PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
GABINETE DA PRESIDENCIA

PORTARIA N° 1859/2018-GP

Dispbe sobre a reestruturacao do
Departamento de Comunicagao do
Tribunal de Justica do Pard e da outras
providéncias correlatas.

O Excelentissimo Senhor Desembargador Ricardo Ferreira Nunes,
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Pard, no uso de suas atribui¢des legais
e regimentais, e

Considerando a Resolucao n2 85, de 8 de setembro de 2009, do Conselho
Nacional de justiga (CN}J), que dispde sobre a Comunicagao Social no ambito do Poder
Judiciario;

Considerando que o aprimoramento da comunicacao externa e interna
do Poder judiciario do Estadual constitui uma iniciativa estratégica, relacionada ao
macro desafio da instituicdo da Governanca Judicidria do Plano de Gestao do biénio
2017-2019 do Tribunal de justica do Estado do Par3;

Considerando que a referida iniciativa estratégica integra o
Planejamento Estratégico 2015-2020 do Poder Judicidrio do Pard, conforme a
Resolugao n2 35, de 14 de dezembro de 2016, do Tribunal de Justica do Estado do
Para;

Considerando que a estruturacdo do sistema de comunicacao interna é

uma das agdes do Plano de Gestdo 2017-2019 do Tribunal de justica do Estado do
Pard;

Considerando que a comunicacdo se configura como ferramenta
relevante da gestao estratégica, envolvendo, de um lado, os responsdveis pela
execugao do plano de gestdo e das decisbes administrativas e, de outro lado,
magistrados e servidores, propiciando, dessa forma, possibilidades técnicas e
organizacionais de informar, esclarecer e ouvir;

Considerando a exigéncia da sociedade, no sentido de uma
comunicacao eficaz, transparente e de qualidade, com o publico externo, objetivando
facilitar o acesso a informagao e aos servicos do Poder Judiciario do Par3;

Considerando, para esse fim, a necessidade de aprimoramento e
abrangéncia das atividades desempenhadas e as acdes funcionais do Departamento
de Comunicagdo do Tribunal de Justica do Para, composto pela Coordenadoria de
Imprensa e pela Coordenadoria de Cerimonial;

Considerando, finalmente, a relevancia das atribuicbes desempenhadas
pelq I?epartamento de Comunicagdo, em suas especificacdes e ferramentas, para a
efetividade do relacionamento interno e externo, no trato com os integrantes do

Poder Jjudiciario, através das atividades de comunicacao interna, bem como n\



transparéncia e acesso a Justica nas informagdes prestadas a opinido publica e a aos
jurisdicionados,

RESOLVE:

Art. 12 O Departamento de Comunicacdo €& composto pela
Coordenadoria de Imprensa e pela Coordenadoria de Cerimonial, com as respectivas
atribuicoes e integrantes a elas subordinados; incumbidos, respectivamente, das
funcdes assim discriminadas:

Art. 22 Compete a Coordenadoria de Imprensa:

| - coordenar, planejar e executar a Comunicacao Institucional Interna e
Externa do Poder judiciario do Para, para divulgar informacdes sobre seus objetivos,
suas praticas, suas politicas e agdes, com o intuito de construir, manter e melhorar
a imagem institucional perante seus membros e a sociedade, pelos meios de
comunicacao adequados;

il - coordenar, planejar e executar a Comunicacao Interna do Poder
Judiciario do Para, que objetiva estabelecer meios de comunicagao com o publico
interno (magistrados, servidores e terceirizados) com o intuito de valorizar e
estimular mudancgas, quando necessarias, a cultura organizacional, motivar e
integrar o publico interno; estimular um clima favoravel entre servidores e entre
estes e suas chefias; agilizar a tomada de decisdes, buscando sempre a eficicia nos

processos administrativos e criar uma boa imagem institucional junto ao seu publico
interno;

1l - coordenar, planejar e executar a Comunicacao Externa do Poder
Judicidrio do Para, com linguagem clara e acessivel, para divulgar informacdes sobre
seus objetivos, suas praticas, suas politicas publicas e agdes voltadas a sociedade,

por meio de ampla divulgagao na imprensa e em outros meios de comunicagao, como
as midias digitais;

v - gerir e disciplinar a divulgacao e veiculacao de informacdes que
digam respeito ao Poder Judiciario do Estado do Para, considerando-se imprescindivel
a necessidade de manter a unidade, controle e gestdao do que é divulgado aos
publicos externos e internos;

Vv - promover o intercambio de informagbes com a comunidade
juridica e com a sociedade em geral;

Vi - assistir ao Desembargador Presidente e demais
Desembargadores do Tribunal de justica do Para, bem como os demais Magistrados,
Secretarios e Servidores de areas estratégicas do Poder Judiciario do Estado na
mediacao do relacionamento com a imprensa;

VIl - promover palestras, media training e outras capacitacdes que
se fizerem necessarias para qualificar porta-vozes (magistrados e servidores
designados pela Gestdo) para a concessao de entrevistas e outras intervengoes
necessarias nos meios de comunicacgao social tradicionais e digitais;



VIII - orientar as entrevistas a serem concedidas pela Presidéncia do
Tribunal de Justica do Para e, quando houver necessidade, preparar material
impresso para subsidiar o entrevistado;

IX - manter os Magistrados informados sobre assuntos de interesse
do Judiciario paraense, através do envio de informacdes para seus enderegos
eletrénicos ou por outros meios a serem desenvolvidos por esta coordenadoria;

X - coordenar, planejar e executar a comunicacao digital oficial do
Poder Judiciario do Estado do Pard e de seus perfis oficiais nas redes sociais;

Xl - conduzir as atividades necessarias a manutencao da Radio WEB
e producao de videos institucionais para a WEB;

Xl - manter arquivo de dados e banco de imagens sobre o Poder
Judiciario do Para e seus servicos, visando a edicao de prospectos, folhetos, livros,
reportagens e outros meios de divulgacao;

Xl - gerenciar e executar coberturas jornalisticas e fotograficas de
acontecimentos e eventos internos e externos de interesse do Poder judiciario
Estadual; resguardando, prioritariamente, os aspectos técnicos do jornalismo, como
objetividade, hierarquia dos fatos mais importantes e relevancia da informacao para
0s publicos externos e internos;

XIV - mediar e analisar as solicitacbes da imprensa, promover
contatos com jornalistas, organizar entrevistas coletivas sobre assuntos relacionados
com o Poder judiciario estadual e de interesse para a comunidade, orientar os
Magistrados e demais servidores quando da concessao de entrevistas e estimular o
bom relacionamento com os veiculos de comunicagao social;

XV - gerenciar a correta interpretagao dos fatos ocorridos no ambito
do Poder Judiciario estadual, acompanhando as noticias veiculadas nos diversos
meios de comunicacao, indicando a Presidéncia do Tribunal aquelas que regueiram
pronunciamento formal;

XVl - acompanhar as noticias divulgadas na imprensa
correlacionadas ao Poder Judiciario, elaborando o clipping eletronico diario para envio

a Presidéncia do Tribunal e aos setores estratégicos, assim como disponibiliza-lo para
consulta em meio digital;

XVII - monitorar e gerenciar a repercussdo de assuntos que afetem
negativamente a imagem do Poder Judiciario Estadual para elaboracdo de estratégia
antecipada e planejada a fim de evitar crises institucionais, desgaste da imagem

institucional ou para reducdo do impacto decorrente da divulgacdo de informacées
negativas;

XVIII - participar do Gabinete de Gerenciamento de Crises e de Riscos,
Ievarjdo~ em consideragao que a comunicagdo € o instrumento estratégico de
mediacao entre a Gestéo do Poder Judiciario Estadual e a sociedade:

. XIX - produzir manuais de normatizacdo do uso das ferramentas de
comunicacao externa e interna do Poder Judicidrio do Para;

. XZ( - receber, fazer a triagem e dar o devido tratamento jornalistico
para informacdes e sugestdes de textos enviados & Coordenadoria de Imprensa;
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XXl - receber as demandas e dar o devido tratamento para a
cobertura fotografica de eventos externos e internos do Poder judiciario do Pard,

priorizando os de maior relevancia ou de interesse prioritdrio da Presidéncia do
Tribunal;

XXII - criar e confeccionar livros, cartilhas, manuais de orientacédo e
outras pecas de carater didatico referentes as atividades do Poder Judiciario estadual:

XXIII - produzir materiais graficos e publicitarios, encartes, artes para
televisdo, audio para radio e midias digitais;

XXIV - elaborar Relatorios de Exercicio e o Relatério de Gestao:

XV - desempenhar quaisquer outras atribuicdes decorrentes do
exercicio da fungdo, ou que lhe sejam atribuidas pela autoridade superior,
resguardando as competéncias e habilidades da especialidade do profissional da
area da Comunicacao.

Art. 32 E vedada a producdo e divulgacdo de informacdo de carater
jornalistico, por qualquer ferramenta ou instrumento de comunicacdo, em nome do
Poder Judiciario do Estado, sem prévia avaliacdo e aprovacdo do Departamento de
Comunicagao e suas respectivas coordenadorias, a fim de evitar duplicidade de
informacoes, interpretacdes aleatdrias, crises institucionais e meios alternativos e
paralelos desconhecidos deste Poder; excetuadas as decisbes judiciais de carater
publico.

Ar. 42 As adequacgdes e distribuigdo das funcbes correspondentes as
competéncias atribuidas a cada area serao procedidas internamente, conforme a
dinamica da comunicacao e as aptidoes e perfis profissionais dos servidores dessas
areas, identificados com as respectivas atribuicdes, contemplados de acordo com as
respectivas qualificagcdes.

Art. 52 No desempenho de suas atribuicbes a Coordenadoria de
Imprensa deve ater-se as seguintes diretrizes, sem prejuizo das demais
determinacdes da Resolucao n2 85 do CNJ, de acordo com a agdo a ser desenvolvida:

I — afirmacao dos valores e principios da Constituicao Federal;
Il - atencao ao carater educativo, informativo e de orientacdo social;

Ill - aplicacao das atividades e ferramentas de comunicacéao institucional
externa e interna conforme demanda, interesse, necessidade e disponibilidade
financeira do Poder Judiciario do Estado do Para;

IV - vedagao do uso dos meios de comunicagao social para a promogéao
pessoal de magistrados ou servidores, em acoes desvinculadas das atividades
inerentes ao exercicio das funcbes do Poder Judiciario do Estado do Parg;

V - adequacao das mensagens, linguagens e canais aos diferentes
segmentos de publico, utilizando sempre uma forma simplificada e acessivel aqueles
que desconhecem as expressodes do universo juridico;

VI- uniformizacdo do uso das marcas, conceitos e identidade visual
utilizados na comunicacdo judiciaria, respeitadas aquelas inerentes as -instancias
superiores do Poder Judiciario brasileiro; ‘
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VIl - difusdo de boas praticas na area da comunicagao.
Art. 62 Compete a Coordenadoria de Cerimonial:

|- assessorar a Presidéncia do Tribunal, demais Desembargadores, e
Magistrados em eventos institucionais, sesstes solenes, audiéncias publicas e
demais atos oficiais e eventos externos, zelando para que, nas cerimonias a que
comparecer, seja assegurado o respeito a sua precedéncia, bem como a confecgao
de nominatas para a sauda¢do em seus pronunciamentos;

Il - zelar pela imagem institucional do Tribunal de Justica do Para tanto
em eventos de carater oficial no ambito do Poder Judiciario, quanto em outros 6rgaos
e instituicdes nas atividades inerentes ao setor;

lll - planejar, coordenar e organizar eventos que envolvam o Poder
Judiciario estadual, em todas as suas etapas, sejam eles de carater institucional -
relacionados a posses e promogoes de magistrados, posses e homenagens a
servidores - ou de carater social, como o0s eventos de apoio a criangas e
adolescentes, idosos, pessoas com necessidades especiais, mulheres em situagao de
violéncia, entre outros;

IV - criar, confeccionar e distribuir cartazes, material de apoios as
palestras convites, folders e demais pecas promocionais e/ou institucionais
relacionadas as atividades pertinentes ao Cerimonial;

V —divulgar e distribuir livros, cartilhas, manuais de orientacao e outras
pecas de carater didatico referentes as atividades do Poder judiciario estadual;

VI - enviar, em nome da Presidéncia, os cartdes ou telegramas de
congratulagdes ou pésames as autoridades e personalidades destinatarias de tais
manifestacdes do Poder Judiciario;

VIl - encomendar buqués ou coroas de flores, conforme o caso, quando
autorizadas pela Presidéncia;

VIl - responder aos cartdes e convites recebidos, justificando, quando
for o caso, a auséncia da Presidéncia aos eventos para os quais for convidada;

IX - solicitar a expedicao de passagens aéreas para Magistrados e
Servidores, quando autorizadas pela Presidéncia, junto a empresa contratada pelo
Tribunal;

X - fazer a reserva em hotéis para a Presidéncia e demais
Desembargadores e, quando solicitado pela Presidéncia, para demais Magistrados e
Servidores que estejam a servico do Tribunal;

Xl - manter atualizada a "Mala Direta" do Tribunal, para efeito de
correspondéncias e comunicacao telefénica;

Xll — apoiar o relacionamento interno dos diversos segmentos do Poder

Judiciario, entre si e com a clpula administrativa, e externamente, envolvendo toda
a comunidade;

Xl - prestar assessoramento a Presidéncia nas atividade
Cerimonial, representacao oficial e social do Presidente do Tribunal de Justica;



XIV - promover o intercambio do Tribunal de Justica do Estado do Para
com oérgaos do Poder Judicidrio de outros Estados, com os Tribunais Superiores,
Conselho Nacional de Justica e com outros setores da Administracdo Publica:

XV - prestar assisténcia em assuntos relativos a Congressos,
Conferéncias e outros eventos realizados no Estado ou fora dele;

XVI - contribuir para a elaboracdo do calendéario de eventos sociais,
culturais e esportivos que visem promover a integracdo social dos servidores e seus
familiares com o Poder Judiciario e a comunidade;

XVII - formular programas e projetos de homenagens, que objetivem a
integracao dos empregados entre si e com o Poder Judiciario;

XVIlI - executar programas que promovam 0 congracamento dos
servidores;

XIX- colaborar com as unidades competentes na orientacdo do Pessoal
de Servico (telefonistas, porteiros, guarda judiciaria etc.), sobre o trato com o publico
externo;

XX — promover a realizagao de cursos especificos sobre cerimonial,
etiqueta, eventos para aprimoramento de Servidores e Magistrados;

XXI - produzir certificados, folhetos e anincios internos;

XXl - desempenhar quaisquer outras atribuicbes decorrentes do
exercicio do cargo, ou que lhes sejam designadas pela Presidéncia do Tribunal.

Art. 72 A reestruturacao estabelecida neste ato nao implica em criacéo
de cargos nem geracao de custos, bem como as adequacdes de funcdes e sua
distribuicdo por nivel de competéncia terad carater meramente interno.

Art. 82 Esta Portaria entrara em vigor na data da sua publicacéo.
Publigue-se e Cumpra-se.

Belém, Pa, 7 de maio de 2018.

AN
Desembargador Ricardo Ferreira Nunes
Presidente do Tribunal dé Justica do Estado do Para
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