:}__. = ﬁ_:jj
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

Assessoria da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao

1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
1.1.  Contextualizacao

O Documento de Oficializacao da Demanda (DOD) encaminhado originalmente pela Secretaria de
Tecnologia da Informagao e Comunicagdo — SETIC descreveu a necessidade de contratacdo como voltada
especificamente a gestao de contratos administrativos de TIC.

Contudo, ap6s analise técnica aprofundada no ambito deste Estudo Técnico Preliminar (ETP),
constatou-se que a real necessidade transcende o escopo restrito da SETIC, configurando-se como uma
demanda institucional do Tribunal de Justi¢a do Estado do Para — TJPA como um todo.

A contratacdo da solucdo tecnologica integrada para gestdo de contratos administrativos visa atender
ndo apenas as necessidades da SETIC, mas também de todas as Secretarias e unidades administrativas do
TJPA, que possuem contratos de natureza variada (servigos gerais, obras, tecnologia, apoio administrativo,
entre outros).

A auséncia de um sistema centralizado, padronizado e com recursos avangados de gestdo contratual
compromete a eficiéncia administrativa, fragiliza o controle de prazos e obrigagdes, limita a geracao de
relatdrios gerenciais e dificulta a mitigacao de riscos. A atual caréncia impacta negativamente a governanga,
a transparéncia e o cumprimento das obrigagdes legais previstas na Lei n° 14.133/2021.

A contratacdo de uma ferramenta informatizada, operando em ambiente web, com funcionalidades de
controle financeiro, planejamento, execuc¢ao, fiscalizacao, geragao de relatdrios gerenciais, suporte técnico,
atualizagdes continuas e capacitacdo de usuarios, proporcionara maior seguranca, celeridade e
padronizagao.

Essa medida esta alinhada as diretrizes estabelecidas na Resolugao CNJ n° 347/2020 (Politica de
Governanca das Contratagdes no ambito do Poder Judicidrio) e ao macrodesafio estratégico institucional de
"Aperfeigoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judiciaria", conforme os instrumentos de
planejamento do TJPA.

Dessa forma, a presente contratagdo se configura como uma iniciativa estratégica para fortalecer a
gestao contratual em toda a estrutura administrativa do TJPA, garantindo maior efetividade, eficiéncia e
conformidade legal.

1.2. Identificacdo da demanda no Plano de Contratagdes

A presente contratag¢do estd devidamente prevista no Plano Anual de Contrata¢des (PAC) do Tribunal
de Justi¢a do Estado do Paréa (TJPA), sob o codigo SETIC088A25, refletindo a necessidade institucional de
aprimorar a gestdo contratual administrativa.



Essa previsdo evidencia o alinhamento da demanda com o Planejamento Estratégico do TJPA, em
especial no que se refere ao macrodesafio de "Aperfeigoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga
Judiciaria", além de estar em consondncia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
(PDTIC) vigente e com as diretrizes da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do
Poder Judicidrio (ENTIC-JUD), instituida pela Resolugao CNJ n°® 370/2021.

A inclusdo formal no PAC demonstra o compromisso do TJPA com a governanga publica, o
planejamento eficiente de recursos e a conformidade com a legislagdo vigente, em especial com o disposto
no art. 11, inciso VI, da Lei n° 14.133/2021, que trata do planejamento das contratagcdes publicas.

2. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Nos termos do paragrafo tnico do art. 10 da Resolugdo CNJ n°® 468/2022, ¢ facultado ao TJIPA o
aproveitamento, no que couber, de estudos técnicos preliminares elaborados por outros 6rgaos do Poder
Judiciario, especialmente quando as demandas apresentarem similaridade e estiverem disponibilizadas na
Plataforma de Governancga Digital Colaborativa do Poder Judicidrio (Connect-Jus).

Considerando essa permissao normativa e a similaridade entre as demandas, o TJPA adota, no que
couber, o conteudo do Estudo Técnico Preliminar elaborado pelo Tribunal de Justi¢a do Estado de Mato
Grosso (TJIMT), que também se encontra anexo a este documento.

Com o objetivo de garantir plena clareza, formalizacdo e facilitar o entendimento técnico e juridico,
reproduzem-se a seguir, de forma resumida, as defini¢cdes e especificacdes das necessidades e requisitos
constantes no ETP do TIMT (tépico 2 — Definicao e Especificacdo das Necessidades e Requisitos),
adaptadas a realidade do TJPA, quando aplicavel.

2.1.  Identificagdo das necessidades de negdcio da contratagdo

A Administracdo do TJPA necessita de uma solucao tecnologica dedicada para gestdo administrativa
de contratos, com vistas a garantir maior controle, transparéncia, eficiéncia e conformidade com as
exigéncias legais e normativas, especialmente no que se refere a fiscaliza¢do das obrigacdes contratuais,
gestao de riscos e producdo de relatorios gerenciais e estratégicos.

2.1.1. Requisitos técnicos:

@ Disponibilidade minima mensal de 99%, com no maximo aproximadamente 7 horas e 15 minutos de
indisponibilidade ao més;

@ Estratégia de backup robusta, contemplando:
Backup full semanal;
Backup incremental diario;
Backup transacional a cada 6 horas;
() Armazenamento seguro:
Copia local em servidor proprio;
Armazenamento em nuvem seguro e confiavel;
Possibilidade de storage externo adicional, caso necessario.
2.2. Identificacao das necessidades tecnologicas
@ A solucdo devera contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

Sistema em ambiente web;



Controle sobre prazos de vigéncia dos contratos;

Visualizacao de estatisticas contratuais;

Controle automatico de prorrogagdes e aditivos;

Gestao e fiscalizacdo completa dos contratos, conforme legislagdo aplicavel,

Controle de saldos contratuais, incluindo revisdes e repactuacoes;

Alertas automaticos para pagamentos em desconformidade;

Checklists detalhados para fiscalizagao;

Controle financeiro completo por contrato;

Acompanhamento de etapas e processos internos;

Registro e controle de penalidades aplicadas;

Gestdo eletronica de documentos contratuais;

Gerenciamento de certiddes e documentos de regularidade;

Controle de usuérios por departamentos ou perfis;

Acesso de fornecedores para atualizagdo de documentos e acompanhamento;

Sistema de notificagdes e registro de ocorréncias;

Exportagdo de dados;

Emissdo de relatdrios gerenciais e operacionais;

Numero ilimitado de usuarios simultaneos;

Cronograma fisico-financeiro integrado;

Suporte técnico especializado;

Possibilidade de personalizagdes futuras sob demanda;

Integragdo com sistemas institucionais do TJPA, como o Sistema Eletronico de Informag¢des — SEI.
2.3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucdo de TIC
2.3.1. Requisitos de suporte

Suporte técnico em horario comercial (08h00 as 17h00), com registro e acompanhamento de
chamados;

Monitoramento de indicadores de desempenho do suporte (tempo de resposta, tempo de resolucao e
taxa de sucesso);

2.3.2. Requisitos de manutengao
Manutencéo corretiva: correcao de falhas ou erros identificados na operagao do sistema;

Manutencao preventiva: acoes planejadas para melhorar a confiabilidade e a manutenibilidade futura,
prevenindo problemas;



Manutencio legal: adequagdes necessarias para conformidade com novas normas ou alteragdes
legislativas e regulamentares;

Manutencio evolutiva: implementagdo de novas capacidades ou melhorias no sistema, adaptando-o a
evolucao das necessidades institucionais;

Integracio com Portal da Transparéncia e outros sistemas institucionais, garantindo plena
interoperabilidade e atendimento aos requisitos de publicidade e controle social.

2.3.3. Requisitos temporais
Inicio imediato apds assinatura do contrato, com reunido inicial de alinhamento técnico;

Possibilidade de atendimento a personalizagdes e evolucdes sob demanda, de acordo com planejamento
técnico da Administragao.

3. ATENDIMENTO DA DEMANDA

Nos termos do Paragrafo Unico do art. 10 da Resolugdo CNJ n°® 468/2022, é facultado ao TIPA o
aproveitamento, no que couber, de estudos técnicos preliminares elaborados por outros 6rgaos do Poder
Judiciario, especialmente quando as demandas apresentarem similaridade e estiverem disponibilizadas na
Plataforma de Governanga Digital Colaborativa do Poder Judicidrio (Connect-Jus).

Considerando essa permissao normativa, ¢ diante da semelhanga das necessidades identificadas, o
TJPA adota, no que couber, a analise de solugdes constantes no Estudo Técnico Preliminar elaborado pelo
Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso (TJMT), a qual foi detalhadamente estudada e adaptada para a
realidade institucional do TJPA.

Dessa forma, apresenta-se a seguir a analise das solugdes possiveis, fundamentada no documento do
TIMT (tépico 4 — Analise de Solugdes Possiveis), garantindo clareza, transparéncia e alinhamento com as
melhores praticas de governanca e planejamento de contratacdes publicas.

3.1.  Solugodes de TIC
3.1.1. Software livre

No que se refere aos softwares livres, identificou-se que as op¢des disponiveis no mercado apresentam
limitacdes de funcionalidades, o que demandaria contratagdes complementares de suporte técnico,
manutengdo, hospedagem e personalizag¢do para viabilizar a plena utilizagao no ambiente do TJIPA.

Além disso, tais solucdes livres ndo contemplam de forma integrada todos os requisitos necessarios
para a gestdo completa do ciclo de vida contratual, especialmente no que se refere a fiscalizacao
automatizada, controles financeiros avangados e integracdo nativa com sistemas institucionais, como o
Sistema Eletronico de Informagdes — SEI.

3.1.2. Existéncia de software disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro

Verificou-se que ndo ha software publico brasileiro disponivel no catalogo oficial
(https://softwarepublico.gov.br/social/) que atenda, de maneira integral, as necessidades especificas do TIPA
no que tange a gestdo administrativa de contratos.

3.1.3. Alternativa do mercado
Foram identificadas trés alternativas principais no mercado:
@ Desenvolvimento interno de software proprio:

Opcao que implicaria elevado custo inicial, necessidade de ampliagdo do quadro de servidores ou
contratacao de equipe terceirizada, além de tempo significativo para concepcao, desenvolvimento,



homologacdo e implantagdo. Ademais, exigiria manutenc¢do continua, suporte permanente e adequagdes
legais futuras, onerando a Administragdo e desviando esforgos das areas técnicas.

@ Aquisicdo de software pronto no modelo licenciamento perpétuo, com personalizacio:

Embora permita maior customizagado, a adocao desse modelo implica custos elevados de implantacao e
manutencdo. Além disso, conforme andlise de mercado, a adog¢do de licengas perpétuas restringe o acesso a
atualizagOes gerais do sistema, tornando a solugdo menos aderente as boas praticas de inovagdo continua,
além de implicar custos adicionais para futuras atualizagdes ou melhorias.

@ Contratacio de software no modelo SaaS (Software como Servico):

Configura-se como a alternativa mais vantajosa, possibilitando acesso imediato a um sistema robusto,
atualizado continuamente, com suporte técnico especializado, maior previsibilidade de custos e sem
necessidade de investimento em infraestrutura local. Essa op¢ao também reduz riscos operacionais, amplia a
seguranca da informagao e favorece a rdpida adaptacdo a mudangas legais ou organizacionais.

3.1.4. Identificagao das soluc¢des consideradas

@ Solugao 1: Desenvolvimento de software proprio.

@ Solucdo 2: Contratagao do software Comprasnet Contratos.
@ Solugao 3: Contratacao de software ContratosGov.

3.1.5. Andlise comparativa das solugdes identificadas

Com base no quadro comparativo elaborado no item 4.4 do Estudo Técnico Preliminar do TIMT,
foram avaliadas as trés solugdes acima identificadas, considerando critérios como aderéncia as necessidades
do TJPA, viabilidade técnica, economicidade, tempo de implantacao, flexibilidade, suporte, manutengao e
integracdo com sistemas existentes.

A analise demonstrou que a Solugdo 1 (desenvolvimento proprio), apesar de permitir total
customizagdo, apresenta elevado custo, maior prazo de execugao e alto risco operacional, além de demandar
equipe técnica dedicada e permanente, o que ndo se mostra viavel para o TJPA.

A Solugao 2 (Comprasnet Contratos) possui funcionalidades limitadas, auséncia de integragdes nativas
com sistemas institucionais como o SEI, além de depender de atualizagdes e liberagdes que, segundo andlises
realizadas, ndo possuem previsao concreta de execugao.

J4 a Solugdo 3 (ContratosGov) revelou-se a alternativa mais vantajosa, por tratar-se de solu¢ao
consolidada, ja adotada em outros Tribunais, amplamente aderente as necessidades do TJPA, com entrega
agil, suporte continuo, atualizagdes automaticas e possibilidade de integragao futura com sistemas
institucionais. Além disso, apresenta estrutura de hospedagem em nuvem, dispensando adaptagdes de
infraestrutura fisica e reduzindo riscos operacionais e de seguranga da informagao.

Diante dessas analises, restou evidenciado que a Solucio 3 (ContratosGov) atende de forma mais
completa e eficiente os requisitos técnicos, operacionais e estratégicos necessarios ao TJPA, garantindo
maior eficiéncia administrativa e conformidade com as diretrizes de governancga publica.

3.2. Contratacdes publicas similares

A adogao do software ContratosGov ja se mostra consolidada em diversos 6rgaos publicos,
especialmente em Tribunais de Justica, evidenciando a viabilidade técnica, a aderéncia funcional e a
conformidade legal da solugdo.

Dentre as contrata¢des similares, destacam-se:

e Tribunal de Justica do Estado do Mato Grosso — Processo Administrativo n® 67/2024:



Contratagao do software ContratosGov, incluindo licenga de uso, implantagdo, personalizacao,
hospedagem em nuvem e suporte técnico, visando & modernizacio e automatizagao da gestao
contratual administrativa;

e Tribunal de Justica do Estado do Piaui — Contrato n° 222/2023: Inexigibilidade n°® 65/2023, para
uso do software ContratosGov na gestdo e acompanhamento de contratos administrativos;

e Tribunal de Justica do Estado da Bahia — Contrato n° 17/2023: Inexigibilidade n°® 12/2023,
abrangendo licenga de uso, implantacdo, suporte técnico, treinamento e melhorias no sistema
ContratosGov;

e Tribunal de Justica do Estado de Goias — Contrato n° 32/2024: Contratagcdo da solucao
ContratosGov, incluindo implantagao, licencas de uso, personalizagdes € hospedagem em nuvem;

e Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — Contrato n° 34/2023: Contratagdo do
software ContratosGov para gestao de contratos e convénios, em ambiente hibrido (nuvem e servidores
locais);

e Secretaria de Estado da Educacao de Sao Paulo — Contrato n° 36/2023: Contratacao da solu¢ao
ContratosGov para gestdo e fiscalizacdo de contratos e convénios, incluindo acompanhamento de obras
e integragoes.

A existéncia dessas contratagdes demonstra que a solucdo ja foi analisada tecnicamente e juridicamente
por diversos 6rgaos, sendo considerada eficaz, segura e aderente as necessidades de gestdo contratual no
setor publico.

Esse historico fortalece a seguranga juridica, a confiabilidade institucional e reduz os riscos para o
TJPA, contribuindo para a tomada de decisdo fundamentada e alinhada as melhores praticas de governanga
administrativa.

3.2.1. Analise das contratacdes feitas por outros 6rgaos

No Estudo Técnico Preliminar do TIMT, foi realizada uma analise comparativa considerando
contratagdes que contemplavam custos adicionais com personalizagdes e infraestrutura. No entanto, o
modelo a ser adotado pelo TIPA consiste na contratagdo da licenga padrao da solucdo ContratosGov, sem
possibilidade de customizacio, incluindo suporte técnico, atualizagdes continuas e hospedagem em nuvem,
0 que garante previsibilidade, economia e celeridade.

Diversos orgaos publicos adotaram esse formato, adquirindo licencas padrao com quantidades de
usuarios ajustadas as suas necessidades:

¢ Banco do Nordeste — Contrato n° 2024/305, valor total: R$ 94.890,00 — licenga padrao para 50
usuarios.

e Assembleia Legislativa do Estado do Parana — Contrato n° 011/2025, valor total: R$ 94.890,00 —
licenca padrao para 50 usudrios.

¢ Procuradoria Geral do Estado de Rondonia — PGE-RO, valor total: R$ 94.890,00 — licenca
padrdo para 50 usuarios.

e Agéncia Reguladora do Estado do Rio de Janeiro — AGETRANSP-RJ, valor total: R$ 94.890,00
— licencga padrao para 30 usudrios.

¢ Departamento Estadual de Transito do Estado de Rondonia — DETRAN-RO, valor total:
R$ 94.890,00 — licenga padrdo para 30 usuarios.

3.2.1.1. Quadro comparativo



L N° do Usuarios . .
Orgao Contratante Contrato | Valor total (R$) | licenciados Modalidade da licenca
contratados
Banco do Nordeste 2024/305 | R$ 94.890,00 so  |Licenca padrdo (sem
customizacao)
Assembleia Leglslatlya do 011/2025 RS 94.890,00 50 Llcengg pa%rao (sem
Estado do Parana customizacao)
PGE — Rondénia 408/2025 | R$ 94.890,00 50 Licenca padrao (sem
customizacao)
AGETRANSP - RJ — R$ 94.890,00 30  |Licensa padrio (sem
customizacao)
DETRAN - RO — RS 94.890,00 30 Licenga padrao (sem
customizacao)
Nota:

Em algumas contratagdes, foram incluidas licencas adicionais gratuitas, além das contratadas
formalmente, com variagdes entre os 6rgaos. Para manter a comparabilidade, foram considerados apenas os
usuarios licenciados conforme o contrato, desconsiderando eventuais licengas extras.

A uniformizacdo de valor e condigdes reforga a isonomia na contratagdo, destaca a estabilidade do
modelo no mercado publico e aumenta a seguranca juridica para o TJIPA. Além disso, demonstra que o
modelo de licenca padrao ¢ adequado a realidade institucional, oferecendo economia, previsibilidade

or¢amentaria e rapidez na implementagao.
4.

4.1. Calculo dos custos totais da demanda

ANALISE COMPARATIVA DOS CUSTOS (TCO)

Para fins de estimativa de valor da contratacdo, foram consideradas as contratagdes publicas similares
descritas no topico 3.2.1, cujos valores praticados demonstraram consisténcia e uniformidade no mercado.

O valor estimado para a contrata¢ao do software ContratosGov em modelo de licenga padrao, com
permissdo para 50 usudrios, sem customizagdo, corresponde a R$ 94.890,00, conforme valores verificados
em contratos celebrados com o Banco do Nordeste (Contrato n® 2024/305), a Assembleia Legislativa do
Estado do Parané (Contrato n® 011/2025) e Procuradoria Geral do Estado de Rondonia (Contrato n°®

408/2025) dentre outros.

Para calcular o Total Cost of Ownership (TCQ), consideraram-se os seguintes componentes:

Componentes de custo Descriciao Valor estimado
R$)
Licenga de uso do software Llcenga} pa(irao para 50 usudrios, sem R$ 94.890,00
customizagao
Suporte técnico e atualizagdes Incluido no valor da licenca —
Hospedagem e operacdo em ambiente web Incluido no valor da licenca o
(nuvem)
Treinamento inicial Incluido no valor da licenga -
Custo de infraestrutura local (Nao aplicavel (hospedagem em nuvem) —
Custos adicionais de manuten¢ao Incluido no valor da licenga —
Total estimado (TCO) — R$ 94.890,00

O valor unitario foi obtido a partir de contratos vigentes em 6rgaos publicos, todos no valor de R$



94.890,00 para licencas padrao, com variagao apenas no numero de usudrios licenciados (30 ou 50 usuarios),
conforme analisado no topico 3.2.1.

Ademais, vale informar que:

e Nao ha previsdo de custos adicionais para customizagdes, manutengao evolutiva ou aquisi¢ao de
infraestrutura local, considerando que o sistema sera disponibilizado em ambiente web, hospedado e
operado em nuvem pelo fornecedor.

e A contrata¢do ndo requer aquisi¢ao de ativos fisicos ou insumos adicionais.

e O valor ja inclui capacitagdo inicial para os usuarios e suporte técnico durante todo o periodo
contratual.

e A estimativa apresentada reflete os custos reais e efetivos ao longo do ciclo de vida do servigo,
garantindo aderéncia as melhores praticas de gestdo de custos, transparéncia, economicidade e
previsibilidade orcamentaria.

5. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Nos termos do Pardgrafo Unico do art. 10 da Resolugdo CNJ n°® 468/2022, ¢ considerando a
similaridade entre as demandas, o TJPA utilizou como base para analise comparativa o Estudo Técnico
Preliminar (topico 6 — Registro de Solugdes Consideradas Invidveis) elaborado pelo Tribunal de Justica do
Estado de Mato Grosso (TJMT), adaptando-o a sua realidade institucional.

Dessa forma, as solucdes listadas a seguir foram avaliadas e consideradas inviaveis, conforme
detalhamento abaixo.

5.1.  Solugao 01 — Desenvolvimento de software proprio

A solugdo que previa o desenvolvimento de software préprio foi considerada invidvel, uma vez que
implicaria elevado custo inicial, necessidade de amplia¢ao do quadro de servidores ou contratacdo de equipe
técnica especializada, além de demandar tempo significativo para concepcao, desenvolvimento,
homologac¢do e implantagdo.

Ademais, essa alternativa resultaria em maior risco operacional e juridico, tendo em vista a
necessidade de atualizagdes continuas para acompanhar mudancas legais e normativas, além de
investimentos permanentes em infraestrutura, seguranga e suporte técnico especializado.

Diante disso, a alternativa foi descartada por ndo atender aos principios de economicidade, eficiéncia,
celeridade e foco na atividade-fim do TJPA.

5.2.  Solucdo 02 — Contratacao de software de contratos da ContratosNet

A solugdo que previa a contratagdao do software Comprasnet Contratos foi considerada inviavel,
conforme andlise detalhada no Estudo Técnico Preliminar do TIMT (tdpico 6.2), adaptada a realidade
institucional do TJPA.

Essa solugao, embora publica e disponibilizada gratuitamente, apresenta uma série de restrigdes que
comprometem a plena gestao do ciclo de vida contratual no TIPA, notadamente nos seguintes aspectos:

Funcionalidades restritas: Nao atende integralmente ao ciclo de vida dos contratos, deixando lacunas
importantes em etapas como fiscalizacao avancada, acompanhamento fisico-financeiro, gestao financeira
detalhada, registro e gestdo de penalidades, além de nao permitir o uso de checklists automatizados;

Integracao limitada: Nao possui integracao nativa com sistemas institucionais criticos do TJPA, como
o Sistema Eletronico de Informagdes — SEI e 0 GRP Thema, o que inviabiliza a interoperabilidade e
compromete a rastreabilidade documental;



Suporte técnico e manutencio: Nao oferece suporte técnico especializado ou personalizado, ndo ha
previsao de atendimento sob SLA ou garantias contratuais, nem manutencao corretiva, preventiva, legal ou
evolutiva dedicada as necessidades do 6rgao;

Dependéncia de atualizacdes pela Unido: O Comprasnet Contratos depende exclusivamente de
futuras liberacdes ou atualizacdes definidas pela Unido, sem cronograma garantido ou possibilidade de
atendimento especifico para o TIPA;

Auséncia de flexibilidade e personalizacido: Nao permite ajustes ou evolugdes especificas conforme
as necessidades institucionais, ndo sendo possivel customizar funcionalidades ou criar modulos adicionais;

Custo indireto elevado: Apesar de ndo apresentar custo direto de aquisi¢ao (licenga gratuita), impde
custos indiretos significativos, como adaptacdes manuais de processos, manutencao de controles paralelos,
necessidade de refor¢o de recursos humanos para suprimir funcionalidades inexistentes, além de riscos
operacionais adicionais;

Modelo operacional nio especializado: Nao se trata de uma solucio SaaS dedicada, com operagdo em
ambiente web de alta disponibilidade e escalabilidade, o que limita confiabilidade, seguranga e flexibilidade.

Diante desse conjunto de restri¢des, a solu¢do Comprasnet Contratos foi considerada inviavel para
atender as necessidades técnico-operacionais e estratégicas do TJPA, por ndo assegurar aderéncia plena aos
requisitos de gestdo integrada, governanga, seguranca da informacao e eficiéncia administrativa.

6. JUSTIFICATIVA E DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

Em conformidade com o pardgrafo tnico do art. 10 da Resolucdo CNJ n° 468/2022, o presente topico
foi elaborado com base no Estudo Técnico Preliminar (ETP) do Tribunal de Justi¢a do Estado de Mato
Grosso (TJMT), adaptado as necessidades e a realidade institucional do TJPA.

A escolha da solucdo decorre de analise comparativa detalhada, fundamentada em critérios técnicos,
juridicos e estratégicos, priorizando a eficiéncia administrativa, a economicidade e a aderéncia as diretrizes
de governanga.

6.1. Descri¢ao da solugao escolhida
A solugdo permite a gestdo completa do ciclo de vida dos contratos administrativos, abrangendo

planejamento, formaliza¢do, execugdo, fiscalizagdo, controle financeiro, acompanhamento fisico-financeiro,
encerramento e gestdo documental.

Item Descricao Unidade| Quantidade|[Valor Unitario (R$)[Valor Total (RS)

1 | Licenca anual de uso Unidade 1 R$ 94.890,00 R$ 94.890,00
2 | Suporte técnico integral Incluso — — —

3 | Treinamento inicial para servidores| Incluso — — —

4 | Hospedagem em ambiente web Incluso — — —

5 | Atualizagdes continuas Incluso — — —
— | Total Geral — _ _ RS 94.890,00

Notas:

e Ositens 2 a 5 estdo incluidos no valor da licenga anual de uso, sem custos adicionais destacados.

e O valor total da contratagao corresponde ao valor consolidado da licenca padrao.



6.2. Principais caracteristicas e modulos funcionais
Operacao em ambiente web (hospedagem em nuvem), dispensando infraestrutura local,
Controle automatizado de prazos contratuais, aditivos, reajustes e repactuagoes;

Gestao financeira completa, incluindo saldos contratuais, histoérico de pagamentos e cronogramas
fisico-financeiros;

Alertas automaticos e registros de ocorréncias contratuais;

Gestao documental (anexos, certiddes, termos aditivos, relatorios);

Emissao de relatorios gerenciais e dashboards customizaveis para acompanhamento em tempo real;
Moddulo de penalidades e san¢des administrativas;

Checklists para apoio a fiscalizagdo contratual;

Integracdo futura prevista com o Sistema Eletronico de Informag¢des — SEI e com o GRP Thema,
conforme evolucao da Administragao;

Suporte técnico incluso, abrangendo manutengao corretiva, preventiva, legal e evolutiva;
Capacitagao inicial para usuarios-chave.

A contratacdo ocorrerd em parcela Unica, relativa a licenca anual, com possibilidade de prorrogacao,
conforme legislagdo vigente. Nao havera necessidade de aquisi¢do de infraestrutura adicional ou
investimentos em desenvolvimento interno.

6.3. Justificativa técnica e juridica da escolha
A escolha fundamenta-se em critérios técnicos e juridicos, considerando:
Atendimento integral as necessidades institucionais do TJPA;
Aderéncia aos principios da Lei n® 14.133/2021 (eficiéncia, eficacia, economicidade e efetividade);

Conformidade com as diretrizes de governanca e contratacdes previstas nas Resolu¢des CNJ n°
347/2020 e 468/2022;

Uniformidade de preco verificada nas contratagdes similares analisadas, todas no valor de R$
94.890,00, garantindo isonomia e previsibilidade;

Reducdo de custos indiretos decorrentes de lacunas operacionais e retrabalhos.
6.4. Beneficios esperados
Eficéacia: maior controle, rastreabilidade e mitigagdo de riscos em todas as fases do contrato.

Eficiéncia: reducao de retrabalhos e automatizac¢ao de processos, liberando for¢a de trabalho para
atividades estratégicas.

Economicidade: diminui¢ao de custos operacionais indiretos, maior previsibilidade e seguranga
orgamentaria.

Padronizagao: uniformizacao dos processos de gestao contratual e fortalecimento da governanca
administrativa.

6.5. Aspectos qualitativos adicionais



Economia potencial com a corregdo de eventuais irregularidades ou inconsisténcias;

Maior capacidade de adotar medidas corretivas em tempo habil;

Reducdo na dependéncia de controles manuais, diminuindo erros e esfor¢o operacional;

Agilidade e maior seguranca na gestao de contratos e apoio as politicas administrativas.
6.6. Resultados esperados

Melhoria expressiva nos indicadores de governanga e fiscalizagao contratual;

Maior transparéncia e qualidade das informacdes gerenciais;

Reducgao significativa no tempo de tramitagdo e analise de contratos;

. Otimizagao do uso dos recursos humanos e financeiros, em conformidade com o art. 11, § 1°, IX, da
Lein® 14.133/2021.

6.7. Relacdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens/servigos contratados

Sera contratada 01 (uma) licen¢a padrao, com permissao para até¢ S0 usuarios simultineos,
contemplando:

Licenga anual de uso do ContratosGov;

Suporte técnico integral;

Treinamento inicial para multiplicadores internos;
Hospedagem em ambiente web;

Atualizagdes continuas.

O dimensionamento foi fundamentado na estrutura atual das areas administrativas do TIPA,
comparado com contratacdes similares em outros 6rgaos publicos, garantindo cobertura integral da demanda.

6.8.  Estimativa do custo total da solucao escolhida

O valor estimado ¢ de RS 94.890,00, em conformidade com valores praticados em contratagdes
similares realizadas pelo Banco do Nordeste (Contrato n® 2024/305), Assembleia Legislativa do Estado do
Parané (Contrato n® 011/2025), PGE-RO (Contrato n°® 408/2025), AGETRANSP-RJ e DETRAN-RO.

7. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Com base nas analises técnicas e juridicas realizadas, no atendimento integral as necessidades
institucionais do TJPA e considerando os estudos comparativos fundamentados no Estudo Técnico
Preliminar do Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso (TJMT), declara-se a viabilidade técnica,
operacional e econdomica da contratacio da solucdo tecnologica ContratosGov, em modelo de licenga
padrao.

A soluc¢do escolhida apresenta aderéncia total aos requisitos levantados, garantindo eficiéncia, eficécia,
economicidade e efetividade, conforme os principios previstos na Lei n® 14.133/2021 e nas diretrizes de
governanga do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Além disso, a contratagdo proposta contribui diretamente para o fortalecimento da gestao
administrativa, para a mitigacao de riscos, para o aprimoramento do controle interno e para o aumento da



transparéncia na gestdo de contratos, alinhando-se ao macrodesafio institucional de "Aperfeicoamento da
Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria".

Dessa forma, a contratagdo revela-se a alternativa mais vantajosa para o interesse publico, plenamente
justificavel e adequada ao contexto or¢amentario, técnico e estratégico do TJIPA.

8. SUSTENTACAO DO CONTRATO
8.1. Adequacdo do ambiente

A solugdo ContratosGov serd disponibilizada integralmente em ambiente web, hospedada em nuvem
pelo prestador de servigo, dispensando a necessidade de adequacdo de infraestrutura tecnoldgica, elétrica,
logistica ou de espaco fisico no TJPA.

8.1.1. Avaliagdo dos requisitos:

e Infraestrutura tecnoldégica: Nao ha necessidade de aquisi¢ao ou adequagao de servidores,
equipamentos ou redes locais. O acesso sera realizado por navegadores web convencionais;

e Infraestrutura elétrica: Nao requer adaptagdes ou reforcos na rede elétrica local.

e Logistica de implantacao: A implantaciao ocorrerd de forma remota, com configuragao inicial
realizada pela empresa contratada;

e Espaco fisico e mobiliario: Nao sdo necessarios;

e Impacto ambiental: Inexistente, uma vez que se trata de solucao totalmente digital e hospedada em
nuvem.

8.2. Recursos materiais e humanos

Nao hé necessidade de realiza¢ao de outras contratagcdes complementares de infraestrutura ou aquisi¢ao
de recursos materiais adicionais para viabilizar a execugdo contratual.

No que se refere a recursos humanos, sera necessaria apenas a designagao de servidores do TJPA para
participag@o nos treinamentos iniciais e para atuagdo como multiplicadores internos.

A equipe responsavel pela fiscalizacio e gestdo do contrato devera possuir conhecimentos basicos em
gestdo contratual e fiscalizacdo administrativa, alinhados as diretrizes j& previstas nas normas internas do
TJPA. O contratado sera responsavel por prestar a capacitacao inicial, sem custos adicionais.

8.3. Continuidade do fornecimento

A eventual descontinuidade do fornecimento do servigo pode ocorrer por hipdteses excepcionais, tais
como rescisao contratual, inadimplemento ou faléncia do prestador de servigo.

Nesse caso, as principais consequéncias para o TJPA incluem:
¢ Indisponibilidade temporaria das funcionalidades do sistema;
e Impactos no acompanhamento de prazos contratuais e na fiscalizacdo automatizada;
¢ Eventual necessidade de retorno a controles manuais provisorios.
8.3.1. Medidas mitigadoras previstas:

e Manutencao de backup integral dos dados contratuais e histéricos no ambiente da empresa contratada,



com previsdo contratual para disponibiliza¢dao ao TJPA em caso de encerramento;

e Possibilidade de migragao futura para outra solugdo similar ou retorno provisorio a controles manuais,
conforme necessidade;

e (Clausulas contratuais especificas para assegurar a entrega de todos os dados e relatorios atualizados
em caso de interrupgao.

8.4. Transicao contratual e encerramento do contrato
Em caso de encerramento ou transi¢ao contratual, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias:

e Entrega ao TJPA das versdes finais do sistema e de todos os relatorios gerados durante o periodo
contratual.

e Transferéncia final de conhecimentos e documentacao técnica relativa a operacao e a manutengdo do
sistema.

e Devolucao de eventuais recursos materiais ou loégicos eventualmente cedidos durante a vigéncia
contratual (quando aplicavel).

e Revogacdo de todos os perfis de acesso de usudrios externos.

e Exclusdo definitiva de caixas postais e revogagao de permissdes administrativas, garantindo a prote¢ao
dos dados institucionais.

Essas medidas asseguram a continuidade das atividades e a preservagao do conhecimento acumulado,
minimizando impactos na eventual transi¢ao para uma nova solugao.

8.5. Estratégia de independéncia tecnoldgica

A solugdo ContratosGov sera disponibilizada como servigo (modelo SaaS), ndo implicando em
transferéncia de propriedade intelectual ou de cddigo-fonte ao TIPA.

Porém, a estratégia de independéncia tecnoldgica estara garantida pela possibilidade de extragao
integral de todos os dados e relatdrios em formatos abertos e auditaveis, sempre que solicitado.

Além disso, estd prevista a transferéncia de conhecimento operacional e gerencial aos servidores
designados, por meio do treinamento inicial € da documentagao técnica fornecida, garantindo autonomia
futura do TJPA na gestdo das informagdes e mitigando riscos de dependéncia excessiva do fornecedor.

9. IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

A contratacao da solu¢ao ContratosGov, em modelo de software como servigo (SaaS) operado em
ambiente web, nao gera impactos ambientais significativos para o TIPA.

Por tratar-se de uma solugdo 100% digital, hospedada em nuvem e acessada remotamente, ndo ha
necessidade de aquisicao de hardware adicional, nem adaptacdo de infraestrutura fisica ou elétrica, o que
evita consumo de materiais, geragao de residuos ou descarte de equipamentos obsoletos.

9.1.  Aspectos considerados:

Consumo de energia: Nao havera acréscimo relevante no consumo energético local, uma vez que a
operacao ocorre em data centers externos geridos pelo fornecedor.

Residuos sélidos: Nao ha produgdo de residuos fisicos ou necessidade de descarte de materiais durante
a implantagdo ou operagao.



Uso de recursos naturais: Nao ha consumo de 4gua ou outros recursos naturais decorrentes da
contratagao.

Transporte e logistica: A implantacdo e manutencdo do sistema serdo realizadas de forma totalmente
remota, eliminando a necessidade de deslocamentos ou transporte de materiais.

9.2. Medidas de tratamento e mitigagao:

A empresa fornecedora devera seguir boas praticas de sustentabilidade e seguranca ambiental em seus
data centers, em conformidade com legislagdes aplicaveis e certificagdes internacionais.

O TJPA continuard a adotar politicas de consumo consciente de energia e de recursos em sua
infraestrutura geral.

Em linha com os objetivos de desenvolvimento sustentavel e as diretrizes de governanga ambiental, a
adoc¢do da solugdo SaaS contribui para a reducdo da pegada ecoldgica institucional e para o cumprimento das
metas de responsabilidade socioambiental do TJPA.

10. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO
10.1. Natureza do objeto

O objeto a ser contratado ¢ a licenga de uso anual de software como servico (SaaS), disponibilizado em
ambiente web, incluindo suporte técnico, atualiza¢des e treinamento inicial.

A contratagdo caracteriza-se como despesa corrente, por envolver a aquisi¢do de servigos essenciais e
continuos para o funcionamento administrativo do TJIPA, sem a aquisi¢do de bens permanentes ou
investimentos em capital.

A solugdo sera fornecida em modelo SaaS, nao implicando em cessdo ou aquisi¢ao de propriedade
intelectual, c6digo-fonte ou bases de dados estruturantes. Todos os direitos autorais e de propriedade
intelectual do software permanecerao sob titularidade da empresa contratada, exceto os dados inseridos ou
gerados pelo TJPA, os quais pertencem integralmente ao 6rgao.

10.2. Parcelamento do objeto

Ap0s andlise técnica e considerando o modelo comercial da solu¢do ContratosGov, concluiu-se que
nao ¢ vidvel nem vantajoso o parcelamento do objeto, pois o software € fornecido como servigo integrado e
indivisivel, cuja fragmentagao inviabilizaria o funcionamento pleno das funcionalidades e comprometeria a
seguranca e a integridade das informagdes.

Assim, a contratacdo devera ser realizada em lote Gnico, contemplando todas as funcionalidades,
suporte, hospedagem, atualizagdes e treinamento inicial.

A decisdo encontra respaldo no § 1° do art. 47 da Lei n° 14.133/2021, bem como nos entendimentos do
TCU (Acérdao n°® 1.914/2009 — Plenario), que orienta evitar parcelamentos que resultem em risco de
execugdo insatisfatoria ou que gerem desvantagem econdmica.

10.3. Adjudicacao do objeto

A adjudica¢ao do objeto devera ocorrer de forma global, em lote unico, assegurando a contrata¢ao
integral de todos os servigos e funcionalidades previstos.

Nao sera permitida a participagdo em consorcio ou subcontratacdo da solugdo principal, uma vez que o
modelo de fornecimento SaaS exige centralizagao técnica e operacional sob responsabilidade exclusiva da
contratada, para garantir a seguranga, integridade e continuidade do servigo, conforme art. 122, § 6°, e art. 15
da Lein® 14.133/2021.



10.4. Modalidade e tipo de licitagao

Considerando que a solu¢ao ContratosGov ¢ fornecida exclusivamente por uma empresa detentora dos
direitos de comercializagdo e suporte técnico, a contratacao devera ocorrer por inexigibilidade de
licitacio, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n° 14.133/2021.

A inexigibilidade fundamenta-se na inviabilidade de competi¢do em razio da exclusividade do
fornecedor e na comprovagao de atendimento integral a necessidade institucional.

10.5. Vigeéncia do contrato

A vigéncia inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, com
possibilidade de prorrogagdo sucessiva, conforme o disposto no art. 107, da Lei n® 14.133/2021, e desde que
mantidas as condi¢des vantajosas para a Administragao.

A vigéncia contratual inclui os servicos de suporte, atualizagdes, hospedagem em ambiente web e
demais obrigacdes previstas no escopo, nao se confundindo com eventuais garantias especificas, as quais
estdo integralmente cobertas durante todo o periodo contratual.

10.6. Equipe de Apoio a Contratagao

Integrante Integrante Integrante
Demandante Técnico Administrativo
Luciana Machado Andrey'Dlego Luciano Santa Brigida
Nome . da Silva
Silveira Mello das Neves
Albuquerque
Matricula 6787-3 227978 147460
Email | e e e
SUPLENTES
Integrante Integrante Integrante
Demandante Técnico Administrativo
Ha Indicagao? Sim Sim Sim
Pau@a Nancy Mauricio de .
Nome lea de Freitas de Brunna Eerreua
Diocesano da Silva
. Braga
Guerreiro
Matricula 174629 105783 64971
E-mail | e | e | e
10.7. Equipe de Gestao e Fiscalizagdo da Contratagcdo
Gestor do Fiscal Fiscal Técnico Fiscal
Contrato Demandante Administrativo
Funcoes
Nome Andrey Diego da exercidas Sérgio Ricardo Nao houve
Silva Albuquerque | pelo Fiscal Pinto Moreira indicagdo
Técnico
Matricula 227978 | - 116378 | = -
E-maill | e e | e e
SUPLENTES
Gestor do Fiscal Fiscal Fiscal
Contrato Demandante Técnico | Administrativo
Ha Indicagdo? Sim Nao Sim Nao




Wellende |  ------ Eloisa | -—---
Paula Cristina
Nome Monteiro Alves
Amador Hasegawa
Matricula 228532 | - 208019 |  ———--
E-mail | e e | e e
11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Apds andlise técnica realizada pela equipe de planejamento, ndo foram identificadas contratagdes
correlatas ou interdependentes necessarias para viabilizar ou complementar a execugdo da presente
contratagao.

A solugdo tecnologica a ser contratada, ContratosGov, sera fornecida em modelo SaaS (software como
servigo), operando integralmente em ambiente web, de forma autonoma, sem necessidade de aquisicdo
adicional de hardware, servigos de integragdo ou contratagdes complementares.

Dessa forma, a contratagdo ora proposta ¢ plenamente independente, ndo existindo vinculos com outras
contratagdes vigentes ou planejadas no ambito do TJPA.

12. CONTRATACOES SEMELHANTES EM EXERCICIOS ANTERIORES

No ambito do TJPA, foi identificada a contratacao do sistema informatizado de gestdo administrativa
publica integrada GRP Thema, realizada por meio do Contrato n® 001/2018, firmado com a empresa Polis
Informatica.

O sistema GRP Thema contempla, entre seus modulos, um modulo especifico para gestdo de contratos
e convénios. Contudo, apds diversos anos de uso, verificou-se que esse modulo ndo atende plenamente as
necessidades institucionais do TJPA, sobretudo no que diz respeito a gestdo completa do ciclo de vida dos
contratos, integracdo com fluxos administrativos e funcionalidades avancadas de fiscalizacao.

Mesmo com tentativas reiteradas de customizacao e aprimoramento do modulo de contratos, ndo foi
possivel adequa-lo integralmente as exigéncias técnicas, operacionais e estratégicas do Tribunal. Essa
limitagdo compromete o acompanhamento efetivo dos contratos administrativos e a padronizacao dos
procedimentos de fiscalizacdo e controle.

Diante desse contexto, restou evidenciada a necessidade de contratagdo de uma solugao tecnologica
especializada, dedicada exclusivamente a gestdo de contratos, que opere em ambiente web, de forma
autobnoma, integrada e atualizada continuamente, atendendo as diretrizes de governanga, seguranca e
eficiéncia previstas na Lei n° 14.133/2021 e nas normativas do CNJ.

13. ANALISE DE RISCOS

Conforme mapa de risco constante no Anexo II deste ETP.
14. ANEXOS
ANEXO I - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DO TJMT

ANEXO II - ANALISE DE RISCOS DA CONTRATACAO

Belém/PA, 14 de julho de 2025.



Luciana Machado Silveira Andrey Diego da Silva

Luciano Santa Brigida das
Mello Albuquerque

Neves

Integrante Demandante Integrante Técnico Integrante Administrativo
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Documento assinado eletronicamente por LUCIANA MACHADO SILVEIRA MELLO,
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Documento assinado eletronicamente por LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES,
ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO DA SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, em
14/07/2025, as 12:57, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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