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1. DEFINICAO E NATUREZA DO OBJETO - art. 30, §1°, inciso | da IN n°
01/2023

1.1. Dadefinicédo

Contratagdo da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT para a prestagdo
de servigos postais de cartas, por meio de pacote de servi¢cos, mediante adesdo ao
Termo de Condi¢cdes Comerciais, através da inexigibilidade de licitagdo, nos
termos do art. 74, inciso |, da Lei n° 14.133/2021, diante da inviabilidade de
competicdo decorrente do monopdlio legal atribuido & ECT para a execugao
desses servicos.

1.2. Da natureza — Escolher uma das opg¢des abaixo:

() Fornecimento / Aquisi¢édo de bens
( X)) Contratacao de servicos

() Natureza continua com méao de obra exclusiva
( X)) Natureza continua sem mao de obra exclusiva

() Natureza nao continua
() Contratacdo de servigcos de arquitetura/engenharia

() Natureza continua com mao de obra exclusiva
() Natureza continua sem mao de obra exclusiva

() Natureza nédo continua
() Contratacdo de servigos especiais

() Natureza continua com mao de obra exclusiva
() Natureza continua sem mao de obra exclusiva

() Natureza néao continua

1.3. O objeto é especificado como bem "de luxo"? - Portaria n® 2.029/2023-GP
(TIPA)

(X)) Néo
() Sim — Justificativa:

A contratagdo refere-se exclusivamente a servicos postais de -cartas,
regulados pela Lei n° 6.538/1978, essenciais a comunicacao institucional, inclusive
para atos processuais como cita¢des, intimacdes e notificacdes.

Nos termos da Portaria n°® 2.029/2023-GP, n&o se caracteriza como bem ou
servico de luxo, por ndo possuir atributos de sofisticagéo, exclusividade ou alto valor
agregado. Trata-se de servigo ordinario, de natureza essencial e alinhado ao
interesse publico.
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2. INDICACAO DAS QUANTIDADES - art. 30, §1°, inciso Il da IN n°® 01/2023

01
02
03
04
05

4286 E-CARTA UN 192.541
CARTA COMERCIAL UN 3.554
TELEGRAMA NACIONAL 4H INTERNET UN 4.886
CARTA VIA INTERNET UN 1.173
CARTA INTERNACIONAL UN 5

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO - art. 30, §1°, inciso Il da IN n°
01/2023

3.1.
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Fundamentagéo:

Os servicos postais de cartas integram o regime juridico de monopdlio da
Unido, conforme estabelece o art. 9° da Lei n° 6.538/1978, sendo prestados com
exclusividade pela ECT. Tal exclusividade legal configura hip6tese de inviabilidade
de competicdo, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, que prevé a
contratacao direta nos casos em que ha inviabilidade de competicdo, especialmente
por exclusividade legal do fornecedor.

A abrangéncia territorial nacional e internacional da ECT, sua capilaridade
logistica e a integragcdo aos regulamentos da Unido Postal Universal — UPU séo
fatores que garantem a efetividade das comunicacdes judiciais e administrativas do
TJPA, inclusive nos casos que envolvem partes localizadas em outras unidades da
Federacdo ou em paises estrangeiros. Além disso, a prestacdo desses servicos
alcanca areas urbanas, rurais e de dificil acesso, atendendo a estrutura
descentralizada do Poder Judiciario paraense.

A contratagdo da ECT reveste-se de carater estratégico e essencial para a
manutencdo da regularidade dos atos processuais e administrativos, considerando
gue a comunicagdo oficial — por meio de citagdes, intimagbes e notificagcbes —
depende da entrega formal, tempestiva e juridicamente comprovada das
correspondéncias. O término do contrato atualmente vigente imp6e a necessidade
de imediata recomposicéo da contratagdo, a fim de garantir a continuidade do servico
publico essencial, evitar prejuizos processuais e assegurar o pleno exercicio dos
principios constitucionais do contraditorio e da ampla defesa.

A solucéo ora proposta estd em plena conformidade com os principios que
regem a administracdo publica, notadamente os da economicidade, eficiéncia,
continuidade do servico publico e supremacia do interesse publico, conforme
disposto no art. 5° da Lei n°® 14.133/2021. Além disso, alinha-se aos objetivos
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estratégicos institucionais do TJPA, contribuindo para a prestacdo jurisdicional
célere, segura e acessivel a sociedade.

3.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano Anual de Contratagdes 2025,
conforme detalhamento a seguir:

N&o se aplica N&o se aplica SEADM1A25 N&o se aplica

4.DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO - art. 30, §1°, inciso IV da IN n° 01/2023

A solugao proposta consiste na contratagdo da ECT para a prestagéo de servigos
postais de cartas, abrangendo o envio de correspondéncias simples e registradas, com
e sem Aviso de Recebimento (AR), telegramas e demais modalidades postais tipicas,
tanto no dmbito nacional quanto internacional.

Considerando a natureza da demanda institucional do TJPA, a solugdo visa
assegurar a continuidade e a eficiéncia das comunicagdes oficiais, processuais e
administrativas, garantindo ampla capilaridade em todas as regides do Estado e do pais,
inclusive em localidades remotas, ribeirinhas e de dificil acesso, além da integragdo com
a rede internacional de correios, no cumprimento de tratados postais internacionais por
meio da Unido Postal Universal — UPU.

A escolha da ECT fundamenta-se na sua exclusividade legal para prestagao dos
servigos de cartas, conforme dispde o art. 9° da Lei n°® 6.538/1978, que regulamenta o
setor postal no Brasil, e na sua capacidade comprovada de assegurar rastreabilidade,
comprovagéo de entrega e atendimento as exigéncias de seguranga da informagéo,
privacidade de dados e prazos legais essenciais ao funcionamento regular do Poder
Judiciario.

Assim, a solugéo proposta atende integralmente as necessidades institucionais
do TJPA, promovendo eficiéncia, economicidade, seguranga juridica e respeito ao
interesse publico, em conformidade com os principios da Lei n° 14.133/2021 e as
diretrizes da Instrugao Normativa n° 01/2023 do TJPA.

O ciclo de vida do objeto “servigos postais de cartas” no ambito do TJPA
compreende as etapas funcionais e operacionais pelas quais o servigo evolui ao longo
do tempo, desde a identificagdo da necessidade institucional até sua possivel
substituicdo por solugbes tecnoldgicas mais avangadas. Trata-se de uma abordagem
orientada a gestdo eficiente do objeto contratado, considerando ndo apenas sua
aquisicdo, mas também sua utilizagdo, manutencdo, adaptacdo e eventual
encerramento.
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1. Identificagao e surgimento da necessidade institucional:

O ciclo de vida do servigo inicia-se com a constatagdo da necessidade de
comunicagéo oficial entre o Poder Judiciario e as partes processuais, 6rgaos publicos,
advogados e demais destinatarios. Essa demanda esta diretamente relacionada a
realizagcdo de atos processuais, como intimagdes, notificagbes e citagbes, os quais
exigem meios formais, seguros e legalmente validos de entrega. Dada a obrigatoriedade
de comprovagdo da remessa e do recebimento, a postagem fisica de cartas,
especialmente registradas, segue sendo imprescindivel em diversas etapas do tramite
judicial.

2. Implementagéao e operacionalizagido do servigo:

Apo6s a formalizagéo contratual com a ECT, conforme Minuta do Contrato —
ANEXO 1, o servigo de envio de cartas passa a ser utilizado de forma continua pelas
unidades administrativas e judiciarias do TJPA. Nessa fase, o objeto entra em sua plena
funcionalidade, integrando-se aos fluxos processuais e administrativos. Os servigos
contratados abrangem, de modo geral, o recebimento, transporte, rastreamento e
entrega final das correspondéncias oficiais, com cobertura nacional e internacional.

3. Consolidagao e maturidade do uso:

Com o tempo, 0s servicos postais de cartas tornam-se parte consolidada das
rotinas do TJPA, com processos definidos, previsibilidade de demanda e controle de
custos. Essa maturidade permite uma gestdo mais eficiente da contratacéo, integrando
0 servigo a operagdo administrativa e jurisdicional do Tribunal.

Nessa fase, o desempenho pode ser avaliado por indicadores de eficiéncia
compativeis com o objeto, como rastreabilidade, regularidade nas entregas e qualidade
dos relatorios. Também é possivel medir a eficacia a partir do impacto na efetividade dos
atos processuais.

Apesar da estabilidade, é essencial 0 acompanhamento continuo para garantir
que o servigco permaneca aderente as necessidades do TIPA e em conformidade com
0s principios da administracéo publica.

4. Avaliagao de desempenho e adaptacao tecnoldgica:

Com a evolugao das tecnologias de comunicagéao, o ciclo de vida do objeto pode
demandar ajustes. Ainda que os servigos postais de cartas permanegam indispensaveis
para certos tipos de atos, novas ferramentas digitais — como intimagdes eletronicas,
comunicagoes via DJe e integragdo com sistemas processuais — vém progressivamente
reduzindo a dependéncia do meio fisico. Essa etapa envolve a andlise critica da
atualidade do objeto e sua adaptagédo, quando possivel, sem prejuizo a seguranga
juridica e a legalidade.

TIPAPRO202500941V04
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5. Obsolescéncia relativa e possivel substituicao gradual:

Embora o servigco postal de cartas permanega protegido por monopdlio legal e
continue sendo necessario em muitos casos, sua tendéncia, no longo prazo, € caminhar
para uma substituigdo parcial por solugdes digitais. Essa etapa final do ciclo de vida néo
implica o abandono imediato do objeto, mas exige uma gestéo estratégica da transigéo,
de forma a preservar a continuidade dos servigos e garantir a seguranga juridica das
comunicagdes até que o novo modelo esteja plenamente consolidado.

6. Fechamento e aprendizado institucional:

Mesmo apds o encerramento de uma contratagao especifica, o conhecimento
acumulado sobre o uso, os custos, os gargalos e os beneficios do servigo postal fisico
devem ser sistematizados para subsidiar decisdes futuras. Esse conhecimento
retroalimenta o inicio de um novo ciclo, seja para continuidade do mesmo modelo, seja
para sua transformagao.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO - art. 30, §1°, inciso V da IN n® 01/2023

A contratacdo dos servicos postais de cartas devera observar os seguintes
requisitos, com vistas a garantir a eficiéncia, a economicidade e a adequacdo as
necessidades institucionais do TJPA:

a) Capilaridade e Abrangéncia Nacional e Internacional

A prestacao dos servigos postais de cartas devera garantir abrangéncia nacional
e internacional, com cobertura ampla e continua em regifes urbanas, metropolitanas,
rurais, ribeirinhas e de dificil acesso, de modo a atender a estrutura descentralizada do
TJPA. Além da cobertura em territério nacional, a empresa contratada devera dispor de
capacidade técnica e operacional para envio internacional de correspondéncias, com
rastreabilidade completa, comprovagéo de entrega e observancia das normas técnicas
previstas pela Unido Postal Universal — UPU e tratados internacionais dos quais o Brasil
€ signatério.

A contratacdo deve contemplar as modalidades postais legalmente previstas e
adequadas a comunicagéo oficial, incluindo cartas simples, cartas registradas com Aviso
de Recebimento (AR), cartas internacionais, telegramas nacionais e internacionais e
modalidades hibridas, como e-Carta. Tais servigos sdo imprescindiveis a formalizagéo
de atos processuais e administrativos, como intimag8es, notificacdes, citagdes,
comunicagdes institucionais e demais correspondéncias oficiais emitidas pelo TIPA,
cujas entregas devem ocorrer com seguranca, rastreabilidade e dentro dos prazos
legais.

TIPAPRO202500941V04

Adicionalmente, a prestadora dos servigos devera assegurar suporte técnico e
operacional continuo, por meio de canais de atendimento acessiveis, que permitam o
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acompanhamento das remessas, a resolucdo de inconsisténcias e a assisténcia as
unidades do Tribunal, especialmente em situa¢des que envolvam prazos processuais ou
falhas operacionais. A manutencdo da infraestrutura postal também devera ser
compativel com a demanda institucional, de modo a garantir o funcionamento
ininterrupto dos servicos em toda a extensao territorial atendida.

A exigéncia de capilaridade, aliada a oferta de multiplas modalidades de servico,
suporte técnico e capacidade internacional, justifica-se pela complexidade geografica do
Estado do Pard, que demanda solugGes logisticas robustas e integradas. O envio de
comunicagdes para o exterior também constitui realidade institucional, especialmente em
acOes que envolvem cooperagéo juridica internacional. Por fim, considerando que os
servigos postais de cartas estdo submetidos ao regime de monopélio legal da Unido, nos
termos do art. 9° da Lei n°® 6.538/1978, e que a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT € a Unica entidade legalmente autorizada a executa-los, a amplitude e
a integridade da prestagéo sdo essenciais para a continuidade e a validade juridica dos
atos oficiais do TIPA.

b) Normas de Segurancga e Privacidade

Os servigos deverdo observar rigorosamente as normas de seguranca da
informacdo, com mecanismos que assegurem a protecAdo contra acessos nao
autorizados, rastreabilidade segura e conformidade com a Lei Geral de Protecédo de
Dados (LGPD). Os sistemas utilizados deverdo estar protegidos contra interceptacoes,
adulterag6es e vazamentos.

No TJPA, muitas das correspondéncias veiculam informagfes sensiveis de
carater processual, administrativo ou pessoal. IntimacGes, citacbes e notificacbes
judiciais contém dados sigilosos de partes, advogados e servidores. E dever institucional
garantir que tais dados sejam preservados durante todo o tramite postal. A LGPD imp&e
responsabilidades especificas aos controladores e operadores no tratamento de dados
pessoais, exigindo medidas preventivas, mecanismos de seguranca e evidéncias
documentais de conformidade. Assim, o servico contratado deve garantir nao apenas a
entrega, mas também a integridade e o sigilo das informacgdes transportadas, evitando
riscos a legalidade dos atos e a protecao dos direitos dos envolvidos.

c) Conformidade com a Legislagcdo Postal

A execucdo do servico deve estar integralmente em conformidade com a Lei n°
6.538/1978, que regulamenta os servigos postais tipicos e exclusivos, bem como com
as normas expedidas pelo Ministério das Comunicacdes e pela Anatel. Devem ser
respeitadas as diretrizes de continuidade, universalidade e modicidade tarifaria.

TIPAPRO202500941V04

Os servigcos de cartas — especialmente as modalidades com valor juridico como
a carta registrada com AR — integram os servigos postais de competéncia exclusiva da
Unido, conforme o art. 21, X, da Constituicdo Federal. A ECT é a operadora designada
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para executar essas atividades, com base na legislagéo vigente. A conformidade legal
assegura que 0s atos processuais praticados por meio postal tenham validade juridica
plena e que a Administracao Publica observe os principios constitucionais da legalidade,
da eficiéncia e da seguranca juridica, especialmente quando se trata de comunicagées
que viabilizam a ciéncia formal das partes.

d) Canais de Atendimento e Suporte Técnico

A contratada deverd disponibilizar canais de atendimento eficientes, como
telefone com suporte humano, e-mail institucional e sistema de atendimento por chat
online ou ticket! (ferramenta de atendimento ao cliente — Fale Conosco), conforme
Termo de Uso — ANEXO L.

O atendimento agil as demandas relacionadas a entrega e rastreio de objetos é
essencial para evitar prejuizos aos processos. Diante do alto volume de
correspondéncias processuais expedidas diariamente, a existéncia de canais eficazes
de suporte evita a paralisagdo de atos e garante a celeridade da tramitacdo. A
capacidade de resposta imediata a falhas ou inconsisténcias na entrega preserva a
regularidade processual e reafirma o compromisso do Poder Judicidrio com a prestagao
de um servico publico de exceléncia.

e) Transparéncia nas Informagdes Contratuais

A empresa contratada devera apresentar tabelas atualizadas de tarifas e faturas
detalhadas em formato digital, possibilitando a auditoria da execu¢édo contratual. A
auditoria consiste na verificagdo das faturas, dos comprovantes de entrega, da
rastreabilidade dos objetos e da conformidade com os niveis de desempenho acordados.

A transparéncia é um principio fundamental da administra¢éo publica. A entrega
de informacdes detalhadas e auditiveis permite o controle rigoroso dos gastos publicos
e evita falhas na liquidac&o das despesas. A apresentacao digital dos documentos facilita
o cruzamento de dados e a prestagdo de contas, contribuindo para uma gestéo eficiente,
legal e responsavel do contrato, conforme estabelecido nas Leis n® 4.320/1964 e n°
14.133/2021.

5.1. Da sustentabilidade

As empresas publicas brasileiras séo regidas pela Lei n® 13.303, de 2016, a qual
estabelece, em seu artigo 27, que “A empresa publica e a sociedade de economia mista
teréo a fungdo social de realizagdo do interesse coletivo ou de atendimento a imperativo
da seguranga nacional expressa no instrumento de autorizagéo legal para a sua criacao.
Em complemento, o § 2° do caput dispde que “A empresa publica e a sociedade de

TIPAPRO202500941V04

1 Um sistema de tickets é uma ferramenta de atendimento ao cliente que ajuda as empresas a administrarem suas
demandas de servico e suporte. Por meio dessa solugdo, é possivel organizar, priorizar, acompanhar e rastrear os diferentes
pedidos, independentemente do canal, em uma Unica interface.
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economia mista deverdo, nos termos da lei, adotar praticas de sustentabilidade
ambiental e de responsabilidade social corporativa compativeis com o mercado em que
atuam.”

Em atendimento a critérios de sustentabilidade os Correios devem atuar com
transparéncia e responsabilidade na prestacdo de servicos e no uso consciente de
recursos para assegurar a sustentabilidade, com base nos principios éticos
fundamentais, compromisso ambiental, econémico, social e cultural junto & sociedade
brasileira, em alinhamento com as diretrizes globais de desenvolvimento sustentavel.

Por fim, em consulta ao Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis/AGU, como
modo de subsidiar a identificacdo de ac¢des de sustentabilidade n&do foi constatado
mencao especifica, no guia, sobre o objeto contratual, além de néo ter sido identificada
legislacédo especifica quanto ao servigo.

5.2. Indicacdo de marcas ou modelos - art. 41, inciso | da Lei n°® 14.133/2021

(X ) NAO SE APLICA

A exigéncia de indicacdo de marcas ou modelos ndo se aplica a presente
contratacdo, uma vez que o objeto trata da prestacdo de servicos postais de cartas,
regulados pela Lei n° 6.538/1978 e prestados com exclusividade ECT. Trata-se de
servico publico tipico, vinculado a atividade-fim da Unido, ndo envolvendo aquisi¢cao de
bens padronizados ou equipamentos que demandem especificagdes técnicas
relacionadas a marcas ou modelos especificos. Dessa forma, ndo hé justificativa técnica
ou legal para delimitagdo dessa natureza, sendo suficiente a descricao clara do objeto e
das condigtes de execugéo previstas no Termo de Referéncia.

5.3. Davedacao de contratacdo de marca ou produto

(X ) NAO SE APLICA

A vedacao a contratacédo de marca ou produto ndo se aplica a presente contratacgao,
pois o objeto trata da prestacdo de servigos postais de cartas, servigo publico tipico
regulado pela Lei n°® 6.538/1978 e executado com exclusividade pela ECT. Trata-se de
servigo regulado e institucionalmente atribuido & referida entidade publica federal, n&o
envolvendo escolha entre diferentes marcas ou produtos disponiveis no mercado. Diante
da natureza do objeto e do regime juridico especifico que rege sua execucgdo, a
contratacdo se fundamenta em hipétese legal de inexigibilidade de licitagcdo, néo
incidindo, portanto, a vedagéo prevista para casos em que haja possibilidade de escolha
entre marcas ou produtos concorrentes.

5.4. Da exigéncia de amostra

(X ) NAO SE APLICA
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A exigéncia de amostra ndo se aplica a presente contrata¢gdo, uma vez que o objeto
trata da prestacdo de servicos postais de cartas, cuja execucdo ndo envolve
fornecimento de bens materiais que requeiram verificagdo prévia de qualidade,
padronizagdo ou compatibilidade por meio de amostras fisicas. Trata-se de servigo
técnico-operacional, prestado pela ECT, com procedimentos definidos em normativos
internos e regulamentos especificos do setor postal. Assim, considerando a natureza do
servigo contratado — continuo, regulamentado e de execugdo padronizada —, ndo ha
justificativa técnica ou contratual para a solicitagdo de amostras.

5.5. Daexigénciade carta de solidariedade

(X ) NAO SE APLICA

A exigéncia de carta de solidariedade ndo se aplica a presente contratagdo, tendo
em vista que o objeto trata da prestac@o de servigos postais de cartas, cuja execugdo
sera realizada por empresa publica federal — a ECT — detentora de competéncia legal
exclusiva para a execucao dos servigcos postais tipicos, conforme disposto no art. 9° da
Lei n® 6.538/1978. Por nao envolver consorcios, subcontratacfes ou a necessidade de
participacdo conjunta de diferentes empresas, inexiste razao técnica ou juridica para a
exigéncia de carta de solidariedade entre empresas ou fabricantes. Dessa forma, a
contratacado direta da ECT, entidade com capacidade técnica e operacional prépria, torna
desnecessaria tal exigéncia no processo.

5.6. Da subcontratacdo — art. 54, da IN n° 02/2024

( X') Nao sera admitida a subcontratagéao.
() Sera admitida a subcontratacdo do objeto.

( ) Sera admitida a subcontratacdo de parte do objeto.

A vedagdo a subcontratagéo justifica-se pela natureza do objeto contratado, que se
refere a prestagdo de servigos postais de cartas, regulados pela Lei n° 6.538/1978 e de
execucgdo exclusiva da ECT, nos termos do art. 9° da referida norma. Trata-se de
atividade tipica e indelegavel da ECT, cuja execucdo exige estrutura logistica propria,
regulamentacdo especifica e atendimento a padrdes de seguranca, rastreabilidade e
confiabilidade legalmente estabelecidos. Assim, a subcontratacdo se mostra
juridicamente inviavel, pois comprometeria a observancia do regime legal aplicavel e a
efetividade da prestacdo dos servicos, além de representar risco a continuidade e a
seguranca das comunicacdes oficiais do TIPA.

5.7. Dagarantia da fase de sele¢cdo do fornecedor

(X ) NAO SE APLICA
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A exigéncia de garantia na fase de sele¢édo do fornecedor ndo se aplica a presente
contratacdo, tendo em vista que o objeto trata de servigos postais de cartas, prestados
com exclusividade pela ECT, conforme disposto no art. 9° da Lei n°® 6.538/1978. Nessa
hipotese, a contratacao é realizada por inexigibilidade de licitagao, nos termos do art. 74,
inciso |, da Lei n® 14.133/2021, diante da inviabilidade de competi¢cdo. Assim, por ndo se
tratar de procedimento competitivo, ndo ha fundamento juridico para a exigéncia de
garantia como condi¢éo de habilitacdo ou selegdo, razao pela qual a previsdo do item é
inaplicavel no caso concreto.

5.8. Garantia para participacéo da licitacéo

(X ) NAO SE APLICA

A exigéncia de garantia para participacdo da licitagcdo ndo se aplica a presente
contratacdo, pois 0 processo sera conduzido por meio de inexigibilidade de licitacéo,
conforme previsto no art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021. Tal hip6tese decorre da
exclusividade legal atribuida a ECT para a prestacdo dos servigos postais de cartas,
conforme o art. 9° da Lei n° 6.538/1978. Diante da inviabilidade de competicdo, ndo ha
disputa entre fornecedores que justifigue a imposicdo de garantia como requisito de
participacéo, tornando o item inaplicavel ao caso concreto.

5.9. Garantia adicional — para os casos de pagamento antecipado

(X ) NAO SE APLICA

Nao havera pagamento antecipado dos servigos.

5.10. Da prova de conceito

(X ) NAO SE APLICA

A exigéncia de prova de conceito ndo se aplica a presente contratagdo, uma vez que
0 objeto trata da prestacao de servicos postais de cartas, cuja execucao é regulamentada
e atribuida com exclusividade & ECT, nos termos do art. 9° da Lei n® 6.538/1978. Trata-
se de servigo consolidado, padronizado e amplamente utilizado na Administragédo
Pdblica, ndo havendo necessidade de validacdo prévia de desempenho ou
demonstracdo pratica da solugdo, o que descaracteriza a pertinéncia da aplicacdo do
instituto da prova de conceito no presente caso.

6. MATRIZ DE RISCOS - art. 30, 81°, inciso VI da IN n°® 01/2023
(X ) NAO SE APLICA

Obrigatdria, nos casos de:
() Servigos de grande vulto
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() Servigcos de engenharia em regimes de contratacdo integrada e semi-integrada

Facultativa, mas seré aplicada no presente caso:
( X') Aquisicdes e servicos diversos

Matriz de riscos - Anexo | do TR.

A elaboragdo de matriz de riscos foi considerada ndo aplicavel a presente
contratacdo, tendo em vista que o objeto trata da prestagéo de servigos postais de cartas,
classificado pelo TIPA como aquisicdo de servico comum com demanda continua e
consolidada. Conforme diretriz interna, a matriz de riscos tem preenchimento facultativo
para contratagfes de natureza padronizada e com baixa complexidade operacional ou
tecnolégica, como é o caso dos servigos postais regulados, prestados com exclusividade
pela ECT, nos termos do art. 9° da Lei n° 6.538/1978.

Ademais, trata-se de servico amplamente utilizado pela Administragcao Publica, com
riscos previamente conhecidos, rotinas operacionais estaveis e mecanismos contratuais
j& consagrados para a mitigagdo de eventuais falhas na execucdo. Nesse contexto, a
opc¢éao por ndo elaborar a matriz de riscos baseia-se na simplificacdo processual e na

economicidade, sem prejuizo ao controle, a seguranca juridica e a eficiéncia na
conducdo contratual.

7. ESPECIFICAGAO DO PRODUTO E/OU SERVICO - art. 30, §1°, inciso VIl
da IN n°® 01/2023

7.1. Catalogo eletrénico de padronizagao
[ 1Sim
[X] Nao

Justificativa:

O TJPA ainda nao disp8e de catalogo eletrbnico de padronizagdo. Diante disso, a
especificacdo dos servicos postais de cartas, objeto desta contratacdo, foi
detalhadamente realizada no préprio Termo de Referéncia, com base nos requisitos
legais e operacionais definidos pela legislagdo vigente e pelas necessidades
institucionais do TJPA. Essa abordagem assegura a adequada descricdo do objeto,
respeitando os principios da legalidade, eficiéncia, transparéncia e isonomia, conforme
determina a Lei n® 14.133/2021.

7.2. Especificacdo
Servigos Postais de Cartas

A presente contratacdo tem como objeto a prestacdo de servigos postais de cartas,
de natureza oficial, com abrangéncia nacional e internacional, destinados ao envio de
correspondéncias fisicas vinculadas as atividades jurisdicionais e administrativas do
TJPA. O objeto visa assegurar a execugdo de atos formais que exigem valor legal,
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comprovagédo de entrega e plena seguranga na tramitagdo da informacao, especialmente
para fins de citagdo, intimag&o, notificacdo e comunicagéo oficial.

As modalidades compreendidas incluem, no minimo:

Carta simples;
Carta registrada com ou sem AR;
Carta internacional;

Carta via internet;

SRR

E-Carta (modelo hibrido fisico-digital), conforme caracteristicas técnicas

necessarias a implementacdo do servico com integracdo entre ambientes
tecnoldgicos da ECT e do TJPA, conforme o arquivo e-Carta Integracdo —
Matriz de Regras — ANEXO VI,

6. Telegramas nacionais e internacionais.

A prestacdo do servico deve observar os seguintes requisitos operacionais e
técnicos:

- Ampla cobertura territorial, incluindo regides urbanas, rurais e de dificil acesso;

- Capacidade de atendimento internacional em conformidade com os tratados
firmados pelo Brasil junto & Uniéo Postal Universal — UPU;

- Rastreabilidade eletrbnica de todos os objetos postais;

- Emissdo de comprovantes formais de entrega, quando exigido, como Aviso de
Recebimento (AR), fisico ou digital;

- Suporte com canal de atendimento técnico.

A contratada deverd dispor de infraestrutura logistica consolidada, com meios
técnicos e operacionais capazes de garantir a coleta, o transporte, a triagem, o
tratamento e a entrega das correspondéncias com regularidade e confiabilidade. O
servico deve atender aos pardmetros de continuidade, seguranca e rastreabilidade,
sendo exigida a conformidade com a Lei n® 6.538/1978, que regula os servigos postais
no Brasil, e com os atos normativos emitidos pelo Ministério das Comunicacdes e pela
Uni&o Postal Universal — UPU.

Em funcédo do monopdlio legal vigente, a execugéo contratual devera ser realizada
exclusivamente pela ECT, operadora designada pela Unido para os servi¢cos postais
tipicos. A prestacéo dos servigos deverd observar ainda os principios da economicidade,
eficiéncia, legalidade e interesse publico, nos termos da Lei n° 14.133/2021,
assegurando que as comunicacgfes processuais e administrativas sejam efetivadas com
seguranca juridica, pontualidade e ampla cobertura territorial.
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8.INDICACAO DOS LOCAIS DE ENTREGA DOS PRODUTOS, E/OU DA
EXECUCAO DOS SERVICOS, E DAS REGRAS PARA RECEBIMENTOS
PROVISORIO E DEFINITIVO, QUANDO FOR O CASO - art. 30, §1°,
inciso VIl da IN n° 01/2023

8.1. Condicdes de entrega ou execugédo dos servigos

A prestac@o dos servigos postais de cartas devera ocorrer de forma continua,
conforme demanda institucional do TJPA, sem prejuizo a regularidade das atividades
jurisdicionais e administrativas. A execucdo contratual devera atender aos padrdes
técnicos definidos no Termo de Referéncia, especialmente no que diz respeito a
rastreabilidade dos objetos postais, prazos de entrega, cobertura geogréafica e
comprovacao de recebimento. A contratada devera manter estrutura operacional apta a
realizar coletas regulares, inclusive em localidades de dificil acesso, bem como atender
solicitagBes extraordinérias, como demandas urgentes ou em periodo de plantdo
judiciario, sempre com o compromisso de observancia aos prazos legais dos atos
oficiais.

8.1.1. Local de entrega ou execucao dos servi¢cos

Os servigos postais de cartas serdo executados em regime descentralizado,
tendo como pontos de origem todas as unidades do TJPA situadas na capital e no
interior do Estado do Para. A prestacdo do servi¢co devera alcancar destinos nacionais
e internacionais, conforme os enderecos informados pelo TJPA em cada postagem.
Cabe a contratada garantir o transporte seguro e a entrega das correspondéncias nos
enderecos indicados, abrangendo regides urbanas, rurais, ribeirinhas e areas de dificil
acesso, com plena observancia a legislacao postal vigente e aos tratados internacionais
firmados pelo Brasil.

8.2. CondicOes de recebimento

O recebimento dos servigos postais de cartas serd realizado em duas etapas:
proviséria e definitiva, observando prazos distintos em dias Uteis para cada fase. O
recebimento provisoério sera efetuado em até 5 (cinco) dias Gteis, contados a partir
da apresentacdo, pela contratada, dos comprovantes de entrega das correspondéncias
postadas, acompanhados dos respectivos relatdrios de rastreamento. Essa etapa tem
como finalidade a conferéncia preliminar dos dados pela unidade demandante,
permitindo a identificac@o de eventuais inconsisténcias ou falhas aparentes nos servigos
executados.

O recebimento definitivo ocorrera em até 10 (dez) dias Uuteis apds o

recebimento provisorio, condicionado a verificacdo da conformidade integral dos
servigos prestados com 0s requisitos contratuais. Serdo analisados, nessa etapa, a
tempestividade das entregas, a integridade dos objetos postais, a exatiddo das
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informacdes de rastreabilidade, a regularidade documental e a aderéncia aos padrdes
de qualidade exigidos.

O descumprimento dos prazos de entrega, a auséncia de comprovantes validos
ou a constatagdo de falhas na execucdo dos servicos poderd ensejar a rejeicdo dos
servigos, parcial ou total, além da aplicagcdo de penalidades na forma da lei.

9. GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA - art. 30, §1°,
inciso IX da IN n° 01/2023

Tendo em vista a natureza do objeto contratado — prestagéo de servigos postais
de cartas com abrangéncia nacional e internacional —, ndo se aplica a exigéncia de
garantia tradicional nos moldes estabelecidos para aquisi¢cdo de bens duraveis ou de
equipamentos. No entanto, considera-se essencial, para a adequada execucao
contratual, gue a empresa contratada assegure mecanismos eficazes de suporte técnico
e operacional durante toda a vigéncia do contrato.

Nesse contexto, entende-se como forma de “assisténcia técnica” a
disponibilizagdo de canais permanentes de atendimento, como suporte por telefone, e-
mail e sistema de chamados, voltados ao esclarecimento de duvidas, resolucéo de
falhas, tratamento de inconformidades na entrega e rastreamento das
correspondéncias. Esses canais devem estar ativos em dias Uteis, em horario comercial,
e com possibilidade de atendimento emergencial fora desse horario, especialmente em
situac¢des que envolvam o cumprimento de prazos processuais sensiveis ou a retomada
de servicos interrompidos.

A manutencéo da qualidade do servigo prestado deve ser garantida por meio do
cumprimento das metas de desempenho estabelecidas no contrato, especialmente no
gue se refere a pontualidade das entregas, precisdo no rastreamento dos objetos
postais e comprovacdo de entrega dos atos judiciais e administrativos. Caso sejam
verificadas inconformidades que comprometam a prestacdo dos servi¢os, o Tribunal
poderd exigir providéncias corretivas imediatas, sem ©6nus adicional para a

Administracao.

Portanto, embora ndo se exija garantia de natureza convencional, a prestacao de
suporte continuo, o atendimento técnico e a correcdo tempestiva de falhas séo
requisitos indispensaveis para assegurar a eficiéncia, a continuidade e a regularidade
dos servicos postais contratados, atendendo ao interesse publico e a misséo
institucional do TJPA.

10. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO - art. 30, §1°, inciso Xl da IN
n° 01/2023
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A execuc¢édo do objeto contratado sera realizada por meio da prestacéo continua
de servigos postais de cartas, com abrangéncia nacional e internacional, voltada ao
atendimento das necessidades institucionais do TJPA. Desde o inicio da vigéncia
contratual, a contratada devera estar plenamente apta a iniciar a operagao dos servicos,
assegurando a regularidade das postagens oficiais, incluindo cartas simples,
registradas, com Aviso de Recebimento (AR), telegramas e outras modalidades de
comunicagao previstas na legislagéo postal brasileira.

A estratégia adotada para a execucdo do contrato envolve a centralizacdo da
gestao pela unidade responsavel do TIPA, com a descentraliza¢do operacional para as
unidades judiciarias e administrativas, que efetuarao as solicitacdes de postagem de
acordo com suas rotinas especificas. A contratada devera garantir o recebimento, a
triagem e a logistica de distribuicdo das correspondéncias, com base em parametros
técnicos definidos no Termo de Referéncia e no contrato, incluindo prazos méaximos de
entrega, rastreabilidade dos objetos postais e comprovacdo formal das entregas
realizadas.

Eventuais falhas, inconformidades ou atrasos identificados durante a execugao
contratual deverao ser prontamente tratados pela contratada, mediante resposta formal
aos registros lancados nos sistemas oficiais, por meio dos canais de atendimento
disponibilizados ou por intermédio do preposto. A atuacéo rapida e eficaz na resolugéo
de problemas é essencial para garantir a continuidade e a qualidade dos servigcos
prestados.

Além disso, a contratada devera garantir suporte técnico permanente,
atendimento a demandas emergenciais e a emissdo de relatérios gerenciais que
permitam o controle, a fiscalizacdo e a prestacdo de contas pela Administragdo. A
execucdo do contrato observarda os principios da eficiéncia, continuidade,
economicidade, rastreabilidade e seguranca juridica, assegurando que todas as etapas
— do recebimento da solicitagdo até a entrega comprovada da correspondéncia —
atendam com qualidade aos requisitos legais e institucionais do TJPA.

Ao final da vigéncia, serd realizada a andlise do desempenho global da
contratada, a conferéncia da execucao integral dos servigcos pactuados e a elaboragao
do relatério final de encerramento contratual, com base nos registros acumulados,
visando garantir a transparéncia, a conformidade e o aprendizado institucional para
futuras contratacoes.

10.1. Indicagdo do instrumento de formalizagdo da contratacéo

TIPAPRO202500941V04

( X') Necessidade de formaliza¢&o contratual
() Formalizacéo via empenho
() Outro instrumento substitutivo

Justificativa em caso de desnecessidade de formalizacdo contratual:
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A formalizacdo contratual é necessaria para a contratagdo dos servicos postais
regulados, tendo em vista a complexidade e a continuidade da prestacdo, bem como a
obrigatoriedade de observancia aos dispositivos da Lei n°® 14.133/2021. A celebracéo de
instrumento contratual proporciona maior seguranca juridica a Administracéo Publica e
a contratada, definindo com clareza os direitos, deveres, prazos, penalidades e
condicOes de execucao.

Além disso, a formalizacdo permite o adequado acompanhamento do contrato por
parte da unidade gestora, garantindo o cumprimento das obrigacBes pactuadas e a
entrega efetiva dos resultados esperados. O contrato também é essencial para viabilizar
eventuais ajustes, prorrogagdes ou rescisdes durante a vigéncia, dentro dos limites
legais e regulamentares, assegurando a legalidade e a transparéncia do processo.

A adocgdo do instrumento contratual, portanto, é imprescindivel para disciplinar a
execugdo dos servigos postais de forma eficiente, responsavel e em conformidade com
os principios da Administracéo Publica.

10.2. Obrigacdes da Empresa

1. Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informag8es necessarias a execugao
do contrato, tabelas de precos e tarifas relativas aos servigos, e fatura de cobranga com
dados do contrato.

2. Executar e zelar pela prestacéo dos servigos e venda de produtos nos termos e prazos
previstos no contrato.

3. Os CORREIOS deverédo informar a CONTRATANTE o0s novos valores dos produtos e
servigos sempre que ocorrer atualizagdo em suas tabelas e tarifas.

10.3. Obrigacdes do TIPA

1. Observar e cumprir as regras gerais de aceitacao de objetos e utilizacdo dos servicos,
conforme previsto nos Termos e Condi¢des disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou
nas Tarifas/Tabelas de Precos.

2. Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e
gualquer tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrentes do conteldo enviado, bem
como pela veracidade das informacgdes fornecidas.

3. Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema
de contratacdo, todos os dados cadastrais para as comunicacfes necessarias.

4. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.

5. Apresentar obrigatoriamente o cartdo de postagem, ou outro instrumento autorizado
pelos CORREIOS, quando da utilizacdo dos servi¢os e/ou aquisicao de produtos.
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6. ACONTRATANTE é a Unica responsavel pelos cartbes de postagem e senhas de acesso
aos sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus
representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizacdo
indevida.

7. Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias Uteis, para emisséo do cartdo de postagem. Nas informagfes
deverdo constar o nome do 6rgédo e do seu responsavel, endereco, telefone para contato,
endereco eletrdnico e os tipos de servicos a serem utilizados.

7.1 Por representantes credenciados entendam-se os 6rgaos vinculados hierarquicamente
entre si ou que compdem o mesmo 6rgao, cuja utilizagdo do contrato for autorizada pelos
CORREIOS

8. A infragdo contratual por parte dos representantes credenciados sera de
responsabilidade da CONTRATANTE, apurada no teor do contrato.

9. Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS
e controlar a utilizacdo dos servicos e sistemas por parte de seus representantes
credenciados.

10. Na hipétese de qualquer alteracdo no cartdo de postagem, comunicar aos CORREIOS
para as providéncias de cancelamento e emissao de novo cartéo.

11. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem ou senha de acesso, a
CONTRATANTE permanecera responsavel, enquanto ndo comunicar o fato oficialmente
aos CORREIOS, por meio de correspondéncia com prova de recebimento.

12. Acompanhar as informagfes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura
eletrénica, disponibilizado no portal dos CORREIOS.

11. PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA E SUA POSSIBILIDADE DE
PRORROGACAO - art. 30, 81°, inciso Xll da IN n° 01/2023

11.1. Prazo de vigéncia do contrato

O prazo de vigéncia da contratagdo é por prazo indeterminado, conforme dispde
o art. 109 da Lein°® 14.133/2021, considerando tratar-se de servigo publico oferecido
em regime de monopodlio, devendo ser comprovada, a cada exercicio financeiro, a
existéncia de créditos orcamentarios vinculados a contratacao.

11.2. Prazo de entrega ou execuc¢ado dos servigos

A execucao dos servigos postais de cartas sera realizada de forma continua e
ininterrupta, a partir da assinatura do contrato e conforme a demanda do TJPA. Os
prazos especificos para a coleta, tratamento, transporte e entrega das
correspondéncias deverdo observar os parametros estabelecidos pela legislagédo
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postal vigente, especialmente a Lei n°® 6.538/1978 e regulamentos da Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, bem como os prazos de entrega
definidos no portfélio de servigos da ECT.

A contratada devera garantir a prestacao eficiente dos servigos durante todo o
periodo contratual, assegurando a continuidade da execugado e o cumprimento dos
prazos postais previstos, inclusive em localidades de dificil acesso, respeitando os
padrdes minimos de qualidade exigidos e os niveis de servi¢o pactuados.

12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO - art. 30, §1°, inciso XlIl da IN
n°01/2023

12.1. Estabelecimento de condi¢fes gerais

A gestdo do contrato dos servigos postais de cartas sera regida pelas disposicGes
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, em especial pelos artigos que tratam da
execucdo, fiscalizacdo e gestéo contratual, bem como pela Lei n°® 6.538, de 22 de junho
de 1978, que regula os servicos postais no Brasil. A gestdo serd conduzida com base
em principios de eficiéncia, economicidade, legalidade e controle, assegurando o
cumprimento integral das obrigacdes assumidas pela contratada.

O contrato sera acompanhado e fiscalizado por um gestor e por fiscais designados
formalmente pela Administra¢éo, conforme previsto no art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.
Caberé ao gestor do contrato monitorar a conformidade da execucéo dos servicos com
0s termos contratuais, registrar ocorréncias relevantes, instruir pedidos de alteracéo
contratual e aplicar, quando necessério, as medidas administrativas cabiveis em caso
de descumprimento.

A contratada devera prestar 0s servicos postais conforme as condi¢es
estabelecidas no Termo de Referéncia, obedecendo aos prazos legais e as normas da
ANATEL e do seu proprio portfélio de servigos, especialmente quanto a regularidade,
rastreabilidade, seguranga da informacao e cobertura nacional e internacional, quando
aplicavel. A comunicacéo entre a Administragdo e a contratada seré preferencialmente
realizada por meio eletrnico, garantindo a formalizagdo dos registros e a rastreabilidade
dos atos praticados.

Adicionalmente, 0os pagamentos a contratada estardao condicionados a comprovacao
da prestacdo dos servicos conforme os critérios de qualidade previamente
estabelecidos, devendo ser precedidos do atesto da execucgéo por parte do gestor ou
fiscal do contrato. Eventuais ndo conformidades deverdo ser tratadas com base em
clausulas contratuais especificas, garantindo & Administracdo a adog¢do de medidas
corretivas ou compensatorias, conforme o caso.

12.2. Equipe de gestéo e fiscalizacdo da contratagao
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12.2.1. Gestor do Contrato

Titular: Alvaro Quaresma de Araujo Neto (Div de Informacao e Protocolo)
Matricula: 101206

Substituto: Luiz Antdnio Cabral da Rocha (Div de Informagéo e Protocolo)
Matricula: 101206

12.2.2. Fiscal Técnico

Titular: Luiz Anténio Cabral da Rocha (Div de Informacéo e Protocolo)
Matricula: 22926

Substituto: Jodo Victor Ferreira Almeida (Divisdo de Suprimentos)
Matricula: 178098

13. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO - art. 30, §1°, inciso XIV
da IN n°® 01/2023

13.1. Prazo e forma para pagamento

As condi¢cBes de pagamento dos servicos sdo aquelas previstas no contrato de
adesédo da ECT, por se tratar de contratacdo por adeséao referente a servi¢os essenciais,
praticados de forma exclusiva e por regime de Monopdlio, pela ECT.

Nesse contexto, a ECT adota minuta contratual padronizada, com clausulas
previamente estabelecidas, as quais 0os entes publicos devem se adequar como
condigéo para a formalizacédo do ajuste.

Em razdo disso, determinadas clausulas usualmente previstas no Termo de
Referéncia foram suprimidas ou adaptadas neste documento, visando assegurar a
compatibilidade com a minuta padrédo dos Correios e, assim, viabilizar a efetiva
contratacdo do servico. Ressalte-se que tal supressdo ndo compromete a legalidade, a
seguranca juridica ou a transparéncia da contratacdo, tampouco prejudica o interesse
publico, tendo em vista que os aspectos essenciais da prestacéo dos servigcos estao
devidamente contemplados e ajustados as normas vigentes, utilizando-se da lei para
embasar qualquer lacuna que possa, eventualmente, surgir.

A medida €, portanto, necessaria, proporcional e adequada aos fins publicos visados,
assegurando a continuidade dos servicos de comunicacdo oficial do TIPA, de forma
eficiente, segura e legalmente embasada.

13.2. Acordo de Nivel de Servigo (ANS)
( X) NAO SE APLICA

No contexto da contratacdo dos Servigos Postais de Cartas pelo TIPA, embora o
Acordo de Nivel de Servico (ANS) seja uma ferramenta relevante para mensurar a
qualidade da execugdo contratual, constata-se que sua formalizagdo, com metas e
indicadores padronizados, ndo é aplicavel ao caso concreto. Isso se deve ao regime
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juridico especial que rege tais servigos, 0s quais sdo prestados em regime de
exclusividade pela ECT, nos termos do art. 9° da Lei n°® 6.538/1978. A ECT ndo fornece
boletins de desempenho ou relatérios operacionais regulares com métricas estruturadas
como prazos médios de entrega, indices de rastreamento ou taxas de sucesso em
entregas com Aviso de Recebimento (AR), inviabilizando, assim, a ado¢do de um ANS
contratual nos moldes tradicionais.

Diante disso, 0 monitoramento da execugéo contratual seré realizado com base em
mecanismos indiretos de verificacdo, especialmente a andlise dos Avisos de
Recebimento (AR), a consulta aos sistemas eletrénicos de rastreamento da ECT e a
validacdo cruzada entre os servicos efetivamente executados e os valores cobrados nas
faturas mensais. Esses instrumentos permitirdo verificar a conformidade dos servigos
prestados, assegurando o controle administrativo, a verificagdo do cumprimento
contratual e a adocao de providéncias, caso constatadas falhas ou descumprimentos.

Tal abordagem substitutiva se mostra adequada e proporcional a realidade da
contratagdo, garantindo a rastreabilidade, a tempestividade e a seguranca juridica das
comunicagdes oficiais expedidas pelo TIPA. Ainda que ndo haja um ANS formalizado,
0s meios disponiveis sdo suficientes para respaldar o controle da prestacdo dos servicos,
preservar a regularidade das comunicag¢des processuais e administrativas e atender aos
principios da legalidade, eficiéncia e continuidade do servigo publico, conforme previsto
na Lei n°® 14.133/2021.

13.3. Antecipacdo de pagamento

(X ) NAO SE APLICA

A previsdo de antecipacdo de pagamento ndo se aplica a presente contratacao,
tendo em vista que 0s servigos postais de cartas serdo remunerados somente apés sua
efetiva execucdo, em conformidade com o disposto no art. 50 da Instru¢do Normativa n°®
01/2023 do TJPA. O pagamento estara condicionado ao ateste da fatura pelo fiscal do
contrato, apés a verificacdo do cumprimento integral das obrigacGes contratuais
assumidas pela ECT. Dessa forma, ndo ha justificativa técnica ou operacional para a
adocao de pagamento antecipado, resguardando-se, assim, os principios da legalidade,
eficiéncia, economicidade e seguranca juridica da Administragao Publica.

13.4. Cessao de crédito

(X ) NAO SE APLICA

A previsédo de cesséo de crédito ndo se aplica a presente contratacdo dos servicos
postais de cartas, considerando que nédo ha, no contexto e na natureza do objeto
contratado, justificativa técnica, juridica ou administrativa que demande a transferéncia
dos créditos decorrentes da avenca a terceiros. Além disso, a cessdo de crédito pode
comprometer a rastreabilidade e o controle da execucdo contratual, dificultando a
conferéncia da regularidade fiscal, trabalhista e operacional da contratada.
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14. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO - art. 30, §1°, inciso XV da IN n°
01/2023

A selegéo do prestador de servigos serd realizada por meio de inexigibilidade de
licitacdo, conforme disposto no artigo 74, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, em razéo
da inviabilidade de competi¢céo decorrente da exclusividade legal atribuida a ECT.
Tal exclusividade esta fundamentada, ainda, na Lei n°® 6.538/1978, que regulamenta
0s servigos postais no Brasil, estabelecendo que compete a Unido, por meio da ECT,
a exploragdo do servigo postal universal, incluindo a coleta, transporte, tratamento e
entrega de cartas, cartdes postais e correspondéncia agrupada em territério nacional
€ no exterior.

Conforme dispde o artigo 9° da referida lei, a ECT detém o monopdlio legal sobre
0s servicos postais definidos no seu artigo 7°, entre os quais se incluem o envio de
cartas e comunicacgdes postais. Essa condicdo juridica é corroborada pelo Decreto
n°® 83.587/1979, que regulamenta a lei postal e reafirma o exercicio exclusivo dos
servigos pela ECT, assegurando a empresa publica federal o direito de explorar tais
atividades em nome da Uniéo.

A contratacdo fundamenta-se, portanto, na inexisténcia de alternativas no
mercado que possam concorrer com a ECT, uma vez que esta € a Unica instituicao
legalmente autorizada a operar o servigo postal de cartas, ndo sendo possivel
estabelecer competicdo entre fornecedores para esse objeto especifico. A
comprovacdo dessa exclusividade se dara mediante apresentacdo de
documentacéo oficial emitida pela prépria ECT, conforme exigido no processo de
contratacao direta.

14.1. Forma de selecédo

( ) Licitacéo
( ) Pregéo
( ) Concorréncia
( ) Concurso
( ) Leilao
( ) Didlogo competitivo
( ) Dispensade licitagéo
( X) Inexigibilidade de licitacdo

14.2. Forma de selegcédo

( ) Eletrénica
( ) Presencial
( X') Né&o se aplica

Considerando que a contratac@o serd realizada por meio de inexigibilidade de
licitacdo, nos termos do art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, ndo se aplica a forma
de selecdo eletrbnica ou presencial, uma vez que ndo havera disputa entre
fornecedores nem procedimento competitivo.
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14.3.

14.4.

14.5.

A inexigibilidade, nesse contexto, caracteriza-se por ser uma contrata¢éo direta
fundamentada na inviabilidade de competicé@o, devido & exclusividade legal da ECT
para a prestacdo dos servicos postais de cartas. Assim, a formalizacdo da
contratacdo ocorre por meio de processo administrativo proprio, com instrugcdo e
analise técnica e juridica, sem a realizacdo de sessdo publica ou uso de sistema
eletrénico de disputa.

Modo de disputa

( ) Aberto

( ) Aberto e fechado
( ) Fechado e aberto
( X') N&o se aplica

Justificativa:

O modo de disputa néo se aplica ao presente caso, uma vez que a contratagédo
sera realizada por inexigibilidade de licitagcdo, conforme previsto no art. 74, inciso
I, da Lei n® 14.133/2021. Esse tipo de contratacdo direta dispensa o procedimento
competitivo, tendo em vista a inviabilidade de competicdo decorrente da
exclusividade legal da ECT para a prestagdo dos servigos postais de cartas, nos
termos da Lei n® 6.538/1978 e do art. 9° da Lei n°® 12.490/2011. Dessa forma, ndo ha
aplicacéo de modo de disputa aberto, fechado ou combinado.

Critério

( ) menor preco

() melhor técnica ou conteudo artistico
) técnica e precgo
) maior retorno econdmico

(

(

() maior desconto
( X') N&o se aplica

Justificativa:

O critério de julgamento ndo se aplica ao presente caso, tendo em vista que a
contratacdo serd realizada por inexigibilidade de licitagcdo, nos termos do art. 74,
inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, em razao da inviabilidade de competicdo. A ECT é a
prestadora exclusiva dos servi¢os postais de cartas, conforme estabelecido na Lei
n° 6.538/1978 e regulamentac¢des posteriores, o que inviabiliza a comparagao entre
propostas. Assim, ndo se aplica qualquer dos critérios tipicos de julgamento previstos
para procedimentos licitatérios competitivos, como menor preco, técnica e preco, ou
maior desconto.

Forma de parcelamento
() Grupo Unico

( ) Grupos
() Grupos(s) e item(ns)
( ) Item(ns)

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18

TIPAPRO202500941V04



( X)) Global

Justificativa para o ndo parcelamento do objeto:

A contratacdo dos servigos postais de cartas sera realizada de forma global &
Unica fornecedora, ECT, considerando que o objeto se refere a um conjunto
indivisivel de servigcos que integram a prestagéo regular e exclusiva dos servigos
postais pela referida empresa. O parcelamento em grupos ou itens ndo se mostra
viavel, uma vez que os servigos postais regulados, conforme definidos na Lei n°
6.538/1978, constituem uma atividade Unica, continua e de natureza publica,
prestada exclusivamente pela ECT, o que impede a divisdo do objeto para fins de
competicdo ou contratacdo segmentada.

14.6. Forma de entrega ou prestacéo do servigo

() Integral
( ) Parcelado
( X') Continuado

14.7. Exclusividade para microempresas e empresas de pequeno porte

Valor de referéncia: R$ 80.000,00 (oitenta mil reais). — Artigo 48, I, da Lei n°
123/2006.

Licitacdo
( )Sim
( X') Néo

Nao sendo a licitacdo exclusiva, ha item ou lote exclusivo?

Item/lote
(X)) Nao
( )Sim

Apontar os itens/lotes exclusivos:
Justificativa para ndo adocgéo:

( X') Ndo ha um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como
microempresas ou empresas de pequeno porte sediados localmente ou
regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento
convocatorio.

( ) N&o é vantajoso para a administragdo publica, conforme demonstrado na
justificativa abaixo.

( X') Representa prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado.

Texto explicativo:

A contratacdo de servicos postais de cartas demanda a observancia da
legislacéo postal vigente, em especial a Lei n°® 6.538/1978, que estabelece o regime
de monopodlio da Unido sobre os servigos postais prestados de forma universal e
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exclusiva pela ECT. Em razdo desse monopdlio legal, ndo ha, no mercado local ou
regional, um nimero minimo de trés fornecedores competitivos enquadrados como
microempresas ou empresas de pequeno porte que possam executar, de forma
integral, o objeto pretendido.

Além disso, a tentativa de fracionamento do objeto com vistas a exclusividade
para as MPEs resultaria em prejuizo ao conjunto da contratagdo, uma vez que
comprometeria a continuidade, a rastreabilidade e a confiabilidade necessarias ao
servico postal oficial do TJPA. Portanto, a adogdo da exclusividade para
microempresas e empresas de pequeno porte ndo é aplicavel ao caso, por
incompatibilidade com o objeto e com a legislacéo setorial.

14.8. Exigéncias de habilitagao

14.8.1. Habilitac&o fiscal e trabalhista:

A habilitagdo fiscal e trabalhista da contratada, ainda que contratada por
inexigibilidade de licitagdo, observara as disposicfes da Lei n° 14.133/2021,
especialmente os artigos 62 e 63, no que couber. Assim, serad exigida a seguinte
documentagéo:

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional;

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justi¢ca do trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais
relacionados ao objeto licitatério, dever4d comprovar tal condigdo mediante
declaragdo da Fazenda Estadual/Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.
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14.8.1. Habilitagdo técnica:

(X ) NAO SE APLICA

A exigéncia de atestado de capacidade técnica ndo se aplica neste caso,
considerando que a contratagdo sera realizada junto & ECT, empresa publica federal
responsavel pela prestagéo do servico postal oficial no Brasil, conforme previsto na
Lei n® 6.538/1978 e regulamentado pela Anatel.

Trata-se de entidade que detém monopdlio legal sobre os servicos postais
universais e possui notdria especializagdo, reconhecida por sua atuagéo exclusiva
no territdrio nacional e em ambito internacional. Assim, a exigéncia de comprovagao
de capacidade técnica por meio de atestados torna-se in6cua e redundante, visto
gue a propria natureza juridica da ECT ja garante sua aptidao para executar o objeto
contratado.

Nos termos do art. 72 da Lei n° 14.133/2021, a Administracdo pode dispensar a
exigéncia de habilitacdo técnica nos casos em que o contratado detenha notéria
especializacao, o que se verifica no presente caso. Portanto, a auséncia de exigéncia
ndo compromete a seguranca juridica, a eficiéncia da contratagcdo ou a adequada
prestacdo do servigo.

14.8.2. Habilitagdo econémica e financeira:

(X ) NAO SE APLICA

A contratacdo da ECT ocorre por inexigibilidade de licitag&o, nos termos do artigo
74, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, tendo em vista que a prestacdo de servicos
postais de cartas é atividade de competéncia exclusiva da Unido, executada por meio
da ECT, conforme previsto na Lei n® 6.538/1978. Diante da auséncia de competicao
entre licitantes e da natureza publica da empresa contratada, ndo se exige a
comprovacao de habilitacdo econdmico-financeira, especialmente indices contébeis
ou certiddes de faléncia, por se tratar de entidade vinculada ao governo federal, com
garantia institucional de estabilidade econdmica e capacidade de cumprimento de
obrigagOes contratuais.

14.8.3. Habilitacao juridica especifica:

A ECT devera apresentar os seguintes documentos:

1. Estatuto Social e suas atualizacdes;
2. Ato de representacao legal do responsavel pela assinatura do contrato;
3. Documento oficial com foto do responsavel pela assinatura do contrato.

Participacédo de Consorcio:

( )Sim
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( X') Néo
Justificativa:

A contratacdo dos servigos postais de cartas sera realizada de forma direta com
a ECT, empresa publica federal responsavel exclusiva pela execucdo do servigco
postal oficial no Brasil, conforme dispde a Lei n® 6.538/1978. N&o se aplica, portanto,
a participacdo de empresas em regime de consorcio, visto que inexiste possibilidade
de competigdo ou composigdo consorcial no ambito dessa contratagao.

Participacé@o de Cooperativas:

( X') Néo
( )Sim

Justificativa:

Também ndo se admite a participacdo de cooperativas para a prestacéo dos
servicos postais de cartas, uma vez que esses servicos sao de competéncia
exclusiva da Unido, executados pela ECT. A contratacdo se da em regime de
exclusividade legal, impossibilitando a delegacédo da atividade-fim postal a terceiros,
inclusive cooperativas, nos termos da legislagdo postal vigente.

15. REAJUSTE - art. 30, 81°, inciso XVI da IN n° 01/2023
O reajuste contratual utilizard como base o indice oficial:

( )INPC

( )IPCA

( )IPCA-E

( )IGP-M

( )IGP-DI

( )INCC

( ) Outros, a especificar
( X) Nao se aplica

15.1 Pela utilizagdo dos servicos constantes no pacote contratado, a
CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de precos
e tarifas vigentes.

15.2 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal
minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela
de precos e tarifas.

15.3 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os
servicos prestados e para os produtos vendidos poderdo ser revistos em prazo
inferior a 12 meses se o0 Poder Executivo assim o dispuser, visando a manutengéo
do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos
imprevisiveis ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
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impeditivos da execuc¢do do ajustado, ou ainda, em caso de for¢ca maior, caso fortuito
ou fato do principe, configurando alea econ6mica, extraordinaria e extracontratual.

15.4 A revisdo das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS sera
promovida pelo Ministério das Comunica¢fes. em conformidade com o Art. 70.
1 da Lei no 9069 de 29 de junho de 1995 combinada com o Portaria n°® 386 de 30 de
agosto de 2018 do Ministério da Fazenda.

15.5 O valor minimo de faturamento sera revisto quando da atualiza¢@o das
tabelas de pregos e tarifas ou dos Pacotes de Servigos.

16. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO - art. 30, 81, ° inciso
XVl da IN n° 01/2023

O valor estimado para a contratagdo dos servi¢cos postais de cartas pelo TIPA
para o exercicio de 2025 é de R$ 3.194.196,41 (trés milhdes, cento e noventa e
quatro mil, cento e noventa e seis reais e quarenta e um centavos).

Levando-se em conta a sazonalidade observada ao longo do contrato anterior,
com tendéncias de aumentos em alguns exercicios, sera feita opcdo pelo pacote
PLATINUM, sem cota minima mensal, conforme Precos e Tarifas dos Servigos
Exclusivos — ANEXO IV, correspondentes ao referido pacote e a conformidade dos
servigos de acordo com o Termo de Condi¢gdes Comerciais da ECT — ANEXO VII.

Em atendimento a exigéncia de transparéncia, também foi incluido no processo
0 Mapa Comparativo de Precos para Inexigibilidade — ANEXO VI, elaborado
com base nas tabelas tarifarias publicas da ECT.

a. Métrica do Valor Estimado

( ) Mediana
( X') Média (padréo)
( ) Menor Preco

Justificativa:

Com base na metodologia de estimativa de custos descrita, adotou-se como
métrica para definicdo do valor estimado da contratacdo a média aritmética dos
custos unitarios histdricos apurados nos exercicios de 2022, 2023 e 2024. Essa
média foi utilizada para calcular o custo unitario projetado para o exercicio de 2025
de cada tipo de servico postal contratado pelo TJPA, incluindo e-Carta, Carta
Comercial, Telegrama Nacional, Carta via Internet e Carta Internacional. Ap6s o
célculo do custo médio unitario, multiplicou-se esse valor pela quantidade estimada
de consumo para o exercicio de 2025, resultando no custo projetado individual por
servico e, ao final, no valor total estimado da contratacao.
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A opcéo pela média como métrica baseia-se em sua capacidade de refletir o
comportamento real dos precos praticados ao longo do tempo, diluindo o impacto de
variagcfes pontuais e promovendo uma estimativa mais fiel a realidade orcamentaria
do TJPA. Além disso, essa abordagem esta alinhada ao art. 18, inciso VI, da Lei n°
14.133/2021, que exige a consideracdo de dados objetivos e metodologias
consistentes na formagéo da estimativa de custos. O uso da média também favorece
o planejamento financeiro e a previsibilidade da contratagdo, garantindo maior
racionalidade e coeréncia com o padréo de consumo da Administracao.

17. ADEQUACAO ORCAMENTARIA - art. 30, §1°, inciso XVIII da IN n°
01/2023

As despesas decorrentes da presente contratagcao correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento do Tribunal de Justica do Estado do Para.

A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacéo:

= Gestdo/Unidade: Diviséo de Informacgéo e Protocolo

= Fonte de Recursos: 01 500 0000 01/01 501 0000 12/01 759 0000 18/02 759
0000 18

= Programa de Trabalho:1421 - Manutencgédo da Gestédo do Poder Judiciario
= Elemento de Despesa: 33.90.39

= Exercicio financeiro (ano atual): 2025

= Exercicio financeiro: 2025.

Para a formalizacdo da despesa, foi registrada a Solicitacdo de Despesa —
ANEXO IX correspondente no sistema de gestao orcamentaria e financeira do TIPA,
vinculando o presente Termo de Referéncia.

18. SANCOES APLICAVEIS E GRADACOES - art. 30, §1°, inciso XIX da
IN n° 01/2023

N&o se aplica, por se tratar de contratacdo por adesao referente a servigos
essenciais, praticados de forma exclusiva e por regime de Monopdlio, pela ECT.

Nesse contexto, a ECT adota minuta contratual padronizada, com clausulas
previamente estabelecidas, as quais os entes publicos devem se adequar como
condicado para a formalizagdo do ajuste.

Em razado disso, determinadas clausulas usualmente previstas no Termo de
Referéncia foram suprimidas ou adaptadas neste documento, visando assegurar a
compatibilidade com a minuta padrdo dos Correios e, assim, viabilizar a efetiva
contratacao do servico. Ressalte-se que tal supressdo ndo compromete a legalidade,
a segurancga juridica ou a transparéncia da contratacdo, tampouco prejudica o
interesse publico, tendo em vista que o0s aspectos essenciais da prestagdo dos
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servicos estdo devidamente contemplados e ajustados as normas vigentes,
utilizando-se da lei para embasar qualquer lacuna que possa, eventualmente, surgir.

A medida é, portanto, necessaria, proporcional e adequada aos fins publicos
visados, assegurando a continuidade dos servigos de comunicacao oficial do TIPA,
de forma eficiente, segura e legalmente embasada.

18. DA PADRONIZAGAO

Modelo (04/2025):
Indicar a data de retirada no Portal das Contratac8es: 30/04/2025

19. DATA E LOCAL DE ELABORAGAO E ASSINATURA DA EQUIPE

Belém/PA, 13 de maio de 2025.

Alvaro Quaresma de Araujo Neto
Integrante Requisitante

Luiz Antonio Cabral da Rocha

Joéo Victor Ferreira Almeida
Integrantes Técnicos

Andreza Etheene Cavalcante Moura

Lorena Larisse de Araljo Rego
Integrantes Administrativos
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ANEXO |

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS P
E TELEGRAFOS «* Correlos

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS E VENDA DE

PRODUTOS N2 [ 1.
CONTRATANTE:
Razdo Social:
CNPJ/MF: Inscricao Estadual:
Nome Fantasia:
Endereco:
Cidade: UF: CEP:
Endereco Eletronico: Telefone:
Representante Legal I:
Cargo/Funcao: RG: CPF:
Representante Legal II:
Cargo/Funcao: RG: CPF:

CONTRATADA:

CORREIOS - Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n? 509, de 20 de margo
de 1969.

Razdo Social: CNPJ/MF:
Endereco:

Cidade: UF: CEP:
Endereco Eletrénico: Telefone:

Representante Legal I:

RG: CPF:

Representante Legal Il:

RG: CPF:

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avencado e celebram por forca
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do presente Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 95, da Lei 14.133/21,
conforme Processo n? ........ccoocvvveviiiennnnn, , CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS e
VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes cldusulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdao de produtos e servicos por meio de
Pacote de Servicos dos CORREIOS mediante adesdo ao Termo de Condicdes Comerciais, que
permite a compra de produtos e utilizacao dos diversos servicos exclusivos dos CORREIOS por
meio dos canais de atendimento disponibilizados.

1.2 Ao contratar o Pacote de Servicos, a CONTRATANTE serd categorizada pelos CORREIOS,
conforme critérios definidos no Termo de Condi¢cdes Comerciais disponivel no portal dos
CORREIOS.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 Os servigos e produtos constantes no pacote contratado estardo relacionados no Termo de
Condicdes Comerciais e disponiveis para utilizacdo somente apds seu cadastro nos sistemas
internos dos Correios.

2.2 Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e servicos a serem
adotados pelas partes encontram-se nos respectivos Termos atualizados e disponibilizados no
portal dos CORREIOS.

2.3 A exclusdo de produto ou servico ocorrerd mediante comunicacao de uma das partes, com
aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 A CONTRATANTE se compromete a:

3.2 Observar e cumprir as regras gerais de aceitacao de objetos e utilizacdo dos servicos,
conforme previsto nos Termos e Condicdes disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou nas
Tarifas/Tabelas de Precos.

3.3 Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e
qualquer tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrentes do conteddo enviado, bem
como pela veracidade das informagdes fornecidas.

3.4 Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema de
contratacdo, todos os dados cadastrais para as comunicacdes necessarias.

3.5 Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS.

3.6 Apresentar obrigatoriamente o cartdo de postagem, ou outro instrumento autorizado pelos
CORREIOS, quando da utilizacdo dos servicos e/ou aquisicao de produtos.

3.7 A CONTRATANTE é a Unica responsavel pelos cartdes de postagem e senhas de acesso aos
sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus
representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizacao indevida.

3.8 Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia minima
de 15 (quinze) dias Uteis, para emissdo do cartdo de postagem. Nas informacdes deverdo
constar o nome do 6rgao e do seu responsavel, endereco, telefone para contato, endereco
eletrénico e os tipos de servicos a serem utilizados.

3.8.1 Por representantes credenciados entendam-se os 6rgaos vinculados hierarquicamente
entre si ou que compdem o mesmo 6rgao, cuja utilizacdo do contrato for autorizada pelos
CORREIOS.
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3.8.2 A infracdo contratual por parte dos representantes credenciados serd de
responsabilidade da CONTRATANTE, apurada no teor deste contrato.

3.9 Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS e
controlar a utilizacdo dos servicos e sistemas por parte de seus representantes credenciados.

3.10 Na hipdtese de qualquer alteracdo no cartdo de postagem, comunicar aos CORREIOS para
as providéncias de cancelamento e emissdo de novo cartdo.

3.11 Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem ou senha de acesso, a
CONTRATANTE permanecerd responsavel, enquanto ndo comunicar o fato oficialmente aos
CORREIOS, por meio de correspondéncia com prova de recebimento.

3.12 Acompanhar as informagdes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura
eletrdnica, disponibilizado no portal dos CORREIOS.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

4.1 Os CORREIOS se comprometem a disponibilizar informacdes necesséarias a execucao deste
contrato, tabelas de precos e tarifas relativas aos servicos, e fatura de cobranca com dados do
contrato.

4.2 Executar e zelar pela prestagdao dos servicos e venda de produtos nos termos e prazos
previstos neste contrato.

4.3 Os CORREIOS deverao informar a CONTRATANTE os novos valores dos produtos e servigos
sempre que ocorrer atualizagcdo em suas tabelas e tarifas.

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1 Pela compra de produtos e utilizagao dos servigos constantes no pacote contratado, a
CONTRATANTE pagard aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de pregos e tarifas
vigentes.

5.2 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observard a periodicidade legal minima de 12
(doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas.

5.3 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servicos prestados
e para os produtos vendidos poderao ser revistos em prazo inferior a 12 meses se o Poder
Executivo assim o dispuser, visando a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica
extraordinaria e extracontratual.

5.4 A revisao das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS serd promovida pelo
Ministério das Comunicacdes, em conformidade com o Art.70, | da Lei n? 9069, de 29 de junho
de 1995, combinada com o Portaria n° 386 de 30 de agosto de 2018 do Ministério da Fazenda.

5.5 O valor minimo de faturamento serd revisto quando da atualizacao das tabelas de precos e
tarifas ou dos Pacotes de Servicos.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1 Sera estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado, ou
periodicidade acordada entre as partes.

6.1.1 O valor minimo de faturamento sera correspondente ao Pacote de Servicos contratado
informado no Termo de Condi¢des Comerciais.
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6.1.2 O valor minimo de faturamento do Pacote de Servicos sera cobrado apés o segundo ciclo
de faturamento indicado no sistema de fatura eletrénica. A isencao citada nao se aplica a
contratos sucedaneos.

6.1.3 Havendo alteracao no contrato ou no pacote de servico, que impligue em mudanca de
valor minimo dentro do ciclo de faturamento, o célculo do complemento a ser cobrado levara
em consideracao a proporcionalidade dos valores minimos de faturamento utilizados dentro do
ciclo.

6.2 Na hipétese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servicos prestados, ser inferior
a valor minimo de faturamento do ciclo, a fatura emitida ao final de cada ciclo incluird, além
desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia definida.
Nos casos de emissdo de fatura descentralizada, este valor serd lancado para o Centro de
Custo principal do contrato.

6.3 No caso de suspensao do cumprimento de suas obrigacdes conforme disposto na cldusula
Oitava nao haverd incidéncia de valor minimo de faturamento no periodo abrangido pela
suspensao, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos ciclos anteriores a
suspensao e posteriores a reativacao.

6.4 Os CORREIOS disponibilizardao a CONTRATANTE em seu portal, a fatura correspondente aos
produtos adquiridos e servicos prestados no ciclo de faturamento.

6.4.1 Adicionalmente, a fatura para pagamento também poderd ser encaminhada para o
endereco pré-estabelecido, conforme ciclo e vencimento determinados para o contrato.

6.5 Serd considerada improcedente contestacdo dos valores de encargos por atraso de
pagamento sob alegacao de ndo entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez que ela
poderd ser emitida pela CONTRATANTE por meio do sistema de fatura eletronica no portal
Correios.

6.6 Na hipdtese de ndo haver tempo hdabil para a consolidacdo de todas as postagens
efetuadas no ciclo de faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas e/ou consideradas
em lancamentos em ciclos posteriores.

6.7 Poderd ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementacao financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da
ocorréncia da situacdo descrita acima.

6.8 O pagamento da fatura deverd ser realizado por via bancéaria, conforme instrucdes
constantes do préprio documento de cobranca.

6.9 A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita
mediante autorizacao prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual depdsito
sem a anuéncia dos CORREIOS ndo caracterizard a quitacdao da fatura, estando a
CONTRATANTE sujeita as sancdes previstas na clausula Oitava.

6.10 Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a apdés o
crédito na conta corrente dos CORREIOS.

6.11 Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente, entre a
data do vencimento e a data da efetiva compensacdo do crédito aos CORREIOS, de acordo com
a variacao da taxa referencial do Sistema de Liquidacao e Custédia - SELIC Meta, acrescido de
multa de 2% (dois por cento) e demais cominacdes legais, independentemente de notificacao.
Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serao cobrados em ciclos
posteriores.

TIPAPRO202500941V04

6.12 A ndo-quitacdo da fatura até a data de vencimento poderd ensejar a suspensado da
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modalidade de pagamento a faturar.

6.13 Em observancia a Instrugdo Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora
deverd fornecer aos CORREIOS, comprovante de retencdo do imposto de renda, até o ultimo
dia atil do més de fevereiro do ano-calendario subsequente aquele a que se referirem os
rendimentos informados, o Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda
Retido na Fonte. O envio do informe deverd ser efetuado por meio de carta ao seguinte
endereco: CORREIOS - Departamento de Tributos SBN Quadra 1 - Asa Norte, Brasilia/DF CEP:
70002-900 ou por meio eletrénico para comprovanteretencao@correios.com.br.

6.14 Caso sejam realizadas retificacbes na Declaracao de Rendimentos, o novo Comprovante
de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte, deverd ser reenviado
imediatamente, para um dos enderecos citados no subitem anterior.

6.15 No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado
de Administracao Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura -
Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizagdo do pagamento com a indicagdo do cédigo de
barras ou linha digitdvel constantes do boleto de cobranca.

6.16 Qualquer reclamacao sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pela
CONTRATANTE, preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos CORREIOS - CAC ou
pelo Fale com os Correios, e recebera o seguinte tratamento.

6.16.1 Reclamacdo apresentada sem o pagamento da fatura, serd admitida até a data do
vencimento:

6.16.2 Se for procedente, os CORREIOS emitirdo nova fatura com o valor correto e com nova
data de vencimento ou efetuard os ajustes financeiros em ciclos de faturamentos posteriores
em caso de quitacao da fatura reclamada.

6.16.3 Se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra apds
o vencimento, pagarad também os acréscimos legais previstos independentemente do prazo
necessario para a apuracao por parte dos CORREIOS.

6.16.4 Apdés a data de vencimento, a reclamagdo somente serd aceita com o pagamento
integral da fatura.

6.17 Serao recebidas reclamacdes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento da
fatura.

6.17.1 Se for procedente serd efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quitacao de
fatura, os valores correspondentes a reclamacao e acatados pelos CORREIOS, serdo
considerados em ciclos de faturamento posteriores.

6.17.2 Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem como
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste
contrato, serdo lancados em ciclos posteriores, devidamente discriminados.

6.17.3 Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizacdes, cujos fatos geradores
foram apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, serdo pagos diretamente a
CONTRATANTE via crédito em fatura.
CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1 O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Artigo 106 da Lei
14.133/21, serd de XX (XX) anos a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-se
sucessivamente por meio de termo aditivo até o limite de 5 (cinco) anos.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1 O inadimplemento das obrigacdes previstas no presente contrato serd comunicado pela
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parte prejudicada a outra, mediante notificacao escrita, com prova de recebimento, para que a
parte inadimplente regularize a pendéncia financeira.

8.1.1 Se for apresentada defesa, a parte prejudicada deverd se manifestar sobre esta.

8.2 Quando a decisdo motivada nao acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente devera
regularizar a situacao a partir da comunicacao formal desse fato.

8.2.1 O descumprimento do subitem anterior poderd ensejar a extingdo do contrato, a critério
da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagdo por perdas e danos, além das
demais sangdes contratuais e legais aplicaveis.

8.3 O atraso de pagamento por prazo superior a 02 (dois) meses, contados a partir da dada de
vencimento da fatura, concede aos CORREIOS o direito de suspender o cumprimento de suas
obrigacdes ou extinguir o contrato, conforme previsto no Artigo 137, paragrafo 22, inciso IV e
paragrafo 32, inciso Il da Lei 14.133/2021.

8.4 Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE terd seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor PuUblico Federal - CADIN, pelos CORREIOS, em
obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002.

8.5 Serd de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso haja
necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de “PROTESTO DE TiTULO”, para reaver
0s seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente
nos cartérios ou ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento das custas ocorrer de forma
antecipada.

CLAUSULA NONA - DA EXTINCAO
9.1 O presente contrato podera ser extinto a qualquer tempo:

9.1.1 Por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicacao formal, com prova de
recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias.

9.1.1.1 Quando a solicitacdo de extincdo ocorrer concomitantemente a formalizacdo de
contrato sucedaneo, com valor minimo igual ou superior, a extincdo podera ocorrer na data da
formalizacao do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior. Os
servicos e produtos constantes no contrato sucedaneo estardo disponiveis para utilizacao
somente apds seu cadastro nos sistemas dos Correios.

9.1.2 Automaticamente pelos Correios, sem aviso prévio, quando da ndo utilizacdo de servicos
ou aquisicdo de produtos pelo periodo igual ou superior a 6 (seis) meses consecutivos.

9.2 Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava.

9.3 Na hipétese de ocorrer qualquer das situacoes e formas previstas no bojo dos artigos 137 e
138 da Lei 14.133/21, obedecido ao disposto no subitem 8.1.

9.4 Quando ocorrer interesse publico, as partes poderao extinguir unilateralmente o contrato,
nos casos especificados no art. 138, |, e art. 104, I, da Lei 14.133/21.

9.5 No caso de extincdo, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servicos prestados a CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma
até a data da extincdao, bem como a proporcionalidade dos valores minimos contratados, de
acordo com as condicOes de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.6 Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolucao de seus objetos e valores
devidos.
CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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10.1 Os recursos orcamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém
seu valor estimado em R$ ( ).

10.2 classificacdo destas despesas se dara da seguinte forma:
10.3 Elemento de Despesa:
10.4 Projeto/Atividade/Programa de Trabalho:

10.5 Nos exercicios seguintes, as despesas correrdao a conta de dotacdes orcamentarias
préprias, consignadas nos respectivos Orcamentos-Programa. ;
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA APROVACAO E INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

11.1 O presente contrato terd validade depois de aprovado pelos érgaos competentes da
CONTRATANTE e dos CORREIOS.

11.2 A realizagao de licitagdo é inexigivel com base no Artigo 74, inciso |, da Lei 14.133/21.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

12.1 O tratamento de dados pessoais deve obedecer as disposicOes legais vigentes, nos
moldes da Lei 13.709/2018 (LGPD), visando dar efetiva protecao e sigilo aos dados de pessoas
naturais que possam identifica-las ou torna-las identificaveis.

12.2 O tratamento de dados pessoais se dard, para fins de utilizacdo de solucdes de Correios
necessarias quando da execucdo da prestacao de servico

12.3 As partes cooperarao entre si no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecao de Dados em
vigor e também no atendimento de requisicdes e determinacdes do Poder Judicidrio, Ministério
Plblico e Orgaos de controle.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

13.1 Os Correios se comprometem a atuar com transparéncia e responsabilidade na prestacao
de servicos e no uso consciente de recursos para assegurar a sustentabilidade, com base nos
principios éticos fundamentais, compromisso ambiental, econémico, social e cultural junto a
sociedade brasileira, em alinhamento com as diretrizes globais de desenvolvimento
sustentavel.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 A utilizacao dos servicos pela CONTRATANTE estd condicionada ao limite de crédito
disponibilizado pelos CORREIOS.

14.2 As partes responderao pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentagao fiscal,
na forma da legislacdo vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta
ou indireta do presente contrato ou de sua execugao constituem 6nus de responsabilidade
exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislacao vigente.

14.3 Havendo imputacao de responsabilidade tributdria a uma parte em decorréncia de fato
cuja responsabilidade originaria seja da outra parte, caberd a esta ressarcir aquela os valores
efetivamente pagos.

14.3.1 Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacdo serd considerada
direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da
comprovacao de recebimento da comunicacao oficial do seu pagamento.

14.4 Em complementacdo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 52 e 62, da Lei
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6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informacdes proprietarias e
confidenciais necessarias a prestacao dos servicos ora contratados.

14.5 Quando houver necessidade de divulgacdao de qualquer uma dessas informacdes, a parte
interessada devera solicitar, previamente, autorizacdo expressa a outra.

14.6 Excetua-se o disposto nos subitens 14.4 e 14.5 os casos de solicitacdo de érgaos
reguladores, fiscalizadores e Ministério Publico, que terdo acesso a todas as informacdes e
deverao respeitar o sigilo legal conforme o caso.

14.7 Este contrato poderd ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio
entendimento entre as partes.

14.8 AlteracOes decorrentes de especificagdes da prestacao de servigos e venda de produtos,
estabelecidos neste instrumento, serao formalizadas, respeitando-se o disposto na legislagao
aplicada.

14.9 Havendo lacuna nos Termos, serao aplicados os procedimentos gerais previstos neste
contrato.

14.10 A CONTRATANTE e seus autorizados sao responsaveis, civil e criminalmente, por danos
causados a pessoas, bens, equipamentos, sistemas e materiais dos CORREIOS, clientes e
sociedade, em virtude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares.

14.11 Os CORREIOS nao se responsabilizam:

14.12 Por valor incluido em objetos postados/entregues aos CORREIOS sem a respectiva
contratacado do servico de valor de valor declarado.

14.13 Pela demora na execucgdo de qualquer servico, resultante de omissao ou erro por parte
da CONTRATANTE.

14.14 Por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados.

14.15 Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade
competente, desde que haja comprovacao documental.

14.16 A responsabilidade dos CORREIOS cessa, sem prejuizo do disposto nos respectivos
Termos nas seguintes condicdes:

14.17 Quando o objeto tiver sido entregue no endereco do destinatario a quem de direito ou
restituido a CONTRATANTE.

14.18 Término do prazo para a reclamacao.
14.19 Em caso fortuito ou de forca maior (catastrofes naturais, guerra, revolucdao, motim,

tumulto e qualquer outro movimento de natureza popular, paralisacao da jornada de trabalho
independentemente de sua vontade) regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do

contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1 Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, serd& competente o Foro da Justica
Federal, Secao Judiciaria do , com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

15.2 Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato:
Referéncia: Processo n? 53177.001605/2024-48 Versao: Margo/2023
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ANEXO I

Termo de uso do Fale Conosco

1. Apresentacgao

O Fale Conosco é o canal disponivel no Portal Correios na internet, que oferece o Registro de
Manifestagbes, os contatos da Central de Atendimento dos Correios - CAC, Solugdes para o
seu nhegoécio, Suporte ao cliente com contrato, acesso a Ouvidoria, canal Denuncias e
informacdes sobre Seguranga da Informacgéo.

O registro de manifestagfes sobre produtos e servigos postais é acessivel a toda pessoa fisica
ou juridica, inclusive estrangeiros, para consultas de objetos postais e assuntos relacionados
aos Correios. Este servico encontra-se disponivel por meio do site dos
Correios (www.correios.com.br) ou da Central de Atendimento dos Correios.

Para registrar uma manifestacéo, o usuario devera ter cadastro ativo no Meu Correios, efetuar
o login e declarar ter lido e aceito o presente Termo de Uso do Fale Conosco.

Conforme a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD, os Correios se comprometem a utilizar
as informagdes dos usudrios apenas para as finalidades para as quais foram coletadas,
permitidas pela legislacdo brasileira e pelo presente Termo, de acordo com a Politica de
Privacidade, disponivel site www.correios.com.br.

Consideram-se autorizados os usos dos dados inseridos pelos usuarios nos campos de textos
livres identificados como dados pessoais e dados sensiveis, nos termos do inciso | e Il do Art.
5°da 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD).

2. Da propriedade intelectual e da responsabilidade pelas informag&es

O numero do ID tiquete, que consta no comprovante do cliente com postagem a vista de
servigcos nacionais, a identificacdo do cliente de contrato ou o CPF/CNPJ vinculado ao
pagamento de tributo e Despacho Postal possibilita a Reclamagdo/Solicitacdo de
Ressarcimento de Objeto Postal por eventual defeito na prestacdo do servigo e ndo deve ser
repassado a terceiros.

O usuario é responsavel por todo e qualquer dado ou informacgéo prestados para eventual
reparacdo de defeito na prestacao de servico e respondera por eventuais prejuizos causados
aos Correios ou a terceiros decorrente de informacdes inveridicas ou imprecisas.

Os Correios ndo se responsabilizam por eventuais danos ou prejuizos de qualquer natureza,
decorrentes da indisponibilidade ou interrupcdo deste canal, bem como pelo ndo recebimento
de mensagens quando o endereco fisico ou eletrénico do usuario apresentar problemas como:
endereco insuficiente, inexistente, interrupcdes momentaneas ou definitivas, causadas pelo
provedor do usuario ou pela utilizacéo de AntiSpam.

3. Dos prazos para registro e resposta as manifestagées

O prazo maximo para o registro de Reclamacgao/Solicitagdo de Ressarcimento de Objeto Postal
registrado nacional e de objeto de importacao por meio do servigco Correios Packet é de até 90
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(noventa) dias corridos, contados a partir do dia seguinte a data prevista de entrega ou a data
da efetiva entrega, o0 que ocorrer primeiro, exceto para 0s casos de avaria ou violagédo

Para as reclamacgdes registradas pelos motivos Remessa/Objeto Postal avariado/danificado e
Remessa/Objeto Postal violado de servigos registrados nacionais e objeto postal de importacéo
Correios Packet, 0 prazo maximo para registro da manifestacao € de 30 (trinta) dias corridos
contados da data de entrega, da devolugdo ao remetente ou do evento que identifica a
existéncia de dano ao objeto.

Para objetos postados para o exterior ou postado em outro Correio no exterior (Operadores
Designados) com destino ao Brasil, os prazos seguem o disposto na Convengéo Postal da
Unido Postal Universal (UPU) e nas Regras e Procedimentos da Cooperativa EMS (Express
Mail Service), que determinam prazo de reclamacéo, contados a partir da data de postagem do
objeto, de:

» até 120 (cento e vinte) dias corridos para o servigo Exporta Facil Expresso e EMS;
e
« até 6 (seis) meses para o restante das modalidades de servigo.

O prazo previsto de resposta é de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do registro da
manifestacdo. Este prazo podera ser estendido quando as manifestacdes forem registradas
com dados incorretos, inconsistentes, incompletos, conforme a complexidade da demanda ou
da necessidade de contato com Operadores Designados no exterior.

E possivel reativar o registro da manifestacéo ou recorrer da resposta no prazo maximo de até
30 (trinta) dias corridos para os motivos Remessa/objeto postal avariado/danificado e
Remessa/objeto postal violado ou de 90 (noventa) dias corridos para os demais motivos,
contados da data da Ultima resposta, exceto quando cabivel pagamento de indenizagdo. Neste
caso, o cliente devera aguardar o prazo previsto para pagamento.

As respostas as manifestacdes poderdo ser acompanhadas por meio da opgdo Acompanhar
Manifestacéo, disponivel no endereco
https://faleconosco.correios.com.br/faleconosco/app/index.php, ou pela Central de
Atendimento dos Correios. As respostas também seréo enviadas por e-mail, se fornecido no
ato do registro da manifestacéo.

4. Dos tipos de manifesta¢des e motivos

4.1. O usuario poderd registrar manifestages de Elogio, Davida, Sugestdo, Reclamacgao e
Reclamacao/Solicitagdo de Ressarcimento , solicitar solugbes para o seu negécio por meio
das opg¢bes de Solicitacdo de Atendimento Comercial, Correios LOG+ e Contrate os
Correios , e acionar, se for cliente de contrato, o Suporte Financeiro e Suporte
Tecnoldgico sobre produtos, servigos ou atendimento dos Correios.

4.2. O usuario podera selecionar os seguintes motivos para registrar manifestagbes de
Reclamacao/Solicitagdo de Ressarcimento:

Para remessa/objeto postal com origem e destino no Brasil ou internacional:
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+ Remessa/objeto postal avariado/danificado: quando, no momento da
entrega, tentativa de entrega ao destinatario ou devolugdo ao remetente, o
contetdo da remessa apresentar avaria/dano.

+ Remessa/objeto postal violado:  quando, no momento da entrega, tentativa
de entrega ou devolugdo ao remetente, houver indicio de violagdo do
contetdo da remessa, no todo ou em parte.

« Remessa/objeto postal ndo entregue:  quando, apds o prazo previsto de
entrega, ndo constar no Sistema de Rastreamento de Objetos — SRO a
informacao de entregue ou devolvido ao remetente.

+ Remessal/objeto postal devolvido indevidamente: situacdo em que a
remessa é devolvida ao remetente sem que conste, no Sistema de
Rastreamento de Objetos - SRO, tentativa de entrega, cumprimento do prazo
de guarda previsto ou quando houver contestacao da informacg&o que justifica
a devolugao (falecido, mudou-se, recusado, desconhecido, entre outras).

+ Remessa/objeto postal entregue em local divergente: guando constar
como entregue, segundo informagédo do Sistema de Rastreamento de Objetos
- SRO, contudo, ha contestagdo quanto ao correto local da entrega. Valido
somente para objetos com origem e destino no Brasil e objetos recebidos do
exterior.

Exclusivamente para objeto postado com origem e destino no Brasil:

+ Remessa/objeto postal entregue com atraso:  situagdo em que a remessa,
segundo informacdo no Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO, é
disponibilizada ou tem sua primeira tentativa de entrega ao destinatario
realizada depois do prazo previsto de entrega.

+ Remessa/objeto postal sem tentativa de entrega domi  ciliar: quando a
encomenda constar como entregue em unidade dos Correios, segundo
informacao do Sistema de Rastreamento de Objetos — SRO, mas a entrega
deveria ser domiciliar, conforme contratado na postagem.

Exclusivamente para objeto postado no exterior com destino no Brasil:

- Dificuldade com o pagamento de tributos e/ou Despac ~ ho Postal: situagéo
em que o cliente atesta ter havido algum tipo de intercorréncia na tentativa ou
efetivacdo do pagamento de tributos ou do Despacho Postal via ambiente
Minhas Importacdes.

« Objeto em processo de desembaragco:  quando o objeto constar no ambiente
Minhas Importagdes ou no sistema Importa Facil e o cliente apresentar
dividas sobre os procedimentos para o desembaracgo aduaneiro do objeto.

« Objeto em Revisédo de Tributos: quando ha dividas sobre o processo do
objeto que se encontra em revisao de tributos junto a Receita Federal.
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Exclusivamente para servi¢os adicionais com origem e destino no Brasil, exceto Telegrama
nacional:

+ Remetente ndo recebeu o AR: quando, diante da contratacdo do servico
adicional, o Aviso de Recebimento - AR nao for entregue ao remetente.

+ AR Digital — Imagem nédo disponivel:  quando a imagem do Aviso de
Recebimento — AR né&o estiver disponivel no Sistema de Gerenciamento
Eletrébnico de Documentos — SGD. Servico exclusivo para clientes com
contrato.

Exclusivamente para servi¢o adicional de Telegrama com origem e destino no Brasil:

+ Pedido de Confirmacdo de Telegrama néo recebido: quando, diante da
contratacdo do servigo adicional, o Pedido de Confirmagao nao for entregue
ao remetente.

« Copia de Telegrama néo recebida pelo remetente: qguando, diante da
contratacdo do servigo adicional, a cdpia do telegrama ndo for entregue ao
remetente.

5. Dos critérios relativos aos motivos para registr o de Reclamagédo/Solicitacdo de
Ressarcimento de Objeto Postal

Para preenchimento dos formularios de Reclamacao/Solicitacdo de Ressarcimento de Objeto
Postal é necessario que o objeto tenha sido postado sob registro, que o motivo da manifestacéo
seja corretamente selecionado e que sejam informados os dados solicitados nos respectivos
formulérios.

Os critérios, por motivo, para registro da Reclamacao/Solicitagdo de Ressarcimento de Objeto
Postal sdo:

« Remessa/objeto postal ndo entregue:

a) Quando, apds o prazo previsto de entrega, ndo constar no Sistema de
Rastreamento de Objetos - SRO a informagé@o de entregue ou entregue ao
remetente, a manifestacdo sera registrada para andlise e resposta posterior.

b) Quando a informagdo constante do Sistema de Rastreamento — SRO
indicar evento de Roubo, a manifestagcéo podera ser registrada antes do prazo
previsto de entrega.

c) Se o0 Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO indicar que a
remessa/objeto postal esta entregue ao destinatario, entregue ao remetente,
disponivel em caixa postal, locker ou aguardando retirada dentro do prazo de
guarda previsto para o0 servico contratado, a manifestacdo ndo sera
registrada.

+ Remessa/objeto postal entregue com atraso:
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a) Se o Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO indicar que a entrega ou
a primeira tentativa ou disponibiliza¢é@o para entrega ao destinatario ocorreram
depois do prazo previsto de entrega, a manifestacdo sera registrada para
andlise e resposta posterior.

b) Se o Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO nao indicar que a
remessa/objeto postal foi entregue ao destinatario ou entregue ao remetente,
a manifestacdo néo sera registrada.

Remessa/objeto postal entregue em local divergente: Se o0 Sistema de
Rastreamento de Objetos - SRO indicar que a remessa/objeto postal foi
entregue ao destinatario ou entregue ao remetente, a manifestacdo sera
registrada para andlise e resposta posterior. Em situacéo diversa a exposta,
a manifestacdo ndo serd registrada.

Remessa/objeto postal devolvido indevidamente: Se o0 Sistema de
Rastreamento de Objetos - SRO indicar que a remessal/objeto postal foi
entregue ao remetente, a manifestacdo serd registrada para andlise e
resposta posterior. Em situacdo diversa a exposta, a manifestagdo ndo sera
registrada.

Remessa/objeto postal sem tentativa de entrega domi  ciliar:

a) Se o Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO indicar que a
remessa/objeto postal foi entregue em unidade dos Correios ou entregue ao
remetente e sem tentativa de entrega no endere¢o, mesmo havendo previséo
de entrega domiciliar, a manifestagéo seré registrada para anélise e resposta
posterior. Em situacéo diversa a exposta, a manifestacdo nédo sera registrada.

b) Se o Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO indicar que a
remessa/objeto postal foi entregue em unidade dos Correios a pedido do
cliente, a manifestacédo néo sera registrada.

Remessa/objeto postal avariado/danificado e Remessa/objeto postal
violado: Se o0 Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO indicar que a
remessa/objeto postal foi entregue ou foi avariado, recusado ou entregue ao
remetente, a manifestacdo sera registrada para analise e resposta posterior.
Em situacao diversa a exposta, a manifestacido ndo sera registrada.

Dificuldade com o pagamento de tributos e/ou Despac ho Postal : Se o
Sistema de Rastreamento de Objetos — SRO indicar que a remessa/objeto
postal de importacdo estd aguardando pagamento ou aguardando
confirmacdo do pagamento ou o prazo de pagamento esta encerrado ou
pagamento ndo efetuado no prazo, a manifestacdo sera registrada para
analise e resposta posterior. Em situacdo diversa a exposta, a manifestacao
nao sera registrada.

Objeto em processo de desembaraco:
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a) Se o Sistema de Rastreamento de Objetos — SRO indicar que a
remessa/objeto postal de importagdo foi recebido no Brasil ou esta em
fiscalizagdo ou houve informagBes prestadas pelo cliente e ndo houve
atualizagdo no SRO apés 5 dias corridos, a manifestacdo podera ser
registrada para andlise e resposta posterior.

b) Se o Sistema de Rastreamento de Objetos — SRO indicar que a
remessa/objeto postal de importagdo esta postado ou com a importagéo
autorizada e sem registro de chegada no Brasil e ndo houve atualiza¢éo no
SRO apés 15 dias corridos, a manifesta¢éo podera ser registrada para analise
e resposta posterior.

c) Se o Sistema de Rastreamento de Objetos — SRO indicar que houve
langcamento de evento para interagdo com o destinatério relativo ao processo
de desembaraco de objeto de importacdo, a manifestacdo podera ser
registrada para andlise e resposta posterior.

d) Em situagGes diversas as expostas, a manifestagdo ndo sera registrada.

« Objeto em Reviséo de Tributos: Se o Sistema de Rastreamento de Objetos
— SRO indicar que a remessa/objeto postal de importagdo tem solicitagéo de
revisdo de tributo ou que a documentacdo € insuficiente para analise do
pedido de revisdo, a manifestagdo sera registrada para andlise e resposta
posterior. Em situagéo diversa a exposta, a manifestagcdo ndo sera registrada.

+ Remetente ndo recebeu 0 AR: Se o Sistema de Rastreamento de Objetos —
SRO indicar que a remessa/objeto postal foi entregue, a manifestacéo podera
ser registrada apds esgotado o prazo de devolugao do Aviso de Recebimento
— AR, que é 0 mesmo previsto para o respectivo servi¢o, contado a partir do
dia seguinte a data de entrega. Para os servicos com hora marcada, o prazo
de devolucdo do Aviso de Recebimento — AR seguird 0 mesmo do servigo
sem hora marcada no respectivo trecho. Em situacéo diversa a exposta, a
manifestacédo ndo sera registrada.

+ AR Digital — Imagem néo disponivel: Se o Sistema de Rastreamento de
Objetos — SRO indicar que a remessa/objeto postal foi entregue ou devolvida
ao remetente, a manifestacdo podera ser registrada, pelo cliente de contrato
a faturar, 10 (dez) dias Uteis apds a data da entrega ou devolugdo ao
remetente, e desde que a imagem ndo esteja disponivel no Sistema de
Gerenciamento Eletrdnico de Documentos - SGD. Em situagdo diversa a
exposta, a manifestacdo nao sera registrada.

6. Das indenizagbes

Quando cabivel indenizagdo ou restituicdo de valores postais, 0 pagamento sera efetuado no
prazo de até 30 (trinta) dias corridos da data da resposta de procedéncia e podera ser efetuado
das seguintes formas:
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e Crédito em Conta Corrente ou Conta Poupanca: para pessoas fisicas e
juridicas em todas as instituicGes bancarias. Para clientes com contrato isso é
aplicavel quando previsto em instrumento contratual;

e Crédito em fatura: exclusivo para clientes que possuem contrato comercial
firmado com os Correios.

Os dados bancérios devem corresponder ao CPF ou CNPJ responsavel pela postagem ou
pagamento do tributo ou Despacho Postal, devendo, também, ser o responsavel pela abertura
da manifestacéo.

Para efeito de indenizacdo de servicos postados a faturar, serdo considerados os dados
bancérios cadastrados em sistema, vinculado ao respectivo contrato.

A correta indicagao dos dados bancarios € condigdo para o pagamento da indenizacdo. Caso
contrério, tornara o pagamento pendente por falta de informacdes.

A consulta as indenizacdes podera ser realizada no
endereco: http://wwwz2.correios.com.br/institucional/licit_com pras_contratos/valorprese
nte/default.cfm .

O pagamento de indenizagéo por extravio, roubo, avaria/violacao total, transfere (sub-roga) o
direito de propriedade da remessa/objeto indenizada em favor da Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos.

7. Das Condigbes Gerais

Os objetos postais pertencem ao remetente até a sua entrega a quem de direito, conforme Lei
n° 6.538, de 22 de junho de 1978.

Ao prosseguir com o registro de qualquer tipo de manifestacdo pelo canal Fale Conosco, o
usuario concorda e autoriza expressamente que os dados fornecidos, incluindo, mas nao se
limitando a informacdes pessoais, descricdo da manifestacdo e quaisquer outros dados
submetidos, sejam coletados, armazenados, processados e utilizados pelos Correios para as
finalidades pelo quais foram coletados e para o envio de pesquisas de satisfacdo.

Ao registrar uma manifestacdo, o usuario recebera a confirmacao do registro e o nimero do
protocolo no e-mail cadastrado.

O usuario podera encerrar a manifestagdo por meio do Portal Correios, opgbes “Registro de
manifestacdes” e “Acompanhar Manifestac&o”.

Caso nao haja reativagdo ou recorréncia nos prazos estabelecidos neste Termo, entende-se
pela concordancia com o tratamento ofertado a manifestagao.

Os Correios se reservam o direito de ndo prosseguir com o atendimento as manifestacdes que
violarem a legislagéo pétria e as regras constantes do presente Termo.
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Caso o usuério, por meio do Fale Conosco, obtenha para si ou para outrem, vantagem ilicita,
induza ou mantenha alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio
fraudulento, incorrera em crime previsto no Artigo 171 do Cédigo Penal, podendo os Correios
adotarem as medidas administrativas e judiciais julgadas cabiveis.

*kkkk

TIPAPRO202500941V04

Documento é publico

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18 A

./

2t

_a
[ B

-




EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS A’
e-Carta Integragdo | Ficha Técnica 052024.1 Correlos

CONTRATO NO....urriiiiiiiiecitcrcrecte et | FICHA TECNICA

e-Carta Integragdo | Sistema e-Carta

1. Regras e Orientagdes para o preenchimento desta Ficha Técnica

1.1 O preenchimento do item 2.4 serd utilizado em todo fluxo de troca de arquivos entre Cliente e
Correios, para o envio e recebimento dos arquivos detalhados na Matriz de Regras.

1.2 A opcdo "Ndo se aplica" nos itens 2.5, 2.6 e 2.7 deve ser escolhida quando todos os
formuldrios listados nesta Ficha Técnica forem Simples e/ou Registrados (sem AR Digital).

1.3 Ositens 3.1, 3.2 e 3.16 sdo de preenchimento exclusivo dos Correios.

1.4 No item 3.7, "SIMPLEX" refere-se a mensagens com 1 folha, "MULTIPLEX" refere-se a
mensagens com até 5 folhas, enquanto "Insercdo Manual” refere-se a mensagens com 6
folhas a 100 folhas, exceto para objetos Simples.

1.5 O cancelamento da producdo, conforme mencionado no item 3.10, ndo é possivel apds a
postagem de pelo menos 1 (um) objeto do lote.

1.6 A escolha feita no item 3.11 serd adicionada ao objeto postal para orientar a equipe de
Distribuic&o dos Correios em caso de impossibilidade de entrega ao Destinatdrio.

1.7 Se o AR Digital ndo tiver sido contratado, deve-se selecionar a opcdo "N/A" no item 3.13.

1.8 Em relacdo ao item 3.13, é necessdrio informar ao CDIP com antecedéncia minima de 10 dias
Uteis da necessidade de postagens acima de 25% do informado. Caso o volume a ser postado
ultrapasse 50% do informado neste documento, é necessdrio fracionar os arquivos de servico e
enviar em dias consecutivos.

1.9 O item 3.16 refere-se ao prazo mdaximo estipulado pelos Correios para a producdo dos objetos
apds o recebimento do arquivo de servico.

2. Informagoes Gerais

2.1 Nome do Cliente:

2.2 SE do contrato: ‘ 2.3 Cod ANS:

2.4 Forma de troca de arquivo (Correios e cliente):
EDIE Agente( ) EDIWeb( ) EDIFTIPS( )

2.5 Tempo de armazenamento Fisico do AR Digital em meses (1° més sempre sem dnus):
() Naose aplica? ( ) 0-Devolucdoimediata  ( )1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6

2.6 Tempo de armazenamento Loégico do AR Digital em meses (1° més sempre sem 6nus):
() N&Go se aplica?( ) 0-Devolucdoimediata ()1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6

2.7 Tipo de arquivo para disponibilizagdo do AR Digital:
( )N&Goseaplicaz ( )TIFF ( )SGD ( )PDF

SUPERINTENDENCIA ESTADUAL......ocveirriririenne . - GERENCIA COMERCIAL/DE VENDAS

Endereco......covveeeeeeenenne - Telefone: - E-mail:
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
e-Carta Integragdo | Ficha Técnica 052024.1

>

a
Correlos

3. Informacgébes Especificas por Matriz

3.1 Cédigo do Servigo e-Carta Integracdo Contratado

3.2 Identificador da Matriz

3.3 Tipo de Objeto

(1 Simples | 2 Registrado | 3 Registrado com AR Digital)

3.4 IntercaGmbio de Arquivos

(txt ou xml)

3.5 Arquivo Complementar

(Sim ou N&o)

3.6 Campos de Tamanho
(1 Fixo | 2 Varidvel)

3.7 Tipo de Acabamento

(1 SIMPLEX | 2 MULTIPLEX | 3 Insercdo Manual)

3.8 Fornecimento de Etiquetas de Registro
(1 Por Demanda | 2 Antecipada | 3 N/A - Obj. Simples)

3.9 Tratamento de CEP Invdlido

(1 Rejeitar | 2 Aceitar)

3.10 Tratamento de Objetos apds cancelamento de Lote
(1 Destruicdo pelos Correios | 2 Devolugdo ao Cliente)

3.11 Tratamento do Objeto em Devolugdo
(1 Devolug&o ao Remetente | 2 Posta Restante
3 Dev. Eletronica Simples | 4 Dev. Eletrnica Registrado)

3.12 Adicional de Mdo Prépria - MP
(1Sim | 2N&o | 3 N/A - Objeto Simples)

3.13 Entrega Digital
(Sim ou N&o)

3.14 Tratamento de AR Digital em Devolugdo apés prazo de Armaz.
(1 Destruicdo pelos Correios | 2 Dev. ao Cliente | 3N/A)

3.15 Frequéncia Prevista de Postagem
(D=didria | S=semanal | M=mensal | O=outras)

3.16 Limite Mdximo de Produgdo
(Informar quantidade conforme periodo definido)

3.17 Prazos de Produgdo
(Em dias Uteis)

3.18 Observagoes

4. Assinaturas e Validagoes

Pelo Cliente Pelos Correios
Nome: Nome:
Cargo/Funcdo: Cargo/Funcdo:
Data: Data:
Assinatura: Assinatura:
CDIP de Atendimento:
Responsdvel no CDIP:
EX 2]
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL........covververrerrees . - GERENCIA COMERCIAL/DE VENDAS
Endereco......covveeeeeeenenne - Telefone: - E-mail:
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS A’
e-Carta Integragdo | Matriz de Regras 122024.1 Correlos

CONTRATO NC....oviriitiiiiicicicrccicncrcrereseer e sseneane | MATRIZ DE REGRAS

e-Carta Integragdo | Sistema e-Carta
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1. Infrodugdo

1.1. Esse documento é parte integrante do contrato de prestacdo de servico e descreve as
caracteristicas técnicas necessdrias a implementacdo do servico com integracdo entre ambientes
tecnoldgicos dos Correios e Clientes.

2. Definigoes

2.1. Identificador de registro gerado pelo cliente - cddigo Unico, definido pelo cliente, que identifica
cada registro de um lote. Esse cddigo serd utilizado nas comunicagdes entre o cliente e os Correios.

2.2. lote - agrupamento de arquivos compactados no formato ZIP contendo um arquivo de servico e
opcionalmente um arquivo complementar.

2.3. Leiaute do arquivo - estrutura do arquivo que estard vinculada a uma matriz de objeto.

2.4. Matriz de objeto - identificador que relaciona as caracteristicas de impressdo com o leiaute do
arquivo. Esse identificador é de uso dos Correios.

2.5. Identificador do relacionamento do cliente e servico com a Matriz do Objeto ou cédigo da matriz
do objeto cliente - identificador que associa as opgdes de servico do cliente & matriz do objeto. Esse
identificador serd fornecido pelos Correios € compord obrigatoriamente os nomes dos arquivos enviados
os Correios, conforme padrdes definidos no item 5.12.

2.6. Pacote de leiaute de arquivo - agrupamento de leiautes de arquivos, com o objetivo de padronizar
a comunicacdo entre os Correios e o cliente.

2.7. Etiqueta de registro - nUmero que identifica as correspondéncias nos Correios. Ele € composto por
13 digitos alfanuméricos organizados em 2 (duas) letras iniciais para identificagcdo do cddigo, 9 (nove)
digitos de numeracdo e 2 (duas) letras finais para identificacdo do pais de origem (Brasil = “BR").

2.8. MM - sigla utilizada neste documento para sinalizar o Identificador do relacionamento do cliente e
servico com a matriz do objeto ou simplesmente Matriz de Relacionamento (gerado pelos Correios apds
cadastramento dos leiautes de arquivos do cliente).

2.9. LL-sigla utilizada neste documento para sinalizar o NUmero do Lote do cliente.

2.10. DDMMAAAAHHMMSS - sigla utilizada neste documento para sinalizar o Dia, Més, Ano, Hora, Minuto
e Segundo referentes aos arquivos trocados entre Cliente e Correios.

2.11. SRO - Sistema de Rastreamento de Objetos dos Correios, que registra informagdes arespeito de
objetos postados sob registro;

2.12. Insergdo - tipo de acabamento do formuldrio, onde o conteddo da correspondéncia é inserido
em envelope especifico para o servico. Para correspondéncias que contenham a partir de 6 folhas.

2.13. Autoenvelopamento - tipo de acabamento do formuldrio onde o documento é dobrado, colado
e serriihado, dispensando o uso de envelopes. Indicado para correspondéncias compostas por até 5
folhas.

2.14. COC (Cédigo do Objeto Cliente) - NUmero sequencial ou cddigo Unico de identificacdo do objeto
Nno arquivo de servico.

2.15. SC - NUmero sequencial do arquivo complementar para um mesmo Cdéddigo do Objeto Cliente -
COC.

2.16. Pagamento Antecipado - Solu¢cdo onde o destinatdrio da comunicagdo assume as despesas
relativas ao envio dos objetos antecipadamente & postagem através do e-Carta.

2.17. AR Digital - Servigo de comprovagéo de entrega onde o formulério de Aviso de Recebimento é
disponibilizado digitalmente. A disponibilizacdo da imagem, via arquivo de retorno (subitem 8.4), serd
viabilizada em até 2 dias Uteis a partir da data de sua digitalizacdo.
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3. Premissas para o Intercambio de arquivos

3.1. A forma de troca de arquivos entre os Correios e o cliente, definida na Ficha Técnica, serd
aplicada em todo frdmite de informacado (ida e volta).

3.2. Todo arquivo tramitado entre Correios e cliente deverd ter o mesmo formato e versdo
homologada, bem como utilizar o mesmo meio de comunicagdo.

3.3. Todo arquivo tramitado na prestacdo do servico deverd estar obrigatoriamente compactado no
formato ZIP.

34. O arquivo deverd estar integro, sem subpastas e de acordo com esta Matriz de Regras. A
nomenclatura dos arquivos deve atender rigorosamente ao padrdo estabelecido nesta Matriz de Regras.

3.5. Os Correios, na qualidade de operador dos dados intercambiados, comprometem-se a ndo
efetuar qualquer modificacdo nos arquivos enviados pelo cliente ou em seus conteddos.

3.6. Os arquivos destinados & homologacdo, testes e ajustes de leiautes devem conter exclusivamente
dados ficticios. A inclusdo de dados reais é permitida apenas nos arquivos validados para producdo.

3.7. Para o envio de arquivos ao cliente, os Correios utilizardo exclusivamente a ferramenta EDI.
Arquivos relacionados & homologacdo e outros assuntos que ndo envolvam diretamente a execugdo
efetiva do servico (itens 6 e 7) serdo encaminhados por meio do fluxo e-Carta Homologa no EDI.

3.8. Em conformidade com a LGPD, que preconiza o armazenamento minimo e pelo menor tempo
possivel de dados pessodis e sensiveis, os arquivos frocados entre os Correios e o cliente serdo mantidos
em backup no sistema e-Carta por um periodo mdximo de 90 dias. A disponibilizac&o desses arquivos sé
ocorrerd mediante solicitacdo formal do cliente, desde que o processo de expurgo ndo tenha sido
executado.

3.9. A reimpressdo de objetos ndo serd realizada pelo sistema e-Carta ou pelos Centros/Unidades de
Producdo. Dessa forma, em caso de extravio, espoliagdo, avaria ou atraso na enfrega dos objetos
ocorrerd indenizacdo por parte dos Correios ao cliente, somente mediante o registro de reclamacdo
realizado pelo cliente e conforme demais regras vigentes.

3.10. O cliente, na posicdo de controlador dos dados intercambiados, assume a responsabilidade pelo
gerenciamento, manutengdo e armazenamento dos arquivos enviados e recebidos, assim como de seus
respectivos conteldos, conforme sua necessidade.

3.11.  Os arquivos de retorno de Rastreamento Antecipado deste documento ndo serdo disponibilizados
para objetos Simples.

3.12. Cada lote deverd conter apenas um tipo de servico contratado.
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4. Fluxos de Intercamcio de Arquivos

4.1, Fase de tratamento eletrénico

Arquivo de
Senvigo - SV

Cliente

)
2 Notificacio de 2 i

IOl e S 2
Senvigo —NR. s

P
2 Notificagdo de 2 :
Inconsisténcia |« =+ v seernenaenenes

—

3 Resposta 3 3 .
3 NotificagBodD f e et
Cliente — RN

4.2, Fase de producdo — Cancelamento

Arquivo de
Cancelamento
-CA

Cliente

Arquivo de
Resposta ao
Cancelamento
—RC

4.3. Fase de devolucdo do AR (Digital) e metadados

Arquivo de
Devolugéo de . <
ARs e Meta

Dados-AD

Cliente

Arq. Resposta do
Cliente a Dev, de
ARs e Meta
Dados — RD

Arq. Notificagio de 3
Recusa da Resposta
4 Devolugdo de ARs
e Meta Dados - RR

4.4, Rastreamento Antecipado

Rastreamento
Antecipado sobre Data
de gem —RP >

Cliente

Rastreamento
Antecipado sobre
Tentativa Final de

Entrega —RF
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5. Caracteristicas Gerais dos Arquivos Intercambiados

5.1. Somente serd aceito arquivo nos formatos e versdes especificados a seguir, conforme o
fipo do arquivo:

X \Versdo homologada | Codificagcdo de arquivos
Tipos Formato
.txt (Plain Text File) N&o hd controle de versdo;
Arquivo de Os arquivos texto deverdo ser codificados

servico utilizando o padrdo UTF-8 (sem bom);
.xml (eXtensible Markup Language) Versdo 1.0 |UTF-8 (sem bom) ou ANSI*
.pdf (Portable Document Format) Versées 7,8,92¢e 10

Arquivo 1if (Tagged Image File) u

complementar |ipg (Joint Photographics Expert Group)

*Nos cabec¢alhos de arquivos XML, informar a descricGo do encoding como “windows-1252".

5.2 Um arquivo de servico somente poderd ser acompanhado de arquivos complementares de um
Unico formato (.pdf ou .tif ou jpg).

5.3. Para arquivo de servico no formato TXT € possivel o envio de somente um arquivo complementar
por registro.

5.4. O tamanho mdéximo do arquivo compactado, incluidos o arquivo de servico e o complementar
(se houver) e o arquivo de referéncia, € de 200 MB.

5.5. Cada lote deverd ter numeracdo Unica, sequencial, ndo-repetitiva e iniciando no nimero 1 até
999999999, sem zeros & esquerda.

5.6. Objetos SIMPLEX (até 2 pdaginas), MULTIPLEX (de 3 a 10 pdaginas) e Insercdo Manual (de 11 a 200
pdginas) ndo podem ser incluidos no mesmo lote e devendo ser enviados em lotes diferentes.

5.7. A existéncia de caracteres especiais ndo reconhecidos pela codificacdo referente ao arquivo
encaminhado para os Correios pode ocasionar a impossibilidade ou atraso para a producdo de fodo o
lote.

5.8. As mensagens que contém arquivos complementares e arquivo de servico ndo podem exceder

o numero de folhas/pdginas estabelecido no leiaute homologado.

5.8.1. Caso sejaidentificada ainconsisténcia sinalizada no item 5.8 e seus subitens, durante o processo
de acabamento da mensagem, o Cliente serd notificado e deverd enviar o Arquivo de Cancelamento —
CA do lote em quest@o dentro de um prazo mdximo de 2 dias Uteis, a fim de que seja readlizada a
Interrup¢do da Producdo que apresente tal inconsisténcia.

5.8.2. Quando forem identificados um ou mais objetos com a inconsisténcias citada no item 5.8 e seus
subitens, ndo haverd a possibilidade de postagem do lote, visto que essa agcdo impactard negativamente
o processo produtivo das postagens, seguindo as premissas do item 5.6.

5.8.3. Todas as interagdes relacionadas ao item 5.8 e seus subitens devem ser formalmente registradas
(por e-mail ou via processo SEl). O lote com a referida inconsisténcia deverd, obrigatoriamente, ser
destruido/fragmentado pelos Correios, uma vez que a falha no nimero de pdginas impossibilita o
envelopamento conforme contratado, impedindo a devolucdo dos mesmos.

5.9. Arquivos complementares em formato PDF devem ser enviados em tamanho A4 com o conteudo
da mensagem respeitando margens de 15 mm & esquerda e a direita, e 5 mm na parte superior e inferior.

5.10. Objetos de uma mesma matriz com quantidades de pdginas diferentes devem,
preferencialmente, ser enviados em lotes diferentes.

5.11. O nome do arquivo deve ter no mdximo 250 caracteres.

5.12. A nomenclatura dos arquivos citados neste documento, deverd seguir os padrdes indicados nos
itens 6 e 7, bem como em seus subitens.
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6. Nomenclatura e Caracteristicas Detalhadas dos Arquivos Enviados pelo Cliente

6.1, Arquivo de Servigo - SV

6.1.1.  Nomenclatura: e-Carta_MM_LL_servico.txt/.xml (.zip)

6.1.2. Este é o principal arquivo de intercmbio cliente x Correios. Contém os dados do cliente para

serem processados. Pode conter arquivos complementares, neste caso sdo compactados (.zip) junto com
0 arquivo de servico.

6.1.3.

Nos arquivos de servico, cada registro/objeto deve ser identificado através de nUumero

sequencial definido pelo cliente, seguindo padrdo indicado nos leiautes dos arquivos. Esse nimero
sequencial serd utilizado pelos Correios nas comunicacdes com o cliente.

6.14.

registro/objeto que gerou a duplicacdo serd rejeitado.

Caso ocorra repeticdo do cddigo em registros/objetos diferentes dentro do mesmo lote, o

6.1.5. Leiaute do Arquivo de Servico - SV:
Item Campo Descri¢do/Observagdo Tamanho Obrigatdrio Tipo
) . ) S
1 Tipo de Registro Campo fixo com valor =1 1 (em arquivo TXT) N
Numero sequencial do objeto iniciandoem 1, e
Codigo do ndo pode se repletir para um r‘[1esmo, Numero de
Objeto Cliente - Lote. Também pode ser cddigo Unico de
coc identificagdo ainda que ndo seja sequencial,
) ou CPF/CNPJ |desde que ndo se repita para um mesmo Nimero
de Lote. Preencher com CPF/CNPJ quando a
ouldentificacdo| <Matriz de Objeto> for integrada com a Entrega
d/i iagémjn? Digital por meio do App Correios. Preenchercom | \ax. 18 S A
ntecipado™ | 3 jdentificagdo do pagamento gerada no sistema
PROJUS <codigoProcesso>;<codigoDestinatario>.
Numero sequencial do lote de impressdo/postagem.
3 Numero do Lote| Deve ser numérico e ndo pode se repetir. O valor MAX. 9 S N
méximo para o lote é de 999999999. )
4 Cartdo de Cddigo fornecido pelo GCE/ACOM dos Correios. 10 S N
Postagem
5 Ndmero do Cddigo fornecido pelo GCE/ACOM dos Correios. 10 S N
Contrato
Codigo do servigo adicional de “Mé&o Prépria”. Caso
6 Servico Adicional tenha sido contratado, serd preenchido com 002. Caso
¢ ndo tenha sido contratado esse servigo, deixar campo 3 N A
em branco.
Arquivo Spool: arquivo criado pelo cliente em um
|dentificador do f9rmat9 pre—estabeleac!o pelos~Corre|os para ser
7 Arquivo Spool enviado diretamente para impress&o. Colocar S (se for
q P utilizar arquivo spool) ou N (se ndo for utilizar arquivo 1 S A
spool).
3 Nome do Nome do arquivo spool se houver. Quando n&o ha N A
Arquivo Spool arquivo spool, deixar campo em branco.
Identlflca.dor do Colocar S (se houver arquivo complementar) ou N (se
Arquivo o .
9 ndo houver arquivo complementar). 1 S A
Complementar
Nome do Nome do arquivo complementar se houver. Quando | MAX. 4.000
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10 Arquivo ndo ha arquivo complementar, deixar campo em N A
Complementar branco.
11 N°T“e do Nome Destinatario. MAX. 250 S A
Destinatario
Endereco do .
12 L Enderego Destinatario. MAX. 226 S A
Destinatario
Numero do
End
13 naereco Numero do Logradouro. MAX. 36 N A

Destinatario

Complemento
do Enderego do

14 o Complemento Enderecgo Destinatario. MAX. 36 N A
Destinatario
15 Bairro do Bairro do Destinatério. MAX. 72 N A
Destinatario
16 Cidade do Cidade Destinatério. MAX. 72 s A
Destinatario
17 U.F dc‘, ) UF Destinatario. 2 S A
Destinatario
18 CEP do CEP Destinatario com 8 digitos. Esse campo ndo pode 3 S N
Destinatario ficar sem preenchimento.
Campo para colocar a etiqueta de registro. Devera
, existir se o objeto for registrado e caso o cliente opte
Ndmero de . . K R
19 . na ficha técnica pelo recebimento da etiqueta de 13 S A
Etiqueta .
forma antecipada.
Campos Campo(s) especifico(s) a demanda do cliente, variando
20aN . P . a quantidade de acordo com a disponibilidade de  |MAX. 4.000
Adicionais N A

tamanho no arquivo.

(*) Em arquivos de servico que contenham registros COM e SEM pagamento antecipado, o campo n° 2 deve ser preenchido com
o Cédigo do Objeto Cliente para os objetos que NAO forem oriundos de Pagamento Antecipado.

6.2. Arquivo Complementar
6.2.1.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_LL_COC_SC_Complementar.pdf.tif.jpg

6.2.1.2. Arquivo gerado pelo cliente como anexo para impressdo na mensagem gerada, conforme
abordado no item 5 e seus subitens.

6.3. Resposta a Notificagcdo do Cliente - RN
6.3.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_LL_RespostaDDMMAAAAHHMMSS.txt/.xml (.zip)

6.3.2. Apds etapa de validacdo do arquivo de servico serdo gerados os arquivos de Notificagdo de
Recibo de Servigo (NR) e Notificacdo de Inconsisténcia (NI). O sistema aguardard o arquivo Resposta &
Notificacdo do Cliente (RN) para prosseguir com o processamento (fratamento eletrénico). Caso a
resposta ndo seja recebida pelos Correios em até 60 minutos o arquivo de Servico (SV) serd cancelado,
sem custo para o cliente e a producdo ndo serd realizada.

6.3.3. O cliente ndo precisa aguardar o resultado da Notificacdo do Recibo de Servico (NR) para enviar
a Resposta de Notificacdo do Cliente (RN). Este poderd ser enviado junto com o arquivo de servigo.

6.3.4. Leiaute do Arquivo de Resposta & Notificacdo do Cliente — RN:

Item |Nome do Campo Descrigdo/Observagdo Tamanho| Obrigatério Tipo

S

1 | Tipo de Registro Campo fixo com valor = 1. 1 (em arquivo TXT)

Numero sequencial do lote de impressdo/postagem. Numérico.

2 | Numerodo Lote| N&o pode se repetir. O valor maximo para o lote € 999999999 MAX. 9 S N
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Resposta a Resposta ao recibo do servigo. Deve ser preenchido com A para
3 Notificagdo Autorizar a produgdo e postagem dos objetos ou R para Recusar. 1 S A
6.4, Arquivo de Cancelamento - CA
6.4.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_LL_Cancelamento.ixt/.xml (.zip)

6.4.2. Arquivo encaminhado pelo cliente para realizar o pedido de cancelamento da postagem de
lote de servico. Somente é possivel cancelar um lote se, e somente se, nenhum objeto daquele lote tenha
sido postado.

6.4.3. N&o é possivel o cancelamento de vdrios lotes com o mesmo Arquivo de Cancelamento (CA).

644. O Arquivo de Cancelamento deve possuir a codificagcdo em ANSI, diferentemente dos
demais arquivos do e-Carta que utilizam a codificagdo UTF-8.

O leiaute do arquivo de cancelamento serd fixo, por tipo de extensdo (XML/TXT), conforme padr&o
constante da tabela a seguir:

Formato Leiaute
< CancelamentoLote>

<codigoMatrizObjetoCliente> MM</codigoMatrizObjetoCliente>

XML
<numerolLote> LL </numerolLote>
</ Cancelamentolote >
TXT MM;LL;
4.5. Arquivo de Resposta do Cliente a Devolugdo de ARs e Meta Dados - RD

6.5.1.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_DevolucaoAR_LL_DDMMAAAAHHMMSS_Resposta_
DDMMAAAAHHMMSS. ixt/.xml (.zip)

6.5.1.2. Arquivo gerado pelo cliente em resposta ao arquivo de Devolugdo de ARs e Meta Dados (AD)
contendo a confirmagdo de recebimento das imagens.

6.5.1.3. O arquivo AD serd considerado como entregue, caso os Correios ndo receba do cliente a
confirmacdo de recebimento no prazo de até 60 minutos.

6.5.1.4. Leiaute do Arquivo de Resposta do Cliente a Devolucdo de Ars e Meta Dados — RD:

Item Nome do Campo Descri¢do/Observacdo Tamanho Obrigatério Tipo

) ) ) S
1 Tipo de Registro Campo fixo com valor = 1. 1 (em arquivo TXT) N

Numero sequencial do objeto iniciando em 1, e ndo
pode se repetir para um mesmo

Codigo do Objeto <NUmero de Lote>. Também pode ser cédigo Unico de

2 Cliente identificagdo ainda que ndo seja sequencial, desde MAX. 18 S N
que ndo se repita para um mesmo <NUmero de Lote>.
3 Numero do Lote Numero sequencial do lote de impressdo/postagem. MAX. 9 S N

Confirmacdo de recebimento do Arquivo de

TIPAPRO202500941V04

4 | Resposta Notificacdo Devolugdo de ARs e Meta-Dados - AD (A=aceito). ! S A
, . Cédigos alfanuméricos que identificam o objeto
5 Nimero da Etiqueta postal qualificado no fluxo operacional dos Correios. 13 S A
Cdédigo do Motivo da
6 Devolugdo AR Campo fixo com valor = 1. 1 S N
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Descri¢do do Motivo Campo fixo com o texto = “Entrega de imagem
7 da Devolugdo AR confirmada” 100 S A
7. Nomenclatura e Caracteristicas Detalhadas dos Arquivos Enviados pelos Correios
7.1. Notificagdo de Recibo de Servico - NR

7.1.1. Nomenclatura: e-Carta_ MM_LL_DDMMAAAAHHMMSS_Recibo.txt/.xml (.zip)

7.1.2, Este arquivo sempre serd gerado apds processamento do arquivo de Servico (SV), conforme
leiaute definido. Nele estardo contidos os objetos que foram validados pelo processamento. Caso
nenhum objeto tenha sido validado este arquivo retornard vazio

7.1.3. Leiaute do Arquivo de Notificacdo de Recibo de Servico — NR:

Item | Nome do Campo Descrigdo/Observagdo Tamanho Obrigatdrio Tipo

) . ) S
1 Tipo de Registro Campo fixo com valor = 1. 1 (em arquivo TXT) N

Nudmero sequencial do objeto iniciando em 1, e ndo pode|
se repetir para um mesmo
<NUmero de Lote>. Também pode ser cddigo Unico de
identificagdo ainda que ndo seja sequencial, desde que | MAX. 18 S N
ndo se repita para um mesmo <NUmero de Lote>.
Numero sequencial do lote de impressdo/postagem.
Deve ser numérico e ndo pode se repetir. O valor
maximo para o lote é de 999999999.
Codigos alfanuméricos que identificam o objeto postal
qualificado no fluxo operacional dos Correios. 13 S A
Nesse campo sera emitido uma mensagem automatica,
informando que a quantidade maxima contrata foi
atingida.

Codigo do Objeto
Cliente

3 Ndmero do Lote MAX. 9 S N

Numero da Etiqueta

Informacdo sobre

5 Limite de Postagem 60 N A

7.2 Notificagcdo de Inconsisténcia - NI
7.2.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_LL_DDMMAAAAHHMMSS_Inconsistencia.txt/.xml (.zip)

7.2.2. Este arquivo também serd gerado apds processamento do arquivo de Servico (SV), conforme
leiaute definido. Nele estardo contidos os objetos que ndo foram validados e o seu motivo conforme item
n°® 5 deste documento. Caso todos os objetos tenham sido validados este arquivo retornard vazio.

7.23. Caso tenha ocorrido problema com o arquivo de Servico (SV), como por exemplo: leiaute
divergente, nome divergente e problema com arquivo complementar, serd informado erro de arquivo e
0s objetos ndo serdo processados.

7.24. Leiaute do Arquivo de Notificacdo de Inconsisténcia — IN:

Item Nome do Campo Descrigdo/Observagdo Tamanho| Obrigatdrio Tipo

) . ) S
1 Tipo de Registro (cabegalho) Campo fixo com valor =0. 1 (em arquivo TXT) N

Ndmero sequencial do lote de impressdo/postagem.
Deve ser numérico e ndo pode se repetir. O valor

TIPAPRO202500941V04

2 Numer: L Ih (. . MAX. N
Umero do Lote (cabegalho) maximo para o lote é de 999999999. 9 S
Identificador Tipo Inconsisténcia Motivos de rejei¢do de arquivo (tipos de =
3 Arquivo (cabegalho) inconsisténcias), vide item 11 desta matriz de regras.| MAX. 2 S N
Mensagem Tipo Inconsisténcia
4 Arquivo (cabegalho) Mensagem do motivo da inconsisténcia no ARQUIVO.| MAX. 100 S A
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL ..o - GERENCIA COMERCIAL/DE VENDAS ——
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5 Tipo de Registro Campo fixo com valor =1 1 S N

NuUmero sequencial do objeto iniciando em 1, e ndo
pode se repetir para um mesmo

Codigo do Objeto Cliente Ndmero de Lote. Também pode ser codigo Unico de

6 Inconsistente identificacdo ainda que ndo seja sequencial, desde | MAX. 18 S A

que ndo se repita para um mesmo Numero de Lote.

Motivos de rejeigdo de registro (tipos de

Identificador Tipo Inconsisténcia| . oA . .
P inconsisténcias), conforme item 12 desta matriz de

7 Objeto 2 S N
regras.
Mensagem Tipo
3 Incons!stenua Mensagem do motivo da inconsisténcia no OBJETO. MAX. 100 S A
Objeto
7.3. Arquivo de Resposta ao Cancelamento - RC

7.3.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_LL_Cancelamento_Resposta.txt/.xml (.zip)

7.3.2. Este arquivo contém resposta ao arquivo de Cancelamento (CA) de lote enviado pelo cliente e
poode ser aceito o cancelamento ou ndo, caso aceito serd informado o cédigo 2 e se for recusado serd
informado o cédigo 1.

7.3.3. O leiaute do arquivo de confirmacdo/recusa de cancelamento serd fixo por tipo de extensdo
(XML/TXT), conforme padrdo constante da tabela a seguir:

Formato Leiaute
<Cancelamento_Resposta>

<codigoMatrizObjetoCliente> MM </codigoMatrizObjetoCliente>
<numerolote> LL </numerolLote>

<codigoCancelamento> N </ codigoCancelamento >

XML <Kmensagem> XXXXX </ mensagem>
</ Cancelamento_Resposta >
TXT K;Y;N; xxxxx
7.4. Arquivo de Devolugdo de ARs e Meta Dados - AD

7.4.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_LL_DevolucaoAR_DDMMAAAAHHMMSS. ixt/.xml (.zip)

7.4.2. Este arquivo é gerado automaticamente de acordo com leiaute definido no sistema e-Carta.
Exclusivo para objetos Registrados com AR Digital. Contém as informagdes sobre a entrega dos objetos e
as imagens dos ARs.

7.43. Um Arquivo de Devolucdo de ARs e Meta Dados (AD) pode conter objetos de diversos lofes de
Arquivos de Servico (SV), portanto os nUmeros dos lotes AD ndo tem vinculo com os nUmeros dos lotes SV.

7.44. O nUmero do lote do Arquivo de Servico (SV) ao qual cada objeto pertence serd informado em
cada registro no Arquivo de Devolucdo de ARs e Meta Dados (AD).

7.45. O formato dasimagens dos ARs Digitais € opcdo de escolha do cliente (PDF, TIF ou SGD);

7.4.6. Para os objetos que ndo tem previsdo de geragcdo de imagem de AR, devido ds caracteristicas
do motivo de baixarelacionado, conforme abordado no item 12 deste documento, serd incluidaimagem
padrdo no arquivo AD para composigdo do processo de devolugdo de informagdes sobre os objetos
postados.

74.7. O sistema e-Carta realiza consulta o SGD uma vez ao dia, a fim de identificar se os dados e
imagem digitalizada estdo disponiveis para composicdo do Arquivo de Devolucdo de ARs e Meta Dados
— AD.
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7.48. Leiaute do Arquivo de Devolucdo de ARs e Meta Dados — AD:

Item | Nomedo Campo Descrigdo/Observagdo Tamanho Obrigatério Tipo
S
1 Tipo de Registro Campo fixo com valor = 1. 1 (emarquivo TXT) N

Numero sequencial do objeto iniciando em 1, e ndo pode
se repetir para um mesmo
<Numero de Lote>. Também pode ser cédigo Unico de
identificacdo ainda que ndo seja sequencial, desde que | (aX. 18 S N
ndo se repita para um mesmo <NUmero de Lote>.

2 | cédigo do Objeto
Cliente

3 Numero do Lote NUmero sequencial do lote de impressdo/postagem. MAX. 9 S N

Cédigos alfanuméricos que identificam o objeto postal

# |Ntmero da Etiqueta qualificado no fluxo operacional dos Correios. 13 S A

Parte numérica da etiqueta, substituidas as letras iniciais

identificadoras do tipo de servigo por "AR" e as duas

5 NUmero do AR | letras finais (identificagdo do pais de origem - "BR") pela

DIGITAL sigla 13 s* A
identificadora do cliente.

6 Codigos de baixa no sistema de rastreamento de objetos

Codigo da Baixa (SRO), conforme item 11 desta matriz de regras. 2 S N
Nome da Imagem do|
; AR/
Nome do Nome do arquivo de imagem MAX. 100 S A
Documento

(*): Preenchimento obrigatdrio caso o AR seja Digital.

7.5. Notificagdo de Recusa da Resposta a Devolugdo de ARs e Meta Dados - RR

7.5.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_DevolucaoAR_LL_DDMMAAAAHHMMSS_Resposta_
DDMMAAAAHHMMSS_Recusado.txt/.xml (.zip)

7.5.2. Arquivo gerado automaticamente pelos Correios quando hd erro no arquivo de resposta do
cliente a devolucdo de ARs e Meta Dados.

7.5.3. Leiaute do Arquivo de Notificacdo de Recusa da Resposta d Devolucdo de ARs e Meta Dados

- RR:
ltem | Nomedo Campo Descrigdo/Observagio Tamanho Obrigatério Tipo
1 Nome do Arquivo | Nome do arquivo RD recusado pelo sistema e-Carta MAX. 250 S N
Mensagem de Mensagem contendo o motivo de recusa do arquivo
2 Recusa RD MAX.100 S N
7.6. Rastreamento Antecipado sobre Data de Postagem - RP

7.6.1. Nomenclatura: e-Carta_MM_LL_Rastreamento_Antecipado_Postado
DDMMAAAAHHMMSS.ixt/.xml(.zip)

7.6.2. Arquivo gerado automaticamente pelos Correios quando ocorre a postagem de objefos com
registro. Exclusivo para objetos Registrados e Registrados com AR Digital.
7.6.3. Um Arquivo de Rastreamento Antecipado Postagem (RP) pode conter objetos de diversos lotes
de Arquivos de Servico (SV), portanto os nUmeros dos lotes RP ndo tem vinculo com os nUmeros dos lotes
SV.
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL .....coovvvrnnirrennnn. - GERENCIA COMERCIAL/DE VENDAS
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7.6.4. O nUmero do lote do Arquivo de Servico (SV) ao qual cada objeto pertence serd informado em
cada registro no Arquivo de Rastreamento Antecipado Postagem (RP).

7.6.5. Leiaute do Arquivo Rastreamento Antecipado sobre Data de Postagem - RP:

item | Nomedo Campo Descri¢io/Observagio Tamanho | Obrigatério | Tino
Numero sequencial do lote de impressdo/postagem. Deve
’ ser numérico e ndo pode se repetir. O valor maximo para o
1 Numero do Lote lote é de 999999999, MAX. 9 S N
ICampo para colocar a etiqueta de registro. Devera existir se
] ] o objeto for registrado e caso o cliente opte na ficha
2 | Etiqueta de Registro ft«cnica pelo recebimento da etiqueta de forma antecipada. 13 S* A
3 Tipo Postal Codigo de 2 letras utilizado no inicio da etiqueta de registro 2 S* A
4 Servigo Contratado Servigo dos Correios MAX. 100 S A
5 | Categoriado Servico Modalidade de servico dos Correios MAX. 100 S A
Siglado Evento no | Sigla dos Correios para identificagdo do tipo de evento no .
6 SRO SRO MAX. 3 S A
7 Cédigo do Evento Cadigo de 2 digitos para identificar o evento do SRO 2 S* N
8 Data de Postagem Data em que foi realizada a postagem do objeto 10 S A
9 Hora da Postagem Hora em que foi realizada a postagem do objeto 8 S A
10 Evento no SRO Nome do evento no SRO MAX. 100 S* A
11 |Unidadedos Correios| Unidade dos Correios responsével pelo evento no SRO | \jaX. 100 S* A
CEP da Unidade dos . .
12 Correios CEP da Unidade responsével pelo evento no SRO 8 S* N
Cidade da Unidade
13 dos Correios Cidade da Unidade responsavel pelo evento no SRO MAX. 100 S* A
14 U dac%?::;dse dos UF da Unidade responsével pelo evento no SRO 2 g* A
Cddigo da unidade dos Correios responsavel pelo evento
15 STO no SRO 8 S A
Controle Correios Campo utilizado exclusivamente pela equipe técnia dos
16 Correios. Valor padrdo = Null 10 S A

(*): Preenchimento obrigatdrio.

7.7. Rastreamento Antecipado sobre Tentativa Final de Entrega - RF

7.7.1. Nomenclatura: e-Carta_ MM_LL_Rastreamento_Antecipado_Finalizador
DDMMAAAAHHMMSS.ixt/.xml(.zip)

7.7.2. Arquivo gerado automaticamente pelos Correios quando ocorre a tentativa final de entrega de
objetos qudlificados, onde é informada a entrega ou motivo da ndo entrega. Exclusivo para objetos
Registrados e Registrados com AR Digital.

7.7.3. Um Arquivo de Rastreamento Antecipado Tentativa Final de Entrega (RF) pode conter objetos
de diversos lotes de Arquivos de Servico (SV), portanto os niUmeros dos lotes RP ndo tem vinculo com os
numeros dos lotes SV.

7.74. O nUmero do lote do Arquivo de Servico (SV) ao qual cada objeto pertence serd informado em
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> 4

a

cada registro no Arquivo de Rastreamento Antecipado Tentativa Final de Entrega (RF).

7.75. Leiaute do Rastreamento Antecipado sobre Tentativa Final de Entrega — RF:
item | Nomedo Campo Descrigdo/Observagio Tamanho Obrigatério | Tipo
Numero sequencial do lote de impressdo/postagem.
’ Deve ser numérico e ndo pode se repetir. O valor
1 Nimero do Lote méximo para o lote é de 999999999. MAX. 9 S N
Campo para colocar a etiqueta de registro. Devera
existir se o objeto for registrado e caso o cliente opte na
2 Etiqueta de Registro | ficha técnica pelo recebimento da etiqueta de forma 13 s A
antecipada.
Codigo de 2 letras utilizado no inicio da etiqueta de
3 Tipo Postal registro 2 S A
4 Servigo Contratado Servico dos Correios MAX. 100 S A
5 | Categoriado Servigo Modalidade de servigo dos Correios MAX. 100 S A
Sigla do Evento no | Sigla dos Correios para identificagdo do tipo de evento
6 SRO no SRO MAX. 3 S A
7 Cddigo do Evento Cédigo de 2 digitos para identificar o evento do SRO 2 S A
8 Data da Entrega Data em que foi realizada a entrega do objeto 10 S A
Hora em que foi realizada a entrega do objeto. O
hordrio pode ndo indicar quando a situagdo realmente
9 Hora da Entrega ocorreu, mas sim quando os dados foram recebidos 3 S A
pelo sistema de rastreamento dos Correios.
Codigo de Baixa do SRO (conforme item 11 deste
10 Evento no SRO documento) MAX. 100 S A
11 |Unidade dos Correios | Unidade dos Correios responsavel pelo evento no SRO | \aX. 100 S A
CEP da Unidade dos . .
12 Correios CEP da Unidade responsavel pelo evento no SRO 8 S N
Cidade da Unidade
13 dos Correios Cidade da Unidade responsdvel pelo evento no SRO MAX. 100 S A
UF da Unidade dos
F i dvel pel R
14 Correios UF da Unidade responsével pelo evento no SRO 2 S A
Codigo da unidade dos Correios responsavel pelo
15 STO evento no SRO 8 S A
Campo utilizado exclusivamente pela equipe técnia dos
Controle .
: Correios.
16 Correios 10 S A
Valor padrdo = Null
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL ..o - GERENCIA COMERCIAL/DE VENDAS
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8. Desenvolvimento e Homologagdo dos Formuldrios e Arquivos

8.1. O:s leiautes de formuldrios e arquivos de servigo serdo definidos pelo cliente, em conjunto com os
Correios.

8.2. Apds a aprovacdo dos leiautes pelo cliente, os Correios realizardo a homologacdo do servico
conforme cronograma de Desenvolvimento de Formuldrios.

8.3. Quando necessdria alteracdo no leiaute de arquivos que venha ocorrer durante o periodo de
testes da cadeia produtiva, pode ser necessdrio acrescentar os dias referente a alteracdo citada.

8.4. O prazo para inicio da producdo é de até 2 (dois) dias Uteis apds a conclusdo do processo de
homologacdo/aprovagdo do cliente e da autorizacdo para primeira producdo e envio dos arquivos pelo
cliente.

8.5. A liberacdo parainicio da producdo e conclusdo da homologacdo serd comunicada ao cliente
por escrito/e-mail.

8.6. Na comunicacdo da liberacdo para inicio de producdo serd informado o endereco para troca
de arquivos e o identificador do relacionamento cliente e servico com a matriz do objeto.

9. Ferramentas de Transferéncia de Arquivos e Criptografia

9.1. A criptografia dar-se-& na transferéncia de arquivo, através da solugdo @EDIEnterprise, que consiste
em uma ferramenta que possibilita a gestdo de transferéncia de arquivos através da automacdo de
fluxos, integracdo com sistemas corporativos, gerenciamento e monitoracdo dos processos de
fransferéncia provendo autenticagcdo, garantia de entrega, rastreabilidade, integridade e
confidencialidade dos infercdmbios de arquivos.

9.2. Todos arquivos sdo fransmitidos criptografados com configuracdo do algoritmo de criptografia e
chaves de seguranca nas regras de comunicacdo criadas pelos Correios.

9.3. Além da criptografia dos arquivos, os canais de transmissdo de arquivos sdo totalmente seguros
com a utilizagcdo de protocolos com certificado digital — HTTPS, FTPS e client com protocolo prdprio.

9.4. Assinatura digital dos arquivos com chaves publicas e privadas permitindo validar a
autenticidade da origem das informacdes trafegadas.

9.5. Todas as transmissdes sdo validadas no destino visando garantir a infegridade dos arquivos que
estdo sendo recepcionados. Em caso de verificacdo de problemas na transmissdo, a aplicacdo reinicia
o envio dos arquivos com falha.

9.6. E possivel efetuar a comunicacédo de arquivos com os Correios através da seguintes opcdes:
; . Para escolha da forma a ser utilizada para
a) EDIHTIPS (via browser/Web); transferéncia de arquivos, o cliente deve avaliar as
b) @EDIE Agente (instalado em computador local); caracteristicas de cada opgdo defalhadas no
Manual Operacional do EDI, disponibilizado pelo
c) EDI FTPS (via Software). representante comercial dos Correios.

* Os ambientes do EDI (cliente e Correios) nGo sGo um repositdrio de arquivos. Sendo assim, apds o envio (PUT) de um
arquivo em seu diretdrio de sistema contratado, ndo serd possivel visualiza-lo na referida pasta (DIR). Todos os arquivos
enviados aos Correios sGo imediatamente redirecionados a drea de sistema respectiva e removidos por questées de
seguranc¢a do servidor de FTPS
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS A)
e-Carta Integragdo | Matriz de Regras 122024.1 Correlos

10. Regras para geragdo do digito verificador das etiquetas de registro

10.1. As etiquetas de registro sdo cédigos alfanuméricos que identificam o objeto postal qualificado
no fluxo operacional dos Correios, permitindo, entre outros atributos, o rastreamento no SRO.

10.2. No caso de fornecimento de etiquetas antecipadas ao Cliente, o confrole das efiquetas, a
geracdo do digito verificador e ainsercdo das etiquetas no Arquivo de Servico/Referéncia deverd ser
feito pelo sistema do Cliente.

10.3. As etiquetas de registros sGo compostas de:

02 (duas) letras identificadoras do tipo de servigo;

08 (oito) algarismos representativos do cddigo numérico da etiqueta;

01 (um) digito verificador, calculado com base nos oito algarismos do cédigo numérico da etiqueta;

02 (duas) letras identificadoras do pais de origem do objeto (“BR").

10.4. Para cdlculo do digito verificador de uma etiqueta, deverdo ser adotados os seguintes
procedimentos:

Exemplo de cdlculo do digito verificador para o

a) multiplicar cada algarismo pelo respectivo nimero de registro 47312482:

valor na seguinte sequéncia 8-6-4-2-3-5-9-7;

b) somar os valores obtidos e dividir o resultado Q) (478)+(776)+(374)+ (172)+(2%3)+(475)+(879)+(2"7) = 200;

por 11; b) 200/11 =18, com resto 2;
c) se oresto foriguala O ou 1, considerar o ¢) resto diferente de 0 ou 1; portanto
valor 5 ou 0;
- . d) 11-2 = 9 (digito verificador do nimero de registro
d) caso conTrono, subfrair o relsfo de, 1.1. O retro mencionado).
algarismo obtido corresponderd ao digito
verificador.

10.5. No caso de fornecimento de etiquetas sob demanda, o confrole e a insercdo das etiquetas no
Arquivo de Servico/Referéncia sdo realizados pelo sistema e-Carta.

11. Cédigos de baixa no sistema de rastreamento de objetos (SRO)

As instrucdes e respostas correspondentes aos cédigos de baixa serdo periodicamente atualizadas no
documento "Eventos de Baixa do SRO Relacionados ao e-Carta" pela equipe de gestdo do produto nos
Correios. Essas informacodes serdo acessiveis ao cliente por meio da Forca de Vendas dos Correios.

12 Motivos de rejeicao de arquivo e registro (tipos de inconsisténcias)

Codigo Descri¢ao

1 IArquivo com nomenclatura invalida

IArquivo corrompido

IArquivo com Formato Invélido
Codigo da Matriz de Objeto Invalido
Extensdo de arquivo invalida

Leiaute ndo corresponde ao esperado

Numero do lote ja utilizado

NUmero do lote divergente no arquivo

O |0 (N[ |n (> w]|N

\Versdo invalida do arquivo

TIPAPRO202500941V04
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS A’
e-Carta Integragdo | Matriz de Regras 122024.1 Correlos

10 NUmero de contrato invalido

11 IArquivo Complementar ndo Referenciado

12 IArquivo de Referéncia inconsistente
13 (reservado)

14 IArquivo com assinatura digital invalida
15 Campo obrigatdrio ndo preenchido

16 Conteldo do campo invélido

17 Codigo Identificador Invalido

18 NuUmero de Cartdo de postagem invalido

19 Servigo Invalido para o Cartdo de Postagem

20 Servigo Adicional Invélido

21 Numero de pdaginas divergente

22 NUmero de folhas excede a quantidade contratada

23 CEP Invalido
24 CEP Invalido - Objeto Rejeitado*
25 CEP Divergente em Relagdo a UF

26 CEP Divergente em Relagdo a UF - Objeto Rejeitado

27 Unidade de Distribuigdo Indisponivel

28 Limite registros ou peso ultrapassado

29 IArquivo complementar inexistente

30 Documento com Tamanho Divergente

31 Documento com Orientagdo de Impressdo Invalida
32 Digito verificador invalido

33 Etiqueta ja utilizada

34 Etiqueta ndo pertence a faixa disponibilizada ao cliente
35 Objeto ja Expedido
36 IArquivo de Servico/Referéncia ndo cadastrado no sistema

37 Erro ao adicionar imagens no arquivo compactado

38 Erro ao criar arquivo compactado

39 Erro ao Disponibilizar Arquivo de Devolugdo de ARs e Meta-Dados
40 Conteldo do Arquivo ndo Confere

41 Resposta ndo identificada

42 IArquivo Complementar com Assinatura Digital Invalida

43 IArquivo complementar inexistente

44 Extensdo de arquivo complementar invélida

45 Numeragdo mdxima do lote excedida

46 CPF/ CNPJ invalido

(*): a rejeicdo por CEP invdlido ou CEP divergente somente ocorrerd se o cliente fizer essa opgdo na Ficha Técnica.
(**): tipos de inconsisténcia nGo disponiveis na 1¢ versdo.

kokokok
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 11/04/2025 | Edigao: 70-A | Secao: 1 - Extra A | pagina: 1
Orgao: Ministério das Comunicagdes/Gabinete do Ministro

PORTARIA MCOM N° 17.364, DE 7 DE ABRIL DE 2025

Define os tetos de pregos dos servigcos postais e telegraficos e
altera a Portaria MCTIC N° 374, de 29 de janeiro de 2020, para
recriar a modalidade de carta comercial.

A MINISTRA DE ESTADO DAS COMUNICACOES SUBSTITUTA, conforme dispde o art. 1°, inciso Il
do Decreto n° 8.851, de 20 de setembro de 2016, publicado no DOU de 21 de setembro de 2016, no uso
das atribuicdes que lhe confere o art. 87, paragrafo unico, inciso I, da Constituigao Federal, e considerando
o disposto na Lei n° 6.538, de 22 de junho de 1978, e a Portaria MF n° 386, de 30 de agosto de 2018,
resolve:

Art. 1° Esta Portaria recria a modalidade de carta comercial e define as tabelas de pregos dos
servigos postais e telegraficos prestados em regime de exclusividade pela Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos - ECT.

Art. 2° Ficam definidas, com base no art. 3° da Portaria MF n° 386, de 30 de agosto de 2018, e
respectivo Anexo, as tabelas de precos dos servicos postais e telegraficos nacionais e internacionais
prestados exclusivamente pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, na forma do Anexo |
desta Portaria.

Paragrafo unico. Ficam mantidos os pregos estabelecidos na Portaria MCOM n° 12,549, de 14 de
margo de 2024, para as modalidades de carta social e de cartas e cartdes postais nacionais cujos
remetentes sejam pessoas fisicas, de que tratam os incisos | e Il do art. 1° da Portaria MCTIC n° 374, de 29
de janeiro de 2020, na forma do Anexo | desta Portaria.

Art. 3° Ficam estabelecidos, na forma do Anexo Il desta Portaria, os grupos de paises para fins
de calculo dos valores tarifarios de servigos postais e telegraficos internacionais.

Art. 4° A Portaria MCTIC n° 374, de 29 de janeiro de 2020, passa a vigorar com as seguintes
alteragoes:

"Art. 1° Ficam disciplinadas por esta Portaria as seguintes modalidades de Carta, para o ambito
nacional:

| - Carta Social;
Il - Carta; e
Il - Carta Comercial.' (NR)

"Art. 5° O franqueamento da Carta Social dar-se-a por meio de selo, estampa de maquina de
franquear ou outras formas de franqueamento de menor custo e a postagem sera efetuada,
exclusivamente, nos guichés das agéncias da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, proprias
ou terceirizadas." (NR)

"Art. 8°-A A Carta Comercial € aquela na qual o remetente é pessoa juridica ou entidade inscrita
no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ do Ministério da Fazenda, nos termos da legislagao, ou,
ainda, a carta que apresente pelo menos um dos seguintes aspectos:

| - remetente anénimo; ou

Il - envelope com timbre ou qualquer outro indicativo de pessoa juridica ou de entidade inscrita
no CNPJ" (NR)

Art. 5° Fica revogada a Portaria MCOM n° 12.549, de 14 de margo de 2024.

Art. 6° Esta Portaria entra em vigor em 12 de abril de 2025.
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SONIA FAUSTINO MENDES
ANEXO |

Carta Social: R$ 0,01 (Mantém tarifa de 2024).

Cartas e Cartoes Postais (Mantém tarifas de 2024)

Valores em R$ Valores em R$

Faixa de Peso (em gramas) (4 casas decimais) | (2 casas decimais)

Até 20 25622 2,55
Acima de 20 até 50 35689 355
Acima de 50 até 100 4,9417 4,95
Acima de 100 até 150 6,0399 6,05
Acima de 150 até 200 71383 715
Acima de 200 até 250 8,2365 8,25
Acima de 250 até 300 9,4261 9,45
Acima de 300 até 350 10,5243 10,50
Acima de 350 até 400 11,6226 11,60
Acima de 400 até 450 12,7209 12,70
Acima de 450 atée 500 13,8190 13,80

Cartas Comerciais

Faixa de Peso (em gramas) Valores em R$ . Valores em R$ .
(4 casas decimais) | (2 casas decimais)
Até 20 37151 370
Acima de 20 ate 50 51749 515
Acima de 50 até 100 71654 715
Acima de 100 até 150 87578 875 o
Acima de 150 até 200 10,3505 10,35 {14
Acima de 200 até 250 11,9429 11,95
Acima de 250 até 300 13,6678 13,65
Acima de 300 até 350 15,2602 1525
Acima de 350 até 400 16,8527 16,85
Acima de 400 até 450 18,4453 18,45
Acima de 450 até 500 20,0375 20,05

Franqueamento Autorizado de Cartas (FAC) - Nacional

Faixa de Peso (em gramas) Valores em R$ . Valores em R$ .
(4 casas decimais) | (2 casas decimais)

Até 20 3,2906 329 _
Acima de 20 até 50 45113 451 =
Acima de 50 até 100 6,4488 6.45 ——
Acima de 100 até 150 78024 7.80 =
Acima de 150 até 200 | 9,1031 9,10 =
Acima de 200 até 250 10,6424 10,64 =
Acima de 250 até 300 11,9163 11,92 =
Acima de 300 até 350 13,4557 13.46

Acima de 350 até 400 147827 1478

Acima de 400 até 450 16,2953 16,30

Acima de 450 até 500 17,6489 17,65

Servigo de Telegrama Nacional

Meio de acesso | Telegrama

Valores em R$
(4 casas decimais)

Valores em R$
(2 casas decimais)
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Agéncia Pré-Pago |22,5589 22,56
Telefone Fonado 18,7901 18,79
Internet Via Internet | 15,5789 15,58

Cartas e Cartoes Postais Internacionais - Documento Internacional Standard

FAIXAS DE PESO GRUPOS DE PAISES
(em gramas) VALORES (em R$ - 4 casas decimais)
GRUPO |GRUPO |GRUPO |GRUPO |GRUPO
| Il n \% \Y
Ate 20 6,2367 6,5020 |7.1654 8,6250 9,1560
Acima de 20 a 50 111464 |11,4119 12,4736 |14,8622 16,9854
Acima de 50 a 100 16,4546 |17,2507 |19,3741 22,5589 |31,3172

Acima de 100 a 250 331749 |34,3694 429951 |46,5780 |66,2181
Acima de 250 a 500 62,6353 |64,4929 752418 |84,1330 |105,6309
Acima de 500 a1.000 |103,9055|107,4886 |128,9864 |143,3185 |186,1813
Acima de 1.000 a 1.500 |145,0435 |150,3520 |182,5985 | 202,3709 | 266,8645
Acima de 1.500 a 2.000 |186,1813 |193,3470 |236,3428 | 261,4236 |347,4150

FAIXAS DE PESO GRUPOS DE PAISES

(em gramas) VALORES (em R$ - 2 casas decimais)
GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO
| Il I \% \%

Até 20 6,25 6,50 715 8,65 9,15

Acima de 20 a 50 1115 1140 (1245 1485 |17,00

Acima de 50 a 100 1645 1725 1935 2255 |3130

Acima de 100 a 250 3315 |3435 |43,00 |4660 |66,20

Acima de 250 a 500 6265 (6450 |7525 |8415 |10565
Acima de 500 21000 |103,90 |107,50 129,00 |143,30 186,20
Acima de 1.000 a 1.500 145,05 150,35 182,60 | 202,35 266,85
Acima de 1.500 a 2.000 186,20 {19335 236,35 | 26140 | 34740

Correspondéncia Agrupada - Malote

As tabelas de tarifas reajustadas de malote e respectivo quadro informativo estao disponiveis
no link:

https://www.gov.br/mcom/pt-br/assuntos/servico-postal-4/tarifas-de-malote-1.
ANEXO Il

Grupo I:

Argentina, Paraguai e Uruguai.

Grupo Il (demais paises da América do Sul):

Bolivia, Chile, Colombia, Equador, Falkland (Malvinas), Guiana, Guiana Francesa, Peru, Suriname e
Venezuela.

Grupo Il (Américas Central e do Norte):

América Central - Anguilla, Antigua e Barbuda, Antilhas Holandesas, Aruba, Bahamas, Barbados,
Belize, Bermudas, Cayman, Costa Rica, Cuba, Dominica, Dominicana, El Salvador, Granada, Guadalupe,
Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaica, Martinica, Montserrat, Nicaragua, Panama, Santa Lucia, Sao Cristovao
e Nevis, Sao Vicente e Granadinas, Trinidade e Tobago, Turcks e Caicos e Virgens Britanicas; e

América do Norte - Canada, Estados Unidos, Groenlandia, México e Saint-Pierre e Miquelon.

Grupo IV (Europa):
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Albania, Alemanha, Austria, Belarus, Bélgica, Bdsnia-Herzegovinia, Bulgaria, Chipre, Crodcia,
Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estoénia, Faroe, Finlandia, Franga, Gibraltar, Gra-Bretanha,
Grécia, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia, lugoslavia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Macedonia,
Malta, Moldavia, Ménaco, Noruega, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Roménia, San Marino, Suécia, Suiga,
Tcheca (Rep.), Ucrania e Vaticano.

Grupo V (Asia e Oriente Médio, Africa e Oceania):

Asia e Oriente Médio - Afeganistdo, Arabia Saudita, Arménia, Azerbaijdo, Bangladesh, Bahrein,
Brunei, Butdao, Camboja, Catar, Cazaquistdo, China, Cingapura, Coréia do Norte, Coréia do Sul, Emirados
Arabes Unidos, Filipinas, Gedrgia, Hong Kong, Iémen, india, Indonésia, Ira, Iraque, Israel, Japao, Jordania,
Kuwait, Laos, Libano, Macau, Malasia, Maldivas, Mianmar, Mongodlia, Nepal, Oma, Paquistao, Quirguistao,
Russia, Siria, Sri-Lanka, Tailandia, Taiwan, Tadjiquistao, Turcomenistao, Turquia, Uzbequistdo e Vietna;

Africa - Africa do Sul, Angola, Argélia, Ascencao, Benin, Botsuana, Burkina Faso, Burundi, Cabo
Verde, Camardes, Centro- Africana, Chade, Comores, Congo (Rep. Dem.), Congo, Costa do Marfim, Djibuti,
Egito, Eritréia, Etiopia, Gabao, Gambia, Gana, Guiné, Guiné Equatorial, Guine-Bissau, Lesoto, Libéria, Libia,
Madagascar, Malavi, Mali, Marrocos, Mauricio, Mauritania, Mayotte, Mogambique, Namibia, Niger, Nigéria,
Quénia, Reunido, Ruanda, Santa Helena, Sao Tomé e Principe, Senegal, Serra Leoa, Seycheles, Somalia,
Suazilandia, Sudao, Tanzania, Togo, Tristao da Cunha, Tunisia, Uganda, Zambia e Zimbabue; e

Oceania - Australia, Cook, Fiji, Guam, Kiribati, Nauru, Nova Caledonia, Nova Zelandia, Papua-
Nova Guiné, Pitcairn, Polinésia Francesa, Salomao, Samoa, Timor Oriental, Tonga, Tuvalu, Vanuatu e Wallis e
Futuna.

Este conteuido ndo substitui o publicado na versao certificada.
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ANEXO IV

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Geréncia de Vendas PA - GEVEN - PA

OFICIO N2 57180152/2025 - GEVEN-SE-PA

Belém, 15 de abril de 2025.

Assunto: Reajuste de Precos dos Produtos e Servicos Exclusivos 2025.

Prezado(a) Cliente,

Mantendo o compromisso com a qualidade e a transparéncia das informacdes,
apresentamos o ajustes nos precos e tarifas dos servicos exclusivos, que passam a
vigorar em 12/04/2025.

Ndo haverd reajuste nos servigos Carta, Carta Social e Adicionais na modalidade a
vista. Demais produtos e servicos exclusivos serao reajustados em 45% conforme
detalhamento:

Servicos Nacionais - Reajuste de 45% na tarifa e preco.

Carta, Franqueamento Autorizado de Cartas Nacional - FAC (Simples), Telegrama
Nacional (Agéncia, Telefone e Internet), Correspondéncia Agrupada - Malote, Servicos
de Resposta, V-POST, Aviso VPNE, Frangueamento Autorizado de Cartas Estadual e
Local - FAC (Simples, Registrado e Registrado com AR), Franqueamento Autorizado de
Cartas Nacional (FAC) (Registrado e Registrado com AR); Pagamento Antecipado;
Servico Adicional de Producdo de Objetos Postais - SAPOP; Posta Restante; Remessas
Econbmica e Expressa Taldo de Cheques e Cartdes Diversos. Servicos adicionais.

Servicos internacionais - Reajuste de 45% na tarifa e preco.
Cartas e Cartdes Postais na Modalidade Prioritdria (Documento Prioritario/Documento
Internacional Standard), Carta Mundial Via Internet e Cupom Resposta Internacional.

Produtos filatélicos com tarifa postal e Selo Especial - Reajuste de 45% na
tarifa e preco.
Atencao: os produtos filatélicos com valor facial ndo serdo reajustados.

Comunicamos que a partir de 12/04/2025, conforme PORTARIA MCOM N2 17.364, DE 7
DE ABRIL DE 2025, foi recriada a modalidade de Carta Comercial, disponibilizando
assim as seguintes modalidades de Carta, para o ambito nacional:

a) Carta Social;
b)Carta; e
c) Carta Comercial.
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A Portaria MCOM N2 17.364 estabelece os critérios de franqueamento da Carta Social,
informa as tabelas de preco por modalidade e apresenta outras orientacdes e
definicbes sobre os servicos prestados de forma exclusiva pelos Correios.

Anexamos cépia da referida Portaria.

Os sistemas corporativos serao ajustados com 0s novos precos e tarifas, assim como
os instrumentos contratuais serao atualizados e publicados no Portal dos Correios em
12/04/2025.

Atenciosamente,

(Assinado Eletronicamente)
ANGELIZA DA SILVA E SILVA
GERENTE - PA/SE/GEVEN
PRT/47226989/2024

: eil . |Pocumento assinado eletronicamente por Angeliza da Silva e Silva, Gerente,
A lil] em 15/04/2025, as 15:50, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

E.I A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

X https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
- verificador 57180152 e o cédigo CRC EBB8491B.

a) Correlos

AVENIDA PRESIDENTE VARGAS, 3 ANDAR-498 - Bairro CAMPINA, Belém/PA, CEP
66017900 - http://www.correios.com.br

Referéncia: Processo n? 53163.001267/2018-55 SEI n© 57180152
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CARTAS COMERCIAIS VIGENCIA: 12/04/2025

PACOTE PLATINUM

Precos em R$

Peso (g) Carta Carta Registrada Carta Registrada + AR

Até 20 3,70 13,94 24,18

Mais de 20 até 50 5,15 15,39 25,63
Mais de 50 até 100 7,15 17,39 27,63
Mais de 100 até 150 8,75 18,99 29,23
Mais de 150 até 200 10,35 20,59 30,83
Mais de 200 até 250 11,95 22,19 32,43
Mais de 250 até 300 13,65 23,89 34,13
Mais de 300 até 350 15,25 25,49 35,73
Mais de 350 até 400 16,85 27,09 37,33
Mais de 400 até 450 18,45 28,69 38,93
Mais de 450 até 500 20,05 30,29 40,53

Obs: Aos objetos com peso superior a 500g, seréo aplicadas as mesmas condiges de VALOR e prestagdo do SEDEX.

TIPAPRO202500941V04
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e-Carta VAREJO Vigéncia: 12/04/2025

PACOTE PLATINUM

. Quantidade de e-Carta Simples e-Carta Registrado e-Carta Registrado com AR
Modalidade o .
Paginas 1132-0 1136-3 1140-1
e-Carta Transmisséo (EDI) — 2 — 2,68 9,10 1553
Pagina adicional 0,18 0,18
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TELEGRAMA

PACOTE PLATINUM

Pregos em R$

VIGENCIA: 12/04/2025

Meio de Acesso Telegrama | PRECO
Internet Via Internet 15,58
Servigos Adicionais
Servigos PRECO
Cépia de Telegrama 8,66
Pedido de Confirmagéao de Entrega (PC) 11,21
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

TERMO DE CONDIGCOES COMERCIAIS (SERVICOS EXCLUSIVOS)

1. OBJETO

Apresentar as condicdes para utilizacdo dos servicos disponiveis para contratacdo por
meio dos pacotes de servicos.

2. PRODUTOS E SERVICOS

2.1. Os produtos e servicos a seguir poderdo compor o pacote de servigos:
2.1.1.Conveniéncia: Aquisicdo de selos; Caixa Postal;

2.1.2. Correspondéncias: Carta; Carta-Resposta; e-Carta; Frangueamento Autorizado de
Cartas — FAC; Malote; Remessa Taldo de Cheques e Cartdes Diversos; Telegrama, V-Post;
SEDEX; SEDEX Hoje; SEDEX 10; SEDEX 12;

2.1.3.Servigos Internacionais de Exportagcdo: Documento Internacional;

2.1.4.Servicos Adicionais (adquiridos junto ao servico principal): Registro; Aviso de
Recebimento — AR (Convencional, Digital e Eletrénico); Valor Declarado - VD; Mdo Propria
— MP; TranscricGo em Braille; Devolucdo (Imediata e Elefrénica); Pedido de Confirmacdo
de Entrega de Telegrama — PC; Cépia de Telegrama — CC; Pré-Postagem; Interrupcdo do
Tratamento Eletrénico; Interrupcdo da Producdo dos Objetos; Posta Restante Pedida.
Coleta e Suspensdo de Entrega.

3. CATEGORIZACAO DE CLIENTES COM CONTRATO

3.1. A categorizacdo do cliente considerard a expectativa anual de geracdo de negdcios
com os Correios e o cumprimento das contrapartidas acordadas entre as partes.

4. PACOTES DE SERVICOS

Consiste em um combo de produtos e servicos dos CORREIOS, conforme, com beneficios
a serem concedidos em fungcdo do cumprimento das contrapartidas. O pacote contra-
tado serd informado ao cliente;

4.1. Todos os clientes poderdo ter acesso aos pacotes de servicos dos CORREIOS, mediante
celebracdo de contrato comercial;

4.2. A manutencdo do pacote estd condicionada ao cumprimento pelo cliente das
contfrapartidas acordadas em periodo pré-determinado conforme pacote adquirido.
5. CONTRAPARTIDAS

5.1. Contrapartidas sédo condicdes a serem negociadas e cumpridas pelo cliente para
acesso aos beneficios previstos por pacote e categoria;

5.2. Para contratar os Pacotes de Servicos dos CORREIOS os clientes deverdo atender as
regras para utilizacdo dos servicos e as seguintes confrapartidas:

5.2.1 Valor minimo: valor pré-definido para a utilizacdo dos produtos e servicos.

a) A cobranca do valor minimo serd de forma integral ou proporcional com base na data
de inicio da vigéncia da periodicidade escolhida, levando em consideragdo o inicio de
vigéncia do primeiro pacote no contrato, para fins do cdiculo da proporcionalidade. Ao
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

final da vigéncia da periodicidade do valor minimo, se o valor utilizado for inferior ao
minimo definido, serd realizada uma complementagdo financeira;

b) Caso haja alteracdo dessa periodicidade, essa serd a vigéncia considerada como data
base para o cdiculo da complementacdo financeira e a cobranca eventual serd realizada
quando da alteracdo, independente do ciclo de faturamento.

5.2.2 Pré-postagem eletrénica para postagem em grande escala (industrial): postagem de
grandes quantfidades de objetos realizada em unidade habilitada dos CORREIOS, em
conformidade com o minimo estabelecido para os servicos a seguir:

a) e-Carta: concentrar a quantidade minima de 1.000 (mil) objetos simples ou 100 (cem)
com registro por lote. Exclusivo para o canal de acesso Integracdo de sistema e previsto
para as categorias DIAMANTE e INFINITE.

Nota: Quando o quantitativo minimo ndo for atendido, o faturamento deverd ser realizado
com as tabelas que ndo exigem a contrapartida pré-postagem eletrénica para postagem
em grande escala (industrial) cadastrado no contrato;

5.2.3 Pré-postagem eletrénica é a apresentacdo do arquivo no padrdo definido pelos
CORREIOS, contendo os dados dos objetos que serdo postados. Poderd ser realizada por
meio de midia eletrénica com arquivo em formato XML, sistema fornecido sem 6nus pelos
CORREIOS ou por integracdo Web Service enfre o sistema do cliente e os sistemas dos
CORREIOS.

4. BENEFICIOS

6.1.SGo vantagens que podem ser obtidas na utilizagcdo dos servigos, podendo ser de
relacionamento comercial, financeiro, operacional, tecnolégico e de pds-venda,
conforme a seguir:

a) Precos diferenciados para alguns servigos, de acordo com o pacote contratado;

b) Isencdo de cobranca de complementacdo financeira do valor minimo mensal, por 2
(dois) ciclos de faturamento, independente da periodicidade de contrapartida
contratada, compreendido a cada periodo de 12 (doze) meses, contado a partir da
vigéncia inicial do contrato. A solicitacdo de isencdo deverd ser formalizada com
antecedéncia minima de 5 (cinco) Uteis do fechamento do ciclo de faturamento em que
se deseja que ela ocorra;

c) Periodicidade de cobranca de complementacdo financeira do valor minimo como
semestral ou anual. A definicdo do valor minimo € obtida por meio da multiplicacdo do
valor minimo mensal por 6 (seis) ou 12 (doze) meses;

d) Prioridade no atendimento das demandas financeiras;

e) Posto Avancado e Posto de Coleta: estrutura operacional dos CORREIOS instalada na
unidade do cliente, para fins de expedi¢do da carga;

f) Relacionamento: consultoria por meio de especialistas das dreas comercial,
tecnoldgica, internacional ou dos canais de atendimento;

g) Nivel de Servico: cumprimento dos niveis de performance e acompanhamento proativo
das postagens a partir dos sistemas corporativos dos CORREIOS e regularizacdo das ndo
conformidades;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

h) Escalonamento da contrapartida financeira durante os cinco primeiros meses de inicio
da vigéncia do pacote de servicos contratado, aplicdvel somente nos pedidos de troca
de pacote de servicos (ascensdo) ou para novos contratos. A solicitacdo deverd ser
formalizada pelo cliente e a permanéncia no novo pacote obedecerd ao periodo minimo
de 12 (doze) meses. Caso ndo seja cumprido o periodo minimo estabelecido serd aplicada
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor correspondente & soma das contrapartidas dos
meses restantes;

i) Adequacdo Automdtica de Pacote: Consiste na disponibilizacdo automdtica de
pacote de servicos de acordo com o perfil de consumo do cliente, sem a aplicacdo
eventual cobranga de complementacdo financeira, caso haja, conforme disposicdes do
subitem 8.5. Disponivel apenas para clientes da categoria DIAMANTE e INFINITE;

i) Acesso aos Canais Digitais dos Correios: Gama de APIs e sistemas tecnoldgicos dis-
poniveis via WEB ou APP, que facilitam a utilizacdo dos servicos contratados e possibilitam
ao cliente a melhoria da gestdo do seu confrato.

k) Pacote de servicos MASTER: exclusivo para pacotes especificos, conforme Apéndice A,
corresponde a solugcdes criadas a partir da necessidade de personalizacdo da oferta de
produtos e servicos e/ou de oportunidades de negdcios de cada cliente, considerando a
singularidade na sua operacionalizagcdo. A partir da formalizacdo da solicitagcdo do
beneficio pelo cliente, as condicdes personalizadas serdo acordadas entfre as partes, por
instrumento contratual especifico (apostilamento, ficha técnica, etc), mediante andlise
prévia de viabilidade pelos Correios.

6.2. A disponibilidade dos beneficios depende do pacote contratado, da adimpléncia do
contrato e da viabilidade dos CORREIOS.
7. MATRIZ DE RELACIONAMENTO

7.1. Estabelece o modelo de relacionamento comercial com os clientes de contfrato dos
Correios, correlacionando as categorias-de clientes com seus beneficios e contrapartidas.
A matriz de relacionamento estd disponivel por meio do Apéndice A.

8. MATRIZ DE PACOTES

8.1. Na matriz consta a relacdo de todos os pacotes e produtos/servicos disponibilizados
de forma automdtica a partir da contratacdo do pacote, e que possuem precos
diferenciados;

8.2. De forma opcional, os CORREIOS poderdo disponibilizar outros servicos que, para sua
utilizacdo, depende de negociacdo prévia entre as partes;

8.3. Os beneficios de diferenciacdo de precos e as contrapartidas estabelecidas para
cada pacote estdo dispostas nos quadros abaixo:

CORRESPONDENCIAS
DIFERENCIACAQO DE PRECOS
PACOTE CONTRAPARTIDAS VAREJO/INDUSTRIAL
Valor Minimo Mensal (R$)* Registro/AR e-Carta Documento
(fisico/hibrido) Internacional
24/03/2025 3
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A, Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

BRONZE - - [ 4
PRATA 1.000 4 v 4
OURO 2.500 4 4 4
PLATINUM 40.000 [ v [
DIAMANTE 1 280.000 ¥ [ [
DIAMANTE 2 440.000 M [ [
DIAMANTE 3 800.000 M [ [
DIAMANTE 4 1.200.000 M 4] [
INFINITE 1 1.600.000 M [ [
INFINITE 2 2.600.000 M [ [
INFINITE 3 5.000.000 M [ [
INFINITE 4 9.700.000 M [ [
INFINITE 5 20.000.000 ¥ [ [
INFINITE 6 100.000.000 WV [ [ 4]
INFINITE 7 300.000.000 [ [ [ ]
INFINITE 8 500.000.000 ¥ [ [

* Para pacotes DIAMANTE e INFINITE a cobranca de complementacdo financeira tem periodicidade semestral,
podendo ser alterada para anual, conforme subitem 6.1, lefra “c” deste Termo de Condi¢oes, a partir de soli-
citagdo formal da CONTRATANTE.

DOCUMENTO EXPRESSO
CONTRAPARTIDAS Diferencig(;do de pregos
Varejo/Industrial
PACOTES SEDEX
Valor Minimo Mensal (R$)* SEDEX SEDEX 10/12 Hoie
BRONZE - 4 [ i
PRATA 1.000 [ 4 4
OURO 2.500 [ 4 [
PLATINUM 40.000 M [ [
DIAMANTE | 280.000 M [ [
DIAMANTE 2 440.000 M [ [
DIAMANTE 3 800.000 M [ [
DIAMANTE 4 1.200.000 M [ [
INFINITE 1 1.600.000 M [ [
INFINITE 2 2.600.000 M [ [
INFINITE 3 5.000.000 4 [ [
INFINITE 4 9.700.000 4 [ [
INFINITE 5 20.000.000 [ [ [
INFINITE 6 100.000.000 4 [ [
INFINITE 7 300.000.000 [ [ [
INFINITE 8 500.000.000 [ [ [

* Para pacotes DIAMANTE e INFINITE a cobranca de complementagdo financeira tem periodicidade semestral,
podendo ser alterada para anual, conforme subitem 6.1, letra "c” deste Termo de Condigdes, a partir de soli-
citacdo formal da CONTRATANTE.

8.4. Migracdo de Pacote de Servigos

8.4.1.A migracdo do Pacote de Servicos dos CORREIOS poderd ocorrer a pedido do cliente
ou a critério dos CORREIOS, conforme a seguir:

24/03/2025 4

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18

TIPAPRO202500941V04



A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

8.4.2.A solicitacdo de migracdo por iniciativa do cliente deverd ser formalizada por meio
de carta ou oficio ou diretamente no Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI.

8.4.3.Recebido o pedido, os CORREIOS andlisardo e, se deferido, atenderdo & solicitacdo
em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento da solicitagdo.

8.4.3.1 Enquanto a demanda de alteracdo de pacote estiver sob andlise dos Correios,
permanece vigente até a data da alteracdo, o respectivo pacote e valor minimo ativos
no confrato.

8.4.4. A critério dos CORREIOS, a migracdo poderd ocorrer a qualgquer tempo, mediante
comunicagdo formal do novo pacote e com a justificativa da migracdo.

8.5. Beneficio de Adequagdo Automdtica de Pacote

8.5.1.0 beneficio estd disponivel para clientes das categorias DIAMANTE e INFINITE ou que
possuam perfil de consumo compativel com a categoria e que atendam aos critérios de
elegibilidade previstos para adesdo, a serem apresentados pela CONTRATADA.

8.5.2.0 cliente deverd formalizar o pedido para adesdo com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias Uteis do fechamento do ciclo de faturamento em que deseja ativar o
beneficio.

8.5.2.1 Caso a solicitacdo seja apresentada em prazo inferior ao estabelecido no subitem
8.5.2, a ativacdo do beneficio ocorrerd no ciclo seguinte ao solicitado;

8.5.3.A avdliacdo da elegibiidade do cliente ocorrerd em até dez dias Uteis apds a
manifesta¢cdo de interesse.

8.5.4.0 cliente concordard em arcar com eventual contrapartida financeira proporcional
gerada na data de adesdo ao beneficio.

8.5.5.0 monitoramento do beneficio serd iniciado no ciclo de faturamento seguinte ao da
efetivacdo do beneficio.

8.5.6.A Adequacdo Automdtica de Pacote se dard por meio da avaliagdo mensal, pela
CONTRATADA, da média dos 3 (irés) ciclos de faturamento anteriores ao ciclo de
faturamento em que for realizada a avaliacdo.

8.5.7. Apds avdliacdo, caso o cliente atfinja média mensal diferente da faixa de
faturamento prevista para o pacote em que estd inserido, haverd alteragdo automatica
para o pacote correspondente ao seu nivel de consumo, tanto para casos de regressdo
(downgrade) quanto nos casos de progressdo (upgrade).

8.5.8.0 reenquadramento do pacote ocorrerd automaticamente até o 10° (décimo) dia
Util dentro do periodo de afericGo e ndo resultard em aplicacdo de cobranca de
complementacdo financeira, caso haja diferenca entre a média de faturamento e o valor
minimo estabelecido para o pacote em que esteja inserido.

8.5.9.0 cliente poderd desabilitar o beneficio a qualquer tempo, retornando ao modelo
de confrapartida financeira com eventual cobranca de complementacdo em caso de
ndo atingimento de Valor Minimo do pacote escolhido, conforme periodicidade
contfratada.

9. PREPARACAO DOS OBJETOS/CARGA PARA POSTAGEM - REGRAS GERAIS

O detentor do contrato deverd observar os seguintes critérios:

9.1. Conteido do Objeto:
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

9.1.1. Verificar, antes da preparacdo dos objetos, os itens aceitos para postagem com
restricoes, bem como os proibidos relacionados no Artigo 13 da Lei n® 6.538, de 22/06/1978,
na Lista de Objetos Proibidos da Unido Postal Universal — UPU ou como especificado em
normas nacionais ou internacionais para transporte aéreo ou terrestre ou, ainda, os proibi-
dos conforme regra de negdcio dos servicos prestados pelos CORREIOS;

9.1.1.1. Dentre os itens aceitos para postagem com restricdes, tem-se os artigos perigosos
que sdo agueles objetos ou substéncias capazes de representar perigo d saude, d segu-
ranca operacional, aos bens ou ao meio ambiente, durante 0 manuseio, armazenamento
ou transporte, desde que ndo sejam proibidos no fluxo postal pela Lei n® 6.538/1978, e aten-
dam ao Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil - RBAC n° 175 Emenda n° 04 e Instru¢cdo
Suplementar - IS n° 175-001 da ANAC, além da Resolucdo n°® 5.947/2021- ANTT.

9.1.1.2. A constatacdo de objetos postados com itens proibidos ou cujas restricdes ndo
sejam observadas, ocasionard a sua apreensdo em qualquer dependéncia dos CORREIOS,
podendo os objetos serem confiscados, destruidos, refugados ou encaminhados para local
designado a material apreendido, a critério da autoridade competente ou por forca de
lei;

9.1.2. Ndo caberd qualguer indenizacdo ao remetente ou ao destinatdrio, quando a pres-
tacdo do servico sofrer ato de autoridade competente;

9.1.3. Sempre que necessdrio, com o intento de verificar a conformidade do contetdo do
objeto, os CORREIOS se reservam o direito a abri-lo. O remetente serd convidado a estar
presente, podendo designar o destinatdrio ou seu proposto legal.

9.1.4. Asencomendas nacionais deverdo ser postadas abertas na Zona Franca de Manaus
para gue se comprove o atendimento ds exigéncias da Receita Federal (com ou sem valor
declarado).

Nota: As orientacdes sobre proibicdes/restricdes estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.
9.2. Enderegcamento:

9.2.1. Observar as instrucdes relativas ao correto enderecamento no Guia Técnico - Ende-
recamento de Correspondéncias e Guia Técnico - Enderecamento de Encomendas, dis-
poniveis no portal dos CORREIOS;

9.2.2. Utilizar o banco de dados do Diretério Nacional de Enderecos — DNE, constituido de
elementos de enderecamento e Cédigos de Enderecamento Postal — CEP;

9.2.3. Apresentar os objetos com enderecamento do remetente e do destinatdrio com
dados corretos e completos, vedado o anonimato;

9.2.4. No caso dos servicos internacionais, os objetos deverdo estar com o endereco do
remetente e do destinatdrio em caracteres ardbicos.

9.3. Franqueamento:

9.3.1. Franquear os objetos conforme previsto pelas regras do servico. Os objetos ndo serdo
postados sem o devido franqueamento;

9.3.2. O franqueamento do objeto correspondente ao valor a ser pago pela prestagdo
do servico.

9.4. CEPNet, Cédigo 2D, Radiofrequéncia (RFID) e Cédigo de Rastreamento:
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

9.4.1. Quando previsto para o servico, observar as regras dispostas nos guias a seguir, dis-
poniveis no portal dos CORREIOS: Guia Técnico — CEPNet (CEP em cddigo de barras) e
Cédigo 2D para a Triagem e Enderecamento; Guia de Implementacdo de RFID; Guia Téc-
nico - Enderecamento de Correspondéncias; Guia Técnico - Enderecamento de Encomen-
das;

9.4.2.Utilizar, opcionalmente, a ferramenta para gerenciamento (infegragcdo Web service)
para a postagem de objetos com cddigo de rastreamento, fornecida sem énus pelos COR-
REIOS.

9.5. Servicos Adicionais:

9.5.1.Preparar o objeto de acordo com as regras especificas de cada servico adicional.
Nota: as informacdes relativas aos Servicos Adicionais constam no portal dos CORREIOS.
9.6. Acondicionamento:

9.6.1. Observar as instrucdes relativas ao correto acondicionamento no Guia Técnico -
Embalagens Recomendadas, no Guia Técnico - Enderecamento de Correspondéncias e
no Guia Técnico - Enderecamento de Encomendas, disponiveis no portal dos CORREIOS;

9.6.2. Acondicionar, quando necessdrio, em uma Unica embalagem, encomendas aglu-
tinadas para um mesmo destinatdrio, devendo a embalagem resistir ao peso, & natureza
do conteldo e as condicdes de transporte.

9.7. Fechamento do Objeto:
9.7.1. Fechar o objeto de forma segura para postagem;

9.7.2. No momento da postagem, bem como no trémite postal, os CORREIOS poderdo
aplicar materiais de fechamento para aumentar a seguranca da embalagem, mesmo
quando se fratar de embalagens graficamente personalizadas.

9.8. Separagdo dos objetos, Triagem, Blocagem e Unitizagdo:

9.8.1. Separar os objetos Carta, e-Carta, V-POST e FAC, por tipo de servico, caracteristica
do objeto (simples ou registrado com os adicionais AR, MP ou VD), peso, dmbito de en-
frega, localidade de destino, faceados e encabecados por ordem crescente de CEP,
agrupados em amarrados e alocados em unitizadores, conforme plano de triagem/bloca-
gem/unitizacdo, de acordo com as regras estabelecidas para cada servico.

9.9. Nota Fiscal:

9.9.1.Consultar as regras sobre a afixacdo da Nota Fiscal nas Encomendas no portal dos
CORREIOS.

9.10. Arquivo de Postagem, TransmissGo de Dados para Postagem e Lista de Postagem:

9.10.1. Disponibilizar, se previsto para o servico, arquivo de postagem/transmissdo de da-
dos/lista de postagem impressa, conforme modelos fornecidos pelos CORREIOS, sendo
que:

a) N&o serdo aceitos leiautes distintos;

b) A carga ndo serd aceita sem a disponibilizacdo dos itens supracitados, observada a
regra de negdécio de cada servico.

9.10.2. Declarar os objetos que compdem a carga com exatidd@o no arquivo/lista de pos-
tagem/transmissdo de dados. A veracidade das informacdes é de inteira responsabilidade

24/03/2025 7

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18

TIPAPRO202500941V04
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do detentor do confrato, devendo as mesmas serem corrigidas em funcdo de eventuais
ndo-conformidades, quando solicitado pelos CORREIOS;

9.10.3. Utilizar as ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas sem énus pelos CORREIOS para
a geracdo do arquivo/transmissdo de dados/lista de postagem, ou sistema proprio, desde
que sua integracdo seja compativel com as ferramentas dos CORREIOS.

9.11. Pré-Postagem e Gerenciamento da Carga:

9.11.1. Quando previsto pelo servico, utilizar as ferramentas disponibilizadas sem &nus pelos
CORREIOS, por meio de integracdo Web service, ou fazer uso de sistema prdprio, conforme
especificacdes estabelecidas pelos CORREIOS.

10. COLETA

10.1. Modalidades de coleta disponibilizadas para os servicos:

a) Malote: Coleta Programada Diurna e Coleta Programada Noturna, mediante viabili-
dade operacional dos CORREIOS;

b) Encomendas Nacionais: Agendada, Programada, no mesmo dia, Programada e no
mesmo diq;

c) Correspondéncia: Coleta Programada, observadas as especificidades de cada servico:

I) FAC, Remessa Cartdo/Taldo: sem custo adicional e sem quantidade minima de objetos
por coleta;

I} Carta: sem custo adicional e condicionada d quantidade minima de 500 (quinhentos)
objetos por coleta;

10.2. As coletas serdo realizadas em dias Uteis, de segunda-feira & sexta-feira, nas datas e
nos enderec¢os indicados, havendo somente uma tentativa de coleta;

10.2.1.No caso do Malote, a coleta serd realizada entre 14h (quatorze horas) e 18h (dezoito
horas), estando o hordrio sujeito & adequacdo em funcdo das peculiaridades regionais e
de transporte;

10.2.1.1 Se o dia da coleta coincidir com feriado, a mesma serd antecipada para o dia Ufil
anterior. Se o feriado coincidir com a segunda-feira, a coleta serd realizada na sexta-feira
anterior (se houver programacdo de coleta para o cliente neste dia);

10.2.1.2 Na impossibilidade de realizar a coleta por fatores externos motivados por motivo
de forca maior, tr@nsito intenso ou delito em veiculo operacional, serd efetuada uma nova
tentativa no dia Util posterior;

10.3. Cabe ao detentor do contrato:

10.3.1. Solicitar a coleta dos objetos, caso prevista para o servico, de acordo com o dis-
posto no portal dos CORREIOS;

10.3.2. Apresentar os objetos preparados de acordo com as regras de cada servico.

11. POSTAGEM - REGRAS GERAIS
11.1. Cabe ao detentor do contrato:
11.1.1. Observar as regras de postagem especificas de cada servico;

11.1.2. Apresentar a carga somente nas unidades habilitadas pelos CORREIOS;
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11.1.3. N&o apresentar para postagem objetos Carta, FAC e Remessa de Taldo de Che-
ques e Cartdes Diversos aglutinados e enderecados ao porteiro, zelador, sindico ou a qual-
quer outra pessoq, a fim de que estes efetuem a redistribuicdo aos respectivos destinatd-
rios. Considerar como aglutinacdo o envio de mais de um objeto confidos em um mesmo
envoltdrio, com destinatdrios diferentes;

11.1.4. Informar, caso julgue necessdrio e se o servico previr, os nUMeros de telefone do
remetente e do destinatdrio para o envio de informacdes e eventuais contatos relativos &
prestacdo do servico por parte dos CORREIOS;

11.1.5. Observar o hordrio limite de postagem das unidades dos CORREIOS;

a) Cada unidade possui hora limite de postagem para encaminhamento dos objetos no
mesmo diag;

b) Poderd haver hora limite de postagem definida para determinados servicos;

c) Objeto postado depois da hora limite, se previsto para o servico, receberd a indicacdo
“DH" (Depois da Horal), indicando o acréscimo de 01 (um) dia Util ao prazo previsto para a
entrega.

11.1.6.Serd redlizada pelos Correios, apds a postagem ou a qualquer tempo, conferéncia
de eventuais divergéncias de peso, dimensdes e formato de objetos. Em caso de divergén-
cia entre o valor pago pelo cliente e o faturado pelos Correios haverd correcdo e lancao-
mento dos valores devidos, em fatura, de forma automatica.

11.1.6.1. Serdo considerados os seguintes critérios de tolerancia:
a) Dimensoes:

e 2cmem cadauma das dimensdes do objeto (C, L, A);

e 50 gramas no peso final das encomendas;
b) Valor:

e Valorigual ou inferior a 1(um) PPC (Primeiro Porte da Carta) serd desconsiderado;

c) Prevaléncia do peso/cubagem:

e Triagem automatizada em mais de um tipo de mdaquina - serd considerada a me-
nor pesagem;
e Triagem em apenas uma mdqguina - divergéncia ndo serd contabilizada.

11.1.6.2. A encomenda postada de forma automatizada e que tenha pelo menos um
dos eixos com dimensdo inferior a 10 cm, terd suas informacdes de dimensdes automatica-
mente alteradas pelo cubémetro para a medida fixa de cubagem minima (13 x 8 x 0,4
cm), sendo inicialmente tarifada levando em consideracdo seu peso real, podendo, pos-
teriormente, em face da possibilidade de conferéncia e correcdo previstas no subi-
tem 11.1.6, ter sua precificacdo corrigida, considerando sua cubagem correta.

11.2 Recusa de postagem:

a) Objetos ndo preparados conforme previsto para o servico, bem como em desacordo
com as normas regulamentares previstas em convencdes e acordos internacionais apro-
vados pelo Brasil;
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b) Objetos com o enderecamento que ndo permita assegurar a correta entrega ao desti-
natdrio;

c) Objetos com o cédigo de rastreamento ilegivel ou com qualguer campo que impeca a
leitura otica;

d) Objetos cuja embalagem cologque em risco o conteUdo da remessa, a integridade fisica
dos empregados ou de prestadores de servico, de dependéncia ou equipamento dos
CORREIOS, ou, ainda, de outros objetos postais;

e) Objetos para entrega contra pagamento de precos postais pelo destinatdrio.

12. DISTRIBUICAO/ENTREGA DOS OBJETOS POSTAIS

12.1. Os CORREIOS usardo todos os recursos disponiveis e fardo todo o esforco razodvel
para entregar os objetos postais conforme prazos previstos;

12.2. Aresponsabilidade dos CORREIOS sobre o objeto postal cessa quando da entrega no
endereco do destinatdrio;

12.3. Modalidades de distribuicdo/entrega:
12.3.1. Entrega Domiciliar:

12.3.1.1 Em atendimento ao Art. 10° da Portaria n° 4.474/2018 do Ministério das Comunico-
coes, a entrega externa em domicilio serd realizada desde que observadas as seguintes
condicoes:

a) Indicacdo completa e correta do endereco de enfrega;

b) Identificacdo visivel das vias, logradouros, iméveis e demais elementos do endereco de
entrega;

c) Seguranca e condi¢cdes de acesso aos enderecos de entrega pelos carteiros;

d) Existéncia de caixa de correspondéncia ao alcance do carteiro ou presenca de pessoa
para recebimento da encomenda.

12.3.1.2. Quando o endereco do destinatdrio pertencer a edificios ou condominios, repar-
tficdo publica ou qualquer outra organizacdo coletiva que possua portaria central ou gui-
ché de protocolo, o objeto postal serd entregue aos responsdveis, tais como administrado-
res, gerentes, porteiros, zeladores ou empregados credenciados, no andar térreo ou em
local designado para recebé-las;

12.3.1.3 Quando o objeto for postado com o servigo adicional M&o Propria - MP, serd en-
tregue, exclusivamente, a um dos destinatdrios apostos no rotulo de enderegamento ou
ao seu representante legal ou credenciado;

12.3.1.4 O objeto ficard disponivel para retirada na unidade mais proxima do enderego do
destinatdrio, e por prazos especificos a depender do servico contratado, nas seguintes si-
tuacdes: onde ndo houver viabilidade operacional, nas dreas rurais, nas dreas em que NAo
for possivel a entrega domiciliar, quando o objeto estiver enderecado para uma locali-
dade onde ndo hd distribuicdo domiciliar ou quando as tentativas de entrega diretamente
ao endereco do destinatdrio ndo lograrem éxito;

12.3.1.5 Entrega domiciliar de objetos com cédigo de rastreamento:
a) A entrega do objeto serd realizada mediante recibo a qualquer pessoa que se
apresente no endereco do destinatdrio e que seja capaz de recebé-lo. No caso de
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encomendas, quando expressamente autorizado pelo remetente no rétulo de
enderecamento, poderd ser entregue no endereco vizinho indicado na autorizacdo,
conforme disposto no subitem 12.3.3;

b) NGo é necessdrio colher assinatura do recebedor na entrega dos seguintes objetos, sem
Aviso de Recebimento ou Mo Prépria: Carta, e-Carta, FAC e Remessa Econdmica Taldo
de Cheques e Cartdes Diversos;

c) Em nenhuma hipdtese o objeto poderd ser aberto antes de recebido, seja pelo
destinatdrio, seja por quem receba em seu nome.

12.3.1.6 Entrega domiciliar do Malote:

a) Modalidades de entrega (sdo servicos adicionais): Enfrega Programada Diurna e En-
frega Programada Noturna, mediante viabilidade operacional dos CORREIOS;

b) O malote serd entregue no enderego de destino entre 08h (oito horas) e 12h (doze horas)
do dia da chegada a localidade de destino. O hordrio poderd ser adequado conside-
rando a viabilidade operacional dos CORREIOS;

c) Serd programada nova tentativa de entrega no dia Util seguinte, na impossibilidade de
entfrega na frequéncia confratada e dentro do prazo previsto para o percurso, em decor-
réncia de caso fortuito ou forga maior, tr@nsito intenso ou delito em veiculo operacional;

12.3.1.7 Entrega domiciliar dos objetos internacionais:

a) Os objetos serdo transportados pelos CORREIOS ou por seus contratados até o pais de
destino;

b) Os objetos serdo distribuidos no endereco do destinatdrio indicado no préprio objeto
e/ou no formuldrio de postagem AWB no pais de destino;

c) O objeto serd entregue conforme legislacdo do pais de destino e/ou normas internas
dos CORREIOS no caso de restricdo de entrega no endereco do destinatdrio;

d) Os objetos aceitos no endereco do destinatdrio serdo considerados entregues em per-
feitas condicdes.

12.3.2. Entfrega em Unidades dos CORREIOS:

12.3.2.1. Os objetos serdo direcionados & enfrega interna em uma Agéncia, se contratado
o servico Posta Restante Pedida, ou no caso de Posta Restante Caida. As informacodes re-
lativas aos referidos servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.

12.3.3. Entrega no Vizinho:

12.3.3.1 Servico Adicional previsto para Encomendas Nacionais - SEDEX, SEDEX Hoje, SEDEX
10 e SEDEX 12, através do qual o remetente autoriza a entrega do objeto em endereco
vizinho ao do destinatdrio;

Nota: vizinho é qualquer uma das casas a direita ou a esquerda, e a imediatamente a
frente do endereco do destinatdrio. Em prédios, poderd ser qualquer apartamento indi-
cado;

12.3.3.2. No caso de remessa agrupada, serd enfregue somente o objeto com aindicacdo
de entrega no vizinho;

12.3.3.3. O detentor do contrato deverd autorizar a entrega no vizinho, apondo a expres-
sdo “ENTREGA NO VIZINHO AUTORIZADA" no rétulo de enderecamento, bem como indicar
0 endereco vizinho para a realizagcdo da entrega, conforme orientacdes dos CORREIOS.
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12.3.4. Caixa Postal:
12.3.4.1 Serd fornecida 01 (uma) chave ao detentor do contrato, sem cobranca adicional;

12.3.4.2. Os CORREIOS ndo revelardo os dados do assinante e da Caixa Postal caso este
determinar, fazendo somente se solicitado formalmente por autoridade judicidria.

12.3.4.3. Os objetos simples (sem o cédigo de rastreamento) permanecerdo em Caixa Pos-
tal enquanto durar a validade da assinatura da Caixa Postal. Os objetos com cddigo de
rastreamento ficardo pelo prazo definido em normas vigentes, de acordo com cada ser-
vico, e serdo disponibilizados para entrega na Caixa Postal sem a necessidade de coleta
de assinatura do recebedor, exceto para os casos com servicos adicionais de Aviso de
Recebimento ou M&o Prépria e Telegrama. Para esses objetos a entrega se dard mediante
a devolucdo dos avisos depositados na Caixa Postal e coleta da assinatura do recebedor;

12.3.4.4. Qualquerinobservancia ds regras previstas para o uso da Caixa Postal, acarretard
no cancelamento da prestacdo do servico, sem direito a qualquer tipo de ressarcimento
ou reclamacado.

12.3.4.5. Cabe ao detentor do contrato:
12.3.4.5.1. Utilizar a Caixa Postal exclusivamente para o recebimento de correspondéncias;

12.3.4.5.2. NGo reenderecar os objetos encaminhados para outros enderecos para a Caixa
Postal;

12.3.4.5.3. Ndo transferir e nem ceder o direito de uso a terceiros;

12.3.4.5.4. Custear as despesas relativas ¢ substituicdo de fechadura e reparacdo da Caixa
Postal quando realizadas por sua conveniéncia, devendo tais providéncias serem adota-
das exclusivamente pelos CORREIOS;

12.3.4.5.5. Solicitar chave adicional por escrito, caso necessdrio, mediante precificacdo es-
pecifica. Contudo, é permitida a confeccdo de chaves a suas custas.

12.3.4. Ponto de Coleta:

12.3.4.1. Permite aretirada de encomendas, sem cobranca adicional. Estd disponivel para
PAC, SEDEX e Mini Envios.

12.3.4.2. Uma vez disponibilizada a encomenda no Ponto de Coleta, esta deverd ser reti-
rada em até 3 (trés) dias corridos, pelo destinatdrio. Expirado o prazo, o objeto serd restitu-
ido ao remetente, ndo cabendo indenizacdo por atraso ou nenhum tipo de ressarcimento
ao remetente/destinatdrio em razdo da devolucdo.

12.3.4.3. O destinatdrio receberd notificacdo por SMS, e-mail ou pelo APP Correios infor-
mando que a encomenda estd disponivel no Ponto de Coleta para retirada.

12.4. Tentativas de Entrega:

12.4.1 Serd readlizada 01 (uma) tentativa de entrega para objetos simples (sem cddigo de
rastreamento) e até 03 (trés) tentativas para os objetos com cédigo de rastreamento.

12.5. Suspensdo da Entrega a Pedido do Remetente:

12.5.1. A solucdo estd prevista para Carta registrada, e-Carta, Remessa Taldo de Cheques
e Cartdes Diversos, SEDEX e PAC;

12.5.2. A efetivacdo da suspensdo da entrega no endereco de destino estd condicionada
a viabilidade dos CORREIOS;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

12.5.3. A solicitacdo poderd ser feita somente pelo detentor do contrato ou pessoa por ele
autorizada, podendo ser registrada por meio do portal dos CORREIOS ou pelo método Web
service, se a pré-postagem foi gerada via integracdo com os CORREIOS. Deverdo ser
observados os seguintes critérios:

a) Somente para o objeto com evento de postagem no Sistema de Rastreamento de
Objetos - SRO dos CORREIOS;

12.5.6 A solicitacdo de suspensdo de entrega de objeto é irreversivel, ndo permitindo o
cancelamento.

Nota: o guia com o passo a passo para a solicitacdo da suspensdo da enfrega estd
disponivel no portal dos CORREIOS.

12.6. Prazos de Entrega:
12.6.1. Os prazos de entrega estdo disponiveis no portal dos CORREIOS;

12.6.2. O prazo é calculado em dias Uteis, imediatamente subsequente ao da postagem,
até a data da 1¢ (primeira) tentativa de entrega para objeto com cddigo de rastreamento;

12.6.3. Os objetos internacionais estdo sujeitos a retencdo pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificacdo de conteldo ou aplicacdo de tributos de importacdo
ou outros, de acordo com a legislacdo de cada pais. Os atrasos decorrentes ndo serdo
considerados para cdmputo dos prazos previstos para entrega.

13. DEVOLUCAO DOS OBJETOS

13.1 Regra Geral: os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel serdo devolvidos ao re-
metente ou encaminhados para entrega nas unidades dos CORREIOS, conforme previsto
para cada servico;

13.1 Devolugdo de objetos internacionais:

13.2.1 O remetente deverd indicar, no formuldrio AWB, se o objeto ndo entregue ao
destinatdrio deverd ser devolvido ou tratado como abandonado;

13.2.1.1 Se demandada a devolucdo, os custos de devolucdo serdo repassados Ao
remetente, cujo pagamento serd quando da retirada do objeto na Agéncia indicada no
Aviso de Chegada. Serdo inclusos nos custos despesas de fransporte e armazenagem,
taxas cobradas pelos correios de destino, despesas decorrentes da devolucdo em funcdo
de ndo aceitacdo do objeto por autoridade alfandegdria, taxas aduaneiras, encargos
governamentais e outras despesas atinentes.

13.2 Devolugao do Malote:

13.3.1 O malote que ndo puder ser entregue no endereco previsto em contrafto
permanecerd a disposicdo do cliente pelo prazo de 30 (trinta) dias corridos ha unidade de
vinculag¢do do percurso. Esgotadas todas as possibilidades de contato com o cliente e se o
malote ndo for procurado no referido prazo, serd encaminhado para refugo do conteudo.

13.3 Devolugdo Eletronica
13.3.1 Estd disponivel para o e-Carta, Carta, V-Post e FAC, sem 6nus adicional;

13.3.2 Os objetos serdo refugados apds o registro dos dados da ndo entrega;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

13.3.3 Os objetos que ndo forem devidamente identificados, ou que ndo apresentarem o
coédigo de barras para captacdo das informacdes, ou na impossibilidade de leitura do co-
digo, ndo serdo aceitos para postagem;

13.3.4 O servico ndo poderd ser utilizado quando o contetdo do objeto for CD, DVD e
outras midias fisico/digital, taldo de cheques, cartdes diversos, procuracdo, certiddo ou
documentos pessoais;

13.3.5 A devolucdo eletrbnica pode ser de toda carga, parte dela ou por um periodo de-
terminado, conforme opcdo do detentor do contrato;

13.3.6 Ndo hd devolucdo mista dos objetos — fisica e eletrénica;

13.3.7 Cabe ao detentor do contrato:

13.3.7.1 Apor, no envoltério do objeto:

a) Chancela especifica conforme tipo de objeto: simples ou com cddigo de rastreamento;

b) Nos dados do remetente, a expressdo “Devolucdo Eletrénica — CEDO"” em objetos sim-
ples, e a expressdo “Devolugdo Eletrénica — SRO” em objetos registrados;

c) O endereco do remetente abaixo das expressdes supracitadas, para atender as situa-
c¢oes cuja devolucdo ndo seja possivel;

d) Cdédigo de barras especifico em objetos simples e etiqueta de registro em objetos regis-
frados.

13.3.7.2 Informar os dados das pessoas autorizadas & acessar as ferramentas disponibiliza-
das pelos CORREIOS, para fins de consulta aos arquivos com os dados gerados;

13.3.7.3 Acessar os arquivos, no caso de objetos simples por até 30 (trinta) dias corridos, e
para os registrados por até 180 (cento e oitenta) dias apds a data de postagem. Findo os
referidos prazos, os arquivos poderdo ser excluidos pelos CORREIOS.

13.4 Devolugdo Imediata:

13.4.1 O objeto ndo serd direcionado para entrega em unidade dos CORREIOS, sendo o
mesmo restituido diretamente ao remetente apds as tentativas de entrega;

13.4.2 Para o FAC, Carta e Remessa de Taldo de Cheques/Cartdes Diversos, o servico é
opcional e admitido somente para objetos com cddigo de rastreamento;

13.4.3 O servico é obrigatdrio para o transporte de Material Bioldgico e Ovos Embriondrios.

13.4.4 Cabe ao detentor do contrato apor no rétulo de enderecamento ou em outro local
previamente aprovado pelos CORREIOS a indicacdo “Apds a(s) tentativa(s) de entrega,
devolver imediatamente ao remetente”.

14 PRAZOS DE GUARDA

14.1 Varia de acordo com o servico contratado. Est@o disponiveis no portal dos CORREIOS.

15REGRAS DE NEGOCIO PARA UTILIZAGAO DOS SERVICOS

15.1 DOCUMENTOS EXPRESSOS NACIONAIS

15.1.1 As informacdes sobre os servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS;
15.1.2 SEDEX Hoje
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

15.1.2.1 A postagem e a entrega poderdo ocorrer aos sdlbados, domingos e feriados;

15.1.2.2 Para acesso as funcionalidades de interacdo e rastreamento em tempo real é
necessdrio fornecer no arquivo de postagem o nimero do celular do destinatdrio.

15.1.2.3 Confirmada a saida da encomenda para entrega, serd enviado SMS para o
celular do destinatdrio com um link de acesso ao rastreamento em tempo real da entrega
do objeto e a possibilidade de interagcdo com o empregado dos CORREIOS.

15.2 SERVICOS INTERNACIONAIS - EXPORTAGAO

15.2.1 As informacdes sobre os servicos estdo disponiveis no portal dos CORREIOS, bem
como os seguinfes documentos.

15.3 FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTA - FAC

15.3.1 Os conceitos dos termos utilizados para o servico constam no “Glossdrio de Termos
do FAC", disponivel no portal dos CORREIOS;

15.3.2 O servico adicional Devolugdo Eletrénica da informacdo dos motivos da ndo en-
trega dos objetos € atributo inerente do FAC, sem 6nus adicional;

15.3.3 O Cddigo de Informacdo de Franqueamento — CIF ndo atribui, ao FAC Simples, as
caracteristicas do servico adicional “Registro”, inclusive para efeitos de indenizacdo;

15.3.4 Ndo se aplica o "DH" aos objetos FAC;

15.3.5 E permitida a postagem de terceiros autorizados pelo detentor do contrato, exclusi-
vamente para bancos, financeiras, administradoras de cartdo de crédito, empresas de co-
branca, Cadmara\Clube dos Dirigentes Lojistas - CDL e Associacdes Comerciais.

Nota: A indicacdo do remetente, bem como a logomarca no envoltério do objeto pode-
réo ser distintas do detentor do contrato;

15.3.6 Na inobserva@ncia de pré-requisitos de postagem e/ou identificacdo de inconsis-
téncias previstas para o FAC que resulte em alteracdo no preco da postagem prevista, os
objetos, mesmo que descaracterizados, sé poderdo ser apresentados para postagem nas
Unidades Operacionais autorizadas pelos Correios, sendo estritamente proibidas a sua pos-
tagem em Agéncia.

15.3.7 Cabe ao detentor do contrato:

15.3.7.1 Apresentar a carga para postagem somente apds aprovacdo dos objetos na
Avadliacdo Técnica Comercial - ATC e Avaliacdo Técnica Operacional — ATO, bem como
validacdo do Coédigo de barras CIF, CEPNet, cdédigo 2D, arquivo de postagem e o que
mais for necessdrio para a execucdo do servico;

15.3.7.2 Cumprir os pré-requisitos de postagem obrigatdrios para utilizacdo do servico:
a) FAC Simples:

I)Apor no objeto: Codigo CIF; Chancela de franqueamento ou simbolo de encaminho-
mento padrdo; CEPNET do destinatdrio em objeto formato automatizdvel; Coddigo 2D; da-
dos para Devolucdo Eletrénica;

I} Enfregar os objetos preparados, separados e unitizados de acordo com o plano de tria-
gem/blocagem/unitizagdo;

Ill) Disponibilizar o arquivo de postagem com antecedéncia d postagem, bem como a lista
de postagem impressa no ato da postagem.
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b) FAC Registrado:

I) Observar os pré-requisitos do FAC Simples, com excecdo do Codigo CIF;

I} Apor no objeto: o cddigo de rastreamento; a data de postagem ou data de producdo
abaixo do simbolo de encaminhamento ou em outro local previaomente validado pelos
CORREIOS, precedida da expressdo “Data de Postagem” ou “Data de Producdo”.

15.3.7.3 Observar os seguintes critérios para a postagem da carga:

a) Adotar uma das seguintes formas de apresentacdo da carga: Lote Unico, Carga Parce-
lada ou Carga Consolidada;

b) Disponibilizar a carga até a data de postagem ou de producdo aposta no envoltdrio.
Caso entregue em data posterior (data atrasada), apresentd-la em lote separado, acom-
panhado de carta com o motivo do atraso, para que a carga seja liberada para o fluxo
postal. Caso contrdrio, a carga ficard retida, podendo a carta ser entregue até o dia Util
posterior. O faturamento dos objetos serd como “FAC com inconsisténcia”, independente
do &mbito de entrega.

15.3.8 Cabe aos CORREIOS:

15.3.8.1 Realizar a ATC e ATO antes do inicio das postagens, bem como validar o Codigo
CIF, o CEPNet, o cddigo 2D, o arquivo de postagem e o que mais se fizer necessdrio;

15.3.8.2 Conferir a carga considerando os seguintes critérios:

a) Na ocorréncia de problemas técnicos/esporddicos/extempordneos no processo produ-
tivo do detentor do contrato, que inviabilizem o atendimento de um ou mais pré-requisitos
(excetuando o arquivo de postagem, lista de postagem e o Simbolo de Encaminha-
mento/franqueamento), aceitar a carga em cardter excepcional, faturando pelos valores
por cada pré-requisito atendido, independente do &mbito de entrega dos objetos;

b) E prevista a margem de toler@ncia de 4% (quatro por cento) por dmbito de entrega,
entre o peso total liquido da carga informado no arquivo de postagem/lista de postagem
e o peso aferido pelos CORREIOS. Em caso de divergéncia em um ou mais dmbitos, con-
sultar, de imediato, o detentor do contrato, a fim de que este se posicione quanto & acei-
tacdo do peso aferido, devendo ser observado:

I) Se aceita a afericdo, solicitar novo arquivo/lista de postagem com os dados corretos
até o dia Uil posterior, e realizar os demais procedimentos operaciondais;

I} Se ndo aceita a afericdo, ou ndo substituido o arquivo/lista de postagem dentro do
prazo previsto, ou ainda mesmo que substituidos seja identificada nova divergéncia, o de-
tentor do contrato deverd retirar a carga da unidade.

c) Coletar uma amostra de objetos da carga para conferéncia, observados os seguintes
critérios:

I)Constatadas as inconsisténcias a seguir, comunicar o detentor do contrato para fins de
regularizacdo até o dia Util posterior. Caso contrdrio, disponibilizar a carga para retirada.
Se ndo houver a regularizac@o ou retirada a carga, se esta estiver triada/unitizada, realizar
a postagem e faturar os objetos como FAC com inconsisténcias, independente do &mbito
de entfrega: CEP de destino indicado no objefo diferente do dmbito de enfrega; Objeto
com peso divergente ao informado dentro da mesma faixa tarifdria ou que ultrapasse a
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faixa tarifdria; Inexisténcia de lote para o objeto (lote ndo informado); Objeto ndo declo-
rado no arquivo; Objeto duplicado na amostra; Postagem intempestiva (apds a data im-
pressa no objeto); Lote repetido; Divergéncia de peso total da carga (acima do limite);

I} No caso das inconsisténcias a seguir, faturar como FAC com inconsisténcia de forma
integral ao lote: Postagem intempestiva; Lote repetido; Divergéncia de peso total da carga
(acima do limite);

Ill) Inobservado o pré-requisito “Enderecamento Correto e Completo”, faturar a carga con-
siderando a Tabela de Precos prevista para o FAC;

IV) Recepcionar a carga apresentada conforme a seguir, e faturar com valores adequo-
dos a cada pré-requisito cumprido, independente do &mbito de entrega dos objetos: em
formato ndo automatizével ou sem aprovacdo prévia na ATO; em conformidade com o
Plano de Triagem/Unitizacdo.

15.3.8.3 Redlizar, nos pontos de controle, os procedimentos relativos d auditagem dos ob-
jetos postados.

15.4 CARTA

15.4.1 E permitida a postagem de terceiros autorizados pelo detentor do contrato, exclusi-
vamente para Bancos, administradores de Cartdes de crédito/débito, empresas de co-
brancas, financeiras, seguradoras, concessiondrias dgua/luz/telecomunicacdes, 6rgdos
do Governo, do Judicidrio e de Transito, Cdmara\Clube dos Dirigentes Lojistas — CDL e As-
sociacoes Comerciais.

15.4.2 Aindicacdo do remetente, bem como a logomarca no envoltério do objeto pode-
réo ser distintas do detentor do contrato;

15.4.3 E admitida a postagem de carta cujo conteldo seja cartdo de plastico (débito,
crédito, seguro, saude, fidelidade, identificacdo pessoal e chip de telefonia

15.4.4 E vedada a postagem de CDs, DVDs, Tokens, Pen Drives, cartdées de memaria e mi-
dia player portdtil, tais como MP3 e similares;

15.4.5 Deverd ser realizada a Avaliagcdo Técnica Operacional — ATO Simplificada antes do
inicio das postagens, quando se tratar de objeto automatizdvel e com o cédigo 2D;

15.4.6 Na conferéncia da carga pelos CORREIOS, é prevista uma margem de tolerdncia
de 2% (dois por cento) entre o informado no arquivo e/ou lista de postagem e o peso li-
quido da carga e a quantidade de objetos:

15.4.6.1 Se iguais ou denfro da referida margem, serdo realizados os demais procedimen-
tos operacionais;

15.4.6.2 Se exceder a margem, o detentor do contrato serd contatado a fim de que se
posicione quanto & aceitacdo do aferido pelos CORREIOS. Se ndo aceito, deverd ser rea-
lizada conferéncia conjunta. Caso permaneca a discordéncia, a carga deverd ser retirada
da unidade em até 01 (um) dia Ufil.

15.4.7 Cabe ao detentor do contrato:

15.4.7.1 Disponibilizar o arquivo de postagem com antecedéncia d apresentagcdo da
carga para postagem. Na impossibilidade de disponibilizar o arquivo, contingencialmente,
apresentar a lista de postagem impressa;

15.4.7.2 Disponibilizar a carga acompanhada da lista de postagem;
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15.4.7.3 Substituir o arquivo de postagem e/ou lista de postagem quando solicitado pelos
CORREIOS;

15.4.7.4 Apresentar o nUmero do lote da pré-postagem fornecido pela plataforma de pré-
postagem, quando os objetos forem franqueados por meio de cédigo 2D.

15.5 e-CARTA e V-POST
15.5.1 Cabe ao detentor do contrato:

15.5.1.1 Preencher a Ficha Técnica a ser observada pelas partes na execucdo do servico,
podendo esta ser alterada a qualquer tempo, mediante negociacdo prévia;

15.5.1.2 Observar a Matriz de Regras sobre o servico fornecida pelos CORREIOS;

15.5.1.3 Aprovar os leiautes dos objetos/formuldrios e arquivos desenvolvidos em conjunto
com os CORREIOS, para a producdo dos objetos postais e infercdmbio de informagodes;

15.5.1.4 Fornecer, no caso do servico V-Post, envelopes tamanho oficio para a postagem
de objetos multipaginados;

15.5.1.5 Assegurar a disponibilizac&o dos arquivos necessdrios para a prestacdo do servico,
em conformidade com a Matriz de Regras, revisados e validados previamente;

15.5.1.6 Observar que os CORREIOS n&o realizardo alteragdes nos arquivos e dados envi-
ados para producdo, mesmo que formalmente solicitadas, em conson&ncia com as prer-
rogativas da Lei Geral de Protecdo aos Dados;

15.5.1.7 Responder conforme Matriz de Regras e dentro do prazo estabelecido, quando
do recebimento das notificagoes relativas a validacdo do arquivo. Caso ndo se manifeste
no prazo, a execucdo do servico serd cancelada;

15.5.1.8 Respeitar a faixa numérica de registro fornecida pelos CORREIOS, caso opte pelo
recebimento de faixas antecipadamente;

15.5.1.9 Observar o quantitativo de objetos acordado para fins de postagem. Na ocorrén-
cia de postagem com quantitativo superior & quantidade mdaxima prevista da Ficha Téc-
nica, os CORREIOS ndo garantem o cumprimento do prazo limite para a producdo dos
objetos da quantidade excedente. Na ocorréncia de postagem inferior & quantidade mi-
nima acordada, os arquivos ou registros serdo rejeitados;

15.5.1.10 Solicitar, se necessdrio, o cancelamento do tratamento eletrénico ou da produ-
cdo de lote de servico, o que é possivel somente se nenhum objeto do lote tenha sido
postado. Neste caso, uma vez aceito o pedido de cancelamento, ndo serdo disponibiliza-
das qualqguer tipo de informagdo sobre o respectivo lote;

15.5.1.11 Autorizar a destruicdo dos objetos das postagens canceladas, ou manifestar-se
sobre o interesse em recebé-los, apresentando a opcdo desejada na Ficha Técnica do
Servico.

15.5.2 A diferenciac@o de precos serd de acordo com a modalidade utilizada e o fatura-
mento de acordo com as tabelas cadastradas no pacote, em conformidade com a mo-

dalidade:
Modalidades Precos Correspondentes
e-Carta Fécil (SMT) BRONZE
e-Carta Transmissdo (EDI) Disponivel até OURO
e-Carta Integracdo (sistema e-Carta) | Conforme pacote contratado
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15.6 TELEGRAMA

15.6.1 Previsto no dmbito Nacional, podendo a captacdo ser por meio dos canais Internet
(Sistema de Mensagens Telemdticas — SMT), Balcdo de Agéncia ou Telefone;

15.6.2 Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servicos adicionais:

a) Telegrama Nacional Via Internet: Cépia de Telegrama (CC) e Pedido de Confirmacdo
de Entrega (PC), ambos com a opgdo de entrega fisica ou eletrénica ao remetente ou co
destinatdrio;

b) Telegrama Nacional captado na Agéncia e para o Fonado: CC e PC, com enfrega
fisica ao remetente ou ao destinatdrio;

c) Para todos os canais estd prevista a solucdo de Telegrama Pré-datado, sem cobranca
adicional.

15.6.3 Estdo disponiveis imagens para o canal internet, no @mbito nacional, sem 6nus adi-
cional;

15.6.4 Cabe ao detentor do confrato:
15.6.4.1 Acessar o sistema SMT para utilizacdo do Telegrama Via Internet;

15.6.4.2 Utilizar a Central de Atfendimento ao Cliente — CAC para a postagem do Tele-
grama Fonado e de Agéncias credenciadas para a postagens no Balcdo.

15.6.5 O Telegrama Fonado estd limitado a até 03 (trés) postagens por ligacdo.
15.7 MALOTE

15.7.1 O servico poderd ser prestado dentro de uma mesma cidade ou entre localidades
definidas pelo detentor do contrato;

15.7.2 Os CORREIOS ndo se responsabilizam: pela inclusdo, no malote, de valor, objeto
fragil ou de natureza diversa & de correspondéncia; pela demora na execucdo dos servi-
cos, pela omissdo/erro por parte do detentor do contrato; por prejuizos indiretos e benefi-
cios ndo-realizados; por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado/destruido por
autoridade competente, desde que haja comprovacdo documental; por fraudes/danos
decorrentes do uso indevido da ferramenta de gestdo disponibilizada pelos CORREIOS;

15.7.3 A responsabilidade da ECT cessa: quando da entrega do malote; findo o prazo de
03 (frés) meses para a reclamacdo, a contar da data da remessa; em caso fortuito ou de
forca maior; na paralisacdo da jornada de frabalho, independentemente de sua vontade;

15.7.4 As partes responderdo pelo cumprimento das exigéncias relativas & documenta-
c¢do fiscal, em decorréncia direta ou indireta, na forma da legislacdo vigente, sendo os
fributos de responsabilidade do contribuinte. Havendo imputacdo de responsabilidade fri-
butdria em decorréncia de fato, cuja responsabilidade origindria seja do contribuinte, ca-
berd a este ressarcir os valores pagos a outra parte. O ressarcimento € obrigacdo conside-
rada direito liquido e certo, devendo ser realizado em 10 (dez) dias corridos, contados da
comunicacgdo oficial do seu pagamento;

15.7.5 Na&o serdo coletados os malotes que apresentarem mau fechamento, excesso de
peso, cartdo operacional virado, lacre de seguranca danificado ou ausente, rasgo ou do-
nos que permita o acesso ao conteldo e em caso de percurso suspenso ou cancelado;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

15.7.6 Os CORREIOS guardardo sigilo sobre os documentos, informagdes e programas en-
volvidos com os servicos prestados, nas condi¢cdes do artigo 41, da lei n° 6.538, de 22 de
junho de 1978.

15.7.7 Cabe ao detentor do confrato:

15.7.6.1 Definir as localidades e frequéncias para execucdo do servico, caracterizando os
percursos com ida e volta;

15.7.6.2 Inserir o material a ser enviado ao destinatdrio no malote, observando as restricoes
contidas no artigo 13 da lei n° 6.538, de 22.06.78;

Nota: os CORREIOS se reservam o direito de abrir o malote para verificacdo do contelddo,
na presenca do detentor do contrato;

15.7.6.3 Utilizar, exclusivamente, os malotes fornecidos pelos CORREIOS, fechando-os de
forma a manter em seguranca o seu conteldo, utilizando lacre pldstico ndo reutilizével,
que pode ser adquirido no mercado;

15.7.6.4 Inserir, em local apropriado, o cartéo operacional no malote de forma visivel, ve-
rificando se estd posicionado com o lado correto de enderecamento de destino: “Ida™ ou
“Volta";

15.7.6.5 Utilizar a ferramenta disponibilizada pelos CORREIOS para a gestdo das posta-
gens. As tfransagdes efetuadas em nome do detentor do confrato serdo de sua responsa-
bilidade, ndo sendo imputada nenhuma responsabilidade aos CORREIOS por eventuais
danos advindos de uso indevido, seja por seus representantes ou de terceiros;

15.7.6.6 Comunicar, sempre que necessdrio e de forma imediata, qualquer ocorréncia
que possa comprometer o sigilo ou causar uso indevido da ferramenta, para o imediato
bloqueio de acesso;

15.7.6.7 Solicitar, formalmente, e apor a mencdo "PORTARIA” no enderecamento do ma-
lote, quando da entrega em prédios comerciais/portaria de condominio. Em prédios com
mais de um pavimento, a entrega estd condicionada ao uso de elevador ou outros meios
que permitam a elevacdo do malote. Se desprovido de tal meio, o objeto serd entregue
no térreo, portaria, porteiro, administrador, zelador ou a pessoa indicada para esse fim;

15.7.6.8 Disponibilizar o malote pronto para ser coletado, lembrando que o carteiro po-
derd esperar no mdximo 3 minutos;

15.7.6.9 Assinar, colocar o nome legivel, e a hora de retirada quando solicitado, nos cam-
pos especificos da Lista de Coleta de Malote apresentada pelo carteiro;

15.7.6.10 Entregar o malote na unidade de vinculagcdo do contrato, caso queira antecipar
ou postergar o hordrio definido para a coleta;

15.7.6.11 A seu critério, aproveitar a presenca do carteiro quando da coleta/entrega de
malotes, para efetuar postagem avulsa de percurso e frequéncia em outros dias da se-
mana;

15.7.6.12 Fazer a entrega/retirada do malote na unidade indicada pelos CORREIOS, em
dreas ndo abrangidas pela distribuicdo domicilidria;

15.7.6.13 Retirar, a seu critério, o malote na unidade de vinculacdo, ainda que seu ende-
reco seja atendido pela distribuicdo domicilidria;

15.7.6.14 Solicitar, quando necessdrio:
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

a) Com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos: a incluséio de novos percursos, a
alteracdo de percurso, a suspensdo tempordria do percurso e eventuais alteracdes nos
enderecos de coleta/entrega;

Nota: suspensdo terd duracdo minima de 15 (quinze) dias e mdaxima de 30 (trinta) dias cor-
ridos. Para nova suspensdo, observar o intersticio minimo de 6 (seis) meses, contados da
data de retorno do servico;

b) O cancelamento de percurso com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos,
exceto quando se tratar de percurso Unico, caso em que se aplicard as condicdes para
desabilitar o servico;

c) Fornecimento de novos malotes, por motivo de ampliagdo na frequéncia ou previsGo
de aumento de volume de objetos;

d) Substituicdo do malote ou cartdo operacional danificados alteragcdes nos enderecos de
coleta/entrega.

15.7.6.15 Alterar, se necessdrio: o endereco de origem e/ou destino, desde que ndo seja
alferada a respectiva localidade; a razdo social do detentor do contrato, desde que sem
altferacdo do CNPJ; a frequéncia de percursos e fornecimento de novos malotes, por mo-
fivo de ampliacdo da frequéncia ou previsdo de aumento de volume de objetos;

15.7.6.16 Restituir os malotes aos CORREIOS, em caso de substituicdo destes, cancelamento
de percurso ou rescisdo do confrato em até 5 (cinco) dias corridos, caso contrdrio, serdo
considerados como extraviados, ficando sujeito ao pagamento das sacolas conforme pre-
cos vigentes;

15.7.6.17 Em caso de desgaste, dano, inutilizacdo, extravio ou perda do malote, causado
pelo detentor do contrato, o mesmo estard sujeito d cobranca conforme precos vigentes.

15.8 AVISO DE RECEBIMENTO DIGITAL - AR DIGITAL

15.8.1 A comprovacdo da entrega do objeto ao destinatdrio dar-se-& através de imagem
digitalizada do formuldrio do Aviso de Recebimento;

15.8.2 Os modelos dos formuldrios de AR Digital e as especificacdes do leiaute do arquivo
de previsdo de postagem serdo disponibilizados pelos CORREIOS;

15.8.3 Cabe ao detentor do contrato:

15.8.3.1 Utilizar um dos modelos de formuldrio disponibilizados pelos CORREIOS. Ndo serd
aceito leiaute diverso;

15.8.3.2 Gerar uma amostra de formuldrios antes do inicio da utilizacdo do servico, para fins
de validacdo por parte dos CORREIOS;

15.8.3.3 Utilizar leiaute do arquivo de previsdo de postagem estabelecido pelos CORREIOS;

15.8.3.4 Utilizar a faixa de etiquetas vigente e especifica para o servico, fornecida pelos
CORREIOS. A utilizacdo de faixa diferente impossibilitard a digitalizacdo dos formuldrios;

15.8.3.5 Fornecer a relacdo de pessoas autorizadas a acessar a ferramenta para fins de
consulta das imagens dos ARs;

15.8.3.6 Transmitir o arquivo de previsdo de postagem via infercmbio de arquivos por meio
dos protocolos de comunicacdo aceitos pelos CORREIOS, antes da postagem fisica dos
objetos postais;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

15.8.3.7 Atentar para que os dados constantes no arquivo de previsdo de postagem sejam
fidedignos ao objeto fisico postado;

15.8.3.8 Regularizar eventuais inconsisténcias nas informagdes do arquivo e/ou resumos e
listas de postagem, sempre que solicitado, até o dia Ufil posterior ao da solicitagdo. Caso
ndo regularizadas, retirar a carga da unidade;

15.8.3.9 Retirar os arquivos disponibilizados pelos CORREIOS, contendo as informagdes, os
dados e as imagens do AR Digital, em até 10 dias corridos, contados da data da geracdo
do arquivo. A CONTRATANTE serd notificada pelo e-mail cadastrado no SGD, sempre que
0 arquivo com as imagens digitalizadas for gerado. Decorrido esse prazo, os CORREIOS se
reservam o direito de excluir os arquivos de midia permanentemente;

15.8.3.10 Formalizar eventuais solicitacdes para consulta dos formuldrios, desde que dentro
do prazo de armazenamento. Durante o citado prazo, os formuldrios poderdo ser devolvi-
dos para fins de armazenamento;

15.8.3.11 Solicitar o refugo dos formuldrios a seu critério e a qualquer tempo;
15.8.4 Cabe aos CORREIOS:

15.8.4.1 Disponibilizar através da ferramenta de gestdo do servico as imagens dos formu-
I&rios digitalizados em até 10 (dez) dias Uteis apds a entrega do objeto. Excepcionalmente,
se apds a entrega houver a necessidade de confiimacdo dos dados do recebedor, o
prazo passard a ser de até 15 (quinze) dias Uteis.

15.8.4.2 Disponibilizar, via intercémbio de arquivos, em até 48 (quarenta e oito horas) apds
a enfrega dos objetos ao recebedor ou devolugdo ao remetente, arquivo de retorno con-
tendo informagdes sobre entrega/devolucdo dos objetos postados;

15.8.4.3 Disponibilizar, via infercémbio de arquivos, arquivo contendo as imagens digitali-
zadas dos ARs, nas datas e periodicidades definidas a seguir:

a) 1°arquivo - dia 11, com imagens geradas do dia 01 ao dia 10 do més corrente;
b) 2°arquivo - dia 21, com imagens geradas do dia 11 ao dia 20 do més corrente;
c) 3°arquivo - dia 01, com imagens geradas do dia 21 ao Ultimo dia do més anterior.

15.8.4.4 Armazenar os formuldrios ARs por até 06 (seis) meses, contados da data de dispo-
nibilizacdo das imagens. Quando o AR for utilizado com o servico e-Carta, o referido prazo
serd de 30 (trinta) dias corridos, havendo a possibilidade de aumentd-lo mediante co-
branca por més adicional;

15.8.4.5 Recondicionar os formuldrios danificados (rasgados ou amassados), bem como
emitir AR Digital subsididrio (segunda via) para regularizacdo, sempre que necessdrio;

15.8.4.6 Devolver os formuldrios armazenados, caso o detentor do contrato ndo opte pelo
refugo apds o prazo de armazenagem. Caso se recuse a recebé-los, refugar os objetos.

15.8.5 Ndo serdo digitalizados e ndo haverd a emissdo da segunda via dos ARs:

a) que estejam em desacordo com os Modelos de Formuldrios estabelecidos pelos COR-
REIOS. Neste caso, a Contratante serd notificada e os ARs devolvidos;

b) pendentes de fransmissdo do Arquivo de Previsdo de Postagem no Sistema de Geren-
ciamento de Documentos — SGD de gestdo do AR Digital, salvo na possibilidade de
digitalizar a via original do AR, afixada no objeto postal;

c) de objetos postados pelo cliente em faixa numérica ndo fornecida para a Contratante;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

d) quando o objeto tiver baixa por motivo de sinistro, objeto extraviado, roubo, desisténcia
de postagem do remetente ou suspensdo da enfrega solicitada pelo remetente;
e) para objetos j& indenizados.

15.9 AVISO DE RECEBIMENTO ELETRONICO - AR ELETRONICO (e-AR)

15.9.1 A comprovacdo de entrega do objeto serd disponibilizada por meio da imagem do
formuldrio Aviso de Recebimento assinado, captada no ato da entrega;

15.9.2 Os formuldrios estdo disponiveis para download no portal dos CORREIOS, nos mode-
los Autoenvelopdvel, Integrado e Compacto;

15.9.3 Os formuldrios ndo serdo devolvidos ao remetente apds a entrega do objeto. A in-
formacdo de entrega e aimagem do formuldrio serdo disponibilizados on-line pela internet
(Website e Web service);

15.9.4 Se o objeto com o e-AR tiver como destino localidades sem rede de celular ou for
direcionado para entrega em uma unidade dos CORREIOS, ou se ocorrer intermiténcia ou
outros problemas técnicos no aparelho, a comprovacdo de entrega serd realizada por
meio do envio do formuldrio;

15.9.5 Cabe ao detentor do contrato:

15.9.5.1 Utilizar um dos modelos de formuldrio disponibilizados pelos CORREIOS. Ndo serd
aceito leiaute diverso;

15.9.5.2 Realizar cadastro no idCorreios para acesso ao e-AR via Website ou Web service;

15.9.5.3 Registrar manifestacdo no Fale Conosco solicitando a emissdo de 2° (segunda) via
do AR, no caso de inconformidades nas imagens disponibilizadas. Neste caso, os CORREIOS
disponibilizardo o formuldrio AR Convencional.

15.9.6 Cabe aos CORREIOS:

15.9.6.1 Redlizar as seguintes atividades: registrar a entrega em tempo real, com captura
de imagem da etiqueta e assinatura do recebedor no préprio objeto; disponibilizar os da-
dos e imagens na internet no momento da entrega; disponibilizar consulta ds imagens por
até 6 (seis) meses; apresentar as imagens com clareza, identificando o local/data da en-
frega, a pessoa recebedora e a geolocalizagdo; disponibilizar plataforma digital para con-
sulta (Website) e consumo (Webservice) de informacdes;

15.9.6.2 Disponibilizar, excepcionalmente, os dados do recebedor apds a entrega do ob-
jeto, em até 15 (quinze) dias Uteis, caso necessdria a sua confirmacdo;

15.9.6.3 Emitir a 2° (segunda) via do AR no caso de inconformidades nas imagem, se re-
gistrada manifestacdo no Fale Conosco, devendo ser disponibilizado o formuldrio do AR
Convencional.

15.10 PRE-POSTAGEM

15.10.1 Conjunto de atividades para a preparacdo dos objetos, ndo contemplando servi-
¢os e produtos adicionais;

15.10.2 O servico ndo se aplica ao FAC;
15.10.3 Cabe ao detentor do contrato:

15.10.3.1 Definir o servico de remessa para a readlizacdo da pré-postagem;

24/03/2025 23

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18

TIPAPRO202500941V04



A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

15.10.3.2 Informar as atividades de pré-postagem necessdrias para definicdo de crono-
grama, solicitando, tempestivamente, eventuais alteracoes;

15.10.3.3 Fornecer as informacdes e insumos necessdrios para a prestacdo do servico.
15.11 REMESSA DE TALAO DE CHEQUES E CARTOES DIVERSOS
15.11.1. Obrigacdes da CONTRATANTE:

15.11.1.1.Disponibilizar o arquivo de postagem com a previsdo de postagem com 01 (um)
dia de antecedéncia & postagem fisica.

15.11.1.1.1. Caso ndo haja a transmisséo do arquivo de previsdo de postagem, ndo serd
possivel emitir a 2° via do AR Digital.

15.11.1.1.2. Se cliente nGo entregar o arquivo de previsdo de postagem, devidamente pre-
enchido, os Correios ndo poderdo enviar a comunicacdo sobre extravio, bem como ndo
efetuard o pagamento de indenizacdo por uso fraudulento.

15.11.1.1.3. O campo ConteUdo "Livre para o usudrio" do arquivo de previsdo de postagem
do AR Digital deve ser preenchido obrigatoriamente conforme se segue: para cartdo de
crédito/débito/diversos informar os quatros primeiros € quatro Ultimos digitos; para cartdo
de débito, que ndo possua o nUmero gravado/impresso, informar o numero da agéncia e
conta corrente; para taldo de cheque informar o nUmero da primeira e da Ultima folha.

15.11.1.1.4. Cumprir as especificacoes e leiautes fornecidos pelos Correios para preenchi-
mento dos arquivos eletrénicos e embalagens necessdrios a postagem.

15.11.1.2. As informagdes constantes no arquivo eletrénico de previsdo de postagem, na
Lista de Postagem, na midia eletrénica e/ou nos dados transferidos eletronicamente, de-
vem corresponder com exatiddo & carga fisica postada;

15.11.1.3.Entregar a carga acompanhada do arquivo de postagem e da lista de postagem
impressa. Mediante negociacdo previa entre as partes, o arquivo de postagem poderd ser
substituido pela transferéncia eletronica de dados;

15.11.1.4.Nas postagens dos objetos da Remessa Taldo/Cartdo, os cartdes deverdo seguir
bloqueados;

15.11.1.5. Apresentar novo arquivo de postagem/dados eletrénicos/lista de postagem com
as retificacdes cabiveis sempre que solicitado, até o 2° (segundo) dia Util apds & comuni-
cacdo dos CORREIOS.

15.11.1.6.Observar os seguintes critérios:

a) No caso de objetos ndo relacionados no arquivo/dados eletrénicos/lista de postagem
(sobras), se os referidos itens ndo forem apresentados corrigidos denfro do prazo citado no
subitem 15.10.1.5. os objetos que apresentarem evento de tentativa de distribuicdo no SRO
serdo faturados de acordo com a tabela de preco confratado pelo cliente;

b) Os objetos que apresentarem evento de tentativa de distribuicdo no SRO dentro do
prazo citado no subitem 15.10.1.5. serdo faturados conforme respectivo destino;

c) Na ocorréncia das situacdes apresentadas nas alineas “a” e “b", serd considerada
como data da postagem a leitura fisica do objeto no sistema de postagem e como data
do faturamento a apurada no SRO;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

d) No caso de objetos relacionados no arquivo/dados eletrénicos/lista de postagem e ndo
entfregues para postagem (faltas), os objetos faltantes deverdo ser entregues para posta-
gem no prazo citado no subitem 15.10.1.5. Neste caso, ndo serd necessdrio novo ar-
quivo/dados eletrénicos/lista de postagem. Serd considerada como data da postagem a
da leitura fisica no sistema de postagem. Observar, ainda:

I)Se os objetos faltantes forem apresentados apds o prazo, os mesmos deverdo ser relacio-
nados em lista especifica ou na lista de postagem da data da apresentacdo dos objetos;

I) Os CORREIOS ndo se responsabilizardo pelos objetos faltantes ndo entregues, ndo cao-
bendo posterior pagamento de indenizacdo, inclusive indenizacdo por uso fraudulento.

16 PRODUTOS E SERVICOS ESPECIFICOS
16.1. Produtos e Servicos em Fase de Piloto

16.1.1. Poderdo ser incluidos produtos ou servicos no contrato que estejam em fase piloto
para aquisicdo ou utilizacdo em cardter tempordrio;

16.1.2. As regras de aquisicdo dos produtos ou utilizagcdo dos servicos serdo definidas em
Anexo especifico, a ser pactuado entre as partes. Os precos e as condicdes praticadas
serdo considerados tempordrios, conforme vigéncia do referido Anexo;

16.1.3.Caso o produto ou o servico seja incluido no portfélio dos CORREIOS, todas as regras
e condicoes poderdo ser revistas, inclusive a precificacdo.

16.2. Material Bioldgico

16.2.1. Amostras de material biolégico humano ou animal, exclusivamente recolhidas para
fins de andlise, pesquisa, investigacdo, diagndstico, tfratamento, tfransplante ou prevencdo,
poderdo ser encaminhados somente por meio de contrato, através do SEDEX, SEDEX 10,
SEDEX 12 ou SEDEX Hoje;

16.2.2. As embalagens utilizadas para fins de fransporte deverdo ser padronizadas con-
forme Regulamento de Materiais Perigosos da IATA — International Air Transport Association
(Associacdo Internacional de Transporte Aéreo);

16.2.2.1. Para transportar material bioldgico enquadrado na Classe 6, Divisdo 6.2, Catego-
ria B, AtribuicGo ONU 3373, a embalagem triplice deverd estar em conformidade com a
Packing Instruction 650 (Instrugdo de Embalagem 650 da IATA).

16.2.3. Somente serdo encaminhadas encomendas contendo materiais bioldgicos quando
estiverem sendo permutadas entre instituicdes/empresas que atuam no mercado em foco,
como por exemplo, laboratérios, hospitais, clinicas, IML, etc., e desde que estejam acondi-
cionados e embalados em conformidade com os regulamentos da |ATA;

16.2.4.Ndo ser@o aceitas postagens:
a) De objetos contendo corpos e suas partes ou érgdos inteiros;
b) Aos sdbados e vésperas de feriados;

c) Destinadas a localidade que ndo realiza entrega domiciliar, & Caixa Postal e Posta Res-
tante Pedida.

16.2.5. Cabe ao detentor do contrato:
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

16.2.5.1. Preparar os objetos conforme orientacdes dos CORREIOS, especificas para a pos-
tagem de material bioldgico, sendo de total responsabilidade do profissional que ird pre-
parar o material a ser fransportado o seu correto acondicionamento, o fechamento ade-
quado das embalagens, a insercdo das marcacdes necessdrias na Embalagem Externa e
a preparacdo da documentacdo que acompanhard a remessa;

16.2.5.2. Providenciar a documentacdo que acompanhard, obrigatoriamente, a remessa
durante o transporte;

16.2.5.3. Apor, obrigatoriamente, no envoltdrio do objeto, a indicacdo de Devolugcdo Ime-
diata apds as tentativas de entrega, haja vista que ndo estd prevista a entrega em unida-
des dos CORREIOS;

16.2.5.4. Informar, obrigatoriamente, no ato da postagem, o felefone do remetente e do
destinatdrio para contato em caso de necessidade por parte dos CORREIOS.

16.3. Produtos Controlados pelo Exército Brasileiro

16.3.1. Os produtos poderdo ser encaminhados somente por meio de contrato, através de
SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 e com os servicos adicionais obrigatérios Valor Declarado - VD,
Aviso de Recebimento — AR e Produto Controlado;

16.3.2. A remessa deverd estar acompanhada da Guia de Trafego ou Declaracdo da Fis-
calizacdo Militar, devendo o documento ser acondicionado no interior da embalagem
(Portaria n®° 015 - COLOG de 05/10/2009);

16.3.3. A importacdo de pecas de armas de fogo poderd ser redlizada somente por pes-
soas fisicas e juridicas autorizadas pelo Comando da Regido Militar;

16.3.4.Serdo autorizadas as remessas:
16.3.4.1. De fabricantes nacionais para:
a) Organizacdes militares das Forcas Armadas;

b) Orgdos de seguranca publica listados no Artigo 144 da Constituicdo Federal (Policia Fe-
deral, Policia Rodovidria Federal, Policia Ferrovidria Federal, Policia Civil, Policia Militar e
Corpo de Bombeiro Militar);

c) Orgdios pUublicos e instituicdes expressamente autorizadas;

d) Lojista do comércio especializado, detentor de registro junto ao Exército.

16.3.4.2. Do lojista do comércio especializado para os destinatdrios citados nas alineas “a”,
“b" e “c" do subitem anterior;

16.3.4.3. Dos 6rgdos, instituicoes e pessoas juridicas citadas nos subitens 16.3.4.1 e 16.3.4.2
para o fabricante ou lojista do comércio especializado em devolucdo, somente pelo ser-
vico de Logistica Reversa em Agéncia;

16.3.4.4. Apds o desembaraco alfandegdrio de produto controlado pelo Exército.

16.3.5.Ndo é permitida a postagem de municdes, explosivos, armacdes e chassis de arma
de fogo, produtos quimicos de interesse militar e fogos de artificio, entre outros, conforme
restricoes previstas no Art. 13 da Lei 6538/78;

16.3.6. O descumprimento de qualquer exigéncia implicard na retencdo da Encomenda e
0 acionamento da organizacdo do Exército mais préxima, que deverd enviar preposto &
unidade dos CORREIOS para verificacdo e decisdo sobre o destino da remessa, a qual
poderd ser apreendida ou liberada para tramitacdo normal;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

16.3.7. Cabe ao detentor do contrato:

16.3.7.1. Apresentar a encomenda fechada, em embalagem resistente (responsabilidade
total do remetente) e sem nenhuma indicacdo externa quanto a seu conteldo;

16.3.7.2. Incluir somente 02 (duas) unidades por encomenda;
16.3.7.3. Nd&o realizar mais de uma postagem no mesmo dia;
16.3.7.4. N&o realizar a postagem de remessa agrupada;

16.3.7.5. Apor, no interior da embalagem: Guia de Tradfego emitida pelo Exército ou decla-
ragdo da fiscalizacdo militar e Nota Fiscal ou documento de liberacdo da alfdndega.

16.4. Ovos Embriondrios

16.4.1. Ovos embrionados de aves poderdo ser encaminhadas somente por meio de con-
tfrato, através de SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12 ou SEDEX Hoje;

16.4.2. Cabe ao detentor do contrato:

16.4.2.1. Apresentar, no momento da postagem e afixado em local visivel na parte externa
da embalagem, o Guia de Transito de Animal - GTA, conforme Instrucdo Normativa n° 18,
de 18/07/2006, do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento;

16.4.2.2. Apor, obrigatoriamente, no envoltério do objeto, a indicacdo de Devolucdo Ime-
diata. Ndo estd prevista a entrega em unidades dos CORREIOS.

17. NiVEL DE SERVICO

17.1. SEDEX:

17.1.1.O nivel de servico tem como objetivo estabelecer a performance minima de en-
frega nos prazos ofertados pelos CORREIOS, com previsdo de pagamento de bénus em
caso de ndo atingimento da meta;

17.1.1.1. O bbnus consiste em um percentual que incidird sobre o somatdrio do valor de
postagem SEDEX e PAC apuradas no cdlculo do desempenho. A regra de bbénus serd apli-
cada gquando o desempenho de entrega no prazo for inferior & meta ponderada;

17.1.2. Os resultados finais da apuracdo do nivel de performance sdo:

a) O alcance ou superacdo da meta estabelecida de entrega no prazo ndo incidird em
bbnus de performance para nenhuma das partes;

b) Desempenho inferior & meta estabelecida de entrega no prazo incidird em pagamento
de boénus de performance pelos CORREIOS, na forma de lancamento de crédito na fatura
subsequente.

17.1.3. Os critérios para avaliacdo da performance sdo:
a) O periodo de apuracdo compreende o primeiro e o Ultimo dia de cada més;

b) A apuracdo é feita pela checagem no Sistema de Rastreamento de Objetos - SRO de
todas as postagens com previsdo de entrega no periodo de apuracdo;

c) Considera-se atraso quando a data da entrega no SRO, ou a primeira tentativa ou a
disponibilizacdo para retirada ou a alteracéo do endereco inicial de entrega ocorrer apds
o prazo previsto, de acordo com os prazos definidos no Sistema de Cdlculo de Precos e
Prazos — SCPP, disponivel no portal dos CORREIOS.
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

17.1.4. Considerar para definicdo das metas de nivel de servico:

a) As metas sGo as estabelecidas na fabela a seguir, considerando a regido de origem e
destino (DE/PARA):

DE/PARA Sudeste Sul Nordeste | Centro-Oeste | Norte
Sudeste 96% 96% 93% 93% 90%
Sul 96% 96% 93% 93% 90%
Nordeste 93% 93% 93% 93% 90%
Centro-Oeste 93% 93% 93% 93% 90%
Norte 920% 90% 90% 90% 90%

b) Para cdlculo da meta de desempenho em dmbito nacional, serd calculada a média
considerando os percentuais regionais supramencionados, ponderados pelo volume de
carga DE/PARA de cada cliente e de cada confrato vigente;

c) Os quantitativos e demonstrativos do cdlculo da meta nacional serdo disponibilizados
em sistema de apuracdo especifico e de acesso restrito entre as partes.

17.1.5. Considerar para fins de cdlculos do bdnus:
17.1.5.1. O valor principal da postagem, sem os servicos adicionais;

17.1.5.2. O percentual de bbénus serd estabelecido de acordo com o pacote contratado,
com variacdo progressiva conforme o desvio em relacdo a meta, tabela a seguir:

DESVIO PACOTE CONTRATADO
BRONZE | PRATA | OURO | PLATINUM | DIAMANTE 1 a 4 | INFINITE1 a 8

Até -0,5% 0,20% | 0,15% | 0,10% 0.05% - -

Menor que -0,5% a -1% | 0,25% | 0,20% | 0.15% 0.10% 0,05% -

Menor que -1% a -2% 0,30% | 0,25% | 0.20% 0.15% 0,10% 0,05%
Menor que -2% a -4% 0,45% | 0,40% | 0,35% 0.30% 0,25% 0,20%
Menor que -4% a -6% 0,60% | 0,55% | 0,50% 0,45% 0,40% 0,35%
Menor que -6% a -8% 0,75% | 0,70% | 0.65% 0,60% 0,55% 0,50%
Menor que -8% a -10% 0,90% | 0,85% | 0.80% 0.75% 0,70% 0,65%
Menor que -10% 1,65% | 1,60% | 1,55% 1.50% 1,45% 1,40%

17.1.6.Serdo considerados os prazos de entrega vigentes para a data definida para a
aplicacdo do nivel de servico, sendo que esses poderdo ser revistos em ciclos trimestrais
(com datas fixadas em 01/01, 01/04, 01/07 e 01/10). Durante estes ciclos, os prazos e os
niveis de servico permanecerdo fixos, salvo em casos fortuitos ou de forca maior que serdo
informados ao detentor do contrato, exclusivamente, pelo site dos Correios na Central de
Noficias;

17.1.8. Com a implantacdo do nivel de servico, ndo haverd pagamento de indenizacdo
pelo motivo "Remessa/Objeto postal entregue com atraso” por meio do processo padrdo
definido no Termo de uso do Fale Conosco;

17.1.9. A aplicacdo das regras de nivel de servico para o SEDEX ndo altera as regras de
pagamento de indenizacdo pelos demais motivos geradores de indenizacoes;

17.1.10. Os objetos para os quais foi aferido o nivel de servico, porém sua entrega ou
disponibilizac&o ndo tenha sido efetivada, terdo o registro de Solicitacdo de Ressarcimento
realizado pelos CORREIOS por meio de integracéo com o sistema Fale Conosco, com o
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

motivo “Remessa/Objeto postal ndo entregue”.
17.2. SEDEX: LINHA PREMIUM (SEDEX 10, 12 e Hoje)

17.2.1.Os servicos da linha Premium (SEDEX 10, 12 e Hoje) terGo a performance acompa-
nhada pelo Nivel de Servico, no entanto, ndo haverd contabilizacdo desses objetos no
cdlculo de 6nus;

17.2.2. Haverd abertura proativa de manifestacdo dos servicos da linha Premium (SEDEX 10,
12 e Hoje) pelo Nivel de Servico para encomendas ndo entregues no prazo acordado;

17.2.3. Os servicos da linha Premium para os quais foi aferido o nivel de servico, com entrega
ao destinatdrio ou remetente efetivada com atraso, terdo o registro de solicitacdo de res-
sarcimento realizado pelos CORREIOS por meio de integragcdo com o sistema Fale Co-
nosco, com o motivo “Remessa/Objeto postal entregue com atraso”. Neste caso, serd apli-
cada procedéncia para pagamento de indenizacdo por atraso, em valor equivalente a
100% do valor da postagem, exceto servicos adicionais, embalagens e Ad Valorem;

17.2.4. A aplicacdo das regras de nivel de servico para os servicos da linha Premium ndo
altera as regras de pagamento de indenizacdo pelos demais motivos geradores de inde-
nizacoes;

18. INDENIZACAO

18.1. Serd cabivel indenizacdo ou restituicdo de valores postais dos servicos postados com
coédigo de rastreamento. Ndo cabe qualquer tipo de indenizacdo relativa a ndo entrega
de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas de tratamento e distribuicdo
impossibilitam o seu rastreamento;

18.2. Para fins do disposto no Art. 3° do Decreto N° 9.492, de 5 de setembro de 2018,
considera-se como “Reclamacdo” a demonstracdo de insatisfacdo relativa a prestacdo
de servico publico e & conduta de agentes publicos na prestacdo e na fiscalizacdo desse
servico. No dmbito dos CORREIOS, “Reclamacdo” é a manifestacdo que deverd ser
registrada para acusar falta, vicio ou falha na prestacdo do servico ou na entrega do
objeto postal;

18.3. O detentor do contrato que permite a utilizacdo de produtos e servicos por seus
autorizados deverd: receber as reclamacdes e se julgar procedente, registrd-las;
responsabilizar-se pelo ressarcimento, aos seus autorizados, dos valores relativos a
indenizacdes pagas e pela restituicdo, aos CORREIOS, de valores devidamente corrigidos,
em decorréncia de acgdes judiciais movidas por seus autorizados contra os CORREIOS;

18.4. A enfrega do objeto em local distintfo ao enderegco do destinatdrio, quando
decorrente de erro operacional irrepardvel, poderd ensejar o pagamento da indenizacdo
automatica ou do Valor Declarado, se houver, e a devolugdo dos valores pagos a fitulo
de postagem, exceto ad valorem;

18.5. Sinistro ou delito praticado contfra a operacdo postal capaz de inviabilizar a entrega
integra do objeto poderd ensejar o pagamento da indenizacdo automdtica ou do Valor
Declarado, se houver, além da devolucdo dos valores pagos a titulo de postagem e dos
servicos adicionais, exceto ad valorem, pela proporcionalidade do dano causado;

18.6. Os CORREIOS ndo se responsabilizam por danos oculfos ou mal funcionamento do
conteldo do objeto postal decorrente de mal acondicionamento ou danificados por seus
préprios componentes elétricos, magnéticos, gravacdes eletrdnicas, fotogrdficas ou de
filmagens, dentre outros;
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18.7. Os CORREIOS avdliardo a possivel indenizacdo de objeto entregue com atraso,
danificado ou extraviado em decorréncia de situacdes de natureza fortuita ou de forca
maior, tais como tempestades, inundagdes, condicdes climdticas, queda de barreiras,
fechamento de aeroportos, queda de aeronaves, embargo, terremotos, ciclones, guerra,
greves, atos ou omissdes de autoridades publicas, dentre outros;

18.8. Com excecdo do servico de Logistica Reversa, quando os CORREIOS recuperarem
uma encomenda nacional, apds a confirmagcdo de ocorréncia de sinistro ou delito
praticado contra a operacdo postal, proceder-se-&:

a) a devolugdo da encomenda ao remetente; e
b) a devolucdo dos valores pagos a titulo de postagem ao detentor do contrato.

18.8.1.No caso dos objetos recuperados do servico de Logistica Reversa, os Correios fardo
a entrega ao destinatdrio da logistica reversa, ndo sendo aplicével, portanto, a devolugdo
dos valores pagos pela postagem.

18.8.2. Nos casos em que a indenizacdo j& tenha sido paga a Contratante, os Correios pro-
moverdo a recuperacdo, diretamente em fatura, dos respectivos valores.

18.9. NGo haverd indenizacdo de objeto entregue ao destinatdrio apds o registro da
solicitacdo de suspensdo de entfrega, pois a efetividade da suspensdo depende de
viabilidade técnica e operacional dos CORREIOS;

18.9.1.Ndo haverd indenizacdo por uso fraudulento de Remessa Expressa Taldo de Che-
ques e Cartdes Diversos, cuja suspensdo de entrega tenha sido solicitada pelo remetente,
independente do seu atendimento;

18.10. O remetente, detentor de contrato ou destinatdrio podem formalizar uma
manifestacdo por meio do portal ou Central de Atendimento dos CORREIOS, ou ainda por
meio dos canais disponiveis aos clientes elegiveis, conforme Politica Comercial;

18.11. Ndo serdo aceitas reclamacdes por atraso apds a primeira tentativa de entrega no
prazo ou na devolucdo ao remetente;

18.12. Ndo ser@o acatadas solicitacdes de indenizacdo por atraso nem haverd devolugdo
de valores por servicos ndo prestados para objeto postal cuja suspensdo da entrega tenha
sido solicitada pelo remetente ou detentor do contrato;

18.13. Ndo serd considerado atraso, o objeto postal:

a) Entregue apds o prazo previsto por motivo de erro de enderecamento (incorreto ou in-
completo), CEP invdlido, inadequacdo do rétulo ou de embalagem, inconformidade de
declaracdo de conteldo ou em caso fortuito ou de forca maior;

b) Retido ou requisitado para fiscalizagcdo por autoridades competentes no prazo previsto
de entrega, ou para pagamento de tributos pelas autoridades competentes no Brasil, em
algum pais de trénsito, ou no pais de destino, cujas despesas fiquem a cargo do remetente;

c) Encaminhado para localidade sem entrega domiciliar; ou disponibilizado, ao destinatd-

rio, para entrega em unidade dos CORREIOS no prazo previsto.

18.14. A utilizacdo de embalagem inadequada ou do mal acondicionado ndo é passivel
de indenizagcdo por avaria. Além disso, é vedada a reclamagdo baseada em dano oculto;
18.15. As informacdes relativas a Indenizacdo Automdtica constam no portal dos
CORREIOS;
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18.16. O detalhamento sobre a necessidade de registro pelos canais de atendimento dos
CORREIOS e os tipos de manifestacdes, critérios e motivos de solicitacdo de ressarcimento
ou inconformidade na entrega, dos prazos para registro e resposta ds manifestacoes, bem
como as formas de pagamento de indenizacdo estdo dispostas no Termo de Uso do Fale
Conosco no portal dos CORREIOS;

18.17. Regras para indenizagdo por servico:

Produto

Motivo

Indenizagao

Documentos Ex-
pressos Nacio-
nais

As regras estdo disponiveis no portal dos CORREIOS.

Furto, Roubo,

Devolucdo do valor correspondente a tarifa do Telegrama

Espo!logoo, e, se houver, acrescido do valor dos servicos adicionais, pa-
Avaria e Ex-
travi gos no ato da postagem.
ravio

Telegrama Indenizacdo de 50% (cinquenta por cento) do valor da tarifa
Atraso do Telegrama paga, vigente na data de postagem, sem os

servicos adicionais.

Erros ortogrd- | Encaminhamento de outro Telegrama, com as mesmas ca-
ficos da CAC | racteristicas, sem custos para o cliente.
Roubo, Espoli- _
acdo, Avaria, | - Sem Vglor De;lgrodp: devo]yc;oo do vglor dg pqstogem,
Furto ou Ex- dos servigos adicionais adquiridos e da indenizagcdo Auto-
travio sem matica, vigentes na data da postagem.
ocorréncia - Com Valor Declarado: devolugdo do valor da postagem e
de uso frau- dos servicos adicionais adquiridos, vigentes na data da pos-
du|~en’ro de tagem, acrescidos do valor declarado (exceto taxa de Ad
TGIOO/COr— Volorem).
t&o.

Remessa

Expressa Taldo Indenizacdo de 10% (dez por cento) sobre o preco cobrado

de Cheques e Afraso pelo servico principal na postagem, sem os servigos adicio-

Cartdes nais.

Diversos .
Roubo, Espoli-
acdo, Avaria, | - Sem Valor Declarado: devolucdo do valor da postagem,
Furto ou Ex- dos servicos adicionais adquiridos e da indenizacdo Auto-
fro- mdatica, vigentes na data da postagem acrescida a indeni-
vio com ocor- | zacdo pelo uso fraudulento comprovado do taldo/cartdo.
;rencd@ ld(:Tuso - Com Valor Declarado: devolugdo do valor da postagem e
dOUT L_Je © dos servicos adicionais adquiridos, vigentes na data da pos-
ela tagem, acrescidos do valor declarado (exceto taxa de Ad
IGo/Cartdo.
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Produto Motivo Indenizagao

Valorem) acrescida a indenizacdo pelo uso fraudulento
comprovado do taldo/cartdo.

Nota: Cheque com valor superior a R$ 100,00 ndo serd inde-
nizado pelo uso fraudulento comprovado do taldo.

- Sem Valor Declarado: devolucdo dos precos postais e ser-

Cartfa, FAC, Fe- Furto. Roubo vicos adicionais pagos na postagem, acrescidos de indeni-
messa Econo- Espoliacdo, | 20¢o constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servicos
mica Taldo e Avporioz 5. | Nacionais, correspondente ao Primeiro Porte da Carta, vi-
sco(irtgeéqu;\c/;eg Hravio gente na data da postagem.
V—P’OST - _Com Vglqr Deplorodo: devolucdo dos precos postais e ser-
L vicos adicionais pagos na postagem, acrescidos do valor
Sjcom ‘;Od'go declarado (exceto taxa de Ad Valorem).
e rastrea-
mento) Indenizac&o de 10% (dez por cento) sobre o preco cobrado
Atraso pelo servico principal na postagem, sem os servicos adicio-
nais.
Extravio e Devolucdo do preco da remessa acrescido do valor de in-

Malote denizacdo constante na tabela vigente na data da autori-
Perda ~ . . -
zacdo do pagamento da indenizacdo.

O montante a ser pago corresponderd ao valor relativo a
Extravio indenizacdo automdtica e os precos postais da data em
que ocorreu a postagem.

Documento In-
ternacional

18.17.1. Deverdo ser observados os seguintes critérios relativos & indenizacdo por uso
fraudulento do objeto Remessa Expressa Taldo de Cheques e Cartdes Diversos:

a) Os CORREIOS comunicardo & Contratante por e-mail, quando do conhecimento do
sinistro (roubo, furto, espoliacdo, avaria, extravio) e/ou objetos em devolucdo, informando
0 nUmero do registro da remessa;

b) A Contratante deverd suspender, imediatamente, o desbloqueio de taldes de cheques
e/ou cartdes das remessas sinistradas ou em devolucdo, conforme comunicacdo dos
Correios.

c) A responsabilidade dos CORREIOS cessa:

I) A partir da hora e data da efetiva comunicacdo da ocorréncia de sinistro e da devolu-
¢cdo da remessa;

I} A partirdo momento em que a Contratante, por qualquer oufro meio, tomar ciéncia do
uso fraudulento do taldo/cartdo subtraidos de objetos postado;

ll) A partir do momento em que a Contratante fizer o pedido de suspensdo de entrega da
remessa de taldo de cheques e cartdes diversos.
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

d) Independentemente de os CORREIOS realizarem a comunicac¢do, a Contratante po-
derd efetuar a reclamacdo para efeitos de andlise quanto a possivel indenizacdo;

e) Quando ocorrer irregularidade na execucdo do servico, caberd d parte prejudicada
fazer a reclamacdo, conforme prazos e demais informacdes dispostas do fermo de Uso do
Fale Conosco, disponibilizado no Portal dos Correios.

f) O Contratante deverd apresentar, em até 180 (cento e oitenta) dias, constados a partir
da data de formalizacdo da reclomagdo junto aos Correios, 0s documentos que compro-
vem a utilizacdo fraudulenta do taldo/cartdo, decorrente de roubo, furto, espoliacdo, ava-
ria e/ou extravio do objeto enquanto em poder dos CORREIOS, conforme especificado a
seguir:

I) Cépia dos cheques compensados, comprovando a utilizacdo fraudulenta;

Il) Copia dos comprovantes substitutos emitidos pela operadora do carté@o ou cdpia da
tela extraida do sistema da Contratante comprovando a despesa lancada na conta do
titular (log de autorizacdo) com o cartéo com uso fraudulento ou cédpia da fatura ou ex-
frato do cartdo com uso fraudulento contendo as fransacdes contestadas.

ll) Lista de operacdes consideradas fraudulentas vinculadas ao respectivo taldo/cartdo.

IV) Formalizagdo por escrito, podendo ser carta ou e-mail corporativo, com o envio de
documentos com a integra das manifestacdes de seus clientes registradas no seu canal de
atendimento.

g) Cheques com valor superior a R$ 100,00 (cem reais) ndo serdo indenizados, dada d obri-
gatoriedade de conferéncia de assinatura por parte das instituicdes financeiras, conforme
normas estabelecidas pelo Banco Central;

h) O valor da indenizacdo referente a um determinado més ndo é cumulativo, portanto, o
saldo ndo utilizado ndo poderd ser acrescido ao limite do més subsequente.

i) N&o haverd o pagamento de indenizagdo se for constatada a utilizacdo de embalo-
gem inadequada as caracteristicas do conteddo da remessa ou descumprimento das re-
gras de negdcios definidas.

i) Aindenizac¢do por uso fraudulento de taldo/cartdo estd limitada a 9% (nove por cento)
do valor do faturamento com o servico no més de faturamento do objeto.

19. UTILIZAGAO DAS MARCAS E IDENTIDADE VISUAL DOS CORREIOS

19.1. Para utilizacdo das marcas, a CONTRATANTE deve seguir os padrdes e diretrizes,
estabelecidos pelos Correios, previstos no Termo de Licenca de Uso de Marca por Terceiros
com Contrato Comercial disponivel por meio do Apéndice B.

20. LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS - LGPD

20.1. O tratamento de dados executado no &mbito do contrato comercial engloba toda
operacdo realizada com dados pessoais incluindo, mas ndo se limitando & recep-cdo,
utilizacdo, acesso, processamento, armazenamento, eliminacdo.

20.2. Para fins do contrato comercial, em relacdo cos termos do art. 5° da Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, considera-se:

a) Confrolador: Contratante.
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

b) Operador: Contratada.

20.2.1.Para efeitos do contrato comercial, fica estabelecido que o Controlador é a
parte a quem compete as decisdes relativas ao fratamento de dados pessoais e que
o Operador é a Parte responsdavel pelo tratamento destes.

20.2.2. Os Agentes de Tratamento de Dados, Controlador e Operador, devem desem-
penhar seus papéis em conformidade com os art. 6°, 7°, 9°, 10°, 14, 16, 18, 32, 37, 38,
39, 41,42, 43, 46, 47, 48, 52, 50 e 88 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

20.3. Em Na hipdtese de incidentes de seguranca envolvendo dados pessoaqis
devidamente comprovados, a parte responsével deverd notificar, por escrito, sobre a
violagdo dos dados pessoais, em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas, a contar
do momento em que fomou ciéncia da violacdo. As informacgdes incluirdo:

I descricdo da natureza da violagdo dos dados pessoais, incluindo as categorias
e o0 numero aproximado de titulares de dados lesados, bem como as categorias e o
nUmero aproximado de registros de dados comprometidos;

Il. descricGo das provdveis consequéncias ou das consequéncias A
concretizadas da violagdo dos dados pessoais; e

M. descricdo das medidas adotadas e/ou propostas para reparar a violagdo dos
dados pessoais, com a indicacdo de cronograma, para corrigir ou mitigar os possiveis
efeitos adversos.

20.3.1. A comunicac@o mencionada no subitem 20.3 deve conter, no minimo:

a) a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

b) as informacgdes sobre os fitulares envolvidos;

c) data e hora do incidente;

d) data e hora da ciéncia pela Parte;

e) a indicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo

dos dados, observados os segredos comercial e industrial;

f) 0s riscos relacionados ao incidente;
g) 0s motivos da demora, no caso de a comunicagdo ndo ter sido imediata; e
h) as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os

efeitos do prejuizo.

20.4. Na hipétese de incidentes de seguranca devidamente comprovados, a parte
responsdvel arcard com todos os custos incluindo indenizacdes e penalidades aplicadas a
parte prejudicada sempre que ficar comprovado que houve falha de seguranca (técnica
e administrativa), descumprimento das regras da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

20.5. As partes, de acordo com os arfigos 46 e 50 da LGPD, sdo obrigadas a adotar
medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca de quaisquer
dados pessodis, 0 que inclui: capacitacdo técnica, acdes educacionais, criptografia,
capacidade de garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
continuas dos sistemas e servicos de processamento, capacidade de restaurar o acesso
aos dados pessoais em caso de incidente, processos para testar e avaliar regularmente a
eficdcia das medidas.

20.6. As partes se comprometem a realizar a exclusdo dos dados pessoais ao término da
finalidade de uso ou diante de outras acdes que requeiram sua exclusdo definitiva, salvo
se, por obrigacdo legal, tiver que manté-los.

20.7. As partes garantem possuir politica apropriada de protecdo de dados pessoais
compativel com todas as leis aplicAveis.

20.8. No dmbito da CONTRATADA a politica mencionada no subitem 20.6 corresponde a
Politica Corporativa de Seguranca da Informacdo e Protecdo de Dados Pessoais — POSIC
disponivel no Portal dos Correios.

20.9. As partes declaram conhecer e cumprir as leis vigentes no Brasil envolvendo
protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais - LGPD); Instrucdo Normativa n° 5, de 30 de agosto de 2021,
comprometendo-se, assim, a limitar a utilizacdo dos dados pessoais a que fiver acesso
apenas para execucdo dos servicos deste Contrato, abstendo-se de utilizd-los em proveito
préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros. O contexto de protecdo de
dados se aplica para todo e qualquer tratamento de dados, inclusive analdgicos (fichas
de cadastro no papel, verificagcdes presenciais de documentos etfc.).

20.10. As Partes se comprometem a respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem
a ser edifadas por elas no tocante ao armazenamento e tratamento de dados e
informacdes, sem prejuizo do estrito respeito a Lei n° 12.965, de 2014 (Marco Civil da
Internet); Decreto n® 8.771, de 2016 (Regulamento do Marco Civil da Internet); Decreto n°
10.569, de 2020 (Estratégia Nacional de Seguranca de Infraestruturas Criticas — ENSIC); Lei
Complementar n® 166, de 8 de abril de 2019 (Lei do Cadastro Positivo); Decreto n°
9.637/2018 (Politica Nacional de Seguranca da Informacdo — PNSI); Lei n° 13.303/2016 (Lei
das Estatais); Lei n° 12.737/2012 (Lei de Crimes Cibernéticos); Lei n° 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informagdo); Lei n° 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor); e Instrugcdo
Normativa GSIPR N° 5 de 30/08/2021, bem como quaisquer outras leis relativas a protecdo
de dados pessoaqis que vierem a ser promulgadas ou entrarem em vigor no curso da
vigéncia deste Contrato.

21. LEGISLAGAO APLICAVEL

21.1. A prestacdo do servico postal estd regulamentada pela Lei 6.538/1978 de 22 de junho
de 1978, sendo observado todos os tratados e convénios que o Brasil faca parte, além dos
regulamentos especificos inerentes & atividade postal. Conforme artigo 7° da referida Lei,
constitui servico postal o recebimento, expedicdo, fransporte e entrega de objetos de cor-
respondéncia, valores e Encomendas, conforme definido em regulamento;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

21.2. Verificado o uso da Base de Dados Comercial do Diretério Nacional de Enderecos -
DNE diretamente ou por meio de arquivos digitais, ou bancos de dados préprios para fina-
lidades distintas das previstas neste Termo, ou, ainda, se for constatada a prdatica de qual-
quer ato que importe violagcdo dos direitos dos Correios, aplicar-se-do as regras e as pena-
lidades previstas nas leis: Antipirataria, Lei 10.695, de 01/07/2003, Direito Autoral, Lei 9.610,
de 19/02/1998, e de Propriedade Industrial, Lei 9.279, de 14/05/1996, em todas as suas ex-
tensdes, independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial;

21.2.1.0 DNE é considerado obra intelectual nova e original, nos termos da Lei N°
9.610/1998 — Lei de Direitos Autorais, e que a referida invencdo se constitui em base de
dados, cujos direitos patrimoniais de autor estdo sob a titularidade exclusiva dos CORREIOS,
inclusive por forca dos artigos 2°, § 1°, *b"; 8°inc. lle 15° § 1° da Lei 6.538/78, podendo ser
licenciado por meio de confratacdo direta, respaldada no caput do art. 25 da Lei n°
8.666/93;

21.2.2.Em 04/10/2002, os CORREIOS ¢é o legitimo titular perante o Instituto Nacional da Pro-
priedade Industrial (INPI), do pedido de Patente de Invencdo, sob o N° Pl 0.204.305-0, titu-
lado “Diretério Nacional de Enderecos — DNE”;

21.2.3.Em 07/10/2003, os CORREIOS depositaram e é legitima fitular da extensdo da pa-
tente de invencdo, perante o German Patent Applicatations, sob n°® 10.346.551.0.

22. DISPOSICOES GERAIS

22.1. Os conceitos dos servicos e produtos poderdo ser consultados no portal dos COR-
REIOS;

22.2. Asregras relativas a contratacdo dos demais servicos disponibilizados pelos CORREIOS
constam em documentacdo especifica;

22.3. O detentor do contrato poderd permitir que seus autorizados utilizem os produtos e
servicos por ele contratado, ficando sob sua responsabilidade:

a) Orientar quanto ds regras de negdcio do(s) servico(s) por eles utilizado(s);

b) Responder pelas acdes perante aos CORREIOS e érgdos fiscalizadores por qualquer
dano ou prejuizo decorrente da utilizacdo indevida dos servicos;

c) A seu critério, e condicionada & viabilidade dos CORREIOS, solicitar restricdes para a
aceitacdo ou recusa da postagem de objetos - limites de peso, dimensdes e abrangéncia,
dentre outros.

22.4. E expressamente proibido realizar alteracdes nas feramentas de propriedade dos
CORREIOS, disponibilizadas para operacionalizagcdo dos servicos, bem como fornecé-las a
terceiros;

22.5. E expressamente proibida a comercializacd@o com terceiros dos servicos postais sob
monopdlio dos Correios, em conformidade com o artigo 21, inciso X, da Constituicéo Fe-
deral de 1988 e artigo 9° da Lei 6.538/1978.

22.6. Os CORREIOS poderdo contatar o detentor do contrato para pesquisas de mercado,
de satisfacdo com produtos e/ou servicos, ferramentas, atendimento, distribuicdo e canais
de atendimento, bem como informacdes dos sobre as melhorias implementadas;

22.7. Apds andlise de viabilidade, poderdo ser transportados materiais sujeitos a legislacdo
especifica, mediante formalizacdo de documento respectivo, com restricdo daqueles
proibidos pela legislacdo ou pelos CORREIOS;
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A) Correlos EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

22.8. A contratacdo do Pacote de Servicos ndo isenta, em nenhuma hipdtese, a obrigacdo
de cumprimento das cldusulas dispostas no Contrato de Prestacdo de Servico, seus Anexos
e Termos;

22.9. Em caso de conflito entfre os instrumentos contratuais, prevalecem as condicoes
comerciais previstas neste Termo, exceto nos casos de Anexos especificos, que possuem
prevaléncia sobre os demais documentos;

22.10. Os CORREIOS ndo se responsabilizam pelo conteUdo da remessa e nem por lucros
cessantes, prejuizos indiretos ou beneficios ndo realizados em decorréncia da ndo-confor-
midade da prestacdo dos servicos;

22.11. Os procedimentos especificos dos servicos em fase de extincdo sdo regulados por
documentos proprios;

22.12. Oremetente, o detentor do contrato e seus autorizados, sdo responsdveis por danos
causados a pessoas, bens, equipamentos e materiais dos CORREIOS ou a outros objetos
postais em virfude da inobservancia dos dispositivos legais e regulamentares;

22.13. A aceitacdo da postagem pelos CORREIOS pressupde a observancia das condicoes
estabelecidas neste Termo, e de todas as especificagcdes e limites de cada produto ou
Servico;

22.14. A prestacdo dos servicos depende da viabilidade dos CORREIOS.

k3kokkk
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APENDICE A - 24/02/2025

RELACIONA - 0 OR '__=' BRONZI OURO D
0 RATO
EXPECTATIVA DE RECEITA ANUAL (R$) - - 12.000 30.000 480.000 3.360.000 19.200.000
Pagamento na utilizagdo dos servigos/produtos (1) Sim - - - - - -
Valor minimo mensal - - Sim Sim Sim - -
Valor minime semestral (*) - - - - - Sim Sim
Postagem em escala com pré-postagem eletrdnica . . - - - sim Sim
Postagem decorrente de negécio do Cliente ou complemento ao seu negoécio
(2) - - - - - Sim sim
Redugao de prego Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Isengao 2 periodos do valor minimo mensal (3) - - Sim Sim Sim Sim Sim
Valor minimo semestral - - Sim sim sim - -
FINANCEIROS Valor minimo anual - - Sim Sim Sim Sim Sim
Prioridade no tratamento de demandas financeiras - - - - - Sim Sim
Escalonamento da contrapartida financeira - - - - - sim Sim
w Adequagio Automatica de Pacote - - - - - Sim Sim
8 OPERACIONAL Posto Avangado e Posto de Coleta - - - - - Sim Sim —
ﬁ Central de Atendimento dos Correios - CAC Sim Sim Sim - - - - —
zZ Gestao Agencia de Correios - Sim Sim - - - - )
m Gestdo Assistente Comercial - - - Sim Sim - - =
RELACIONAMENTO [Gestor de Relacionamento e Gestor Administrativo (KAM/KAD) - - - - - Sim Sim =
Consultoria para negdcios internacionais Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim ]
Consultoria de e-commerce Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim ——
Pacote de Servigos MASTER (4) - - - - - - Sim —
—=rTLTE Suporte em Tecnologia Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Acesso aos Canais Digitais dos Correios Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
POS-VENDA Nivel de Servigo (5) (Monitoramento Ativo da Carga) - Sim Sim Sim Sim Sim Sim

N Especificas para clientes que comercializam seus produtos e servigos nas unidades de atendimento dos Correios, na modalidade 3 vista.
: Aplica-se aos clientes que fazem uso dos pacotes Diamante e Infinite, independentemente da sua categorizagio.

? Exceto para os Contratos que possuem regras especificas.

* Aaplicacio do beneficio depende de andlise do 6rgdo gestor do relacionamento

? Nivel de Servigo apenas para os servigos de encomendas nacionais.
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APENDICE B

TERMO DE LICENCA DE USO DE MARCAS POR TERCEIROS COM CONTRATO COMERCIAL

1. DAS CONDICOES GERAIS DE USO DE MARCAS EM AMBIENTES FiSICOS, VIRTUAIS E EM
ACOES DE COMUNICAGCAO

1.1 A CONTRATADA, por este instrumento, concede & CONTRATANTE, de maneira
provisdria e ndo exclusiva, licenca para uso dos elementos de marcas, das marcas dos
Correios € do nome de empresa "CORREIOS”, doravante denominados unicamente
“Marcas”, para a finalidade especifica de identificac@o e promocdo dos servicos
prestados pela CONTRATADA, de acordo com as seguintes condicoes:

1.1.1 O logotipo (marca) é o principal elemento de identidade visual dos CORREIOS,
representado pelo desenho da palavra CORREIOS e setas contrapostas, dotado de
forma suficientemente distintiva em configuracdo grdfica peculiar caracterizada por
cores, formas e padroes estéticos que se inserem em uma programacdo visual.
Juntamente com as cores institucionais Amarelo claro e escuro Correios e azul claro e
escuro Correios configuram os elementos primdrios de identidade visual. Os elementos
secunddrios de identidade sdo o padrdo de cores de suporte, prismas amarelos e os
elementos grdficos de suporte.

1.1.2 O nome de empresa consiste na utilizacdo do designativo CORREIOS em contexto
que remeta & empresa CONTRATADA, independentemente de estar acompanhado
das Marcas grdficas e/ou demais elementos de identidade visual.

1.2. A utilizacdo das Marcas ndo implica, em hipdtese alguma, cessdo, transferéncia de
titularidade ou outorga de direitos de qualquer natureza de representacdo &
CONTRATANTE, comprometendo-se a utilizar as Marcas tdo somente para o fim deste
Termo.

1.3. A CONTRATADA poderd, a qualguer momento, solicitar o ajuste das Marcas
utilizadas ou sua imediata exclusdo, independentemente de aviso prévio.

1.4. ACONTRATADA poderd revogar a qualquer momento a autorizacdo para utilizagcdo
das Marcas, siftuacdo que exige da CONTRATANTE a imediata exclusdo das Marcas de
todos os pontos de contato vinculados & finalidade deste Termo.

1.5. A CONTRATANTE reconhece que os direitos inerentes as Marcas sdo e continuardo
a ser exercidos pela CONTRATADA ou por quem por este for designado.

1.6. A CONTRATANTE ndo praticard ou permitird que seja praticado ato ou medida que
prejudique o direito de propriedade da CONTRATADA sobre as Marcas.

1.7. A CONTRATANTE garante que as determinacdes previstas neste Termo serdo
observadas por seus representantes, empregados, clientes, agentes ou qualquer pessoa
fisica ou juridica que aja em seu nome.

1.8. A CONTRATANTE estd ciente das condicdes dispostas no presente Termo e que a
inobservéncia de quaisquer de seus dispositivos ou das normas que protegem os direitos
por ele garantidos implica responsabilidade civel e/ou criminal, conforme legislagdo
vigente.
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APENDICE B

2. DA APLICAGAO DAS MARCAS E NOME DE EMPRESA EM AMBIENTE FiSICO E VIRTUAL

2.1. A CONTRATANTE poderd usar apenas a marca corporativa “Correios” em suas
propriedades (Loja Fisica, Ponto de Venda - PDV, Pagina Web, App, etc), desde que
haja autorizacdo prévia, pela CONTRATADA, da aplicacdo grdfica a ser utilizada.

2.1.1 A autorizacdo para uso da Marca Correios observard se o layout apresentado pela
CONTRATANTE estd em conformidade com os padrdes e diretrizes previstos no Manual
de identidade visual - versdo resumida e guias especificos, fornecidos pela
CONTRATADA, e com as orientacdes de atributos de conteldo associado ds marcas.

2.1.2. A aplicacdo da Marca Correios ndo poderd ser superior a 1/4 ou 25% da drea
ocupada pela marca da CONTRATANTE usada para sinalizar o PDV - Ponto de Vendas,
loja fisica ou pdagina principal (web e/ou app).

2.1.3 A Marca Correios ndo poderd ser aplicada na fachada principal de lojas fisicas
e/ou pdgina principal (web e/ou app). exceto quando em local destinado para
divulgacdo conjunta de empresas parceiras e/ou multiplos fornecedores, em igual
proporcdo as demais marcas, sempre com destaque visual secunddrio em relacdo a
marca da CONTRATANTE. NGo é permitida a utilizacdo da cor Amarelo Correios,
elementos de identfidade visual ou simulacro de fachada de loja da CONTRATADA.

2.2. Evedado & CONTRATANTE, em qualquer situacdo, produzir elementos de identidade
visual que se assemelhe a identidade visual da CONTRATADA, assim como utilizar
elementos secunddrios ou de apoio ou, dinda, reproduzir qualquer padrdo de ponto de
contato da CONTRATADA.

2.3. A CONTRATANTE ndo poderd reproduzir ou imitar as Marcas de propriedade da
CONTRATADA, Identidade Visual da CONTRATADA, nome, elementos separados das
Marcas, insignia, sinal de propaganda ou qualquer outra forma de modo a criar
confusdo entre produtos ou estabelecimentos ou outra prdatica de Concorréncia
Desleal, nos termos da Lei 9279/96 e alteracdes.

3. DA INOBSERVANCIA DAS CONDIGOES DE USO DAS MARCAS EM AMBIENTES FiSICOS,
VIRTUAIS

3.1. A CONTRATANTE estd ciente de que a ndo observ@ncia ds condicdes de uso das
Marcas da CONTRATADA é considerado indevido e estd sujeita a aplicacdo de
penalidades pela CONTRATADA.

3.1.1. SerGo consideradas ocorréncias do tipo “USO INDEVIDO DAS MARCAS” as
violagdes as regras constantes no item 2 e seus subitens deste Termo.

3.2. Identificada a iregularidade do tipo USO INDEVIDO DAS MARCAS, a CONTRATADA
emitird uma comunicacdo de adverténcia a CONTRATANTE, solicitando sua

regularizagdo imediata.

3.2.1. Os prazos para regularizacdo da aplicacdo das Marcas sdo:
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APENDICE B

Peca Prazo (dias Acdo de retirada
corridos)
Sites de internet/APP 5 Alteracdo de conteudo

Retirada de letreiro ou
Letreiro / sinalizacdo / frota 20 adesivo

Material impresso (banners,

cartazes, folderes, mala-direta, Retirada / recolhimento do
filipetas, calenddrios etc) 5 material

Uniforme 5 Recolhimento do material
Outros 10 Conforme o caso

3.2.2. Caso a CONTRATANTE ndo corrija a irregularidade dentro do prazo estabelecido
no quadro descritivo do subitem 3.2.1, ocorrerd a suspensdo tempordria do acesso aos
beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de Clientes com contrato, inclusive
redutores de prec¢o, na data informada pela CONTRATADA quando da adverténcia.

3.2.2.1. As alteracdes relativas aos beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de
Clientes com contrato consistem em:

a) no caso de clientes com pacotes PRATA a INFINITE, serdo aplicados os precos
equivalentes ao pacote BRONZE.

b) Para os clientes dos pacotes BRONZE e CLUBE CORREIOS, haverd restricdo de servigos,
estando disponiveis para uso apenas os servicos de SEDEX e PAC, com aplicacdo dos
precos equivalentes & modalidade & vista (de balcéo).

c) Em ambos os casos a suspensdo de beneficios serd mantida até que a situacdo seja
regularizada.

3.2.2.2 Aretomada do acesso aos beneficios previstos na Matriz de Relacionamento de
Clientes com Confrato, quando da regularizagdo do uso das Marcas pela
CONTRATANTE, ocorrerd no ciclo de faturamento subsequente ao ciclo em que ocorrer
a regularizacdo.

3.2.3. Permanecendo com o uso ndo autorizado das Marcas, serd aplicada uma multa
de 2% sobre o faturamento total dos Ultimos 12 (doze) meses da CONTRATANTE com a
CONTRATADA.

3.2.4. Apds a aplicacdo das sangcdes acima citadas, a ndo regularizagdo do uso
indevido das Marcas ensejard a rescisdo imediata do contrato.

3.3. A aplicacdo das sancdes previstas nos subitens 3.2 ndo afasta a possibilidade de
ajuizamento de acdo judicial, podendo ocorrer a qualquer tempo, em decorréncia de
eventuais prejuizos & CONTRATADA, resultantes do descumprimento das regras previstas
neste Termo pela CONTRATANTE.
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4. DA APLICAGCAO DAS MARCAS E NOME DE EMPRESA EM ACOES DE COMUNICACAO

4.1. A CONTRATANTE poderd usar as Marcas €/ou o nome empresarial da CONTRATADA
em acdes de comunicacdo que visem unicamente d promocdo e ao impulsionamento
das vendas dos servigos prestados pela CONTRATADA, desde que haja autorizacdo
prévia, pela CONTRATADA, da aplicacdo gréfica a ser utilizada e do contetddo da peca
de comunicacdo.

4.1.1 A autorizacdo para uso das Marcas em acdes de comunicacdo observard se o
layout apresentado pela CONTRATANTE estd em conformidade com os padrdes e
diretrizes previstos no Manual de identidade visual - versdo resumida e guias especificos,
fornecidos pela CONTRATADA, e com as orientacdes de atributos de conteldo
associado ds marcas.

4.1.2. As marcas dos produtos e servicos dos Correios permitidas para divulgacdo
compreendem apenas o portfdlio de encomendas, ou seja, SEDEX e variacoes,
PAC, Correios Packet e demais produtos logisticos.

4.1.3. A aplicacdo das Marcas em pecas de comunicacdo (impressos ou digitais) ndo
poderd ser superior a 1/3 da drea ocupada pela marca da CONTRATANTE, com
destaque visual secunddrio em relacdo & marca da CONTRATANTE, preferencialmente
no terco inferior da peca a esquerda para evitar confusdo quanto & origem dos servicos
ou estabelecimentos. Ndo é permitida a utilizacdo da cor Amarelo Correios e uso dos
elementos de idenfidade visual da CONTRATADA.

4.1.4. No caso de a CONTRATANTE possuir relacdo comercial ou parceria para o
fornecimento de solugdes logisticas com outras empresas de transporte, € vedado &
CONTRATANTE utilizar-se da Marca da CONTRATADA com destaque em relacdo as
demais Marcas utilizadas pela CONTRATANTE.

4.2. Emrelacdo ao conteldo que deverd ser apresentado previamente d CONTRATADA,
ndo serdo autorizadas agdes de comunicagcdo/publicidade em desacordo com a
legislagdo vigente e que:

a) possam causar confusdo nos atributos, valores ou beneficios dos produtos e servicos
e/ou que possam deturpar a percepcdo de um servico/produto perante outro igual
ou assemelhado e/ou contenham algum tipo de informacdo distorcida ou ndo oficial
sobre a CONTRATADA.

b) tragam sentido de vantagens, de vantgjosidade de um servico/produto em
detrimento ou por demérito do outro.

5. DA INOBSERVANCIA DAS CONDICOES DE USO DAS MARCAS EM ACOES DE
COMUNICACAO

5.1. A CONTRATANTE estd ciente de que a inobservancia das condi¢cdes de uso das
Marcas da CONTRATADA em acdes de comunicacdo fere a boa fé no relacionamento
comercial, € considerada indevida e estd sujeita a aplicacdo de penalidades pela
CONTRATADA.

5.1.1. Ser&o consideradas ocorréncias do tipo “USO INDEVIDO DAS MARCAS EM ACOES
DE COMUNICACAQ” as violacdes &s vedacdes previstas no item 4 e seus subitens deste
Termo.
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APENDICE B

5.2. |dentificada a ndo autorizagdo da agdo de comunicagdo e/ou publicidade, bem
como ndo atendimento ds regras previstas no item 4 e seus subitens, a CONTRATADA
providenciard a suspensdo do contrato com comunicacdo a CONTRATANTE para
regularizacdo no prazo mdximo de 3 dias Uteis, a contar da data de recebimento da
notificacdo.

5.2.1. No caso de regularizagdo comprovada da ocorréncia, o contrato serd reativado
nos sistemas corporativos dos Correios.

5.2.2. No caso de ndo regularizagdo e/ou de reincidéncia da CONTRATANTE, o contrato
serd rescindido de forma unilateral pela CONTRATADA e serd aplicada multa de 2%
sobre o faturamento total dos Ultimos 12 (doze) meses da CONTRATANTE com a
CONTRATADA.

5.3. Nos casos de irregularidade grave, que resultem na depreciacdo da imagem dos
Correios, atentem confra a boa fé no relacionamento  contratuadl,
publicidade/propaganda enganosa ou abusiva, ou que firam o interesse publico,
denftre outros, arescisdo e multa previstos no subitem 5.2.2 ser@o aplicados, de imediato,
sem a necessidade de suspensdo prévia, prevista no subitem 5.2.

5.4. A aplicagdo da sangdo previstas nos subitens 5.2 e 5.3 ndo afasta a possibilidade de
ajuizamento de acdo judicial, podendo ocorrer a qualquer tempo, em decorréncia de
eventudis prejuizos @ CONTRATADA, resultantes do descumprimento das regras previstas
neste Termo pela CONTRATANTE.

kkk
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Tribunal de Justica do Estado do Para

TJPA-PRO-2025-00941

MAPA COMPARATIVO DE PRECOS PARA INEXIGIBILIDADE - Contratagdo de Empresa para a prestagdo de Servigos Postais de Cartas

e legal a inexigibilidade, conforme o art. 74, inciso |, da Lei n? 14.133/2021.

Outros documentos que Outros documentos que Médi
R$ 3.194.196,41 comprevem a comprevem a edia
S compatibilidade do prego | compatibilidade do preco (YalocelREterencia)
item | Qtd UND Especificagio = [P0t = (P06t
" A i PREGO UNITARIO PRECO TOTAL
PRECO UNITARIO PRECO UNITARIO PRECO UNITARIO MEDIO MEDIO
1 192.541 UND E-Carta R$ 15,54 R 15,54 | R$  2.991.682,80
2 3.554 UND Carta Comercial R$ 17,78 R! 17,78 | R$ 63.197,23
3 4.886 UND Telegrama Nacional 4h Internet R$ 22,72 Nao se aplica Nao se aplica R! 22,72 | R$ 110.991,84
4 1.173 UND Carta via Internet R$ 23,38 R 23,38 | R$ 27.422,04
5 5 UND Carta Internacional R$ 180,50 R! 180,50 | R$ 902,50
TOTAL — R$ - |R$ - R$  3.194.196,41
OBSERVAGCOES
N&o se aplica o prego unitario nos campos correspondentes, haja vista que a contratagdo direta dos servigos postais de cartas pela ECT dispensa a comprovagdo de compatibilidade de pregos com o mercado, em razdo do monopdlio
Obs.: |legal previsto no art. 92 da Lei n? 6.538/1978 e da modicidade tarifaria regulada por normas federais. As tabelas tarifarias estdo anexadas ao processo, ANEXO IV - Pregos e Tarifas dos Servigos Exclusivos, assegurando respaldo técnico
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FUNDO DE REAPARELHAMENTO JUDICIAL Paginaldel

14/05/2025 15:28:59
Relacao - Pedidos da Despesa/Itens/Dotagéo - TIPA

Pedido 1 2025/ 1507 Emisséo : 08/05/2025
Tipo de Pedido : Inexigibilidade de Licitacao Situagao : Validado
Finalidade :

Local : BELEM/SEDE DO TJE/SERVIGO DE EXPEDIGAO E CORRESPONDENCIA - LAURO SODRE-797

Especificagdo : Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigcos postais (ECT): servico de cartas em ambito estadual

e internacional, para atender as necessidades deste Tribunal.

Programa de Trabalho :
Elemento de Despesa :
1 1759 - Recursos Proprios FRJ e FRC

: 1800000 - Livre [SIAFE 0000.18.000000]

1 3.3.90.39.47.02.00.00 - SERVICOS DE COMUNICACAO EM GERAL - 510114
: 1605 - Correspondéncias

Fonte de Recurso
Destinagéo
Rubrica ltem

Item de Despesa

Item Und. Ndmero Produto Fornecedor Quant. Preco  Total Item
1 UNIT 12707 SERVICOS DE POSTAGENS - 1,00 3.194.196,41 3.194.196,41
CORRESPONDENCIAS

Valor Total do Pedido 3.194.196,41
Dotacdes utilizadas pelo Pedido :
Dotacao 1 2025/219 - Fundo de Reaparelhamento do Judiciario - 040102 Valor Utilizado : 2.395.647,31
Programa de Trabalho : 04.102.02.122.1421.8193 - Operacionalizacéo das A¢des Administrativas do Poder Judiciario - 1° Grau
Elemento de Despesa : 3.3.90.39.00.00.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA
Fonte de Recurso : 1759 - Recursos Proprios FRJ e FRC
Destinagéo : 1800000 - Livre [SIAFE 0000.18.000000]
Rubrica Item : 3.3.90.39.47.02.00.00 - SERVICOS DE COMUNICACAO EM GERAL - 510114
Item de Despesa : 1605 - Correspondéncias
Dotacéo : 2025/225 - Fundo de Reaparelhamento do Judiciario - 040102 Valor Utilizado : 319.419,64
Programa de Trabalho : 04.102.02.122.1421.8194 - Operacionalizagéo das A¢des Administrativas do Poder Judiciario - 2° Grau
Elemento de Despesa : 3.3.90.39.00.00.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA
Fonte de Recurso : 1759 - Recursos Préprios FRJ e FRC
Destinagéo : 1800000 - Livre [SIAFE 0000.18.000000]
Rubrica ltem 1 3.3.90.39.47.02.00.00 - SERVICOS DE COMUNICACAO EM GERAL - 510114
Item de Despesa : 1605 - Correspondéncias
Dotacéo 1 2025/234 - Fundo de Reaparelhamento do Judiciario - 040102 Valor Utilizado : 479.129,46

04.102.02.122.1421.8195 - Operacionalizagdo das A¢des Administrativas do Poder Judiciario - Apoio Indireto a Atividade

3.3.90.39.00.00.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA

Belem, 14 de Maio de 2025

TIPAPRO202500941V04
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Formulario de Solicitagdo de Contratos Novos

4) Correlos

para clientes que sejam Orgdos ou Empresas Publicas

Orientagdes:
Este é o formulario de Solicitagdo de Contratos Novos para atendimento por meio da plataforma SEI, que é o Sistema

Eletrdnico de Informag6es utilizado pelos Correios. O SEI esta disponivel no seguinte link: SEI

O contrato com os Correios abrange um pacote de servigos e produtos. A relagdo desses servicos e produtos esta

descrita no Termo de Condi¢cdes Comerciais ou no Termo de Condigées Comerciais — Servigos Exclusivos: Termo

Solicitamos a gentileza de preencher este formulério e inclui-lo na plataforma SEI juntamente com os documentos

necessarios conforme a natureza da empresa. A documentacdo necessaria pode ser consultada no seguinte link:

Documentacao

1. Dados formais: da Organizacgado e do(s) representante(s) legalmente habilitado(s) para assinatura do contrato:

Razéo Social TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA - TIPA

CNPJ 04.567.897/0001-90 Inscrigdo Estadual:

Responsavel Legal 1: Mauricio Crispino Gomes

Cargo/Funcgéo Secretario de Administracdo RG: 2578837 PC/PA CPF: 509.557.132-34
Responsavel Legal 2:

Cargo/Funcéo RG: CPF:

2. Solicitagao:
[J Novo contrato.
[J Novo contrato com cancelamento simultaneo do contrato atual. Nimero do contrato atual:

[X] Novo contrato com manutencéo do nimero do atual contrato. Nimero do contrato atual: 9912257715

3. Contato comercial a quem o gestor comercial dos Correios ird contatar em sua organizagéo:

Nome do contato: Alvaro Quaresma da Araljo Neto Cargo: Chefe da Divisdo de
Informacg&o de Protocolo
E-mail p/ contato alvaro.neto@tjpa.jus.br Telefone:  (91)3205-3063

4. Dados do Assistente Comercial, do Gerente de Contas Especiais ou da Agéncia de postagem dos Correios com
guem manteve contato para celebragdo do contrato (caso tenha a informacéo):

Nome: Lauriane Lima Lira
E-mail p/ contato laurianelira@correios.com.br Telefone: | (91)3084-1480

5. Informar abaixo o endere¢o de cobrancga caso seja diferente do enderego sede:

Endereco: Numero:
Complemento: Bairro:
Cidade/UF: CEP:

6. Emrelacdo a data de vigéncia inicial do novo contrato:

X A vigéncia seré a partir da data assinatura

[] A vigéncia sera a partir de data especifica (futura): _ / /

TIPAPRO202500941V04

7. Deseja incluir nUmero processo interno ou nimero interno do contrato? Em caso positivo, informar:
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Formulario de Solicitagdo de Contratos Novos

4) Correlos

para clientes que sejam Orgdos ou Empresas Publicas

8. Fundamentacao legal para a contratagéo - Org&os Plblicos

8.1 Informar qual modalidade de contragcdo a minuta contratual devera ter:

e Lei 14.133/21 (para Orgéos Publicos):
X Inexigibilidade de Licitag&io - Artigo 74, Inciso |, da Lei 14.133/21 — Apenas Servigos Exclusivos
[] Dispensa de Licitagdo - Artigo 75, Inciso IX, da Lei 14.133/21 — Servicos Exclusivos e Concorrenciais

[] Dispensa e Inexigibilidade de Licitagdo — Art. 75, inciso IX e Artigo 74, inciso | da Lei 14.133/21 - Servigos Exclusivos
e Concorrenciais

e Lei 14.133/21 em atendimento ao Decreto n® 12.124/2024 (para Org&os Publicos):
[] Dispensa de Licitagdo - Artigo 75, Inciso IX, da Lei 14.133/21 — Servicos Exclusivos e Concorrenciais

[] Dispensa e Inexigibilidade de Licitacdo — Artigo 75, inciso IX e Art. 74, inciso | da Lei 14.133/21 - Servigos Exclusivos
e Concorrenciais

e Lei 13.303/16 (para Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista):
[] Dispensa de Licitagéo - Artigo 29 da Lei 13.303/16 — Servicos Exclusivos e Concorrenciais
[ Inexigibilidade - Artigo 30 da 13.303/16 — Servigos Exclusivos.

8.2 Qual opcdo em relagdo a vigéncia:

e Lei 14.133/21 (para Org&os Publicos)
[ vigéncia de 05 anos.
[J vigéncia de 01 ano, prorrogaveis por iguais periodos até o limite de 05 anos por meio de termo aditivo.
[ vigéncia de 05 anos, prorrogaveis por igual periodo até o limite de 10 anos por meio de termo aditivo.

XlVigéncia por tempo indeterminado - Exclusivo para Inexigibilidade e Servigos exclusivos (Art. 74, Lei 14.133/21).

e Lei 13.303/16 (para Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista)
[ vigéncia de 60 meses.

[ vigéncia de 12 meses, prorrogaveis por iguais periodos até o limite de 60 meses.

8.3 Dados da Dotagdo Orgcamentaria:
Valor global do contrato (referente ao periodo de contratagdo): 3.194.196,41
Elemento de despesa: 33.90.39
Projeto/ Atividade/ Programa de trabalho: 1421 - Manuten¢éo da Gesté@o do Poder
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Formulario de Solicitagdo de Contratos Novos

4) Correlos

para clientes que sejam Orgdos ou Empresas Publicas

9. Assinalar o Pacote de Servigos a ser contratado:

Pacotes de servigos disponiveis

X Platinum (sem cota minima mensal) [] Diamante 3 (cota minima semestral: R$ 4.800.000,00)
[] Diamante Start 1 (cota minima mensal: R$ 100.000,00) [ Diamante 3 (cota minima anual: R$ 9.600.000,00)

[] Diamante Start 1 (cota minima semestral: [] Diamante 4 (cota minima semestral: R$ 7.200.000,00)
R$ 600.000,00) [J Diamante 4 (cota minima anual: R$ 14.400.000,00)

[[] Diamante Star 1(cota minima anual: R$ 1.200.000,00) [ Infinite 1 (cota minima semestral de R$ 9.600.000,00)
[] Diamante Start 2 (cota minima mensal: R$ 200.000,00) [] Infinite 1 (cota minima anual: R$ 19.200.000,00)

L] Diamante Start 2 (cota minima semestral: [ Infinite 2 (cota minima semestral: R$ 15.600.000,00)

R$ 1.200.000,00) L o ;
[] Diamante Start 2(cota minima anual: R$ 2.400.000,00) [ infinite 2 (cota minima anual: R$ 31.200.000,00
[ Infinite 3 (cota minima semestral: R$ 30.000.000,00)

[[] Diamante 1 (cota minima semestral: R$ 1.680.000,00) [ Infinite 3(cota minima anual: R$ 60.00.000,00)

[] Diamante 1 (cota minima anual: R$ 3.360.000,00)
. - . [ Infinite 4 (cota minima semestral: R$ 58.200.000,00)
[] Diamante 2 (cota minima semestral: R$ 2.640.000,00 [ Infinite 4 (cota minima anual: R$ 116.400.000,00)

[] Diamante 2 (cota minima anual: R$ 5.280.000,00)

[] biamante 3 (cota minima semestral: R$ 4.800.000,00)
[] Diamante 3 (cota minima anual: R$ 9.600.000,00)

10. Registre qualquer outra observacéo que considere importante: Solicitamos a inclusdo, na minuta do contrato, da
clausula pré-aprovada pela DEJUR da ECT, referente ao Art. 18, §1°, XlI - que visa assegurar que 0s Servicos
postais de cartas observem praticas sustentaveis, como uso eficiente de recursos e medidas mitigadoras de
impactos ambientais, em conformidade com os principios da eficiéncia e da responsabilidade ambiental: "XX.1.
Os Correios se comprometem a atuar com transparéncia e responsabilidade na prestacéo de servi¢os e no uso
consciente de recursos para assegur a sustentabilidade, com base nos principios éticos fundamentais,
compromisso ambiental, econdmico, social e cultural junto & sociedade brasileira, em alinhamento com as
diretrizes globais de desenvolvimento sustentavel."
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Ministério da Industria, Comércio Exterior & Servigos
Secretaria Especial da Micro ¢ Pequena Empresa
Departamento de Registro Empresarial e Integragéo

JCDF - SEDE
SEDE - JCDF

N° DO
@ 18 MAl 2018

TR RO A W

NIRE (da sede ou filiai, quandoc a
sede for em outra UF})

Cadigo da Natureza
Juridica

18/161.386-7

N° de Matricula do Agente
Auxiliar do Coméreio

53500000305 2011
T-REQUERIMENTO
5 ILMO(A). SR.(A) PRESIDENTE DA Junta Comercial do Distrito Federal
Nome: EM BRASILEIR, ORREL L -

(da Empresa ou do Agente Auxiliar do Comereio) N° FCN/REMP

UANANLEmIE

DF2201800045862

requer a V.5® o deferimento do seguinte ato:

N°DE CODIGO CODIGO DO
VIAS DO ATO

1 D

QTDE DESCRIGAO DO ATO / EVENTO
OUTROS DOCUMENTOS DE INTERESSE EMPRESA/EMPRESARIO

Representante Legal da Empresa / Agente Auxiliar do

BRASILIA
Lacal Nome: al 0 e
Assinatura: N Edvaimm
o Telefone de Contato: Analista de Corzeios CRA DFO23700_£- Df v
Mmm Mal. 8.131.714-0 $232

2 - USC DA JUNTA COMERGIAL
[ oecisho sinGuLAR

[]oECisAc coLeGIADA

Nome(s) Empresarial(ais) igual(ais) ou semelhante(s):
D SIM D SiM Processo em Ordem
A decisio
i
Data
D NAOD __/ D NAO i Responsavel
Data Responsavel Data Resnonsavel

484, JUNTA COMERCIAL DO DISTRITO FEDERAL
CERTIFICO O REGISTRO SOB O NRO: 1063887
~  EM 24/05/2018 DA EMPRESA: 5350000030-5.

EBRASILEIRA DE

DECISAO SINGULAR
D Processo em exigéncia. (Vide despacho er
D Processo deferido. Publique-se e arquive-¢

57 Exigéncia

ol O

SECRETARIO GERAL

E TEU -ECTA

D Processo indeferido. Publique-se. Protocolo: $8/161.386-7 EM 13/05/2018

Responsavel

DECISAQ COLEGIADA
D Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)
Processo deferido. Publique-se e arquive-se. ari D

2" Exigénci; 3" Exigéncia 4° Exigéncia

O O

5* Exigéncia

D Pracesso indeferido. Publigue-se. N B. aﬁ!} DF
23 M9 2018 y St RN
..__’_._" g (-
Data ~ Vaﬁj\\) \ F) Vogal
. Presidénte da Turmayogs! ~
OBSERVAGOES 7
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€  DIARIO OFICIAL DA UNIAO i

Publicado em: 01/02/2018 | Edigao: 23 | Segéo: 1 | Pagina: 10-11-12-13-14-15
Orgao: Administracao Central

(PUBLICADA NO DOU DE 31/01/2018)

O Presidente da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, no uso de suas
atribuicdes conferidas pelo Decreto de 8 de junho de 2016, que o nomeou para o exercicio do
cargo em questéo, torna publico o Estatuto Social da ECT, aprovado pela 11° Assembleia Geral
Extraordinaria, realizada em 30 de janeiro de 2018.

CAPITULO | - DESCRIGAO DA EMPRESA

Razao social e natureza juridica

Art. 1°. A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, empresa publica
federal vinculada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagbes e Comunicagdes, sera regida
por este estatuto, e pelas legislagdes aplicaveis, especialmente, pelo Decreto-lei de criagao n°
508, de 20 de margo de 1968, pelas Leis n°s. 12.490, de 16 de setembro de 2011, 13.303, de
30 de junho de 2016 e 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pelo Decreto n® 8.945, de 27 de
dezembro de 2016.

Sede e representagdo geografica

Art. 2°. A ECT tem sede e foro na cidade de Brasilia, Distrito Federal, com atuacao
no territério nacional e no exterior.

Prazo de duragio

Art. 3°. O prazo de duragéo da ECT €& indeterminado.

CAPITULO Il - OBJETO SOCIAL

Art. 4°. A ECT tem por objeto social, nos termos da lei:

| - planejar, implantar e explorar o servigo postal e o servico de telegrama;

Il - explorar os servigos postais de logistica integrada, financeiros e eletrénicos;

llt - explorar atividades correlatas; e

IV - exercer autras atividades afins, autorizadas pelo Ministério supervisor.

§ 1° A ECT tera exclusividade na exploragéo dos servigos de que tratam os incisos |
a lll do caput do art. 9° da Lei n® 6.538, de 22 de junho de 1978, conforme inciso X do caput do
art. 21 da Constitui¢do.

§ 2° A ECT, atendendo a conveniéncias técnicas e econdmicas, e sem prejuizo de
suas atribuigoes e responsabilidades, podera celebrar contratos e convénios para assegurar a
prestacao de servigos.

§ 3° A ECT, no exercicic de sua fungao social, & obrigada a assegurar a
continuidade dos servigos postais e telegraficos, observados os indices de confiabilidade,
qualidade, eficiéncia e outros requisitos fixados pelo Ministério supervisor.

§ 4° A ECT podera firmar parcerias comerciais que agreguem valor 4 sua marca e
proporcionem maior eficiéncia de sua infraestrutura, especialmente de sua rede de
atendimento, desde que observada a legislacao aplicavel.
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Art. 5°. Para a execugéo de atividades compreendidas em seu objeto, a ECT podera
constituir subsidiarias e adquirir o controle ou a participagdo acionaria em sociedades
- empresarias ja estabelecidas, relacionadas ao seu objetc social.

§ 1° A ECT podera constituir subsidiaria cujo cbjeto social seja participar de outras
sociedades, inclusive minoritariamente, desde que cada investimento esteja vinculado ac plano
de negdcios.

§ 2° A constituicdo de subsidiarias e a aquisicdo do controle ou participacao
acionaria em sociedades empresérias ja estabelecidas deverio ser comunicadas 4 Camara dos
Deputados e ao Senado Federal no prazo de 30 dias, contado da data do ato correspeondente.

§ 3° E vedado as empresas constituidas ou adquiridas nos termos do caput atuar no
servigo de entrega domiciliar de que trata o monopélio postal.

CAPITULO Il - CAPITAL SOCIAL E RECURSOS FINANCEIROS

Art. 68°. O capital social da ECT é de R$ 3.179.457.702,21 (trés bilhdes, cento e
setenta e nove milhdes, quatrocentos e cinquenta e sete mil, setecentos e dois reais e vinte e
um centavos), constituido integralmente pela Unido.

Paragrafo Gnico. O capital sociat podera ser alterado nas hipdteses previstas em lei,
vedada a capitalizag&o do lucro sem tramite pela conta de reservas.

Art. 7°. Canstituem recursos da ECT as receitas decarrentes de:

| - prestagdo de servigos;

Il - produto da venda de bens e direitos patrimoniais;

11l - rendimentos de participagbes acionarias detidas em outras sociedades,

IV - doagdes, legados, subvengdes e outros recursos que |he forem destinados por
pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou privado;

V - produte de operagéo de crédito;

VI - recursos provenientes de acordos e convénios que realizar com entidades
nacionais e internacionais publicas ou privadas;

VIl - rendimentos de aplicagbes financeiras gue realizar; e

VI1II - rendas provenientes de outras fontes.

CAPITULO IV - ASSEMBLEIA GERAL

Caracterizagio

Art. 8°. A Assembleia Geral é o 6rgdo maximo da empresa, com poderes para
deliberar sobre todos os hegdcios relativos ao seu objeto e sera regida pela Lei no 6.404, de 15
de dezembro de 1978, inclusive quanto & sua competéncia para alterar o capital social e o
estatuto social da empresa, bem como eleger e destituir seus conselheiros a qualguer tempo.

Composicio

Art. 9°. A Assembleia Geral &€ composta por um Unico acionista, representado pela
Procuradoeria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Art. 10. Os trabalhos da Assembleia Geral serdo dirigidos pelo Presidente da ECT
ou pelo substituto que este vier a designar.

Reunido

Art. 11. A Assembleia Geral reunir-se-a, ordinariamente, dentro dos quatro primeiros
meses subsequentes ao término do exercicio social, para os fins previstos em lei e,
extraordinariamente, sempre que o0s interesses da ECT assim o exigirem, observados os
preceitos legais relativos as convocacgdes e deliberacdes.

Convocagao

Art. 12. A Assembleia Geral sera convocada pelo Conselho de Administragdo ou,
nas hipéteses admitidas em lei, pela Diretoria Executiva, pelo Conselho Fiscal ou pela Unido.

§ 1° A primeira convocacao da Assembleia Geral sera realizada com antecedéncia
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minima de oito dias.
§ 2° Nas Assembleias Gerais, tratar-se-d exclusivamente do objeto previsto nos
- editais de convocacdo, ndo se admitindo a inclusdo de assuntos gerais na pauta da
Assembleia.

Art. 13. Os membros do Conselho Fiscal, ou ac menos um deles, deverdo
comparecer as reunides da Assembleia Geral nas matérias que assim exigir a Lei n°® 6.404, de
1876, e responder aos pedidos de informagdes formulados pela Unido.

Competéncias

Art. 14. A Assembleia Geral, além de outros casos previstos em lei, reunir-se-a para.

| - aprovar os bens com que a Uni&o concorrer para a formagéo do capital social,

Il - aprovar a transformagao, fus&o, incorporagao, cisao, dissolugdo e liquidagao da
empresa;

1l - aprovar a alteragdo do estatuto social;

IV - aprovar os relatérios da administragdo, das demonstragées financeiras, do
orcamento de capital e da proposta de destinagdo dos lucros, nela incluida a proposta de
pagamento de dividendos ou de juros sabre o capital proprio da ECT;

V - aprovar a alienagdo, no todo ou em parte, das agbes do capital social de
empresas controladas;

VI - aprovar a subscricdo ou renincia a direito de subscricdc de agdes ou
debéntures conversiveis em agées em empresas controladas;

VIl - aprovar a venda de debéntures conversiveis em agdes de titularidade e de
emissdo de empresas controiadas;

VIII - aprovar a permuta de agdes ou outros valores mobilidrios representativos da
participacao da ECT no capital de empresas controladas;

IX - aprovar a aquisigdo do controle ou de participagdo acionaria em sociedades
empresarias ja estabelecidas, e constituicao de subsidiarias;

X - eleger e destituir, a qualquer tempo, os membros do Conselha de Administragao;

Xl - eleger e destituir, a qualquer tempo, os membros do Conselho Fiscal e
respectivos suplentes;

Xl - fixar a remuneragao dos administradores, do Conselho Fiscal e do Comité de

Auditoria;

XIi - aprovar a promog¢ac de operagdes de transformacgdo, fusdo, incorporagao,
cisado, dissolugdo e liquidagao da ECT e de empresas nas quais a ECT tenha participagao
acionaria;

XV - aprovar as alteragdes do capital social;

XV - autorizar a empresa para mover a¢ao de responsabilidade civil contra membros
do Conselhc de Administragic e da Diretoria Executiva pelos prejuizos causados ao seu
patriménio;

XVI - aprovar a alienagé&o de bens imdveis diretamente vinculados a prestagdo de
servicos e a constituicdo de 6nus reais sobre eles;

XVII - aprovar a permuta de agdes ou outros valores mobilidrios;

XVIIl - aprovar a emissao de debéntures conversiveis em agbes de suas empresas
controladas,;

XIX - eleicao e destituicao, a qualguer tempo, de liquidantes, julgando-thes as
conias; e

XX - avaliagdo de bens com que o acionista concorre para a formacgao do capital

social.
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Paragrafo Unico. As propostas de aquisicgo do controle, nos termos da Lei n®

12.490, de 16 de setembro de 2011, ou de participagac aciondria, serdo acompanhadas de
. parecer técnico que evidencie a viabilidade do negécio e as vantagens da aquisigdo para a

ECT.
. CAPITULO V - REGRAS GERAIS DOS ORGAOS ESTATUTARIOS
Tipos
Art. 15. A ECT e constitulda pela Assembleia Geral e pelos seguintes érgéos
estatutarios:

| - Conselho de Administragéo;

Il - Diretoria Executiva;

Ill - Conselho Fiscal;

IV - Comité de Auditoria; e

V - Comité de Elegibilidade.

§ 1° A estrutura organizacional da ECT sera definida pelo Conselho de
Administragao, por proposta da Diretoria Executiva.

§ 2° As atividades dos orgéos estatutarios serdo regidas por este Estatuto, por seu
regimento interno e legislagao aplicavel.

§ 3° A ECT serd administrada pelo Conselho de Administragdo, como érgao de
orientagao superior das atividades da empresa e pela Diretoria Executiva.

§ 4° A empresa fornecera apoio técnico e administrativo aos érgaos estatutarios.

§ 5° Consideram-se administradores os membros do Conselho de Administracao e
da Diretoria-Executiva.

§ B8° Aplicam-se a ECT e as suas subsidiarias as sangbes previstas na Lel no
12.846, de 1° de agosto de 2013, salvo as previstas nos incisos |, lll e IV do caput do art. 19 da
referida Lei.

Art. 16. Sem prejuizo do disposto neste Estatuto, os administradores da empresa
serdo submetidos as normas da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, na Lei n° 6.404, de
1876, e no Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

Requisitos e vedacGes para membros do Conselho de Administragio, da Diretoria
Executiva

Art. 17. Os administradores deverao atender os seguintes requisitos obrigatorios:

| - ser cidadio de reputagio ilibada,

Il - ter notdrio conhecimento compativel com o cargo para o qual foi indicado,

11l - ter formagéo académica compativel com o cargo para ¢ qual foi indicado; e

IV - ter, no minimo, uma das experiéncias profissionais abaixo:

a) dez anos, no setor publico ou privado, na area de atuacido da ECT ou em area
conexa aquela para a qual forem indicados em fungao de direcao superior,

b} quatro anos em cargo de Diretor, de Conselheiro de Administragdo, de membro
de comité de auditoria ou de chefia superior em empresa de porte ou objeto sogial semelhante
ao da ECT, entendendo-se como cargo de chefia superior aguele situado nos dois niveis
hierarquicos nao estatutérios mais altos da empresa,

¢) quatro anos em cargo em comissao ou fungao de confianca equivalente a nivel 4,
ou superior, do Grupo Diregdo e Assessoramento Superiores DAS, em pessoa juridica de
direito pubiice interno;

d) quatro anos em cargo de docente ou de pesquisador, de nivel superior na area de
atuagdo da ECT; ou

e) quatro anos como profissional liberal em atividade vinculada a area de atuagao da

ECT.
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§ 1° A formagao académica devera contemplar curso de graduagdo ou pos-
graduagao reconhecido ou credenciado pelo Ministério da Educagao.

- § 2° As experiéncias mencionadas em alineas distintas do inciso IV do caput ndo
poderao ser somadas para a apuragéo do tempo requerido.

§ 3° As experiéncias mencionadas em uma mesma alinea do inciso |V do caput
poderdc ser somadas para a apuragido do tempo requerido, desde que relativas a pericdos
distintos.

§ 4° Somente pessoas naturais poderio ser eleitas para o cargo de administrador.

§ 5° Os diretores deverao residir no Pais.

§ 6° Aplica-se o disposto neste artigo aos administradores, inclusive aos
representantes dos empregados.

Art. 18. E vedada a indicagdo para membros do Conselho de Administragéo e da
Diretoria Executiva:

i - de Ministro de Estado, de Secretario Estadual e de Secretario Municipal;

Il - de titular de cargo em comissdo na administragdo publica federal, direta ou
indireta, sem vinculo permanente com o servigo publico;

Il - de dirigente estatutario de partido politico e de titular de mandato no Poder
Legislativo de qualquer ente federativo, ainda que licenciado;

IV - de parentes consanguineos ou afins até o terceiro grau das pessoas
mencionadas nos incisos | a IV,

V - de pessoa gque atuou, nos Ultimos trinta e seis meses, como participante de
estrutura decisoria de partido politico;

VI - de pessoa que atuou, nos Ultimos trinta e seis meses, em trabalho vinculado a
organizacgao, estruturagdo e realizagéo de campanha eleitoral;

VIl - de pessoa que exerga cargo em organizagéo sindical;

VIII - de pessoa fisica que tenha firmado contrato ou parceria, como fornecedor ou
comprador, demandante ou ofertante, de bens ou servicos de qualquer natureza, ¢com a Unido,
com a ECT ou com suas entidades patrocinadas, subsidiarias, mantidas, coligadas e
controladas, nos trés anos anteriores a data de sua nomeagZo;

1X - de pessoa que tenha ou possa ter qualquer forma de conflito de interesse com a
Uniao ou com a propria ECT;

X - de pessoa que se enquadre em qualguer uma das hipoteses de inelegibilidade
previstas nas alineas do inciso { do caput do art. 1° da Lei Complementar n® 64, de 18 de maio
de 1890;

Xl| - os condenados por crimes contra a administragdo publica, crime falimentar, de
sonhegagao fiscal, de prevaricagdo, de corrupgao ativa ou passiva, de concussao, de peculato,
contra a economia popuiar, contra a fé publica, contra a propriedade ou que houverem sido
condenados a pena criminal que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos;

§ 1° Aplica-se a vedagao do inciso Il do caput ao servidor ou ao empregado publico
aposentado que seja titular de cargo em comissdo da administragc@o publica federal direta ou
indireta.

§ 2° Aplica-se o disposto neste artigo a todos os administradores da ECT, inclusive
aos representantes dos empregados e da Unido.

§ 3° Qinciso IX aplica-se também para os demais membros dos 6rgaos estatutarios.

§ 4° Aplica-se o disposto neste artigo ao membro do Conselho de Administragéo
representante dos empregados e também as indicagbes da ECT para o cargo de administrador
em suas participagdes minoritarias em empresas estatais de outros entes federativos,

Verificagdo dos requisitos e vedagdes para membros do Conselho de Administragao
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- e da Diretoria Executiva
Art. 19. Os requisitos € as vedagdes exiglveis para os administradores deverdo ser
- observados em todas as nomeagdes e eleigdes realizadas, inclusive em caso de recondugéo.

§ 1° Os requisitos deverao ser comprovados documentalmente, na forma exigida
pelo formulario padronizado, aprovado pele Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo e disponibilizade em seu sitio eletrdnico.

§ 2° A auséncia dos documentos referidos no parégrafo primeiro, importard em
rejeigda do formulario pelo Comité de Elegibilidade da ECT.

§ 3° As vedagdes sao verificadas, nos termes do formulario padronizado, por meio
da autodeclaragdo apresentada pelo indicado.

Eleicao

Posse e recondugao

Art. 20. Os membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria Executiva serao
investidos em seus cargos, mediante assinatura de termo de posse nos respectivos livros de
atas, he prazo maximo de até 30 dias, contados a partir da elei¢io ou homeacdo.

§ 1° Se o termo ndo for assinado no prazo maximo de até 30 dias seguintes a
eleicdo ou nomeacgao, esta tornar-se-a sem efeito, salvo justificagdo aceita pelo drgdo da
administragéo para ¢ qual tiver sido eleito ou nomeado.

§ 2° O termo de posse devera conter, além de outras informacgdes previstas em lei,
sob pena de nulidade, a indicagdo de pelo menos um domicilio em que o administrador
recebera eventuais citagcdes e intimagdes em processos administrativos e judiciais relativos a
atos de sua gestdo, que se reputardc cumpridas mediante entrega no domicilio indicado, que
somente pedera ser alterado por meio de comunicacio por escrito & ECT.

Art. 21. Aos administradores é dispensada a garantia de gestdo para investidura no
cargo, conforme Lei no 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

Art. 22. Os membros do Conseiho Fisca! e do Comité de Auditoria serdo investidos
em seus cargos independentemente da assinatura do termo de posse, desde a data da
respectiva eleigio,

Art. 23. Antes de entrar no exercicic do cargo, cada membro estatutaric devera
apresentar declaragdo anual de bens a empresa e 4 Comissédo de Etica Publica da Presidéncia
da Repubiica - CEP/PR.

Desligamento

Art. 24, Os membros estatutarios serdo desligados mediante renuncia voluntaria ou
destituigao ad nutum.

Art. 25. Ao deixar o cargo, cada membro estatutaric deverd apresentar declaragao
anual de bens & empresa e & Comiss3o de Efica Publica da Presidéncia da Republica -
CEP/PR.

Perda do cargo para administradores, Conselho Fiscal ¢ Comité de Auditoria

Art. 26. Além dos casos previstos em lei, dar-se-a a vacancia do cargo quando:

I - o membro do Conselho de Administragdo ou Fiscal ou do Comité de Auditoria
que, sem causa justificada, deixar de comparecer a duas reunides consecutivas ou trés
intercaladas, nas ultimas doze reunibes; e

I - o membro da Diretoria Executiva que se afastar do exercicio do cargo por mais
de 30 dias consecutivos, salvo em caso de licenga, inclusive férias, ou nos casos autorizados
pelo Conselho de Administracao.

Qudrum

Art. 27. Os érgdos estatutdrios reunir-se-20 com a presenca da maioria dos seus

membros.
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- Art. 28. As deliberagbes dos orgaos estatutarios ocorrerao pelo voto da maioria dos
membros presentes, registradas no livro de atas e podem ser lavradas de forma sumaria.
- Art. 28, Em caso de decisdo ndo-unanime, o voto divergente podera ser registrado, a
critério do respectivo membro.

Art. 30. Nas deliberagées colegiadas do Conselho de Administrag@o e da Diretoria
Executiva, os respectivos Presidentes teréo o voto de desempate, além do voto pessoal.

Art. 31. Os membros de um 6rg3o estatutdrio, quando convidados, poderéo
comparecer &s reuniées de outros érgéos, sem direito a voto.

Art. 32. As reunides dos 6rgaos estatutarios devem ser presenciais, admitindo-se
mediante justificativa aprovada pelo colegiado, a participacdec de membros por tele ou
videoconferéncia, assegurada a atuagdo efetiva e a autenticidade dos votos, que serdo
considerados validos para todos os efeitos legais e incorporados a ata da referida reunido.

Convocagéao e atas

Art. 33. Os membros estatutdrios serdo convocados por seus respectivos
Presidentes ou pela maioria dos membros do Colegiado.

Paragrafo unico. C Comité de Auditorfa podera ser convocado também pelo
Conselho de Administragéo.

Art. 34. A pauta de reunido e a respectiva documentagdo serdo distribuidas com
antecedéncia minima de cinco dias uteis, salvo quando nas hipdteses devidamente justificadas
pela empresa e acatadas pelo colegiado.

Art. 35. As atas da Assembleia Geral, dos Conselhos de Administragao e Fiscal, da
Diretoria Executiva e dos comités estatutarios serdo publicadas, sendo arguivadas na Junta
Comercial aquelas referentes a Assembleia Geral, ao Conselho de Administragao, a Diretoria
Executiva e ao Conselho Fiscal.

§ 1° Na hipdtese do Conselho de Administragdc considerar que a divulgagao da ata
possa colocar em risco interesse legitimo da ECT, apenas o seu extrato sera divulgado.

§ 2° A restrigdo de que trata o paragrafo anterior ndo sera oponivel aos drgdos de
controle, que terdo total e irrestrito acesso ao conteudo das atas do Comité de Auditoria,
observada a transferéncia de sigilo.

Remuneragio

Art. 38. A remuneracdo mensal devida acs membros dos Conselhos de
Administracdo e Fiscal da ECT ndo excedera a 10% da remuneragdo mensal média dos
membros da Diretoria Executiva, excluidos os valores relativos a eventuais adicionais e
beneficios, sendo vedado o pagamento de participagdo, de qualquer espécie, nos lucros da
empresa.

§ 1° E vedado o pagamento de qualquer forma de remuneracdo ndc prevista em
Assembleia Geral para os membros estatutarios.

§ 2° A remuneragdo dos membros do Comité de Auditoria sera fixada anualmente
em Assembleia Geral, nos termos da legislagéo vigente.

Art. 37. Na hipétese de membros dos Conselhos de Administragéo e Fiscal residirem
fora da cidade em que for realizada a reunido, a ECT arcara com as despesas de estada e
deslocamento do local de domicilio declarado na empresa até o iocal da reunio.

Paragrafo Unico. Caso o membro resida na mesma cidade da sede da ECT, esta
custeara as despesas de locomogao e alimentagao.

Treinamento

Art. 38. Os administradores e Conselheiros Fiscais, inclusive os representantes de
empregados, devem participar, na posse e anualmente, de treinamentos especificos
disponibilizados direta ou indiretamente pela empresa sobre:
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- ' | - legislagao societéria e de mercado de capitais;

1l - divulgacao de informagoes,

- Il - controle interno;

IV - cédigo de conduta;

V - Lei n® 12.846, de 1° de agoste de 2013; e

VI - demais temas relacionados as atividades da ECT.

Art. 39, E vedada a recondugdo de membro do Conselho de Administragdo, da
Diretoria Executiva ou do Conselhe Fiscal que nao participar de nenhum treinamento anual
disponibilizado pela ECT nos ultimos dois anos.

Cadigo de Conduta e Integridade

Art. 40. Devera ser elaborado e divulgado Caédigo de Conduta e Integridade, que
disponha sobre:

| - principios, valores & missao da ECT, bem como orientagdes sobre a prevengio
de conflito de interesses e vedagao de atos de corrupgao e fraude;

Il - instancias internas responsaveis pela atualizagdo e aplicagdo do Codigo de
Conduta e Integridade;

i - canal de denuncias que possibilite o recebimente de denuncias internas e
externas relativas ao descumprimento do Coédigo de Conduta e Integridade e das demais
normas internas de ética e normas obrigacionais;

IV - mecanismos de prote¢&o que impegam qualquer espécie de retaliacho a pessca
que utilize o canal de denuncias;

V - sangdes aplicaveis em caso de violagdo as regras do Cdédigo de Conduta e
Integridade;

VI - previs@o de treinamento periédico, no minimo anual, sobre Cédigo de Conduta e
Integridade, a empregados, administradores e conselheiros fiscais, e sobre a politica de gestao
de riscos, a administradores.

Defesa judicial

Art. 41. Os membros do Conselho de Administracdo, da Diretoria Executiva e do
Conselho Fiscal sdao responsaveis, na forma da lei, pelos prejuizos ou danos causados na
exercicio de suas atribuigbes.

Art. 42. A ECT devera assegurar aos integrantes e ex-integrantes da Diretoria
Executiva, dos Conselhos de Administragdo e Fiscal, a defesa em processos judiciais e
administrativos contra eles instaurados, pela pratica de atos no exercicio do cargo, nos casos
em que nao houver incompatibilidade com os interesses da empresa.

§ 1° O beneficio previsto no caput aplica-se, no que couber e a critério do Conselho
de Administragdo, acs membros do Comité de Auditoria e agqueles que figuram no polo passivo
de processo judicial ou administrativo, em decorréncia de atos que tenham praticado no
exercicio de competéncias legais e estatutarias delegadas pelos administradores.

§ 2° A forma da defesa em processos judiciais e administrativos sera definida pelo
Conselho de Administragao.

§ 3° Na defesa em processos judiciais e administrativos, se algum dos ocupantes
dos cargos mencionados no caput e no § 1° deste artigo for condenado, em decisao judicial
transitada em julgado, com fundamento em viclacao de lei ou do Estatuto, ou decorrente de ato
culposo ou doloso, ele devera ressarcir 4 ECT todos os custos e despesas decorrentes da
defesa de que trata o caput, além de eventuais prejuizos causados.

Seguro de responsabilidade

TIPAPRO202500941V04

http://imprensanacional.gov.br/web/guest/consulta?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_... 09/05/2018

unta Comercial do Distrito Federal
Certifico registro sob o n°® 1069987 em 24/05/2018 da Empresa EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT, Nire
53500000305 e protocolo 181613867 - 18/05/2018. Autenticagéo: A5F5296F33E636EE49FD6B9A484B95FC4E3556D0. Saulo Izidorio Vieira -
Secretério-Geral. Para validar este documento, acesse http://jcdf.mdic.gov.br e informe n° do protocolo 18/161.386-7 e o cédigo de seguranga 0G3r
Esta copia foi autenticada digitalmente e assinada em 30/05/2018 por Saulo Izidorio Vieira — Secretario-Geral.
JHepasle pag. orze

'SECRETARIO GERAL

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18




ATA DA 11* ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIAREALIZADA EM 30 ... Pagina 9 de 27

- ' Art. 43. A ECT podera manter contrato de seguro de responsabilidade civil
permanente em favor dos Administradores, na forma e extensao definidas pelo Conselho de
Administracdo, para cobertura das despesas processuais e honorarios advocaticios de
processos judiciais e administrativos instaurados contra eles relativos as suas atribuigdes junto
& empresa.

Art. 44. Fica assegurado aos Administradores o conhecimento de informagoes e
documentos constantes de registros ou de banco de dados da ECT, indispensaveis & defesa
administrativa ou judicial, em agdes propostas por terceiros, de atos praticados durante seu
prazo de gestao.

Quarentena para os membros da Diretoria Executiva

Art. 45. Os membros da Diretoria Executiva ficam impedidos do exercicio de
atividades que configurem conflito de interesse, observados a forma e o prazo estabelecidos ha
legislagéo pertinente.

Art. 46. Apds o exercicio da gestao, o ex-membro da Diretoria Executiva que estiver
em situagdo de impedimento podera receber remuneragdo compensatdria equivalente apenas
ao honorario mensal do cargo que ocupava.

Paragrafo unico. NAo tera direito 4 remuneracdo compensatéria, o ex-membro da
Diretoria Executiva que retornar, antes do término do periodo de impedimento, ao desempenho
da fungdo que ocupava na administragao publica ou privada, anteriormente a sua investidura,
desde que nao caracterize conflito de interesses.

Art. 47. A configuragdo da situagdo de impedimentc dependerd de prévia
manifestagio da Comissao de Etica Publica da Presidéncia da Republica.

Avaliagdo de desempenho

Art. 48, A ECT realizara avaliagdo de desempenho, individual e coletiva, de
periodicidade anual, dos administradores e dos membros de comités estatutarios, cbservados
os seguintes quesitos minimos:

| - exposiglo dos atos de gestio praticados quanto 2 licitude e a eficacia da acdo
administrativa;

11 - contribuigac para o resultado do exercicio; e

Il - consecugao dos objetivos estabelecidos no plano de negocios e atendimento a
estratégia de longo prazo.

CAPI[TULO VI - CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Caracterizagao

Art. 49. O Conselho de Administracde & o 6rgao de deliberagcdo estratégica e
colegiada responsavel pela orientagéo geral dos negocios da ECT, pela definigcdo das politicas
e objetivos corporativos, e pelo monitoramento dos resultados.

Composicao

Art. 50. O Conselhoc de Administragdo & composto por sete membros, eleitos pela
Assembleia Geral, sendo:

| - quatro indicados pelo Ministro de Estado da Ciéncia, Tecnoclogia, Inovagbes e
Comunicagdes, dentre os quais o Presidente do Conselho e o seu substituto,

il - o Presidente da ECT,;

Il - um indicado pelo Ministro de Estado do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao; e

IV - um representante dos empregados, na forma da Lei n® 12.353, de 28 de
dezembro de 2010.

§ 1° O Presidente da ECT ndo podera ocupar o cargo de Presidente do Conselho de
Administragdo, mesmo que temporariamente.
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- § 2° O Conselho de Administragao deve ser composto, no minimo, por 25% (vinte e
cinco por cento) de membreos independentes.
- § 3° O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes devera indicar
os membros independentes do Canselho de Administracdo.

§ 4° Caracteriza-se conselheiro independente aquele que se enquadrar nas
hipéteses previstas no art. 22, § 1° da Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, bem come no art.
38, § 1° do Decreto n°® 8.945, de 27 dezembro de 2016.

Prazo de gestac

Art. 51. O prazo de gestdo unificado para os membros do Conselho de
Administracao sera de dois anos, sendo permitidas, no maximo, trés recondugdes consecutivas.

§ 1° No prazo do caput serdo considerados os periodos antericres da gestio
ocorridos ha menos de dois anos.

§ 2° Atingido o limite a que se refere o caput, o retorno de membro do Conselho de
Administragao para a ECT s6 podera ocorrer apos decorrido periodo equivalente a um prazo de
gestéo.

§ 3° O prazo de gestdo dos membros do Conselho de Administrag&o prorrogar-se-a
até a efetiva investidura dos noves membros.

Vacancia € substituigdo eventual

Art. 52. No caso de vacéncia do cargo de Conselheiro de Administragdo, ©
Presidente deste colegiado devera dar conhecimento ao érgao responsavel pela indicagdo e o
Conselho designara o substituto, por indicacdc daquele érgéo, para completar o prazo de
gestao do conselheiro anterior.

Art. 53. O cargo de Conselheiro de Administracdo é pessoal e ndo admite substituto
temporario ou suplente, inclusive para o representante dos empregados. No caso de auséncias
ou impedimentos eventuais de gualquer membro do Conselho, ¢ colegiado deliberara com os
remanescentes.

Reunidao

Art. 54. O Conselho de Administragdo reunir-se-a ordinariamente uma vez por més,
e, extraordinariamente, sempre que necessario.

Paragrafo Gnico. Serdo arquivadas no registro do comércio ¢ publicadas as atas das
reunides do Conselho de Administracdo que contiverem deliberagcao destinada a produzir
efeitos perante terceiros.

Competéncias

Art. 55. Sem prejuizo das demais competéncias previstas em lei, ao Conselho de
Administracdo compete:

| - aprovar:

a) os atos, acordos, contratos e convénios a serem firmados pela ECT, conforme
critérios estabelecidos no regimento interno do conselho;

b) as decisdes envolvendo as politicas de governanga corporativa, acompanhando a
sua execucao;

c) a criagdo de comités de assessoramento para apoiar as atividades do Conselho
de Administragao;

d) os regimentos internos da empresa, do Conselho de Administragdo e do Comité
de Auditoria;;

e) o Cédigo de Etica;

f) o Cédigo de Conduta Disciplinar;

g) o Regulamento Interno de Licitagfes;

h) a préatica de atos que importem em rentncia, transagéo ou compromisso arbitral;

TIPAPRO202500941V04
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- ' i) o afastamento e a licenga ao Diretor-Presidente da Empresa, inclusive a titulo de
férias, definindo seu substituto;
. i) a proposta a ser encaminhada para o do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido - CGU, de nomeagéo e destituicdo do titular da auditoria interna;

K) Programas de Dispéndios Globais - PDG e Orgamento de Investimento - Ol
plurianuais e anuais da ECT;

1} a declaragdo de dividendos com base no lucro apurade em balango semestral ou
trimestral e mediante reservas de lucros existentes no ultimo balango anual ou semestral, bem
como antecipar dividendos, com base em balango semestral;

m) as alteragdes na estrutura organizacional da ECT,

n) a inclusao de matérias no instrumento de convocacgado da Assembleia Geral, nao
se admitindo a rubrica "assuntos gerais" ou expressao equivalente;

o) as decisdes envolvendo o relacionamento com partes interessadas,
acompanhando o seu cumprimento;

p) as metas e resultados especificos a serem alcangados pelos membros da
Diretoria Executiva, fiscalizando o seu cumprimento;

q) o plano estratégico, de negdcios, de investimentos e as metas de desempenho
que deverao ser apresentados pela Diretoria Executiva;

r) o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT e o Relatério Anual das
Atividades de Auditoria Interna - RAINT, sem a presenga do Presidente da ECT;

s) as politicas de conformidade e gerenciamento de riscos, dividendos e
participaghes societarias, bem com outras politicas gerais da ECT;

t) o Regulamento de Pessoal, bem como quantitativo de pessoal préprio e de cargos
em comissao, acordos coletivos de trabalho, programa de participagdo dos empregados nos
lucros ou resultados, planc de cargos e salarios, planc de fungdes, beneficios de empregades e
programa de desligamento de empregados, conforme disposto no art. 117; e

u) o patrocinic de plano de beneficios e a ades3o a entidade de previdéncia
complementar.

Il - fixar a orientagéc geral das atividades e negécios da ECT e acompanhar a sua
execugao;

Il - fiscalizar a gestao da Diretoria Executiva, examinar, a gualquer tempo, os livros
e papeéis da companhia, solicitar informagdes sobre contratos celebrados ou em via de
celebragdo, e quaisquer outros atos;

IV - convocar a Assembleia Geral,

V - eleger e destituir o0s membros da Diretoria Executiva da ECT, fixando-lhes as
atribuigbes;

VI - manifestar-se previamente sobre as propostas a serem submetidas para a
deliberacio da Assembleia Geral;

VIl - manifestar-se sobre o relatdrio de administragdo e as contas da Diretoria
Executiva, submetendo-as a deliberacdo da Assembleia Geral;

VI - analisar, ao menos trimestraimente, o balancete e demais demonstragbes
financeiras elaberadas periodicamente pela empresa, sem prejuizo da atuag@o do Conselho
Fiscal;

IX - determinar a implantacao e supervisionar os sistemas de gestao de riscos e de
controle interno estabelecidos para a prevengao e mitigagao dos principais riscos a que esta
exposta a ECT, inclusive riscos relacionados a integridade das informagdes contabeis e
financeiras e os relacionados a ocorréncia de corrupgao e fraude;

X - definir os assuntos e valores para sua algada decisoria e da Diretoria-Executiva;
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- ' Xl -eleger e destituir os membros de comités de assessoramente ao Conselho de
Administragao;
. Xl - solicitar auditoria interna periédica sobre as atividades da entidade fechada de
previdéncia complementar que administra o plano de beneficios da ECT;

XIll - estabelecer politica de porta-vozes para mitigar o risco de contradicdo entre as
diversas areas e ¢s executivos da ECT,

XV - promover anualmente anslise de atendimento das metas e resultados na
execugdo do plano de negocios e da estratégia de longo praze, scb pena de seus integrantes
responderem por omissdo, devendo publicar suas conclustes e informa-las ao Congresso
Nacional e ao Tribunal de Contas da Unido;

XV - acompanhar medidas de supervisdo das entidades patrocinadas, subsidiarias,
mantidas, coligadas e controladas pela ECT,;

XVt - avaliar os membros da Diretoria Executiva, nos termos do inciso Il do art. 13
da Lei no 13.303, de 30 de junho de 2016, podendo contar com apoio metodologico e
procedimental do comité de elegibilidade;

XVIl - manifestar-se sobre o relatério apresentado pela Diretoria Executiva resultante
da auditoria interna sobre as atividades da entidade fechada de previdéncia complementar;

XVIII - supervisionar os riscos a que esta exposta a ECT e as respectivas medidas
de mitigagdo;

XIX - deliberar sobre os assuntos discriminados no inciso X do artigo 63 deste
estatuto que forem submetidos pela Diretoria Executiva da ECT;

XX - monitorar periodicamente:

a) os resultados da gestao da Diretoria Executiva,

b) o atendimento das recomendagbes constantes nos relatérics de auditorias € dos
orgéos de controle;

c) a execugédo do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna; e

d) a execucéo das atividades da Ouvidoria;

XX! - decidir sobre os casos omissos deste Estatuto, em conformidade com o
disposto na Lei no 6404, de 15 de dezembro de 1976.

XXIl - autorizar a alienagao de bens do ativo nao circulante, a2 constituigao de énus
reais e a prestacio de garantias a obrigagdes de terceiros;

XXl - autorizar e homologar a contratagcio de auditores independentes, bem como
a rescisio dos respectivos contratos;

XXIV - autorizar e homologar a contratagdo de auditores independentes, bem como
a rescisao dos respectivos contratos;

XXV - identificar a existéncia de ativos ndo de uso propric da empresa e avaliar a
necessidade de manté-los;

XXVI - subscrever Carta Anual com explicagdo dos compromissos de consecugdo
de objetivos de politicas publicas;

XXVII - realizar a autoavaliagdo de seu desempenho;

XXVIII - autorizar a alienagdo e aquisigdo de bens imaveis, a constituicao de Gnus
reais e a prestagdo de garantias a obrigagdes de terceiros, observada a competéncia da
Assembleia Geral constante do art. 14;

XXIX - aprovar as Politicas de Conformidade e Gerenciamento de riscos, Dividendos
e Participagdes societarias, bem como outras politicas gerais da empresa;

XXX - identificar a existéncia de ativos nao de uso proprio da empresa e avaliar a
necessidade de manté-los;

XXXI - subscrever Carta Anual com explicagio dos compromissos de consecugéo
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N de objetivos de paliticas plblicas;

XXXIl - manifestar sobre remuneragaoc dos membros da Diretoria-Executiva e
. participacdo nos lucros da empresa;
XXXII - autorizar a constituigio de subsididrias, bem assim a aquisigdo de

participagdo minoritaria em empresa;

XXXIV - aprovar o patrocinio a plano de beneficios ¢ a adesao a entidade fechada
de previdéncia complementar; e

XXXV - realizar a autoavaliagao anual de seu desempenho.

§ 1° O monitoramento de que trata o inciso XX do caput podera ser exercido
isoladamente por qualquer conselheiro, que tera, a qualquer tempo, acesso aos livros e papéis
da ECT e as informagdes sobre os contratos celebrados ou em via de celebragdo e quaisquer
atos que considere necessarios ao desempenho de suas fungbes, podendo requisita-los, por
escrito, diretamente, ao Presidente da ECT.

§ 2° Excluem-se da obrigagio de publicagdo a que se refere o incise XIV as
informagdes de natureza estratégica cuja divulgacao possa ser comprovadamente prejudicial ao
interesse da ECT.

CAPITULO VIl - DIRETORIA EXECUTIVA

Caracterizacio

Art. 56. A Diretoria Executiva é o érgao de administrac&o e representagéao, cabendo-
Ihe assegurar o funcionamento regutar da ECT em conformidade com a orientagao geral fixada
pelo Conselho de Administragao.

Composicao e investidura

Art. 57. A Diretoria Executiva é composta por 9 membros, sendo um Presidente e
oito Vice-Presidentes.

Paragrafo dnico. Os membros da Diretoria Executiva, eleitos e destituiveis a
qualguer tempo pelo Conselho de Administragio, serdo indicados pelo Ministro de Estado da
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes.

Art. 58. E condigéo para investidura em cargo da Diretoria Executiva a assungéo de
compromisso com metas e resultados especificos a serem alcangados, que devera ser
aprovado pelo Conselho de Administragao.

Prazo de gestao

Art. 59. O prazo de gestdo da Diretoria Executiva sera unificado e dois anos, sendo
permitidas, no maximo, trés recondugdes consecutivas,

§ 1° No prazo do caput serdo considerados os periodos anteriores de gestao
ocortidos ha menos de dois ancs e a transferéncia de Vice-Presidente para outra Vice-
Presidéncia da ECT.

§ 2° Atingido o limite do caput, o retorno de membro da Diretoria Executiva para a
ECT sé podera ocorrer apds decorrido periodo equivalente a um prazo de gestao.

§ 3° O prazo de gestadc dos membros da Direteria Executiva prorrogar-se-a até a
efetiva investidura dos novos membros.

Licenga, vacancia e substituigio eventual

Art. 60. Em caso de vacancia, auséncia ou impedimentos eventuais do Presidente, o
Conselho de Administragcio designara um Vice-Presidente como seu substituto.

§ 1° O substituto do Presidente da ECT nao o substitui como membro do Conselho
de Administragio.

§ 2° Em caso de vacancia, auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer Vice-
Presidente, o Presidente da ECT designara outro Vice-Presidente como substituto.
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Art. 81. Os membros da Diretoria Executiva fardo jus, anualmente, a 30 dias de

licenga-remunerada, que podem ser acumulados até o maximo de dois periodos, sendo vedada
- sua conversdo em espécie e indenizagdo.

Reuni&o

Art. 62. A Diretoria Executiva reunir-se-a ordinariamente uma vez por semana, €
extraordinariamente sempre que necessario.

Competéncias

Art. 83. Compete a Diretoria Executiva, no exercicio de suas atribuictes e
respeitadas as diretrizes fixadas pelo Conselho de Administragio:

| - aprovar:

a) os atos, acordos, contratos e convénios, observado o disposto ho art. 55,
podendo, conforme critérios estabelecidos no regimento interno da Diretoria-Executiva, delegar
tal atribuigio a empregados ou a outros drgaos da estrutura da ECT;

b) o desdobramento do Plano Estratégico;

c) as licengas e férias dos Vice-Presidentes;

d) a aquisigdo, a alienagdo e a oneragdo sobre bens moéveis, conforme critérios
estabelecidos no regimento interno da Diretoria Executiva;

e) as diretrizes da ECT e garantir seu cumprimento;

f) seu regimento interno, observados os assuntos e a algada deciséria estabelecidos
nesta Estatuto e pelo Consetho de Administragao;

g) a fixagdo, o reajuste e a revisdo de pregos e prémiocs ad valorem referentes a
remuneragao dos servigos prestados pela ECT em regime concorrencial, e

h) as medidas de supervisdo das entidades patrocinadas, subsididrias, mantidas,
coligadas e controladas pela ECT,;

Il - exercer a supervisdo e o controle das atividades administrativas e operacionais
da ECT, e avaliar os seus resultados;

Il - monitorar a sustentabilidade dos negdcios, os riscos e respectivas medidas de
mitigagao, elaborando relatorios gerenciais com indicadores de gestio;

IV - indicar representantes da ECT nos o4rgaos estatutarios das entidades
patrocinadas, subsididrias, mantidas, coligadas e controladas pela ECT,

V - cumprir e fazer cumprir este Estatuto, as deliberacdes da Assembleia Geral e do
Conselho de Administragéo, bem como avaliar as recomendagdes do Conselho Fiscal;

VI - avaliar as estratégias de investimentos, de capital, de alocacio e de captagao
de recursos, cbservado o art. 55, inciso |, alinea "p" deste Estatuto;

VI - monitorar os resultados dos exercicios das entidades patrocinadas,
subsidiarias, mantidas, coligadas e controladas pela ECT;

VIl - preservar e valorizar as marcas e patentes da ECT,;

I1X - promover a elaboragéo, em cada exercicio, do Relatério da Administracéo, do
Relatorio de Gestéo, da Carta de Governanga, do Relatério Integrado ou de Sustentabilidade e
das demonstra¢des financeiras, submetendo essas ultimas & Auditoria Independente e aos
Conselhos de Administragéo e Fiscal € ao Comité de Auditoria,

X - propor ao Conselho de Administragéo:

a) as politicas, Programas de Dispéndios Giobais - PDG e Orgcamento de
Investimento - Ol plurianuais e anuais da ECT e acompanhar sua execugao;

b) as atribuigées dos membros da Diretoria Executiva;

c) as alteragdes do capital social;

d) pagamento de dividendos intermediarios;
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N e) o quantitativo de pessoal préprio, participagdo dos empregados nos lucros ou
resultados, plano de cargos e salarios, plano de fungdes, beneficios de empregados e programa
. de desligamento de empregados;

fy o Programa de Metas da Diretoria Executiva e o pagamento aos dirigentes de
participagac nos lucros aos membros daquele colegiado;

g) as alteragdes deste Estatuto;

h) as alteragdes na estrutura organizacional da ECT e a distribuigho interna das
atividades administrativas;

i) a indicagdo de candidatos para designagdo do titular da Auditoria Interna,
observada a legislago pertinente e a politica de selegédo estabelecida pelo Conselho de
Administracao;

j) a fixagéo, reajuste e revisdo de tarifas, pregos publicos e prémios ad valorem dos
servicos postais prestados pela ECT em regime de monopdlio, para submissao ao Ministéric da
Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e Comunicagdes e aprovagdo dos Orgaos competentes;

k) a contratacdo de financiamentos e empréstimos,

) a aquisigdo, a alienagdo e a oneracdo de bens imdveis, conforme critérios
estabelecidos no regimento interno do Conselho de Administragao;

m) a aquisigéo do controle ou a participagio acionaria em sociedades empresariais
ja estabelecidas, e constituicéo de subsidiarias;

n) o desenvelvimento de atividades afins, nos termos do inciso 1V do caput do art. 4°
deste Estatuto, para encaminhamento ao Ministéric da Ciéncia, Tecnciogia, Inovagdes e
Comunicagbes;

o} a celebragéo de parcerias comerciais que agreguem valor 8 marca da ECT e
proporcionem maicr eficiéncia de sua infraestrutura, especialmente de sua rede de
atendimento, obedecida a legislagdo aplicavel;

p} a transformagdo, cisdo ou fusdo de sociedades em que a ECT detenha
participagdo acionaria a serem submetidas a Assembleia Geral;

q) a incorporagao de sociedades em que a ECT detenha participagdo acionaria a
serem submetidas 2 Assembleia Geral;

r) o crgcamento de capital e proposta de destinagdo dos lucros, nela incluida a
proposta de pagamento de dividendos ou de juros sobre o capital proprio da ECT,;

s) o Plano Estratégico;

t) o Cédigo de Etica da ECT;

u) a aprovagdo do Relatorio da Administragdo, do Relatéric de Gestao, da carta
anual de governanga, do relatério integrado ou de sustentabilidade e das demonstragdes
financeiras do exercicio; e

v) a contratagdo dos auditores independentes e a rescisdoc dos respectivos
contratos.

XI) apresentar, até a dltima reunido ordinaria do Conselho de Administra¢gdo do ano
anterior, a quem compete sua aprovagéo:

a) o plano de negdcios para o exercicio anual seguinte; e

b) a estratégia de longo prazo atualizada com analise de riscos e oportunidades
para, no minimo, os cinco anos seguintes.

XIl - autorizar a venda, por terceiros, de selos e de outras formulas de
franqueamento postal, e a fabricagdo, importacdo e utilizacdo de maquinas de franquear
correspondéncia e matrizes para estampagens de selo ou carimbo postal.

Atribuicdes do Presidente

Art. 64. Séo atribuictes do Presidente:
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| - dirigir, supervisionar, ccordenar e controlar as atividades e a politica
administrativa da ECT,;

- Il - coordenar o desdobramento do planejamento estratégico da ECT;

1l - exercer a representagao institucional perante o Governo e a sociedade, nacional
e internacionalmente;

IV - manter o Conselho de Administragio e o Conselho Fiscal informados sobre as
atividades da ECT,

V - convocar, instalar e presidir as reunides da Diretoria Executiva;

VI - submeter & deliberagic da Diretaria Executiva a concessao de licengas ¢ férias
aos Vice-Presidentes;

Vil - apresentar ac Conselho de Administragao e aoc Conselho Fiscal os resultados
do exercicio findo;

VI - coordenar a elaboragao anual dos relatérios de administragao e de gestao;

IX - expedir os atos de admissdo, designagio, promogio, transferéncia e dispensa
de empregados, e de nomeagao e exoneracdo dos ocupantes das fungdes de chefia e demais
fungdes de confianga, de acordo com a legislagéo, este Estatuto e as normas da ECT;

X - assinar pela ECT, juntamente com um ou mais Vice-Presidentes, contratos,
convénios, ajustes, acordos e outros atos que constituam ou alterem direitos ou obrigagdes da
ECT, conforme inciso XXI, caput, art. 55, e instrumentos de pagamentos que exonerem
terceiros de obrigagdes para com ela; e

Xl - representar a ECT em juizo e fora dele, podendo, para tanto, constituir
procuradores "ad-negotia" e "ad-judicia”, especificando os atos que poderdc praticar nos
respectivos instrumentos do mandato;

XII - dirigir, supervisionar e coordenar as areas de Compliance, Riscos e Controles
Internos;

XIil - designar pessoal qualificado para secretariar os 6rgaos colegiados estatutarios;

XIV - designar pessoal qualificado para apoiar tecnicamente os érgdos colegiados
estatutarios com demandas especificas;

XV - coordenar as atividades dos membros da Diretoria Executiva;

XVl - submeter a deliberagdo da Diretoria Executiva as recomendacdes
apresentadas pela Ouvidoria que ndo tenham sido atendidas pelas Vice-Presidéncias, e

XVl - cumprir e fazer cumprir as deliberagdes do Conselho de Administragdo e da
Diretoria Executiva.

XV - baixar as resolugdes da Diretoria Executiva;

XIX - criar e homologar os processos de licitagdo, podendo delegar tais atribuigdes;

XX - exercer outras atribuicbes que lhe forem fixadas pelo Conselho de
Administragio.

Paragrafo unico. As atribuicdes previstas nos incisos IX e X do caput poderdo ser
delegadas a empregados ou a outros érgdos da ECT, conforme critérios estabelecidos no
regimento interno, mediante instrumento de mandato com fim especifico ou delegacao de
competéncia.

Atribuigbes dos Vice-Presidentes

Art. 65. Sdo atribuigdes dos Vice-Presidentes:

{ - coordenar as atividades da sua area de atuagao;

Il - promover a consecugao dos objetivos e metas atribuidos a sua area de atuagao;

1ll - participar das reunides da Diretoria Executiva e relatar os assuntos da sua area
de atuacgdo;
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- IV - cumprir e fazer cumprir a orientacdo geral dos negdcios da sociedade
estabelecida pelo Conselho de Administragdo na gestdo de sua area especifica de atuag3o,
. assim como as deliberacdes daquele colegiado e da Diretoria Executiva; e

V - executar outras atribuicdes definidas pelo Conseiho de Administragao.

Art. 66. A representagao judicial e extrajudicial, a constituigao de mandatarios da
ECT e a outorga de mandato judicial competem, isoladamente, ao Presidente ou a qualquer dos
Vice-Presidentes, nos limites de suas atribuiges e poderes.

§ 1° Os instrumentos de mandato devem especificar a sua duragio e os atos ou as
operacgbes que poderao ser praticados.

& 2° Os instrumentos de mandato seréo validos ainda que o seu signatario deixe de
integrar a Diretoria Executiva da ECT, salvo se o mandato for expressamente revogado.

CAPITULO VIl - CONSELHO FISCAL

Caracterizagéo

Art. 67. O Conselho Fiscal € o 6rgao permanente de fiscalizagdo da ECT, de
atuagdo colegiada e individual. Além das normas previstas na Lei n® 13.303, de 30 de junho de
2016 e sua regulamentagdo, aplicam-se aos membros do Conselho Fiscal da ECT as
disposi¢cdes para esse colegiado previstas na Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
inclusive aquelas relativas a seus poderes, deveres e responsabilidades, a requisitos e
impedimentos para investidura e a remuneragéo.

Paragrafo Unico. E vedado o pagamento de participagéo no lucro da ECT para os
membros do Conselho Fiscal e 0 pagamento de remuneragdo a esses membros em montante
superior ao pago para os Conselheiros de Administragao.

Composigéo

Art. 68. O Conselho Fiscal & composto por trés membros efetives e igual nimero de
suplentes, eleitos pela Assembieia Geral para o exercicio de suas atribuicbes sendo:

I - dois membros titulares e suplentes indicados pelo Ministro de Estado da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes,; €

Il - um membro titular e suplente indicados pelo Ministro de Estado da Fazenda,
como representantes do Tesouro Nacional, que deverdo ser servidores publicos com vinculo
permanente com a Administragdo Publica, nos termos da Lei n° 10.180, de 6 de fevereiro de
2001.

Prazo de atuagao

Art. 69. O prazo de atuagdo dos membros do Conselho Fiscal e seus suplentes sera
de dois anos, sendo permitidas, no maximo, duas recondugdes consecutivas.

§ 1° No prazo a que se refere o caput serdo considerados os periodos anteriores de
atuacao ocorridos a menos de dois anos.

§ 2° Atingido o limite do caput, o retorno do membro do Conselho Fiscal na ECT sé
podera ser efetuado apés decorrido prazo equivalente a um prazo de atuagéo.

Requisitcs
Art. 70. Os Conselheiros Fiscais deverdo atender aos seguintes critérios
obrigatdrios:

| - ser pessoa natural, residente no Pais e de reputacéo ilibadsa;

Il - ter formagéo académica compativel com o exercicio do cargo,

Il - ter experiéncia minima de trés anos em cargo de:

a) diregdo ou assesscramento na Administragac Publica, Direta ou Indireta; ou

b) conselheiro fiscal ou administrador em empresa;

IV - nde se enquadrar nas vedagdes dos incisos |, IV, IX, X ¢ Xl do caput do art, 29
do Decreto n® 8.945, de 27 de dezembro de 2016;
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V - hao se enquadrar nas vedagdes previstas no art. 147 da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976;

- VI - n&o ser nem ter sido membro de drgdos de Administrag&o nos Ultimos 24 meses
e nao ser empregade da ECT ou de suas entidades patrocinadas, subsidiarias, mantidas,
coligadas e controladas, nem ser cdnjuge ou parente, até terceiro grau, de Administrador da
empresa;

VI - ndo ter conflito de interesses com os negdcios da ECT.

§ 1° A formagdo académica devera contemplar cursc de graduagdo ou pds-
graduagio reconhecido ou credenciado pelo Ministério da Educagao.

§ 2° As experiéncias mencionadas em alineas distintas do inciso il ndo poderao ser
somadas para a apuragdo do tempo requerido.

§ 3° As experiéncias mencionadas em uma mesma alinea do inciso Ill do caput
poderao ser somadas para apuragdo do tempo requerido, desde que relativas a periodos
distintos.

§ 4° Os requisitos e as vedagdes exiglveis para o Conselheiro Fiscal deverao ser
respeitados por todas as eleicdes realizadas, inclusive em caso de recondugéo.

| - Os requisitos deverao ser comprovados documentalmente, na forma exigida pelo
formulario padronizado disponibilizado no sitio eletrdnico do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestio.

I} - A auséncia dos documentos referidos no paragrafo primeire importara em
rejeicao do respectivo formulario padronizado.

Ill. As vedacdes serdo verificadas por meio da autedeciaragdo apresentada pelo
indicado nos moldes do formulario padronizado.

§ 5° Aplica-se o disposto neste artigo aos Conselheiros Fiscais da ECT, inclusive as
indicagdes da Uniao ou da ECT em suas participagbes minoritarias em empresas estatais de
outros entes federativos.

Vacancia e substituicao eventual

Art. 71. No caso de auséncia ou impedimentos eventuais, 0 membro do Conselho
Fiscal sera substituido pelo respectivo suplente.

Art. 72. No caso de vacancia, rendncia ou destituicdo do membro titular, o suplente
ocupara o cargo até eleicao do novo conselheiro,

Reunido

Art. 73. O Conselho Fiscal reunir-se-2 ordinariamente uma vez por més e,
extraordinariamente, sempre que se fizer necessario.

Paragrafoc anico. Na primeira reuntdo apos a eleigido, os membros do Conselho
Fiscal escolherdo o seu Presidente, ac qual cabera dar cumprimento as deliberagdes do orgao,
com registro no livro de atas e pareceres do Conselho Fiscal.

Competéncias

Art. 74. Compete ac Consetho Fiscal:

| - fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores e verificar
o cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios;

Il - fiscalizar a gestdo financeira, orgamentaria e patrimonial da ECT, podendo
examinar livros, quaisquer outros documentos e requisitar informagdes;

lil - opinar sobre as propostas dos 6rgaos da administragdo, a serem submetidas a
Assembleia Geral, relativas a modificagdo do capital social, planos de investimentos ou
orgamentos de capital, distribuicio de dividendos, transformagao, incorporagao, fusdo ou cisao;

http://imprensanacional.gov.br/web/guest/consulta?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_... 05/05/2018

Junta Comercial do Distrito Federal
Certifico registro sob o n® 1069987 em 24/05/2018 da Empresa EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT, Nire
53500000305 e protocolo 181613867 - 18/05/2018. Autenticacdo: A5SF5296F33E636EE49FD6B9A484B95FC4E3556D0. Saulo Izidorio Vieira -
Secretario-Geral. Para validar este documento, acesse http://jcdf.mdic.gov.br e informe n° do protocolo 18/161.386-7 e o cédigo de seguranga 0G3r
Esta copia foi autenticada digitalmente e assinada em 30/05/2018 por Saulo Izidorio Vieira — Secretario-Geral.

Sl pag. 10736

'SECRETARIO GERAL

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18

L VA

TIPAPRO202500941V04



ATA DA 11° ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIAREALIZADA EM ... Pigina 19 de 27

- IV - denunciar, por qualquer de seus membros, aos 6rgios da administragao e, se
estes nao adotarem as providéncias necessarias para a prote¢gao dos interesses da ECT, a
. Assembleia Geral, os erros, fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias,

V- examinar e acompanhar a execugao do Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna - PAINT e do Relatorio Anual das Atividades de Auditoria Interna - RAINT;

VI - analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais demonstragdes
financeiras elaboradas pericdicamente pela ECT;

VI - opinar e emitir parecer sobre as demonstragdes financeiras do exercicio social,
Relatéric da Administracio;

VIl - convocar a Assembleia Geral Ordinaria, se os 6rgaos da administracdo
retardarem por mais de um més essa convocagao, e a Extraordinaria, sempre gue ocorrerem
motivos graves ou urgentes;

IX - elaborar e aprovar o seu regimento interno e plano de trabalhc anual;

X - fiscalizar as medidas de supervisac das entidades patrocinadas, subsidiarias,
mantidas, ceoligadas e controladas pela ECT,

Xl - fiscalizar 0 cumprimento do limite de participagdo da ECT no custeio dos
beneficios de assisténcia & saude e de previdéncia complementar; e

Xl - examinar a Carta de Governanga da ECT e o Relatdrio Integrado ou de
Sustentabilidade;

XHI - fornecer, sempre que solicitadas pela Unido, informagdes sobre matéria de sua
competéncia;

XIV - realizar a autoavaliagdo anual de seu desempenho.

XV - exercer suas atribuices durante eventual liquidagac da empresa.

Art. 75. Os membros do Conselho Fiscal asgsistirdo as reunides do Conselho de
Administragdo ou da Diretoria Executiva em que se deliberar sobre assuntos que ensejam
parecer do Conselho Fiscal.

Art. 76. As atribuigdes e poderes conferidos por lei ou por este Estatuto ao Conselho
Fiscal ndo podem ser outorgados a outro érgio da ECT.

Art. 77. Os pareceres e representagdes do Conselho Fiscal, ou de qualquer um de
seus membros, poderdo ser apresentados e lidos na Assembleia Geral, independentemente de
publicac&o e ainda que a matéria n&o conste da ordem do dia.

Art. 78. Os orgdos da administragdo sio obrigados, por meic de comunicag&o
escrita, a colocar a disposigdo dos membros em exercicio do Conselho Fiscal, cépias das atas,
dos balancetes, dos relatérios de execugdo do orgamento e demais demonstragbes financeiras
periodicas.

CAPITULO X - COMITE DE AUDITORIA

Caracterizagéo

Art. 79. Comité de Auditoria & o 6rgao de suporte ao Conselho de Administragdo no
gue se refere ao exercicio de suas fungbes de fiscalizagdo relativamente a riscos, controles
internos e demonstragbes financeiras € no que se refere a supervisdo das atividades de
auditoria interna e de auditoria independente para assegurar-ihes independéncia e desempenho
adequados.

§ 1° O Comité de Auditoria também exercera suas competéncias sobre as entidades
subsidiarias ou controladas pela ECT, funcionando em regime de comité unico.

§ 2° O Comité de Auditoria tera autonomia operacional e dotagdo orgamentaria,
anual ou por projeto, dentro de limites aprovados pelo Conselho de Administragdo, para
conduzir ou determinar a realizagao de consultas, avaliagdes e investigagdes dentro do escopo
de suas atividades, inclusive com a contratagio e utilizagdo de especialistas independentes.
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Composigao

Art. 80. © Comité de Auditoria, eleito e destituido pelo Conselho de Administragao
sera integrado por trés membros independentes.

§ 1° Os membros do Conselho de Administragdo poderao ocupar cargo no Comité
de Auditoria, desde que optem pela remuneragdo de membro do referida Comité.

§ 2° Os membros do Comité de Auditoria integrardo o Comité de Elegibilidade, sem
remuneragao adicional.

§ 3° Considera-se membro independente aquele que atende aos requisitos do art.
36, § 1° do Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

Art. 81. Os membros do Comité de Auditoria, em sua primeira reunido, elegerdo o
seu Presidente, ac qual cabera dar cumprimento as deliberagbes do 6rgéo, com registro no livro
de atas.

Art. 82. Os membros do Comité de Auditoria devem ter experiéncia profissicnal ou
formagdo académica compativel com o cargo, preferencialmente na drea de contabilidade,
auditoria ou no setor de atuacio da ECT, devendo, no minimo, um dos membros
obrigatoriamente ter experiéncia profissional reconhecida em assuntos de contabilidade
societaria,

Art. 83. Sdo condigbes minimas para integrar o Comité de Auditoria:

| - n&o ser ou ter sido, nos 12 (doze) meses anteriores a nomeag&o para o Comité:

a) diretor, empregado ou membro do Conselho Fiscal da ECT ou de suas entidades
patrocinadas, subsidiarias, mantidas, coligadas e controladas peia ECT;

b) responsavel técnico, diretor, gerente, supervisor ou qualquer outro integrante com
fungio de geréncia de equipe envolvida nos trabalhos de auditoria na ECT; e

c) ocupante de cargo publico efetivo, ainda que licenciado, ou de cargo em comiss&o
na administracao pablica federal direta;

Il - ndo ser conjuge ou parente consanguineo ou aftm, até o segundo grau ou por
adogao, das pessoas referidas no inciso |;

Il - ndo receber qualquer outro tipo de remuneragéo da ECT ou de suas entidades
patrocinadas, subsidiarias, mantidas, coligadas e controladas, que nédo seja aquela a que faz jus
como membro do Comité de Auditoria; e

IV - n&o ser ou ter sido ocupante de cargo publico efetivo, ainda que licenciado, ou
de cargo em comiss&o na administragao publica federal direta, nos 12 {doze) meses anteriores
a nomeacao para o Comité de Auditoria.

§ 1° A maioria dos membros do Comité de Auditoria deve observar, adicionalmente,
as demais vedagdes constantes no art. 29 do Decreto n® 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

§ 2° O disposto no inciso IV do caput se aplica a servidor de autarquia ou fundagao
gue tenha atuagao nos negécios da ECT.

§ 3° O atendimento as previsdes deste artigo deve ser comprovado por meio de
documentagdo mantida na sede da ECT pelo prazo minimo de cinco anos, contado a partir do
Ultimo dia de mandato do membro do Comité de Auditoria.

§ 4° E vedada a existéncia de membro suplente no Comité de Auditoria.

§ 5° O Conselho de Administracio podera convidar membros do Comité de Auditoria
para assistir suas reunifies, sem direito a voto.

Mandato

Art. 84. O mandato dos membros do Comité de Auditoria sera de trés anos, ndo
coincidente para cada membro, permitida uma Unica reeleigéo.

Art. 85, Os membros do Comité de Auditoria poderdo ser destituidos pelo voto
justificado da maioria absoluta do Conselho de Administragdo.
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Vacancia e substituigdo eventual

Art. 86. No caso de vacancia de membro do Comité de Auditoria, o Conselho de
Administracao elegera o substituto para completar o mandato do membro anterior.

Art. 87. O cargo de membrc do Comité de Auditoria é pessoal e ndo admite
substituto temporario. No caso de auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer membro
do comité, este deliberara com os remanescentes.

Reunigo

Art. 88. O Comité de Auditoria reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por semana.

Competéncias

Art. 89. Competira ao Comité de Auditoria, sem prejuizo de outras competéncias
previstas na legislagao:

| - opinar sobre a contratagio e destituicac de auditor independente;

Il - supervisionar as atividades dos auditores independentes, avaliando sua
independéncia, a qualidade dos servigos prestados e a adequacgdo de tais servigos as
necessidades da ECT;

{ll - supervisionar as atividades desenvolvidas nas areas de controle interno, de
auditaria interna e de elaboragdo das demonstragdes financeiras da ECT;

IV - monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de controle interno, das
demonstracdes financeiras e das informagdes e medigdes divulgadas pela ECT,;

V - avaliar e monitorar exposigbes de risco da empresa, podendo requerer, entre
outras, informagodes detalhadas sobre politicas e procedimentos referentes a:

a) remuneragdo dos membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria
Executiva;

b) utilizagéo de ativos da empresa;

c) gastos incorridos em nome da empresa,;

VI - avaliar e monitorar, em conjunto com o Conselho de Administragéo, a Diretoria
Executiva e Auditoria interna, a adequagio e divulgagdo das transagbes com partes
relacionadas;

VIl - avaliar a razoabilidade dos parametros em que se fundamentam os caicules
atuariais, bem como o resultado atuarial dos planos de beneficios mantidos pela entidade
fechada de previdéncia complementar e caixa de assisténcia & saide dos quais a ECT &
patrocinadora. .

VI - elaborar relatério anual com informagdes sobre as atividades, os resultados, as
conclusbes e suas recomendagdes, registrando, se houver, as divergéncias significativas entre
administragao, auditoria independente e o propric Comité de Auditoria Estatutario em relagéo as
demonstragges financeiras.

Paragrafo unico. O Comité devera apreciar as informagoes contabeis antes da sua
divulgagao.

Art. 90. Ao menos um dos membres do Comité de Auditoria devera participar das
reunides do Conselho de Administragao que tratem das demonstracdes financeiras periédicas,
da contratag@o do auditor independente e do Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna -
PAINT.

Art. 91. O Comité de Auditoria devera possuir meios para receber denuncias,
inclusive sigilosas, internas e externas a empresa, em matérias relacionadas a0 escopo de suas
atividades.

CAPITULO XI - COMITE DE ELEGIBILIDADE

Caracterizagdo
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Art. 92. A ECT dispora de Comité de Elegibilidade que prestara auxilio a Uni&o na
verificacao da conformidade do processo de indicagdo e de avaliagao dos administradores, dos
membros do conselho fiscal e dos representantes da ECT em suas entidades patrocinadas,
subsidiarias, mantidas, coligadas e controladas.

Composi¢ao

Art. 93. O Comité de Elegibilidade ¢ composto pelos membros do Comité de
Auditoria, sem remuneragéo adicional.

Paragrafo unico. Os membros do Comité de Elegibilidade, em sua primeira reunido,
elegerdo o seu Presidente, ao qual cabera dar cumprimento as deliberacoes do 6rgdo, com
registro no livro de atas.

Competéncias

Art. 94, Compete ac Comité de Elegibilidade:

| - opinar, de modo a auxiliar os acionistas na indicagdo de administradores e
conselheiros fiscais, sobre o preenchimento dos requisitos e a auséncia de vedacdes para as
respectivas eleigdes;

Il - verificar a conformidade do processc de avaliaggc dos administradores e
conselheiros fiscais; e

HI - divulgar as atas das reunides do Comité de Elegibilidade.

8§ 1° O comité devera opinar, no prazo de oito dias Uteis, contado da data de
recebimento de formulario padronizado, encaminhado pela entidade da Administragéo Publica
responsavel pelas indicagbes, sob pena de aprovagao tacita e responsabilizacdo de seus
membros caso se comprove o descumprimento de algum requisito.

§ 2° O comité deliberara por maioria de votos, com registro em ata, que deve ser
lavrada na forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos, e conter a
transcricao apenas das deliberagbes tomadas.

CAPITULO XIl - DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Exercicio social

Art. 95. O exercicio social coincidird com ¢ ane civil, iniciando-se a 1° de janeiro,
com términc em 31 de dezembro de cada ano e obedecera, quanto as demonstragdes
financeiras, aos preceitos deste Estatuto e da Legislacdo pertinente.

§ t° As demonstragbes financeiras, acompanhadas dos pareceres dos auditores
independentes, da Auditoria Interna, do Conselho Fiscal e da manifestagdo do Conselho de
Administragao, sdo encaminhadas a consideragédo da Assembleia Geral.

§ 2° A Diretoria Executiva fara elaborar, com base na legislagac vigente e na
escrituracao contabil, as demonstragdes financeiras aplicaveis as empresas de capital aberto,
discriminando com clareza a situagio do patrimdnio da empresa e as mutagdes ocorridas no
periodo.

§ 3° As demonstragdes de que trata o § 2° deverao ser publicadas no sitio eletrénico
da ECT, em periodicidade anual e trimestral.

§& 4° Outras demonstragdes financeiras intermediarias serdc preparadas, caso
necessarias ou exigidas por legislac&o especifica.

Destinacdo do lucro

Art. 96. O Conselho de Administragao, efetuada a dedugao para atender a prejuizos
acumulados e a provisdo para o imposto sobre a renda, submetera a consideragdo da
Assembleia Geral proposta de destinagdo do resultado do exercicio, observado o seguinte:

| - cinco por cento do lucro liquido para constituicdo da reserva legal, até que esta
alcance vinte por cento do capital social,

Il - vinte e cinco por cento do fucro liquido ajustado, no minimo, para o pagamento
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de dividendos a Uniao; e
11l - vinte e cinco por cento do lucro liquido ajustado, apos a constituigdo da reserva
R legal e distribuigdo dos dividendos, para constituicic de reserva estatutaria, com a finalidade de
garantir a manutengio do capital de giro da ECT, até o limite de vinte e cinco por cento do
capital social da Empresa.

§ 1° Os prejuizos acumulados serdo deduzidos, obrigatoriamente, do lucro
acumulado, das reservas de lucros e da reserva legal, nessa ordem, para, sé entao, virem a ser
deduzidos do capital social, na forma prevista no art. 189 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembrc
de 1976.

§ 2° A proposta de destinagao do saldo, se houver, sera apresentada a consideragéo
da Assembleia Geral, acompanhada de or¢amento de capital, se for o caso, e de manifestacio
dos Conselhos de Administracao e Fiscal.

§ 3° O saldo remanescente sera destinado para dividendos adicionais, até o limite de
quarenta por cento do lucro liquido ajustado, salvo se o sazldo restante ndo for destinado a
constituicdo de outras reservas de lucros acompanhadas de justificativa nos termos da lei.

§ 4° O limite do paragrafo anterior podera ser maior nos cascs em que nac haja
justificativa, nos termos da lei, para destinar o saldo restante a constituicdo de outras reservas
de lucros.

§ 5° A retencéo de lucros devera ser acompanhada de justificativa em orgamento de
capital previamente aprovado pela assembleia geral, nos termos do art. 196 da Lei n® 6.404, de
15 de dezembro de 1976.

Art. 97. Os administradores farao publicar em jornais de grande circulagao, até 30 de
abril de cada ano, os seguintes documentos:

| - o relatdrio da administragdo sobre os negocios sociais e os principais fatos
administrativos do exercicio findo; e

Il - a copia das demonstragées financeiras, da manifestagdo do Conselho de
Administragao, do Relatorio da Auditoria independente e o Parecer do Conselho Fiscal.

Pagamento do dividendo

Art. 98. O dividendo sera pago no prazo de 60 dias da data em que for declarado, ou
até o final daquele ano, quando autorizado pela Assembleia Geral.

Art. 99. Sobre os valores dos dividendos e dos juros, a titulo de remunerag¢éo sobre
o capital proprio, devidos ao Tesouro Nacional, incidirdo encargos financeiros equivalentes a
taxa SELIC, a partir do encerramento do exercicio social até o dia do efetivo recolhimento ou
pagamento, sem prejuizo da incidéncia de juros moratérios quando esse recolhimente ou
pagamento ndo se verificar na data fixada em lei ou assembleia geral, devendo ser considerada
como a taxa diaria, para a atualizagao desse valor durante os cinco dias uUteis anteriores a data
do pagamento ou recolhimento, a mesma taxa SELIC divulgada no quinto dia util que antecede
o dia da efetiva quitagéo da obrigagdo.

Paragrafo (nico. Quando houver adiantamento de dividendos estes deverdo ser
atualizados pela taxa SELIC da data de pagamento do adiantamento até a data do
encerramento do exercicio,

Art. 100. Podera ser imputado ao valor destinado a dividendos, apurados na farma
prevista neste artigo, integrado a respectiva importancia, para todos os efeitos legais, o valor da
remuneragio, paga ou creditada, a titulo de juros sobre o capital proprio, nos termos da
legislagdo pertinente.

CAPITULO XIll - UNIDADES INTERNAS DE GOVERNANCA

Tipos

Art. 101. A ECT dispde de Auditoria interna, Controladoria, Cuvidoria, Secretaria-
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- Geral e area de Compliance, Gestac de Riscos e Cantroles Internos.
Auditoria
- Art. 102. A Auditoria esta vinculada ao Conselho de Administrag&o.

Art. 103. A Auditoria compete:

| - executar as atividades de auditoria de natureza contabil, financeira, orgamentaria,
administrativa, patrimonial e operacional da ECT,;

11 - propor ao Conselho de Administragdo o Planc Anual de Atividades de Auditoria
Interna;

Il - aferir a adequagdo do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos
riscos e dos processos de governanca e a confiabilidade do processo de coleta, mensuragao,
classificagdo, acumulagio, registro e divulgagao de eventos e transacdes, visando ao preparo
de demonstragdes financeiras;

IV - realizar outras auditorias determinadas pelo Conselho de Administragéo,

V - propor medidas preventivas e corretivas para as falhas detectadas;

VI - acompanhar a implementacgao pela ECT das recomendages ou determinagbes
formuladas pelo Ministéric da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, pelo Tribunal de
Contas da Unido - TCU e pelo Conselho Fiscal;

VIl - emitir parecer sobre prestagio de contas anual da empresa e sobre tomada de
contas especial; e

VIl - encaminhar relatdrios trimestrais ao Comité de Auditoria sobre as atividades
desenvolvidas pela Auditoria.

Controladoria
Art. 104. A Controladoria estd vinculada a Vice-Presidéncia de Finangas e
Controladoria.

Art. 105. A Controladoria compete:

| - desenvolver modelos de decisdo visandoc o aprimoramento dos resultados
econdmico-financeiros;

Il - avaliar os resultados da gestido e da performance empresarial e emitir
recomendagio visando a eficacia e otimizagdo dos resultados da Empresa;

Il - gerir os sistemas de informagdes voltados & gestao da performance empresarial
e 4 avaliagdo do desempenho setorial e global da Empresa;

I/ - coordenar a implantagdo da politica e realizar a gestdo do planejamento
orgamentario anual, de receita, de custeio e de investimento da Empresa;

V - coordenar a elaboragdo do Programa de Dispéndios Globais (PDG) e o
Crgamento de Investimento (Ol) da Empresa ¢ monitorar o desempenho do orcamento
aprovado, propondo os ajustes necessarios;

VI - definir, implementar e efetuar a gestdo da metodologia para a apuragao de
custos e prego minimo dos produtos e servigos; e

VIl - desenvolver agbes para promover a eficacia dos mecanismos de controles
financeiros da ECT sobre as entidades patrocinadas, subsidiarias, mantidas, coligadas e
controladas.

Compliance, Gestao de Riscos e Controles Internos

Art. 106. A drea de Compliance, Gestdo de Riscos e Contfroles Internos esta
vinculada ao Presidente da ECT e & conduzida por ele.

Paragrafo Unico. A area de Compliance podera se reportar diretamente ao Conselho
de Administragac, em situagdes em que se suspeite do envolvimento do Presidente da ECT em
irreguiaridades ou quando este se furtar & obrigagéo de adotar medidas necessarias em relagéo
a situagao a ele relatada.
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Art. 107. A area de Compliance, Gest3o de Riscos e Controles Internos compete:

| - propor politicas de Compliance, Gestao de Riscos ¢ Controles Internos para a
. ECT, as quais deverdo ser periodicamente revisadas e aprovadas pelo Conselho de
. Administragcéo, € comunica-las a todo o corpo funcicnal da empresa;

11 - verificar a aderéncia da estrutura organizacional e dos processos, produtos e
servicos da ECT as leis, normativos, politicas e diretrizes internas e demais regulamentos
aplicaveis;

Il - comunicar & Diretoria Executiva, aos Conselhos de Administragdo e Fiscal e ao
Comité de Auditoria, a ocorréncia de atc ou conduta em desacerdo com as normas aplicaveis a
empresa;

IV - verificar a aplicagao adequada do principio da segregagao de fungoes, de forma
que seja evitada a ocorréncia de conflitos de interesse e fraudes;

V - coordenar os processos de identificagao, classificagdo & avaliagdo dos riscos a
que esta sujeita a ECT,

VI - coordenar a elaboragio e monitorar os planos de agao para mitigagao dos riscos
identificadas, verificando continuamente a adequagao e a eficacia da gestdo de riscos;

VIl - estabelecer planos de contingéncia para os principais processos de trabalho da
organizagao,;

VI - verificar o cumprimento do Cédigo de Conduta e Integridade, conforme art. 18
do Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, bem como promover treinamentos periédicos
aos empregadoes e diretores da empresa sobre o tema;

IX - elaborar relatorios periodicos de suas atividades, submetendc-os a Diretoria
Executiva, aos Conselhos de Administragao e Fiscal e ac Comité de Auditoria;

X - disseminar a importancia do Compliance, Gestao de Riscos e Controle Interno,
bem como a responsabilidade de cada area da empresa nestes aspectos;

Xl - implementar praticas de controles internos; e

Xl - outras atividades correlatas definidas pelo Presidente da ECT.

Ouvidoria

Art. 108. A OQuvidoria & o 6rgio responsavel por receber denuncias e outras
manifestagdes das partes interessadas, demandar e acompanhar providéncias e recomendar
melhorias.

§ 1° A atuagdo da Quvidoria deve se pautar pela transparéncia, independéncia,
imparcialidade e isengao, sendo detada de condigdes adequadas para o seu efetivo

funcionamento.

§ 2° A Ouvidoria terd assegurado o acesso as informagdes necessarias para sua
atuagio, podendo, para tanto, requisitar informagbes e documentos para o exercicio de suas
atividades, observada a legislagao relativa a informagdes sigilosas.

Art. 109. O Ouvidor sera nomeado pelo Conselho de Administragido, e demissivel a
gualquer tempo.,

Art. 110. Compete & Ouvidoria:

| - receber dendncias e outras manifestacbes diretamente das partes interessadas
ou por intermédio de 6rgaos de governo e outras ouvidorias publicas, encaminhar para
apuragdo e providéncias visando & solugdo dos problemas apresentados e realizar o
acompanhamento até a sua conclusao, dando ciéncia ao demandante;

It - analisar as manifestagbes recebidas e elaborar recomendagfes de medidas
corretivas ou de aprimoramento da gestdo empresarial, dos produtos e servigos, processos,
canais de atendimento, procedimentos e normas e das relagbes com as partes interessadas;

Il - reportar periodicamente ao Conselho de Administragdc o andamento das
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- recomendacdes apresentadas e da apuragdo das denuncias recebidas; e
IV - executar outras atividades correlatas definidas pelo Conselho de Administragao
. e em legislagdo especifica.

Secretaria-Geral

Art. 111. O Secretario-Geral serd nomeadec pelo Conselhc de Administragdo, por
indicagao do Presidente da ECT, e demissivel a qualquer tempo.

Art. 112. Sao atribuigdes do Secretario-Geral:

| - coordenar as atividades da sua area de atuagéo,

Il - representar a empresa sempre que determinado pelo Presidente;

1l - participar, implementar e supervisionar as agdes de planejamento, organizagao,
coordenagio, avaliagao e integracao das atividades desenvolvidas no ambito da Presidéncia;

IV - coordenar a orientagdo juridica sobre questoes referentes 2 atuagio dos orgaos
colegiados e as entidades entidades patrocinadas, subsidiarias, mantidas, coligadas ¢
controladas pela ECT,;

V - coordenar as atividades de formulagio e proposigdo de politicas, diretrizes,
objetivos e metas relativas as areas de competéncia da Presidéncia;

VI - realizar a interlocugdo entre a Presidéncia e érgdos regionais no gue compete a
al¢gada do Presidente;

VIl - coordenar a fiscalizagdo da gestdo das entidades patrocinadas, subsidiarias,
mantidas, coligadas e controladas pela ECT e acompanhar as decisdes dos érgaos colegiados
das empresas;

VIl - coordenar a elaboragio dos relatorios de prestagao de contas anuais, e

IX - supervisionar as atividades da empresa de atribuigdo do Presidente e executar
outras que lhe sejam determinadas pela Presidéncia.

CAPITULO XIV - PESSCAL

Art. 113. O regime juridico de pessoal da ECT sera o da Consolidacéo das Leis do
Trabalho, da respectiva legislagdo complementar e dos regulamentos interncs da empresa.

Art. 114, A contratagdo do pessoal permanente da ECT ocorrerd por meio de
concurso publico de provas ou de provas e titulos.

Art. 115, Os requisitos para o provimento de cargos, exercicio de fungbes e
respectivas remuneragdes, serao fixados em Plano de Cargos, Carreiras e Salarios e Plano de
Fungoes.

Art. 116. As fungbes gerenciais e técnicas, no ambito estadual, serdo exercidas
exclusivamente por empregados do quadro de pessoal permanente da ECT.

Art. 117. Os cargos em comissao de livre nomeagao e exoneragao, aprovados pelo
Conselho de Administrag8o nos termos do art. 55, inciso |, alinea "t*, deste Estatuto Social,
serdo submetidos, nos termos da lei, & aprovagéo da Secretaria de Coordenagdo e Governanga
das Empresas Estatais - SEST, que fixara, também, o limite de seu quantitativo.

CAPITULO XV - DISPOSICOES GERAIS

Art. 118. E vedado & ECT:

I - conceder financiamento, prestar fianga ou aval a terceiros, sob qualquer
modalidade; e

1l - realizar contribuigées ou conceder auxilios ndo consignados no orgamento.

Art. 119. A ECT provera cos meios necessarios para garantir o sigilo da
correspondéncia e o trafego postal e telegrafico, e zelara pela seguranga dos bens e haveres da
empresa ou confiados a sua guarda.
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Art. 120. A competéncia atribuida ac Conselho de Administragéo para eleger e
destituir a qualquer tempo o Presidente da ECT tera validade a partir de 30.06.2018,
permanecendo em vigor até aquela data a prerrogativa atual do Presidente da Republica para
nomear e destituir o ocupante do referido cargo.

N. da Coejo: Publicado nesta data, por ter sido omitidc no DOU de 31/01/2018,

Secao 1.
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Diario Oficial da Unido - secio 1

N° 23, quinta-feira, 1 de fevereiro de 2018

ATOS PE 31 DF, JANEIRO DE 20i%

tonza MEND  COMERCIO E  SERVICOS
ELFTR()\J'[CEN L’I"DA CNBI n° 96, MIQAW‘)MI—‘Z, a reallnr

mdn
de Belé: /'PA ¢ da Rio dc lnn:lm/RJ na pericdo dt
al/ﬂl/lﬂlK a 31/NI0IX.

N" 236 - Autonza ALENDA EVENTOS E SERVICOS LTDA. CNPJ

o 21,325 §920001- 4, 3 ruaiizar oporaci lcmpomna de cquipa-
mentos de na cidade & periodo
Ge DB/V22018 & 1423018

57 ~ Autoriza TELEVISAO RAHIA SA. ONPI n*
13,425 269/K)01-61, a realizas operagd lemporiria de equipamentos
de radwcomunicagp, na :lﬂidc de Salvador/BA, no perioda de
ORAU2018 a [4V2R2018,

N° 758 - Autoriza TELEVISAO BAHIA SA. CNPI o'
13 425.269/00014i1, a realizar operogBo wmpordria de cquipamentos
e radiocomunicaedo. ma cidade de SalvadowBA. no periodo de
O0R/M22018 & 140212018,

VITOR ELISIO GOES DE OLIVEIRA MENEZES
Superiniendente

ATO N* 751, DE 31 DE JANEIRO DE 2018

ltera os Planos Basicos de TV, RTV. TVD ¢ TVA. Proc, n°
53500.1 00’9]8’2018 56. Este Ato entra em vigor na data de publi-
caglo deste cxtato no D.0.U. Sua integra ¢stara disponivel he portal

VITOR ELISIO G()ES DE geL[VEIRA MENEZES
rinten

CONSELHQ NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO

DIRETORIA DE GESTAO E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

DESPACHO DE 30 DE JANEIRO DE 1018

Critérios para distribuiglo de cota de imporlagdo Z0(¥ - lei
2.010:90

O Presidenie de CNPq. no uso dc suas ambuicdes ¢ con-
sidérando o disposio no § 2° do art. da Lei n* £ 010/19940 ¢ ng inciso
il do an. 1" da Ponaria laterministerial MCTT ¢ MF a® 47772010,
resolve estahelecer bs seguinice eritérios:

- A distribuic3o da cota global anual de importagdcs
o exercicio de 2018 dx—sc.e medianie o registro, pela entidade ou
lo CNPg, do i

de_impartagio no Sietema Tniegredo dc Comgércio Extcrior - SIS-
COMnld'_;( respeitsds o limste anual concedido pels Minisiéria da

2 - Deduzr dirciamentc da cota global destinada ao CNPq o
valor das importagdes dos CicNUSaS ¢ pesquisadorcs,

MARCELO MARCOS MORALES
Substitoto
EMPRESA BRASILEIRA DE CORRE!OS
E TELEGRAFOS
ADMINTSTRAGAO CENTRAL
ATA

DA 11* ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 30 DE JANFIR() DE 1018
(Publicada no DOU dc 31/01/2018)

Estatuta ECT*)

O Presidente da Empresa de Cormeios = Telégrafos
- ECT. no uto de suas .mbm;a.cs pit 4t pelo Decrcto de 8 de
jumo dc 2018, que © oo pars v cxsrclcio do cargo < questlo,
‘toma publico o Estamuto Social da ECT. aprovado pela 11° Ase
Rmblcia Geral Extraordingrie, seatizada o 30 66 janchro de

2013.
CAPITULO I - Dl-:scmcko D EMFRESA
Razio avi

A 1 A Em rrofos ¢ Tekgrafos -
ECT. cmpresa piblica cd:ml vincalado =0 Ministéna da Erineia,
Tosaokogia. Inovnches ¢ Comunicagdus, sib regids: por st cstatute,
¢ pelas Iz lsliwou apllcavcts cepecialmente, pelo Decretotei de
criacso n® 309, de 20 de o 1969, pelas Leis n°s. 12.490, de
16 de setembro de 2011, 13, 5 de 30 de janho de 2016 < &,dikd,
de 15 dc dezembn dc' 1576, pelo Decrelo o RO4S, de 27 dc
dezzmbro de 2
Seds Pt presentacio geogrifica

n, 2. A ECT tem scic ¢ foro na cidade de Brasilia.

Distrito F:d(l!]d‘:mm Stuagdo o territério masional ¢ ne exterior

dnm:ﬁ
13 o dutaedio da ECT & indctetminiado
CAP 'ﬁlL(r]l - DBJETD SOCIAL
A ECT tem pot objolo social, nos termos da lei:
Pl:m:w mplaniar ¢ exploras o service posal ¢ o

serviga de e

1T - explorar as servigos postais de logistien integrada, fi-
nanceiros ¢ cletrdnicos

111 - explorar " ividadcs correlatas:

TV - excrecr outras atividades nﬁns\ auterizadas pelo Mi-
nisténa supervisor

5 " A ECT tevd exclusividude na cxploracdo dos servigos
de cisos T a 11E do caput do ant. 9° da Ler n® 4.538
de 32 de Ju"ha de 1978, conforme inciso X do caput do art. 21 da
Constituiciio,

E

A ECT, atendendo a canveniéncias técnicas € cco-
némicas, ¢ tem projui2s de tuas atnibuicdes ¢ responsabilidades,
poders celehrar ¢ontraios ¢ convimios para assegnrar a presiagio de
servigos.

§ 3” A ECT, o vxerclcio de sua funglio social, & obrigada
a assegurar o continidade dos scrvicos postais ¢ lelegrificos, ob-

scrvados os indices de confiabilidade, qualidade, eficidncia v outrs
requisitos fixados pelo Minisiéino superisor.

§ 4 A ECT pod\.n\ fr‘mar porecrias comercigis que agre-
guzm valor a su2 marce oacm maior eficiéncta do sua
nfraestruty =5p¢4:m|mu.nl£ dl. sua rede de atendimento. desde que
observada  legislagso aplicivel

Ast. 5° Pam a execngio do atividades compreendidas e
scu ﬂbjem a ECT podura constituis subsididries e adquirit o contmls
ou a cipac3o aciondfia cm sociedades empresdrizs i cstaber
Tecidas. ﬂ,llclnnnﬂ:x a0 seu abyeta socia

* A ECT poderd constitnr subsididria cujo objeto social
scja pnmclpm de gutras sociedades, inclusive minoriiariamente, dos-
de que cada investimento esteja vinculado 2o plang de n=gncm<

_§ 2 A constituigdo de subsididnas e a aqu cantrolc
au acionaria em
d:v:rin ser comunicadas 2 Cimara dos D:pntad\x ¢ 80 Scnado

ml no prazo dc 30 dias, contado da data do aco comrcspon-
dmv:

§ 3° £ vedado & empresas constimidas oy adquiridas nos
termos do cauu! s 5o sEvige de entrega domiciliar de que tata
o manopdtio po

C&F‘ITULO N - CAPITAL SOCIAL E RECURSOS Fl-
NANCEIRO

6°. O capital social da ECT é de RS 3.179.457.702.71
uees b:u.azs cento ¢ sctenta € nove milhd quatreeentos ¢ cin-
quenta ¢ scte mil, screeentos © dois reais ¢ vinic ¢ vm centavos).
conslitide mugmimente peia Unilo,

rafo dnico. O capitnl social poderd scr aterado mas
hipoleses previstas om lei, vedada 4 capitalizaclo do lucro sem
it pcll conta de resenas.

rt. 7. Constituem recursos da ECT as receilas decorrentes

de.

- prestacio de servigos,

II - produla da venda de bens ¢ dirgitos patrimoniais;

T - rendimentos de partcipaghes acionirias detidss em
outms socicdades:

- doagdes, legados, subvengdes ¢ oulos iecursos que he
forem destinados por pessoas fisicas ou juridicas de direiso pablice
ou pn\'luio.

- produto de opercEs de cuddito:

Mol provenicntes de ocordos € convénios que
m:d]:j‘m com entidaues Nacionais ¢ inkinacionais piblicas ow pri-
vadas:

Vil - rendimentos de aplicagBes financeiras que realizar; ¢

VIl - rendas provenientes de outras fontes.

CAPITULO 1V - ASSEMBLEIA GERAL

Ca

amcisrizagio

Art. #°. A Asscmbicia Geral € o 6msfio méximo da emprosa.

com poderes para deliberar sobre ©0dos os nepdcios relativos au seu

abjelo < sera regida pela Lei no 6404, de 15 de denetibro de 1976,

inclusive quanto & sun competéncia pars alicrar o capital social c o

citatate social da cmpresn, bem como cleger ¢ destituin sens pon-
sciheiros XX qualquer 1cmpo.

mpOsi

An 9 A Asscmbleia Gorad € composta por
acionista, representado pela Procuradoria-Geral da Fasenda Nacional
(PGFN}.

Art. 10, Os trabalhos do Asscebivia Gemnl serdo dingidos
peto Presidenze da ECT ou pelo cubstilulp que este vier a de-
signar.

Reunido

Arr A ia Geral i inari;
dentro dos gquatro pnmclms mses subscquentes an 1Emine do crers
cicio social. para 0s fins previsios cm lei ¢, extrmondinariamentc,

sempre que 68 intesscs d ECT assim o <xiyirem, obzervatos of
proceitos, leyais elativos s canvocacds < dslibe

nvecasc
AIT. 12, A Assembleia Geral scrd sonvocada pelo Consclho
de Administracfio ou. nas hipétescs admiudas cm lei, pela Pirctoria
Esseutiva, pelo Censclho Fiscal ou pela Unido.
& I° A primeira comocado da Assembleia Gerab scrd ea
lizada com antccedéncia minima de oito
2" Nas Assembleins Gorals, Irllar-se-4 exclusivamenic da
objeto previsto nos edmais do convocagdr, ndo s¢ admitindo a in-
clusdao d= assuntos geris na pauty da Assembleiz
Art 13, membros do Cansclho Fiscal, ou ao menos um
deles, deverio comparecer s l:unmcs da Asscmbleta Geral nas
maiérias e a:-.m kxigir a Lei n® 6,404, de Y76, ¢ reaponder aos
pedi mogdes formuladas pela "Unito.

Comp«.knclns
Art. 14, A Assembleia Geral, akém de outros casos previstos
e lei, reunir-st-d para
- oprovar os bens com gue 2 Unidlo concorrer para a
formacso do capital sociak

1T - aprovar a transformacio. fusio. wncorporagio. cisde,
dxssolu;.’n e lignidaglo da emprus
- aprovar a alteragdo do estatuta social:

IV - aprovar os r:.lmnns do administragio, das demans-
tragdes financisas. do orgamento = capital ¢ da proposta de des-
finaght dos luere. nels Trcluids 2 proposta de paymenlﬂ de di-
videndos ou de juros sobre o capital préprio da ECT-

V/ - aprovar n alicnacdo, no toda oi <m partz, das agdes do
capital social de empiesas controladas;

VI - aprovar a subsericdo ou reniincia 2 dirtito de subs-
crigllo de agdes o debénluies conversivers om agies em empresas
controtadas:

VIi - aprovar a venda de debEntures conversiveis em aghes
de liularidade ¢ de emissho de cmpresas control

VIil - aprovar a penmutz de scdes ou outras valores mo-
bilidrios representarivos da participagio da ECT no capical de em-
presas contotadas

X - nprovar a nguisice do controle ou de pamicipogio
aciondria cm iedad, ias ja b e
& sul rias:

X - cleger ¢ destituir, 8 qualquer lempo, os membros do
Cansclho de Administengdo.

XI - sheger ¢ destituir. a qualquer tempo, 58 membres 6o
Conselta Fiscal ¢ respectivas suplentes:

XII - fixar & remuncragBo dos administeadores. do Conscthy
Fiscal ¢ do Comité dc Audionia;

XIHl - aprovar a promogia de opmm:; de tansformagdo.

sfo, cisfio, dy ECT ¢ de
empresas nas quais a ECT tenha pamc-papin aciondria:

XIV - aprovar a5 altcragdes do capital social;

XV - antorizar a cmpresa mover agio dc respon-
sahilidadc civil contra membros do Conscllw de Administracin & da
Diretoria Evecutiva pelas prejuizos causados aa scu patriménio:

XVI - aprovar a alivnaglo de bens imovers dirctamente
vinculados & prestagdo de servigos € a constifuicio de onus reais

eles;
NV - aprovar a pesmuta de asbes ou outras valores mo-
lidrios:
XVIIT - aprovar a crmssan d¢ debéntmes convemiveis cm
acbes de suas empresas coatral
XIX - eleicho c destiluigho. a qualquer tempo. de Ligu-

dantes. Jnl_;andu-mes as contas: ©
- avaliaga de bens com que o acionista CONCOITE park

a Ibnnado do capital social.

Parigrafo timico. As propostas de aquisico do controle. nos
wermos da Lei n® 12490, do 16 de setembro de 3011, ou de par-
e aciondria. serdo acompanhadas de parceer Kenico que evi-
dencic  viabilidade do regdcio ¢ a3 vantagons da aquisicio para &

APITULO V - REGRAS GERAIS DOS ORGAOS ES-
TATUTI\RIOS

R 15 A BCT.¢ consuida pela Assembicia Gera ¢ pelos
glllnlt! Grados estaruthny
- Consclho de ndministragios

12 de Elegibslidade
1° A cstrutura omganizacional da ECT seri definida peto
Consclho de Admumstragso, por propasta da Dimtonia Executiva
§ 2 As anvidades dos érgdos estatutinos serdo regidas por
estc l-.ﬂ:mln rer geu rmgmento micmo ¢ legsslacio aplichvel
$ 3° A ECT sers administrada pela Consclho de Admi-
nistrag 5o, cumu drgdo ds orivntagdo superior das atividades da em-
presa ¢ pel: Diretoria Executiva.
ampresa formecerd apoio tienico ¢ admiaisimtivo a0s
argios A Pl
§ 5 Consndcmm—s: adminisradores 0s membros do Con-

mm-sc a ECT ¢ & suas mbsididrias 04 sangles
no 12846, de | e agosta de 2013, salvo as
sas 1, 111 ¢ 1V do caput do an. 19 da referida

16. Sem prijuirn do disposto new Esiatuio, os. ol
ministeodorsy da empress, sitfo submetidos, 35 oomss . Eéi n®
13303, g 30 de Juho de 2016, o Lek 0 6404, de 1976, ¢
Decneto n° R945, dy 27 de d:m.mlno de 2016,

Roquisitos & \edaghos para membras do Consclhe ds Ad-
utiva

steadores deverio atender os seguintes
nequisitos obrigatdrios:
- sr cudaddo de rputagdo alibada,
[ - ler notérin conhecimento compativel comn o cargo para
o quat lm mdicato,
I - cor fnrmnc:!o académica compativel com 0 carge par
© qual foi indicado.
¥ - wr, no minimo, uma das cxpenidncias profissionais
abaixa:

2) doz am08, mo s<tor publico ou privado, na drea de amagio
dn ECT ou em drea conexa Bqueln para a gual forem indicodos em
fungdo d diregdo superior;

b} quatro anos cm cango de Dirvtor, de Consetheira de Ad-
ministmedo. de membro de cumit de audilorta ou de chefia superior
cm empresa de pontc ou objeto social semcthante 20 da ECT. en-
tendendo-se como cargo de chefin superior aquole situado nos dois
niveis hicrirquices o cstawutdrios mais altos da empresa,
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<) qustro anos em cano om comissio o ﬁmcﬂn de con-
fianga <quivaleate a oivel 4, ou superior, do Grupo Direglio e
ASsssormento Supcriores DAS, em possos juridica de dircita pi
blico intemo:

) quetro anos cm cargo de docenic ou de pesquisadar de
nivel supcrior na dnea de stuacdo da ECT; o

e quai anas came profissional lberal em atividade vin-
culada 3 2 de grusgdo da EC

§

A formacso académica de\-en contemplar curso de
graduaglio ou P pelo Mie
nistério da Educagso

§ 7 As cxperiéncias mencionadas cm alineas disuntas do
inciso IV do caput ndo poderl ser somadss para a apumcdo do
tempo requeri

§ 3° As experiéncias mencienadas em ama incsma alinga da
incisp TV do caput pode| do 1em;
requerido, desde que relativas a periodas distintos

§ 4° Somentc pussoas naturais poderio ser chitas pam o
cargo de admunistddor.

5 Os dirciores deverlio Tusidir no Pai

§ €& Aplica-se o disposto neste antiga ms administmdores,
melusive a0s fepresel tes dos vmpregados.

An. I8, E vedada a indicagho para membros do Conselho
de A < da Durcaria

- de Ministro de Lstado, de Sccreignio Estadnal ¢ de
Secmﬂn Munidipal:

Il - do titular dc carge em camissdo na administraglo
poblica federal, direta o indiria, sem vinculo pemmancnte com o
g plulhhm

1

i

geniz estatutirio de partido politico e de titlar
de mandalo no Poder Legislativo de qualquer ente federiivo, ainda
que Hicenciado;
IV - de
dae pessons mentionnaas nos ineisoa 13 IV
V - de pessoa que atuou. nos uHimos trinta o scis metes,
coma partis p:\nlr: de estrutera decisoria de partido pof
500 que atuecu, nos Utimos ninta v scis meses,
&m tbatho \mcuhda a organizagio, cstnroumagho ¢ realiza
campanha Jilclloml

s At O [eneiro g

pessoa que excrga cargo cm organizagho sin-
dical:

VI - dc pessaa fisica que tenha fimado conlrato ou par-
ceria. coma fomecedor on eomprador, demandante ou ofertante, de
bons on scrvigos de qualquer nalurcza, com a Unifo. com a ECT ou
com suay cnvidades pairocinadas, subsididrias, mantidas. coligadas ¢
controlndas, nos Ir€s anos antcriofes 4 data de sua nomeagda:

+ dc pessoa que tenha ou possa tor qualquer fama de
conflito de interesse com @ Unido ou com a prépria

pessoa goe sc enquadrc em gualquer uma das

hipétesss de inclgihilidade provistas nas alineas do incisa 1 do caput
doart 1°_da Lei Complementar 0° 6, de 18 de maio de 19900

M1 os condcnados por crimes cantra 8 adiinistragsd Wi~
blica, crime f: de do fiscal, de pi
comupedo ativa ou passiva, dv concussio, de puculaio, coniia &
cconomia paputar, contm a i piblica, contm a propricdade ou que
fouverem sido condenalos 4 pena critninal que vede, ainds que
semporntiamene, 0 acesso 3 corgas piblicos:

I Aplica-se a vedagdia do incise 11 do caput 30 scrvidor
ou ao G‘mprcg:.dn piiblico aposentado que seja titular de canye <
comissdo_Ua administragdo publica federal dircta oa indireta

" Aplico-te o dispasts neste artigd a todos os admi-
.;;s‘amms da ECT. inclusive a0s representantes dos empregados «
da Unid,

" © inciso 1X splica-se mbém pasa os demais mombms
dus nmnos esiamirio:
H Aphm—:e © disposto neste aniga no membro do Can-
sgthg ds
indicagdes da ECT para v cargo i ik e par-
:;clyacdcs minorititias m cmprcsas cstatais de outros entes fe-
erativos.

Verificagio dos requisitos e vedagdes membros do
('onstlbo dc Admlmnmcdoqc da Dirctona E%xuﬁ
a. Os n:qulslll)s e a8 vedaghies uugm:u; para ns
 acvacta six
cor mealimadas, mchasice . tag0 de reconducis,
§ 1" Os requisitos deverdo ser compmvados documental-
menss, a2 forma cigida polo formulirio p:ldmmmdcu aprovado pelo
da Gestio ¢ ditpo-

mmnmo e seu s cleurnico.

¥ A auséneia dos documentas reforidos no
primgiro. i porard cm rujcigdo do farmulirio pela ©
Aitilidad & ECT.

acdgrafo
de Ele-

lativos a atos de sun gestio. que sc seputario tumpridas medisnte
entrega no domicilio indicado, que somente poderd scr alterado por
mcio de comunicagdo por sseiiy 3 ECT.

n. o5 adminisicadores @ dispensada o gamatia de
s e cargo, conforme Lei no 6404, de 15 de

gestdo pama inve:
dezembro de 1376,

22. 0s membeos do Conselho Fiseat ¢ do Comié de
Aitorin. sirha’ ImveRase o seun &

1 - legistagde socictinia ¢ de mercado de capitais:
1l - divulgagdo de informaghes:

1
V- Lei o 12,846, de 1* de agoste dv 2013: ¢

VI - demais wmas relacionados As atividades da ECT,

Art. 39, E vedada a reconducdo de m:mbro dn Consclho de
¥ 4s Disctorin Eecuivn 08 4o

assinaturs dn termo de poses, desde a da da respectiva eleicio

. 23. Antes de entrar no exercicio do cargo, cada mem-
bro :smuuno devera apresentar declaragio anual de bens & empresa
e 4 Cnmlssh de Etica Pablica da Presidéncia da Republics -
CEP/P|

Dcsl'gzm o

Ar. 24. Os membros cstatutdnios scriio desligados mediante
reninacia veluntinia ou destituigio ad nulum,

ARt 25. Ao deixar o camo. cada membro cstawtitic deverd
rescotar declaragio anuab de bens & cmprcsa < n ComissBo de
tica Piblica da Presidéncis da Repiblica - CEP/

Perda do = pam adminisradonca, ('mmum Fiscal ¢

Comité de Audito
Ar. 26 Alcm dos casos previsios em lei, dar-se-d 0 va-
clincia do cargo quan
- 0 membro dg Conselho de Administracio ou Fiscal ou
do c«m«e de Auditoria que, sam caven justificada, duisar de com-
cer 2 duas ecunides consecutivas ou tés intercaladas, nas ultimas
doze rennids;

W-o mcll\hm dn Dirctoria Executiva que se afastar do
exereicio do cargo por mais de 30 dias consecutivos, salvo em caso
de licenga_ inclusive férias. ou nos casos sutorizadas pelo Consclho
de Administragio.

pdrum

An. 27. Os $ip5os estatutinios reunir-se-30 £on a prusenga

da mmona dos seus membros

28, As deliberaghes dos 4rglns cstalutirios ocomerdo
pelo voio d: maionia dos membros presenics. registradas no tivio de
atas ¢ podem s lavradas de forma sumdria

An. 29 Em caso de decisio ne anime, o vota di

A
ndo participar de oenhum
ECT nos ilumos dois anos,

Codigo de Conduta e Integridade

Art. 48 Deverd ser claborade ¢ divulgado Cédigo de Can-
duw ¢ lnl:gndld: aue dispontta sobre:

. valores € missio da ECT, bem camo orien-

taclies sobra a pmvmcin d= conflito de intercsses ¢ vedagdo de ates
de corrupgio ¢ fraude:

Fiscal que
zado peln

namento anust dlspo

1 - instinci responsiveis pela amalizagio ¢ apli-
eagso do, Codigo do ot < Integridade:
T« canal de denincins que possibilite o recebimento de

dendncias .mem;.s < externas relativas a0 descumprimento do Cé-
digo de Conduta ¢ Inicgridade ¢ das demais normias intemas de ética
© nermas obrigacionais.

TV - mecanismas de pmu:do que impecam qualquer cspécic
de n:la]ms-’m A pesson que utilize o canal de denincins:

goes aplichveis cm c.nso de violagdy &s regras do
Codigo dc Oandula © integndade.

VI - previso de treimamento periddica. no minimo zmwnl.
sobrc Codigo dc Condula ¢ Inicgridade. a empregados. admi
tradarce ¢ conselheirae fiscais, e sobre a politica de gestso de riscos,
2 ini lores.

Detesa judicial

Aft. 41, Os membros do Conselho de Administrgso. da
Diretonia Executiva ¢ do Constlho Fiseuf sio rr;ponu\ﬂs na forma
dn lei, pelos prejuizos ou danos causades mo cxercicio de suas
atnbuicdes.

Art,

42. A ECT deveri psscgurar aos infegranies € ex-
selhos.

istrade, o critério do fespective membro.
. 30, Nas dcllbuunn colegiadas do Con::lhu de Ad-
i & dn Diretoria Executiva, os

terSo o voto de desempate, além do vato pessoal
An. 31. Os membros de um érglo <stomivio. quando con-
vidados. poderdo comparecer as reunides de outros ﬂrgius sem

dirite a voto

A, 32 As reynides dos nrg’ms statutirios duvem ser
median aprovada pelo co-

D e padbo e mammbeos por e o

i da Diretoria Execubiva, dos C de Administiagdo
s Fiamal. 5 dofesa <m prosessos Judiials ¢ sdminisuiivos conire

eles instauradns. pela pritica de atos no cxercicio do cargo. nos
casos em que nao houver incompatibilidade com PR, e
empresa

§ 1° O beneficio previsto no caput aplica-sc. no que couber

& 2 criténo de Conselho de Administragio. sos membros do Comit
de Auditoria < squeles que figuram no polo passno de processo
i raxivo, ¢m decomineia de atos que Lenham pra-

o de campeténcias legais ¢ catatutérias delepadas

assegurada a sfuagdp cfetiva e a autenticidade dos votos. guc sci3o
voasiderados validos para todos os «feitos legais ¢ incorporados & ata
da referida remnido.
Convocagia © ata:
AT e membros estatutinos serdo convacados par seus
respectivos Presidentes ow pela maioria dos membros da Coalegia-
do.

Pargrafo dnico. O Comité du Auditoria poderd ser con-
vocado umbém pelo Conselho de Administragdo,

34 A pouta de reunido © 4 fespeetua documentacso
seriin d:stnl:mdls com aniccedéncia minima de cinco dias dteis,
galvo quando nas hlpal:.v.'s devidaniente justificadas pela cmpresa ¢

pcandas pcla zole;

An. 35, As atas da Assembleia Geral, dos Comscibos de
Administragio ¢ Fiscal, da Dirctaria Exccutiva & dos comnds cs-
tamudnios scrio publicadas, sendo arquivadas na funta Comcrcial
nquelas referentes 3 Assembleia Geral, oo Consclha de Adminis-
tragdo, & D retonia Execuliva € 30 Conselho Fiscal

§ 1* Na hipétesc do Consclho de Administrzclo considerar
g divulgagho da aia possa colacar sm. tisco imteressc legitimo da

" 2penas 0 seu XD serd divulgado.
§ 2° A restrigho de que trata © pardgrfa anienor nda serh
aponive! a0s 6rgdos de controle, que lerio totaf ¢ inesirilo accsso a0
cantcido das atss do Comud & Auditona. observada a cransferéncia

AR, 36, A remunernsB0 mensal devida 808 mombrus dos
Consslhos de_Administrasdo e Fiscal da ECT ndo excederd a (0%
da wmuncsmgde mensal média dos membros dp Dirctoria Executiva,
excluidas os valores relativos a cvcnluais adicionais ¢ bencficios.
senida vedado o pagtmicnto de panticipagio. de qualquer espécie, nos
lucros da emprgsa.

s vedado o pogamenio de qualquer forma de re-
ndn prevista cm Asscmbleia Geral para os membrog

§ 2° A romuneragdo dos membros do Comitd de Anditoria

§ 3 As vedahes sio nas termos do formuliri 23
padronizado, por meio da sutod pela indi-
cado,

Eleigio

Foss&. & recondugsio

20. Os mel\\hros do Constlho de Administracio ¢ da
Dirctoris, Bxcestive: sorin mecentos a3 cargos. medtante as-
sinatura de terma de posss nos respectivas livros de otas, nn prazo
maximo de l\‘.: 30 dias, con cleicio ou nomeagio

* Sc n termo nio for assinado no prazo mivimo de até
30 dias sepuintes 4 ekeigda on nomeag3o, ¢sta tomar-se-d sem clcita,
salve justificagdo accitn pelo Grgho da adminisuagdo pam o qual
tiver smn cleito ou nomeado.

O wmuo de posse deverd conter, aldm de outras e
formn@&cs previstas cm tei, sob pena de nulidade, a indicaghio de
pefo menos um domicflio et qus ¢ administrador reecber eventuais
citagfes v intimagdes em processos administratives & judicinis e

scrd fixada anualmente ¢m Assemblyia Geml, nas tenmos da le-
gislagio \1gu|lc

An. 37, Na hipdtese de membros dos Cons:lhos de Ad-

inistragho e Fiscal residinem fora da cidade em que for realizoda a
reunido. 0 ECT arcorh com as despesas de =s|mh = destocaments 4o
local de domicllio duclarado na vmpresa até o local da reenilo.
ardgrafo Gnico. Caso o membro resida na mesma cidade da

s:g: da ECT. csta eusteard as despesas de locomocdo ¢ alimen-
tagdn,

Trcimameno
8, Os administradores ¢ Conselheiros Fiscais. inclu-
sive o n.pr:s.:m;mn.! de emprepados, devem Barcipar, na passe ¢
direia ou

indirctameriic peld cmpres sobres

2= A forma da defesa em processos judiciais ¢ admi-
nistrativay scrd definidn pelo Canselho de Admink
* N defesa em procossos judisisic ¢ admunistrativos, se
algum dos ocupantes dos cargos mencionados no capnt ¢ no § 1°
destc arngn for candenada, em decisdo Judicial transitada em ,ul-
ado, cnto em violagio de Ici on da Estamto, on dc-
camnk_ de ato culpaso ou dotoso, cle deverd ressareit a
os custos ¢ despesas decomontes da dofesa de que trata o caput o
d= evenuals prrJulms causados,
o de n::pol\gzhlhdnd:

An 4‘1 A T poderd manter contralo de scguro de res-
ponsabilidede ciril p:mmm.n!c &m favor dos Administradores, na
forma ¢ extensio dcﬁmdu plo Cun;cllm de Admmistragdo. par
cobertura das despe

rocessos judiciais ¢ it aiamativos instaurados caea eles r;lan\w
33 suas atribuicdes junto A empresa,

Art. 41, Fica assegurndo aos Administradones o couheci-
mento de informagdes & documentos constantes de registros ou de
dy dados da ECT, indisponsdveis & defesa administrativa on
Judizial, em 3cocs pmpoxus por wiceiros, de otos praticados durante
3¢ prazo de g

Q\mn.n\mn “parn o5 membros da Miretoria Executiva

Ar. 45, Os membros da Diretaria Executiva ficam im-
pedidas do exercicio de nt s que configuam canflito do in-
tencsse, observades a fomma e o pazo cstabelecidos ma hegislado
puntinents.

Art. 46. ApSs o exescicio da gestio, @ ex-membro da Di
relara Executiva que estieer em .muagnu de impedimento podeti
reccher oq apenas a0 honordrio
mensal do carge que ocupava,

Pardgmfo nico. M3o terd dircito 4 romunemeio compen-
EMSria, O £%-menibro da Diretoria Exveutiva que retomar, anes do
wrmine do periodo de impedimente, ao desempenhe da fungdo que
ocupava na administraclio piblica ou privada, anteriomments & sua
investidura, desde e hdo cameterize conflito de interessos

d47. A configuragio da situagdo de impedimento de-
penderh de prévia manifestaglo da Comissdo de Etica Publica
Presidincia da Repliblica.

Avalisgio de desempenho

An. 48, A ECT 3 anl.ncso d» desempunho, i..-
dividual e colctiva
dos membros de munnis cstatutinios, ohscn'adn! 08 scpuintes quz—
sitos minimos:

I - exposigao dos ates de gostio pratcados quanto & lisitode
a¢lo administrativa;

I - contsibuiclio para o reculiade do exercicio: ¢

I - conscougho dos objelivos estabelzcidos no plano de
negdcios & atendimento 3 estratégia de longo prazo,

& & ofi

E

£t docments pode ser verificato no enderego eletrhics hupiavwingovbrutent cidade himl,
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N° 23, quinta-feira, 1 de fevereiro de 2018

CAPITULO V1 - CONSELHO DE ADMINISTRACAQ
Caracteri
At 49. 0 ConsLIho de Administrasdo ¢ o orgio de dc-

beragin colegi gerl
do negéeios dn ECT, pels definicas das polificas < objetivas eor-
pur.llnas, < pelo mumwnmn,nm dos sl

mposiglo

Art 30. O Consclho de Administragdo ¢ composle por sl
m:mbvos eleitos pels Asszmbleia Geml. senda:

- quatro indicadns pelo stro de Estado da Cidncin,
Tcmolagm. |-o\wscs ¢ Comunicagdes, dentre o3 quais o Presidents
do Consclho ¢ o scu substituto,

Presidents da ECT:

11 - um indicado pelo Miaistro de Estado do Plancjsmento,

D:scnvulvlmwl.o e Gestéo, e

EprRsontants dos cmprc;mkls na forma da Lei n®
12353, dc Zl dc dezembro de 2

sidente da E(‘l‘ nlo poderd ocapar o cargo de
Pr:sxdcnl: da Conslho dc Administragio, mesmo que fempora-
riaments.

§ 2° 0 Conselho de Admimistragio deve ser composta, no
minimo. por 2%% (vint: ¢ cinco por cento) de membros inde-
pendentes.

§ 3" O Ministério da Ciéncia. Tecnelogia, Inovagdes ¢
Comunicagdes deverd indicar o membros independentes do Con-
selbo de Ad.mihis"lcio,

aquele que se

pdteses provistas mo art, 12, § 1° da Lei o° 13.303,

dn. 30 ds jllII'lO dc 2016, berm como no art. 36, § 1° do Decreto n*
3945, de 27 dezembro de 2016

mzo ds gestdo
Art, 51. O prazo de gestia unificado par os membros do
Conselho de Administragio scrd de dois anos, sendo pemmitidas, no
tima, Irés recondugdes conseculivas.

1* No pm2o do caput serio considersdas os periodos
amoriorss da gestio Cearvidas W menos de dois anc.

§ 2° Atingido o limite a que S¢ referc 0 caput, o retomo di-
membre du Conselho de Admimstrgso pam o ECT s6 poderi
acamer pés decormido perfodo u;mv.uem 8 um prazo de gestio.
3* O prazo de g dos membros do Copsciho de
Aﬂmmlslm;h prorrogar-sc-a até a cfitiva investidura dos movos
membros.

Vacancia e substituic®o eventual

An. 32 No caso de vacincia do cargo de Conselheiro de
Administragio. o Presidente deste colegindo deverd dar conhsci-
mento 20 GIgA0 nesponsavel pela indicagdn ¢ o Consclho designard o
subsiitato, por indicacis dsquete SrgAo. pam complelar o prazo de
gesto do ccnsslhum anterior.

£3. O cargo de Consclheiro de Admmnsu-qan £ pessoal

¢ nio admﬂ: substitelo tempordsia ou supm inclishe pars o
representante dos cmpregados. No easo de cigs ou impedi-
mentos eventuais de qualquer membro do Conxlha o colegiado
dcllb{.mr!nkmm 05 Femancseentcs,

Art. 54 O Conselho de Adminiszagle reunis-ce-i ondi-
naramentc uma ver por mes, ¢, extmordinariamente, sempre que
necessatio

Paragrafo tmico. Serio arquivadas o registre do :ummm <
publicadas as arac das reunides do Consclho de Adminisracio g
contivercm deliberaglio destinada 8 produzir efcilos perantc [:nxl-
ros.

Compténcias
AR 35, Sem preulz das demats competncias previsias cm
tei; 20 Conaitho de Adminstracio compets
- aprovar:
, acordos, contratos ¢ convénios a screm firmados
pela ECT, conforme critiras csabelccicos o regimenta inkmo do
conse

50 1 decisdes covolvendo s pofiticas de governanca cor-
posaiva. scompanbando a sua execugio:

) o crisglo de comitds do assessommicHio par apoiar as
wividades do Conselho de Adminisiracao:

gimentos intemos da empresn, do Consetho de
Adm-msunqic < do Comid de Audlr.ona

&) o Cadigo de

) o Cadigo dc Condita Diseiplinar,

&) © Reyulamenio Intemo de Licilagfes:

h) a pritica de tos que importcm em renincia, ransacio ou
compromisso arbitral:

i) o afastamenio < 2 licenga 20 Dirctor-Presidonic da Bm-
presa, inclusive a litwlo de férias. definindo seu substiu

) 4 proposia 2 ser ehcaminhads o 4 Minido ds
Tramsparincia ¢ GontroladoriaGeral 0 Uniso - CGU. de nomeacao
< destiuighn do Giular da sudionn micma;

Programas de Dispéndios Globais - PDG ¢ Drcamenin de
lnv;sumu\m -0l plurianuais ¢ anuais da E

declaracio de dividendos com base no lucro spurads

em bal:mpo semestral ou trimestmd ¢ mediante reservas de lucros

existenics no dltimo balanco amual ou scestral. bem como antecipar
dividendos, cam base emn balango semestral;

m) as alteragdcs ta estrutura organizacions) da ECT:

n) a inclusio de matérias no instrumento de convocacdo da
Assemblcia Geral, ndo sc admitindo 2 rubrica "assuntes gerais” ou
expressi equivalinte:

as decisdes guatsendo o rlscionanento com partes

P) as metas ¢ msuludoi :spec( icos a serem alcangados pelos
membros da [)lrclan:\ Executiva, fiscalizando o seu cumpnmenio;

y) o plano esumtégico. de newiesos. de investimentos € s

ctas de descmpenho que deverdo ser aproseatados pela Dircteria
E:c:cull\'n

1) o Plano Anual do Atvidades de Auditoria Intema -

PAINT ¢'o Relatorio Anuat das Atividadces dr Auditoria Intcma «

RAINT, sem a prescrca do mwdu\m da Ei
) 38 polilics de conformidade ¢ gerenciamento de nscos.
bem com outras paliticas

gerais da BCT!
U o Regulamento de Pessonl, bem camo quasutative de
pcssonl préprio ¢ doc cargos cm comissdo, tcordu ealetivas de
ho, programa de participagdo dos empregados nos lucros cu

ruuludn! plano de cangos ¢ saldrios, plano do funghies, beneficios
de empregados ¢ programa dc desligamenio de empregados, con
forme daspos\o ao art. 17,

© patrocinio de plmu de beneficios ¢ a adesfo a catidnde
de pm\1d¢nun complementar,

fisar o oricntagho geral das atividades ¢ ncgacios da
ECT ¢ nomp anhar 2 sua execugio:

Il - fiscalizar n gestdo da Dirctoria Exceutiva, examinar, a
qualquer tempo, os livros ¢ papdis da companhia, solicitar infor-
magdes sobre contratns celcbrados ou cm vz de celebrgho, ¢ quars-
quer outres atos:

- convocar a Asscmbleia Geral,
< eleger < destituir os membras da Dirctoria Exceutva da
ECT. I’mmdu—!h:s o5 atribuigdes:
- manifestar-se previamentc sobrc as propostas a sefem.
mhmeudxe mr:l a deliberagio da Asscmbizia Goral:
- manifestar<c sobre o relatdrio de

XXX - identificar a cxistincia dv ativos oo de uso proprio
da empresn ¢ svaliar o neesssidade de mand-los:
XXX1 - subscrever Carta Anual com explicagiio dos com~
pramissos de_ conseccn de cbiolives dc polincas pablicas:
Il - manifestar sobre remuncracdo dos membros da
Dirctoria-Executiva c porticipacho nos fucros da empresa,
XN - autorizar & :ansuhnq.‘bo de subsidiarias. bem assim
2 aquisiglo de participagio minoritiria ¢m empresa:
XXXV - aprovar o patrocinio @ plano de bencficios & 2
adcedo a cniidade fechada de previdéncia complementar, ©
XXNXTV - realizar a nntoavaliagio anval de Geu desem=

pento.
1° Q mouitoramento de que trata o ingiss XX do caput

podecd set cxwreido isoladamente por qualucr consulheir, qus ferd.
a qualgner tzmpo, 2cesso aos | papéis d1 ECT ¢ ds in
formagdea sabne s contratus celo nx!bs ou em via de celebragdo ¢
isquer atos que considere meecssdrios sempenbo de snas
;’Rms podenda req) . por esarito. 0 Pre-
sidente

§ 2 E: l:lucch da ohnigacio de publl ‘\cﬁo a quz se refere
o inciso XV as ¢ naturcza
Boma st compiovadamentc. prejudicas) o micresss 43 ECT.
CAFI LO VIl - DIRETORIA EXECUTIVA

ey
Ar. 56, A Diciona E\.ccul-\a € o 6rglo de nd.mmmudo <
the asscgura ar da
ECT em :on(anmdndh com a nncnm;no geral fivada pclo ons:lho
de Admlﬁlsuﬂwo

contas d; Dn\,mna Exceutiva, submetenda-as & d:llhgra;.ln i As
sembleis Geral,

Il - " analisar, a0 menos (rimestralmente, © balancetc €
demais pela
¢mpresa, sem prejuizo da aruagdo do Cnns;lhn Flscal

a

os sisemas
cstia di riscpe ¢ de controle Inicmo st lecidos par 2 b

venello ¢ mitigagdo dos prucipais riscos o que esid copasta

inclusive riscos X das Coniibeis

< ¢ os wlach S & vomipcdo ¢ fru-

- definir os assuntos ¢ valares para sus alkcada decisdria
©da lllrelnnn Execuliva.
I -cleger © destinuir os membros de comitds de ssscs-
a0 Consetho de A
XII - solicitar suditoria inlema perigdica sobn: a5 avidudes
da cntidade fechada d=
plano de bencficios da BCT;
NIl - csubckeer paliica de poria-voses parm mitigar o
risco de’ contradicdo cnire as diversss drcas ¢ o8 everutivos da

&
Art. 57 A Dirctoria Exccutiva é composia po: 9 membros.
sendo um Presidente ¢ oito Vicc-l Prcivdcnl:s
Parigrafo finico. Os membros da Diretoria Executiva, elei-
105 & destiluiveis qu:uqul'r lunpo pelo Conselho de Admimstracia,
inistro de Estado da Ciéncia, Tecnologia.
Inon aigies. ¢ Comum:aqms

A condigdp pas investidura em cargo da Dirctoria
Exceutiva o 1!9|mc50 de compromisso com metas & resultados cs-
peeificos o gerem alcancados. que devers ser aprovalo pelo Cun-
selho de Administragto.

Prazo de gestio

At 59, O prazo de gesio da Dirctoria Executiva serd
unificada ¢ dois anos. sends permitidas, mo mixime. LS recons

ugdes consecutivas.

§ 1° No prazo do caput serdo considcrados os poriodos
anteriores de geslao ocarridos ha mcnos de dois anos o trans-
feréncia de Vico-Prosidentc pam outm Vice-Presidéncia da ECT

§ 2% Alingida o Dmiite do capul. o fetamo de membro da
Dirctoria Executiva pars a EC 'r <6 poderd ocomoe apds decarrido
periodo uquwaknw a um prazo de gestda,

& 3° O prazo de gustao dos membros da Dirctoria Exceutiva

XIV - promaver anilise de das
metas ¢ resuliados na exceugdo do planc de n:gocws © da esiralégia
de longo prozo, sob peda de Sous INICERIMES msponderm par
omisslo, devend publicar snas conclusdes ¢ aformadas 20, Cone
sresso Nagioaal < oo Trbunal de Contas da Unidol

XV - acompanhar medidas de supervisio das_ entidadcs
patrociandss. sabsdianias, manidos, coligadns & conlroladas peia

XVi - avolinr 05 mumbros da Dircloria Exeeuti nos
termos do incisa [l do art. 13 da Lci oe 13.303, de 30 de junho de
2016, podundo centar com apoic metodoligice ¢ procedimental do
comité m clcglhvlldad:

- maniféstar-se sobre o refatério apresentado pela
Durcmna E\n,culwa resultante dn auditoria intema sobre as ati
dades da entidade fechada de previdéncia complemen

XVIII - supervisionar us riscos 4 que csté exposta 8 ECT ¢
as rcspcmvas medidas de mitigacao:

XIX - deliberat sohre os assuntos disenminados no inciss X
do artigo 63 deste estannto que forem submelidas pela Diretoria
Excoutiva da

(X - monitosar periodicamente:

a) s resuliados da estio da Durcmnz Executiva;

BOS -

latorios d: andulnrlas © dos Orgﬁos dz cantrol
c) a sxecugie do Plane Anual de Auwd'\du: de Auditeria

ma;
dl :! t\tm(;! dns arividades da Ouvidoria.
XXE - decy rt 03 casos omissos destc Estatuto, em
mnfnrmubd: com o dlsposw 22 Lei no 6404 de 1S de dezombro de
1976,

Intes

XX - autorizar a tienaghe de bens do ativo nio circulan

2 constituigho de Snns reais ¢ & prestacss de parantias a ahngxbes
de tenceiros.

XX - aptorizar « homologar a contralagho de auditores

indepondentes, bem como a rescislo dos respectivos contrate

XXIV - autorizar ¢ homologar a contratacio de audilores

mdewnd:nlt i

da empresa ¢ avabar o necessidads ds mantg-os,

XXVI - subscrever Canta Anual com explicagio dos com-
promissas de consecucia de 0b}euvus de politicgs pablicas,

XXV - realizar a autoavaliagdo d¢ seu desempenho,
XVIII - autorizar a alicnaglo ¢ aqu.s.gan d; beas umSvus

de Gnus reais ¢ & presiagdo & g a obri
ﬂe Iereeiros, obseniada a competéncia da I\Ssur\bluﬂ G\.r:ﬂ wnsl.:um.
b 8t

XXX - oprovar as Polidcas d: Conformidade ¢ Geoen-
ciamenlo de riscos, Dividundos ¢ Participaghes societirias, bum co-
o outras politicas gerais da cmpresa;

P 4 ue a efctiva dos novos meml
Liu‘n;n_ vacincin ¢ substtuigdo cventual

60, Em caso de vacncia, auséncia ou impedimentos
cueniuais ﬂl) Presidente, o Conselho de Administragdo designar um
\v‘lcc—l’msmgmz como seu substituto,

* O substitato do l‘wsldcn(c da ECT nfio o substiti
cono mcmhm do Conselhe de

&m cose de ucé.n |mped|mcnlos
eventuais dr qualquer Vme-Pmsld.cnh: o Prcs-de..u—. da ECT de-
signard oute Viee-Presidente como subslituto.

At s membras da Dirctaria Executiva farfo jus.
anualmente, a 30 dias du lmznpa—n.m\uu.r.\dz que podem ser acus
mulados até o mivimo de dois periodes, scodo vedada sua con-
vereso m espéeic ¢ indenizagdo.

Reunifo

AT 62. A Dirctorin Exccutiva reunir-se-d ordinaramente
uma vez por semana. ¢ etraordinarismenic Scmpre que meoessde
rin

Competénciat

Am &3 Compete  Dircaaria Excoutva, no wxercicio de
suas atribuigics ¢ respeitadas as dirctrizes ficadas pelo Consclho de
Adininistragio:

I - aprovar.

2) os atas, acomdos, conlratos « canyénios, obsenale o
disposto ndo, conforme cdtdrios cstabelecidos no
regimento intomo da Dintaria-Excoutiva, delegar ml atribuigio &
empr ou 0 outros 6rp3os da cstrutura Ua

b} & desdobraments do Plang Estratégico:

c) as licomgas ¢ fonias dos Vice-Presidentes:

) 2 aquisicho, A alicnagio ¢ a oncragle sobre bens médv

ios cstabelecidos o regimento intsmo da Diretoria

mnfom\n i
Executiva:

) as diretrizes da ECT ¢ parantit seu cumprimento;

f) seu regimento intemo. obser ados os assuntos ¢ o algada
decizorin estabelecidos nesta Estatute © pelo Consclho de Admi-
nistagdo:

£) & fivacho, 0 reajusic e a revisin de pregas e primios ad
volorem referentes & r:mum:mclo dos servigos prestados pela ECT
cm regime conesmrencial;

hy as me dee e supervisia das cm.d-dcs patracinadas,
ias, jac, coligadas ¢ contraladas pela E

I - onercer 3 supervisia e o contiole s Sinvidades ad-
ministrotivas ¢ operacionais da ECT, ¢ avaliar os seus mesuttadas;

I3 - monitarar a sustentabilidacke dos wegbeios, o8 niscos
respectivas medidas de mitigacdo, claborando relatorios genenciais
com indicadotes de gesiBo;

'V - indicar representantes da ECT nos orglios estatutdrios
dos entidales patrocinadas, subsidiarias. mantidas, coligadas ¢ con-
weoladas peta ECT,

subsidi

briatenticidade bl
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V - cumpeir ¢ farer cumpnt este Estato, as deliberagdos

IX - expodic o5 alos 4 admissio. designagho. promoglo.

da Assemblein Genl ¢ do Conselho dc A bem como
avaliar 25 rcomendacdes do Consclho Fiscal:

VI - nvaliar 2 estrardgias de jnvestimentos, de eapital, de
alocagto ¢ de captago de recursos. obscrvado o o S5, incifo 1.
alinca *p7 dasie Esitiao:

- monitorar os nsullados dos exercicios das vntidades
pmmamdas subsidudrias. mantidas, coligadas ¢ controladas pela
ECT:

\rm - preservar ¢ valonzar as mareas ¢ patenics da ECT:

« promover n claboragho, em cadn excrcicio. do Ro-

latdsio d.:\ Admlnmr_\w da Relawsrio de Gestdo. da Carta de Go-

vemanga. do Relatdrio Integrado ou de Swestentabitidade ¢ das d

s financeiras, submetendo ¢ssas ultimas i Auditori

dependente ¢ aos Consclhos de Administragdo ¢ Fiscal e ao Comité
de Audilum:

- propor a0 Consclho de Ads

istragdo:
péndias Globais - PDG ¢
O ptunanuais e anmis da ECT ¢

) as politicas. I’mgmmas de Disy
Orgamento de Lovestim

ot membros da Dircoria Execuiva;
9= .mm;ocs “do capital social;

c) o guantitativa de pessoal préprio, pm.upecso dos em-
pregados nos tucros ou resultados. plano de cargos < saldrios, plano
de fumedes. benefisios d¢ cmpregados ¢ programa de desligamento
de empregados;

f} o Programa dc Metas da Dircloria Exscutiva e o pa-
gamento aos dirigenies di participagie nos lueros aos membros
daquele colegiado:

g) as alicracdes deste Estaluta:

as altergdes na cstrutum nrgamw:-onﬂl da ECT ¢ a
disuibuic%o intema das atividades administrativas:

i} a indicagdo de :andidams Para desigragio do ter da
Auditonz Interna. obscrvada a legislacdo pertinenic ¢ a politica de
scleghs catabelecida pela Cun!cl]m de Administrgdo:

J) # fixacko, reajusic © revisio de canfas. precos publicos ¢

prémios 2d valorem dos Forvieos posais presidos pela ECT em
regime de da Ciéncia.
Tonologin. Inovagsts ¢ Comunk < 5 dos drgas com-
petcntes;

d < i
1) a squisicdo, A alicnagin c a oncragio de bens iméves,
confarme critérios cstabelecidos no regiments intems da Consclho
de Adminisiragio;
m) a aquisi¢ho d.a controle oy 2 ym.c-p.wan acioniria em
&

subsic
didrias;

n) o desenvolvimenio de atvdades afins, nos termos do
insiso [V do caput do an. & destc Ftanuio, pars encaminhiaricrto so

oy a ueltbru;m de parcenas comerziais que agreguem valor
3 maren da ECT ¢ proporcioncm maior cficiéncia de sua infrass.
trumra, :mcuzlm:mc de sua rede de aendimgnto, obedecida a
legislacdo aplicave:
) 8 transfermagso, ¢fsao ou fusko de sociedades em que 2
ECT detsnha participagio acioninia a serem submelidas & Assem-
blcia Geral;
a incorporagdio de sociedades em que a ECT detenha
participaco acioniria a cerem submetidas & Asscmblna Geral;
1 o orcamento de capital € proposta de destinaglo dos
Iucros, ncla incluida a proposta de pagamento de dwidendos ou de
juros sobre o capital priprio da ECT;
) o Plano Estraiégics;
o o Cédigo de Etica da ECT;
u) a aprovagio do Relatério da Administraglo, do Relatdrio
de Gestdo, da carta anual de govemanga, do reludrio integredo eu
de it do exerc

¢ ras

+) a coniratagho dos aunditores independenles e a nuseisls
dos respectivos contratos.
XI} apreseatarn, atg a ahima reunido ordingria do Cansclhio

e dispensa de c e exo-

neragdo dus ocupantes das fngdes do Thefia o demas “Funcdes e
confiangs. de acorde com @ legislacho, este Essatuto ¢ as normas da
ECT:

X - assinar pela ECT. juntamente com um ou mais Vice-
Presidentes. conlralns, convEnios, ajusics. acordos ¢ outos atos que
constituam on alicrem direrios ou cbrigagdes da ECT. conforme
incise XXIT, eaput, an 35, ¢ instrumentos d¢ pagamentos que exo-
erem loresiros de ohng: pasa com ela, €

X1 + nepresentar a ECT em juize e fora dele, podsndo, pam

imir procuradores ad-negnua © *ad-judicia’, especi-
fieando 03 alos que poderio praticar nos do

1L - ter uxperiéncin minima de rés anas em cargo de

o) divegda Toa smscssomments ma Admistrieks Piblica,
Dircia ou Indireta; ou

by comschoito fiscal ou adminisirador em empresa:

IV < no sc enquadrar nas vedaacs das incisos 1. 1V, 1%, X
£ X1 do caput 3o art. 29 do Decreta o 4945, de 27 de dezembra de

nZo sc cnguadiar nas vedagdes previstas po arm. 147 da
Lei 07 6,400 88 35 a0 Genembrs gk 1916,

VI Z nio ser nem ter sido membra de drados de Ad-
ministragko nos wimos 24 moses ¢ ndo ser empregado da ECT ou
de smas cnnd.zdcs pawrocinadas, subsidiinas, mantidos, coligadas e
sir conjuge ou pante, Al lorceiro grL, do Ad-

mandato;
XTL - dirigir, supervisionax « coordenar as drcas de Com-
pliance, Riscos ¢ Controles Internos,
XTT§ - écslgnlx pessoal qualificada para seerctariar os 6r-
u#ios colegiados egalutirios;
- designar possoal qualificado para apoiar teaicamente
s drglios colegiadas cstatutirios com demandas especificas:
WV - coordenar as alividades dos membras dz2 Dirstoria

XVI - submcicr & AEHhcllc.’ln da Diretorin Executiva as
recamendagdes eprescntadas pols Ouvidoriz quo ndo tenham sido
atendidas pelas prPwsldcncvu, ¢
XVl - :\lmpnr ¢ fazer cumprir as deliberacdes do Conselho
de Admlmy:acia & da Diretonia Execativa,
CVIIE - baivar as resolugses da Miretoria Executiva;

Mx - crigr ¢ homologar os processos de licitsgio, podendo
delegar lis atribuigdes;

XX - pxercer omms atribuigdes que Ihe forem fixadas pelo
Conselho de Admi

Parigrafo Grico. oy A% atribuiches previsias nos incisos 1X ¢ X
do caput poderda sce delegadas a :mpmgados ou 2 outros drRos dak
ECT, conforme criérios ¢subetecidos no o intemo, me-
diante instruments de mandata com fim Up:clﬁco ou delegagio de
competén

Aribuigdys dos Vies-Presidentes

Ar. 65. Sfio atribnigBes dos Vice-Prsidentes:

1 - coordenar as mividades da sua area de atuago:

11 - promover a cansecugao dos objetivos © metas ainbuldos
2 sun drca de atuagle:

1T - participar das meunidcs 4a Dirctona Exccutiva ¢ relsar
o5 assuntos da sua dama de atuagdo;

IV - cumpsir & fazer cumprir a ofientacio geral das ne-
gdcios da socicdade estabetearda pela Consclho de Administacio na
geslao de sua frea espesifica de atuagdo. assim come as deliberagies
daquele colegiado ¢ da Dirctoria Excouliva; ¢

V - excoutar outras atribuicdes definidas pele Congetho de
Admzmslmdo

Executiv

A rcpresentagan judicial e extrajudicial, a cans-
tiwicdo d: m.-mdamnus da ECT ¢ a omtorga de mandate judicial
competem, isoladrmente, ao President: ou a qualquer dos Vicee
Pn.sxdem:s nos limiles de suas atribuigdes ¢ podens

° (s instramentos de mandato devem especificar a sua
Guralo { 05 Mtos ou & operagdes que poderdo ser praticalos.
¢ 2° O3 mstrumenios de mandato serde vilh ainda quc ©
sen signntirio duive de |nl|.gmr a Dimmri: Executiva da ECT, saho
2 b mandate for cupressaments revogado,
CAPITULO VIT - CO\JSELHU FISCAL
Cmr.u.nuv-’lo
Art. 67. O Consclho Fiscat ¢ o orzéo )cnnan:nlc de fs-
calizagin da ECT. de stuagdo coleginda ¢ individuad Além das
nurrrus previstas aa Lei n® 13303, d= 30 de junho de 2016 ¢ sua
regulamgniagdo, aplicam-se aos membros do Consclho Fiscal da
ECT as d|sponc6cs pama csse colegindo previstas ma 1i o 6408, de
15 de dezembro de 1976, inelusive aguelns relativas 2 szus podercs.
deveres ¢ rupunnblhda es. 0 rcquisitas ¢ impedimentos para inc
\tmdnm © a remuncrag
rafo fimca, é vedado o pagamento de panicipagfio no
lucro dz EC pars os membros do Cansclho Fiscal © o pagamenio
de ?;munenc:ln ndesxs membros ¢m montante supenor 30 pago pary
os Iheiros de ini

de Administracio do ano anterier, a quem competc sua
a} o plano de negdeios pam o exercicio anual teguinte: ©
b) o estatégia de fongo prazo atvalizada com andlise de
Ascos ¢ oparmunidades pare, no minimo, os Cinco anos scguintes.
XII ~ antonzar a venda. por luuclms de selos e de outas
formulas de ¢
wilizacio de miquinas de franquear wmspom_um & malrizes pam
ssiampagens de sclo o carimbo postal.
“Atribuicdes do Presidente
. Sdo ntribuighcs do Presidente:
1, supervisionar, coordunar e controfar as atividades
© a politen pdminisimtiva da ECT;
1l - coordenar o do
da ECT:
171 - exercor a representacSo institucional perante o Govemo
¢ a sogicdnde, nacional ¢
TV - manter o Consclho de Admmlslmdﬂ ¢ o Consslho
Fiscal informados sobre as atividades da E
- convocar, instalar ¢ presidir as reuniGes da Dircloria

Exccutiva:
VI - submeter & deliberagio da Dlrvlona Exccutiva a con-
cess3o de licencas ¢ férias 208 Vice-Presidente:
VIl - apresentar a0 Conselho due Adm!msimcﬂn < a0 Con-
sclho Fiscal o5 resubtados do exercicio fim
I - cootdenar o cloboragdn anual dvs reladrios de ad-
inistagdo ¢ de g

Composigio
Ar. 680 Consciho Fiscal & composto por wés membios
cfetivos © igual nimero de suplenies. cktos pela Assembkeia Geral
para 0 exercicio de Suag atri :
1 - duis membros dmlares « suplentes indicados pelo Mi-
nisiro de Estado da Cizncia, Teenologia, ovagdes ¢ G

ministeadar da unpn.!'l
- nfio ler ¢onflils du intcresses com 08 newieios da

ECT.
¢ 1' A formagdo académica devird cortemplar curso de
o pelo Mi-
Rirs da Eeacts
2° As experiéncias mencionadas <m alineas distintas do
inciso 11 ndp poderfo scr somadis pam a apuragho do e

requerido.
£ 3* As cxperiéncias mencionadas em uma mesma alinea do
inciso 1l do capot podcrdio ser somadas pera apumgdo do tempo
requerido. desde que relativas a periados distint
§ 4" Os requisitos ¢ ns vedagdes exigiveis pa o C
selheire Fiscal deverdo ser respeitados por todias as cleigdes
lizadas. inclusive em case de recanducdo.
~ 0s requisitos dcvcvio ser comprovados docu
mente, na forma cxigida
na nuo Sicianico do Ministério do Plancjamcnla, Bescnvolvimenta

ll - A aus: dos docwnentod teféridas no parigrafo
primeiro importard ¢m. rejeigio do respective formulirio. padroni-
zado.

1. As vedacdes serbo verificadas por meio da aulnides
clamgio opresentada pefo mdicada nos moldes do formuliria pa-
dronizado,

§ 5 Aplicase o disposto neste antigo aos Comselbeiros
Fiscais da ECT. imclusive as indicagdes da UnsSp on da ECT cm
S0t participacDes mInOTILANAS em cmpresas estatnis i outros entes
fedemtivos.

Vauncu ¢ substimigio eventual

71. No caso ds auséncia ou unpcdintentos cvenmais, o
membro dn Cunselho Fiscal scri substituido pele respectiva su-
plente.

Art. 72, No easo de vacincia. reniinca ou destinicdo do
lar, o suplenic ocupar © <arge Alé flcigio do novo

conselheiro
Reunifio
An. 3. 0 Consctho Fiscal reunirse-4 ordinariamicnte uma
sz pos més o, evimordmariamentc, sempes que se fzer oeces
s

Parigrat Na primcira reuniao apds a cleigio, o8
membros do Cunsclho Fiseal ¢scotherio o scu Presidents, ae qual
cabers dar cumprimento 4s delibemcbes do érgdo, com registro no
kivro de gtas e pnwwes do Conselhg Fiscal.

Con

Am. 54, Campete 50 Canselhn Figeal
i - fiscalizar, por qualquer de scus membros, o8 atos dos
¢ verificar o dos seus devercs kegais ©

cstattd
W fiscaizas a westio finanoeira orgamentiria e patrimonial
da ECT, podendo examinar livros, quaisquer outros documenins &
requisitar informagbes:
M1 - opinar sobrc as proposias dos érgdos da administragdo.
a screm submelidas 3 Assembleia Geral. relativas a modificagio do
capnal !nclal p]anos de invostimentos oo orcamentos ﬂcf“capnal
s1s ou

cisdo;

IV - denunciar, por qualquer de scus membros, aos drgdos
da pdministmc3a e, se’ esics o adolarcm as providincas neces-
sdrins paen 8 protegds dot intercsses da ECT, & Assemblein Gernl, os
ermos, fraudes ou crimes que descobarem, ¢ sugenr providéncing:

V- exzminar & acompanhar 3 exccugdo do Plano Anunl de
Atjvidades de Auditoria Tmomn - PAINT ¢ do Relalorio Anual das

RA

- analisar, a0 mens timestralmente, v balancote ¢ de-

Tl - wm membro tular ¢ suplente indicados peio_ Ministia
de Esudo da Fazenda, como rupresenlantcs do Tesours Nacinnal,
que deverio ser scrvidores piblicas com vinculo pennanentc com a
Administzagio Publlcﬂ. nos termos da Lei o 10580, de 6 do -
vereiro de X
Pmm de stuagdo

: O prazo de amacio dos membros do Consclho
Fiscal ¢ s mpnmus serd de dors anos, sendo permitidas, na
maximo, duas recondugdes consecutivas.

mus pela

- apinar © emitir_parccer sobre ns demonstrgcs fi-
nari eeiras do exercicio sacial, Reladric da Administmed
VIl - convocar a Assemblcia Geral Ordindria, s¢ os oq,!o‘s
da administragio_relardarem por mais de um més cssa conve
¢ o Extraordingria, scmpre quUo GGOTERCIN MEGVOS graves OO wr
sentes:

Iaborar ¢ apiovar © seu regimento ihlemo € plano de

trabatho
fid dscnhw as medidas de supervisdo das entidades pa-
mantidas, celigadas ¢ contraladas pela

o prazo a que se refere & caput serdo
periodas anteriores de auscle pcomidss a menos de dois anas.
§ 2 Atingado o limite do coput, o rrtomo do membro do
Conselho Fiseal na ECT 35 poam sor wfetado apss decorrido priza
cauivalemic & un prezo de Auiasdo
Requisitor
M. O Conscheisos Fiseaia dor
guintes cnunos obrigatéi
I o matral, residente no Pais € de repuiagdo shbada
B - te formagZo académica compativel com o exercicio do cano:

ria atender 208 so-

ECT.
- fiscalizar o do limilc de dn
ECT no custeio dos beneficios de assisnew 4 saide e do pre-
vidincia gomplementar; u
XII - examinar a Carta de Govemanga do ECT e o Re-
Istério tegodo ow de Sustentabildade.
- fomecer, sempre que solicitadas pela Unido, in-
formacbu b e 0 competEncia:
XIV - walizar o anual de sen
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NV - cxcresr suas atribuigdes durnte cvenmal liquidacso
da empresa.

Ad. 75, Os membeos do Consoin Fiscal assisirdo b reu-
nides do Conselho de Administragdo ou da Diretoria Excoutiva an
que se deliberar sobre asnuntos que ensejam parecer do Conselho

iscal.

Art. 76 As atribuighes ¢ poderes conferidos por lei ou por

cwe Estatuto no Consclho Fiscal nio podem scr culnigados a vutro
o-g:n da ECT.

A 77 Os parccenes e representacBes do Canselho Fiseal,
ou de qualquer um de scus membros, podero sor npreseatados ¢
lidos na A Geral. i 3 < ainda
que a maéria n:m constc da ordem do dia.

Art. 78. Os 6rgaos da administraglio slo obrigados, por
meio de comunicacio escrita, 2 colocar & disposigao dos membros
em cxereicio do Consclho Fiscal. oopias das atas, dos batancetes,
dos relatdrios e\acu;m du orgamento © demais demonstragdes
financeiras peri

CABITULO X - COMITE DE AUDETORIA

Cm rizacio
A 7. Comité de Auditorin ¢ o érgda de suporte o
Consclho de Administragdo no que se referc a0 exercicio de suas
fungdes de fiscalizagdo rclativaments a riscos, centroks intemos &
demanstrachcs AAnCCifes € no Que S rcfere A supervisio das alie
vidades de nuditoria interma & &
2 c d

§ I" O Comité de Audiona lambém excreord suas com-
peiducias sobre as mudﬂds.s subsndxanas au contmladas pula ECT,
funcionando cm regime dec

§20 Comm de Audllmm terd nutonomia apemcional e
dotagdo argamentiria, m por projew, dentio de limites apro-
vados pelo Com:!ho de Adnnms\nqio pam conduzir ou determinar
a realizaga sultas, avalisgdes © investigagdes dentm do :s-
copo do suas aividades. jnalusive com B contratagao e utilizacao d
eepecialistas and-.pdndenu.x

Ccmpun

Ba. 0 Comité de Auditoria, clite v destituldo pelo
Cnns:lha de Administrag3o scra integrade por trés membros in-
dependentes,

§ 1° Os membros do Conselha de Adminictragio poderio
ocupar cago no Comite de_Auditoria. d:sde que optem pela re-
munemcio de mzmbm do meferide Com

Lz mbros do Comité d: Auditoria integrarde o
Camité El%lbllll.\mk sem remunenkio adicional,

§ ‘onsidera«se membro independente aquel que atendc
aos icquisilos 4o art. 36, § 1% do Decnto n® 8945, de 27 de
dezzmbro de 2016,

An. 31. Os membros de Comité de Audimria, em sua
primirarcunido, clegerdo o seu Presideste, so qual caberd dar
cumprimenta as deliberagdes do orgdo, comt registro no livio de
s,

An. 82. 0s membros do Comité dc Auditoria devem tex
experigacia profissional ou fonnagéo académiva cempativel com o
Cargon preferenciabmentc na dra de coatabilidade, auditoria ou no
selar do athado da ECT. devendo. to, minimo, ym dos membros

em assun-

lox Ge.coptabilidads sopiiima.
A, 83, Sio condigdes minimas pam integrar o Comit de
Auditoria:
- ndio ser ou ter sida, nos 12 {doxs) meses anteriors &
nomeagio pars o Comité:
a dirctor, cmpregado ou memibro do Consctho Tiscal da
ECT ou de suas entidadss patrocinadas, subsididrias, mantidas, co-
ligadas ¢ controlatas pela
b) sespansivel técnico, diretor. gerente. supervisor ou gual-
quer ontra intégrante com Fanelo de geréacia de equipe envalvida
nos abalhos de maditoria na BCT; ¢
©) ovupantc < cargo publice eftivo, amda que licenciado,
ou de caro em comissdo na adminisiaglo pibtica federl direa:
nido ser conjuge OU parcate CORSINEUINCG 0v Afim. It O
sequndo gru o por ads¢n, dnd pessoas refehidas o inciso
receber qualquer ouro tipe de remuncracio da
ECT ou 'll_ suas entidades patiocinadas, subsidiirias, mantidas, co-
ligadas ¢ conroladas. que ndo scja aquela o que faz jus <omo
membro do Comité de Auditoria; &
az1 ou ter sido ocupante de cango piblicn efeuva,
2 que liccneiado, ou de cano em comisslo na a
puhllc:l federat direta, nos. 12 {doze) meses anteriores 2 nomeagho
para o Comit ds Audita
smaioria tos membms do Camit? de Auditorin deve
observar, adicionalmenie, as demais vedagdes constanies o arl. 29
do Du:mlo o 445, de 27 de dezcmbro de 2016,
$ 2 0 di o facisa 1V do sapot o aplica 2 servidor
de awarquia ou_findagle amagha nos negbeios da ECT.
LS Acnaimento, 5 previsbes dests Sniga deve sor

'ado por meio de documentagdo mantida na sede da ECT
P ruo minimo de cinzo anos, cotiado 3 partr do illim dia de
e Auditon

\Encin de mombro suptente no Comits

O Consclho do Administoagho poderd convidar mem-
bros de EUN\IIL de Auditoria par assistic suag seunides, sem dirvito
2 vote.
Mandato
nt R4 O mandaie dos membros do Comit de Auditaria
serd do tr8s anos, nfio coincidonte para cada membro, permitida uma
tnica reeleigio
Art. 85, Os membros do Comité de Aud:lonné)ode ser
destituidos pelo voto justificade da maioria absoluta do sclho de
Admiai

Vecncia ¢ subslituigie cventual

Arnt. #6. No caso de vochncin de membro do Comité de
Auditonia. o Consclho de Administragio clegerd o substilule parm
completar o mandato do membro anterior

Arnt. B7. O 0 de membro do Comite de Alldﬂ-ann €
< nfio admite substilute wmporario. No caso ncias ou
impedimentos evenivais de quatquer membro do comi este de-

liberard com os remanescentes.
Reuni

§ 2= A Diretoria Executiva fard claborar. com basc na
k,,.sla;.xo vigente © ma eserimmedo cantabil. as demonstracBes fi-
nanccires aplicaveis as empresas de capital aberto. discriminando
omclarcea 4 ix(uacan do patiimdnio da cmprisa € as MDAGICS
ecorvidas no pert

3% As d:mll\‘lra;.dcs de_que trata o § 27 deverSo ser
publicadas no siio chetrdnico ds ECT. em periodscidadc anval ¢

Art 8K, O Comitt de Au
uma vez por semana,

Compeléncias

Art. 59, Compenrd 5o Comité de Auditoria. sem prejuizs de
oulras compeiéncias previstas na legislag

| - opinar sobre a contratagio ¢ destiwigio de anditor
independente:

11~ supervisionar as atvidades dos ouditores independens.
sualiando sua independéncia. # qualidade dos se presiados « 8

nd A

controle intemo, de ruditonia intema & de claboracio des demons-
tragBcs financeiras da

trimestal,
& 4“ O'\:lm( ias serio
i < ou exigidas por lcglsl:lc:m cspecifica
D:smndn do fnes

e 63 Conselho de Administraglo, ofetuada a deducio
parm alendur o pujuizes cumulados < @ piouisde pam o imposto
sobre a ri & da Geral pro-
posta de emiinagio: o wesade. e sxeicieior Ohservad o s
guinte:

nco por cente do lnero liquide para constimigde da
reserva I=ga| alé que csta alcance vinte por cento do capital so-
cial;
IL - sinte < einco por cento do luern liquido ajustado. no
minimo, par o pagamento de dvidendos 3 Un:
- vinlg ¢ citioo por centa do lucro liquido ajusiade. apds
da reserva kegal © distribuicdo dos dividendos, pam

IV = monitarar a qualidade ¢ o i dos

consunucao de reserva estatutiria. com a finalidade dc garantir 2

de contole intemo. das irs ¢ das i
e medicles divulgadas pela ECT,

- avahar ¢ maniterar exposighes de Tisco da empresa.
podendo requerer. ¢ntie outras., informagdes detathadas sobre po-
liticss ¢ pmc:dlm:nlns referentcs 2:

emuncragio dos mcmhms do Consclho de Admunis-
tragho ¢ da Duelona E\ecullvl
b) urilizagio de empresa;
c) gaslos incomridos em nome da empresa:
V1« avaliar ¢ monitorar, cm conjunin com o Gonsclho de
nsuw.m kY Dll!u)nn Ewu:mlnn e Auduona mk.mu a ndes

m partes
N Saaliar & razesbiliade des pardmciros em que s
fundameniam os cilaulos atsariais. hem como o resultade atuarial
dos planos de beneficios ma pela_entidade fechada de pre-
vidEncia complementar ¢ caiva de assisléncia a safde dos quais a
ECT ¢ patrocinadora.

VIII - claborar rclatérie anual com infarmagdes sobre as
atividades, os reseltados, as conclusies ¢ suas reomendagdes,
gistrando, se houver. as divergéncias Significalivas entre adminis-
tracho, auditona independents © o proprio Comité de Auditoria

io om relaglo as

arigrafd nico O Comn devera apreciar as informacacs
cnnlﬂbﬂ! antes da sua dwulgagao

Art. 0. Ao mecnos vm dos mcmbros do Comité de Au-
ditona devers participar das reumides do Consetho de Administragio
que tratem das demonstracdes financciras penedicas, da contratacio
do anditar independentz & do Plana Ammal de Atvidedes d2 Au-
ditona [nierma - PAINT.

Art, 9], O Comnié dc Anditoria deverd possuir meios para
receber demineias, inclusive slgllnias, lnu:lnas © cxlemas & empresa,
em matérias relacionadas an tividades

CAPITULO XI - C()MI'I% DE ELEC‘IBILII]AT)F

Caracizrizagio

Ar_ 92 A ECT dispora d¢ Comité dz Elcgitalidade que

prestacs zuvilio & UniZo na verificagsio da conformidade do processo

dc ndicagio ¢ d¢ avaliagio dos administradores, dos membros do
consetho fiscal ¢ dos represcntancs da ECT em suas cnsidades
patzoginadas, suhs.dmm ‘mantidas, coligadas ¢ controladas

Composi

An. 93,0 Comité de Etegibilidade ¢ ccmposlu pelns mem-
bros do Cnmm. Je Auditoria, sem wmunercio

rafo dnico, Os membros do Comité de El\- lidade,
em sua primcifa reunidn, clegerio o seu Prosideme, a0 qual caberd
dar eumprimento 35 deliberaghes do 6rglo. com Registmo o livro de
alas.

Competdncias

Art, 94 Compte a0 Comité de Elegibilidade:

I+ opinar, de moda 3 auxiliar 48 4cionistas na indicaglo de
administradores ¢ conselheirs fiscoss, sobre o precnchmento dos
requisitos ¢ & ausdncia e vedagdes para as respectivas cleicdes:

1l - wrificar a conformidade de processe de avaliagso dos
administndares ¢ conselheiros fiscais: o
11l - divulgar as atas das reunides do Comit de Eles
..

gibitidale.
§ 1* O comitd deverk opinar, no prazo de oito dias Giwis,
contado da data de de G
pela entidade da Publica o
Sob pens d 6 tacita ¢ i de sens

membros caso s¢ comprove o descumprimento de algum requisito.
2* O comic? deliberra por maiorea de vOLoS, com Registro
em am, que deve ser lavioda na fonma de sumdrio dos fatos ocor-
ridos, inclusive dissidéncias e protestos, e conter a transergdo apenas
dag deliboragdes tomadns
CAPITULO XII - DEMONSTRAGOES CONTABEIS
Exercicio sosial
An. 5. O excreicio secial coincidind cam © ano civil,
iniciando-sc a 1° de jonciro, com término em 3t de dezembmo dé
cadn ano b obedecerd, quanto As 5 . 208

do capital de giro da ECT. aié o himite de vinte ¢ cinco
por cento do capital social da Empresa,

§ I° Os prejuizos acumvlados scrio deduzidos. obrigata-
riamente, do tucro acumulado. das rescrvas de Tucra: da resena
legal, nessa ordem, para, 56 enio, vircm a ser deduzldos da cxmlal
social, na forma prevista mo art. 189 da Lci . de 15 de
dezembro de 1976

§ T A proposia d¢ dmmaglo o sa.ido, se howuver, gd.?

or¢amento de copital, se for u caso, ¢ de m::nlfesmcﬁo dog Conselhos
de Adiinistragio ¢ Fisc

§ 3 O saldo emanescence scrd destinado para dividendos
adicio: wé o limite de quarenta por cenio do lwcro liquido
njustado. salve se o saldo restanic nip for dustinado 4 constituigho
de nulm.! r:su\m de lueroe acompanhadas de justificativa nos ter-
mos

§ "4 0 Himite do pargrafo anterior poderd scr maior nos
cosos em que ndg haja jusiificallva, nos tcrmos da I, para destinar
o mida restante 4 constimiglo de antras reservas de hucros
TEA toncdn de lucms doverd ser nmmpmhnda de
em cap rovado pela
‘asscrobleia geral, nos termas do . 196 da Lei n° um de 15 de
zembro de 197
An. 97. Os sdministradares fario publicar em jomais de
garande circulagdo, até 30 de abril de cada aan. os seguintes do-
cumentos
1- o relatério da administragio sobre o5 negdeios socais ¢
os princigais fstos adminisuztivos do exercicio findo; ¢
cSpia das d
do Conselho de’ Adminisiragin, do kelatbrio da YA
pendenie & o Parccer do Consetho Fisc
Pagancao do dividendo
n. 9. O dividendo scrk pago no prazo de 60 dizs da data
ct que o declarader o st o fma daquele ano, quanda autorizado
pela Assembleia Geral.
A, 99 Sobrg o yvalores dos dividendoz ¢ dos juros. a
tinulo de remuneragdo sobirc © capital préprio. dovidos a0 Tesours
Nacional, incidirin encargos financeizos equivalentes i trxa SELIC.
8 partir do cncemaments do cxerticio sotial ati o dia do efetivo
recolhimento ou_ pagamento. sem prejuizo da incidineia de juros
moratérios quando ess¢ eolhimento ou pagamenio ndo se verificar
na datn fixada o lei on assembloia geral. devendo ser considerada
coma 3 tava didria pars o atalizagds desse valor dumnte os cinco
dias dieis anteriores 3 data do pagamento on recolhimento. & Mesma
i SELIC divulgads no quino dia dil que sniecede o da da
cfetiva qui rigagio.
Parhgrafo tnict Quando heuver adiantamento de dnaden-
das extes dsverly et stusiizades pela s SELIC ds daa de

A=

atd 2 data do do excr-

cicia.
At 100 Poderd ser imputade 20 valor destinade a di-
sidendos, spurant 3 fomns previst pest artgo. g & 163

pective importinei: los 05 efritos legais, o \-:lnr da re-
muncragio, pags o cre-ln:uh‘ a mula dc Jjuros’ sobre o capital
proprio, nos termos da legistagio pe

CAPITULO X|H - UNIDADES lN'l'FR"lAS DE GOVER-
NANCA

ipos

Arc 101, A ECT disp8c dc Auditoria interna. Controladaria.
Ouvidoria. $ceretaria-Geral ¢ drea de Comphance. Gestdo dc Riscos
¢ Controles Intemos,

i
rt. 102, A Auditoria csta vinculada aa Conselho de Ads

na com|
idades. d= audllnna de natreza contdbil.
e da

JL- propor ao Consclho d= Adminisimco o Plano Anual de
id. @ Auditosin Interna;

precentos deste Estatuto ¢ da Leyistaglo pertinente,
£ 1" As i " dos_pa-

aﬁnr a adequagdo do controk intemo, @ vfevidade do
dos riscas ¢ das proccssos g8 GOVEMENEA ¢ @ con-

eeceres dos nuditorce independentes. da Awditoria Intema. do Con-
sclho Fiscal ¢ da manifesiaglo do Cunsctho de Administraglo. sdo
i 3 consideraglo da bleia Geral

fabilidade do procosso de colrs, memsumedo, classificacdo, acu-
mulaglo, registro © divulgngio de cventos ¢ transagdes, visando a0
preparn de demonstragdes financeiras:

Este documento pode ser verifieado no endeseeo eletrdnioe biepz/Avwiv.in gov braulenteidage homl,

pelo cadigo NO01 2009020100014
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1¥ - malizor ontras auditorias determinadas pelo Conslho
de Admu 3

V - prapor medidas proventivas © corretivas par as falhas
detcatadas;

VI - Ml\pﬂnh:lr a implementagin pela ECT das reco-
pelo Ministério da Trans
paséntia ¢ Conr.m'l:dnnn-G:ﬂl da Unio. pele Tribunal de Contas ds
Unizo - TCU e pelo Canselho Fiseal;

VIT - emitic parceer sobre prystaglio de contas amual da
<mpresa v suhr\: lomedn de cantas cspecial: £

VIIE - enceminhar refotbrios trimestrais as Camilé de Au-
ditoria sohm as atividades desenvalvidas pela Auditona.

Conmrplzdoria

Art. 104, A Controladoria csta vinculada & Vice-Presidéngia
4e¢ Financas ¢ Controladoria

An. 105. A Controladeria compete:

1 - descnvolver modelos de deciso visando o aprimo-
ramento dos rsuliados ccondmico-financeiros;

I¥ - ayaliar os rcsultados_ da gestiv ¢ da perfomiance em-
presanal e emitir recomendagio visando a cficdeia ¢ oimizagdo das
resuliados da Exprosa;

TIT - geriv o5 sistemas de informagides volados 3 gestio da
performance empresarial ¢ & svaliagin do desempenho sctonial ¢
global da Empresa;

™. mlr]crmr a implantagio da politica ¢ realizar a gestfio

planejamento nrcamcnunn anual, dc mesita. de ousteio € de
mwsumenus da

- conrdenar a elaboragis do Programa de Dispéndiog

Globais (PDG) e o Omcamento de Investimente {OT) da Empresa ¢

maonitorar ¢ descmpenha do orgamenta aprovado, proponda os ajus-
(5 necessaios:

Vi - deﬁmr implementar e cfctuar a gestio da melodologia
para s apurngio de custos ¢ preca minimo dos produtos © servicos;

VI - desenvelver agdes para promover a cficicia dos me-
canismos d controles financeimos da ECT sobre as cntidades pa-
trocinadac. subsididrias, mantidas, coligadas ¢ controladas.

Compliance, Gestio de Riscos ¢ Controles Intermos

Ar. 106, A arca de Compliance, Gostan do Riscos ¢ Con-
lmlallnwmus esti vinculadz 20 Presidentc da ECT ¢ ¢ conduzide
por ele.

Parégrafo dnico. A drea de Compliance poder# se reportar
dizetaments ao Consclho de AdmimistragBo, cm situagdcs cm que sc
suspeitz do cnvolvimento do Presidente da ECT cm imcgularidades
ou quiondo este ¢ funar 3 obrigacso de adotar medidas necessirias
o reacdo & situagin o ele 1

107 A drca de Compliance, Gostdo de Riscos ¢ Con-
(roles. Inigmod compete

i - propar paliticas de Compliance, Gestao de Riscos ¢
Contrales Intemas para o ECT. as quais deverdio ser periodicamente
revisadas ¢ aprovadas pelo Consclho de Administracao, © comunici-
las a (ado o corpo funcional da cmpresa;

11 - venficar a aderéncia da estrutur organizacionat e dos
processos. produtos ¢ servicas da ECT s luis, normativos, politicas
e diretrizes 1ntemas c demais regulamentos aplicaves

W1 - comumcar 3 Dimtoria Excovtiva, aos Gonscthos de
Adminisiragso ¢ Fiscal ¢ a0 Comitc de Anditoria, 3 oconéncia de

uta ém desaconds ¢om &5 normas aplicivels 3 em-

presay
IV - verificar a apticagie adequada do principio da se-
gregacio do fungacs, de forma que scia cvilada a ocoréncia de
conflitas de intercsse e frandes:
- coordenar os pracessos de identificagio, classificagda <
m—.altx\,in das risces o que estd smjeita a ECT,

rmm:nar a cleboracio ¢ monitorar o5 planos de uc.'n

g mlugnda dos i
adequagio ¢ a prabiciarh gestlo de
VAT cstabelocer pianos de contingéncia par os principais
prooessos m: trabalho da Srganizagao:

- verifiear o cumpnimenis do Cadigo de Conduta e
lnlegmhd:, conforme art. IR do Decreto n® 8945, de 27 de de-
zombio de 2016, hem coma promover weinamontas poriddieos as
cmpn:gadas « dingores da empresa sobre 0 tema;

claborar relatérios periddicos de sues atividades, Sub-
mutendo-a¢ 4 Diretoria Executiva, aos Conselhos 4¢ Administragio o
Fiscal e a0 Comité de Aud litoria;

X - in do Compliance, Gestio de

Riscos & Controly ]nu.nm bem come a r:svonsahlhd.md.\. de

drea da empresa mestes aspectos:

X1 - impleicntas priticas de cantmoles inemas: ¢

X1 - outras alividades correlatas definidas gelo Presidente
da ECT.

Quvidosia

Art. 108. A Ouvidons ¢ o GrgAn responsavel por reeeber
denbncins ¢ outras monifestagaes das paries interessads, demandar ¢
mefhonias.

$ A atuagio d:l Ounvidoria dove s¢ pautar pela trans-
parincia, independéncin, imparcialidade ¢ encdo, senda doiada de
condigdes adequadas para o scu efetive

fancionamento,

£ 2° A Quvidoria terd assegurado o acesso a3 informages
necessarias pam sua awagdo, podendo, para tanto. requisitar in-
formaghes = documuntos para 6 exercicio de suas atividadcs, ob-
senada o legislagio relatva a informagdos sigilosas.

An. 104, © Quyidur serd nomeado pelo Consclho de Ad-
mitistagio. © demissivel a qualquer wmpo.

Ar 110, Compeie 3 Onvidoria:

1 - escber donincias ¢ owtas manifesacds diectamonse das
parlss ineressadas ou par inermédio de aglos de govemo « putras
owvidortas pablicas. encaminhar pam apuraelo ¢ providencias i~

u’fuczm s problemas ‘apreseniados c CHizar O acome
pm!umenw a sus concl o ciéncia ao demandante:

I - tmalisar a5 manifestnedes recebidas e elaborar reco-

An. 3 A excengdo do Servigo deverk se iniciar na dam do
desligamento do sinal imalégice nn referida Tocalidade, conforme cro-
nograma definids peto Ministério da Ciéncia, Teenalogia, Inovagdes ¢
ComunicagBes, ressalvada o hipdiese de outra entidule outorgada
com utilizagio do mesmo canal em iwcnalogia anatégica, realizar o
da referido canal

mundacdes de medidas cometvas ou de

empresarial. dos produtos e servigos. pmeexsus canais de aten-

dimento, procedimenius ¢ nonmas ¢ das nelagdes com as pan:s
it

111 - ¢oportar periodi a0 Consclho de
ﬁ or & da apuragio das

dcmmc 128 Tecebidas

v - L\Lcunr auias atividades corolaiss definidas polo
Conselho de Administracto ¢ em Iegislacio especifica
SEerctanasern)

Art, 111, O Beencthrio-Gernl serd nomeade pelo Consclho
de Adm:nnxmo por indicagdo da Presidente da Ef © demissivel

» qualquer - lempe.
2, Sde nmb\nprks do Secretdrio-Geral:
P codidonas 28 midsc da sun area de o aUuagHo
presid Il « [Tpreseniar a cmprcsa scmpre que oo pelo
residents
1t - panic implementar ¢ supcrvisionar as agdes de
3 piacke o inlegracto das
o imbit g4 Preside

onenlslo juridica sobre guestBs ro-
fercntes & atuaga, dos draios colopidos © e enodades entidades
Emclmd:as. subsidiarias. mantidas, coligadas ¢ controladas pela

nuvm’zds &

courdenar as atividads de formulagl c proposicio de
politicas. dln.ll‘lhi objetivas ¢ metas relativas 3s dreas de com
peténcia da Prosidénc

A, 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua pu-
blicagio

SAMIR AMANDO GRANIA NOBRE MAITA
PDRTARIA N° 436/SEL, DE 29 DE JAKNEIRO DE 2018

0O DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE RADIODIFUSAQ
COMERCIAL.SUBSTITUTO. no uso das :lnbul;&.s n’ue Ihe ennfere
© Art 1% da Portaria n* 1041, de 6 de margo de observado

o dispesto no anl, 7* do Decrelo m°5.820, de 29 de Junho de 2006,
bcm como o que consta no Processo n® 01250.075632/201 702, -

salve
. 1° Conugnar a0 NOSSO LAR SERVICOS DE RA-

D[omrusxo LTDA , swtorizatiiric do Service de Retrgngmissdo de
Telvisdo, tm cariter ‘sccundario. na localidade de Rio Branco do
Sul/PR. o canal 50 i faixa di

684 2 692 MHz, para transmissia digita) do mesmo servico ¢ na
mesma locatidade, no ambite do Sistema Brasileiro de Televisio
Digital Tereste

presente consignagdo regerse-d pelas disposicdes
do Cod-gc msieite 4 Tolovopamcacsee. i subspquertes © seus

VI - cealizar equic » Presidincia ¢ Grghos
regionais o que. campote. & algads do

VI Lhardenar o hcatizacas e pestia.das entidades 52
trocinadas. subsidiarias. mantidas, coligadas ¢ controladas pela ECT
< acompaphtar as decisies dos Stgdos colegiadns das empresas,

 coordenar a claboraghs dos relatbrios de prestagia de

contas am;(ms <

1

- suj

porvisionar as atividades da empresa de atrfbuicio do
idents ¢ Cxbeuiar QUGS QUE TG sejam deimminades pela Tro-

nei.

CAPITULO XIV - PESSOAL

Art. 113 0 regime juridico do pessoal da ECT szri o da
Consolidagio das Lews de Trabalho, da reepecna kegislagio com-
pkimentar ¢ dns regulamentas intemos da empresa.

Art A contratagho do pessoal permancnte da ECT
acorrera por oo de “cancaren bibiico de provas ou d provas ©
titnlos.

An, 115, Os requisitos para o provimento de cargos, excr-
c.u:lo de fungdes ¢ rospeclivas remuncragdes, setao fixades ¢m Plang
de’ Congor, Carecicns ¢ Salicios ¢ Plano de Funcdes.

AT TI6 Ag ﬁln%ﬂ:; gerenciais ¢ técnicas, no dmbito c3-
tadua), serdo =\trcld$ excl uswzm«_me ‘por cmpregados do quadro dc
pessaal pum:uwnu

An. 117, ;:)s uigeémmﬂl:m:: si:& de Ix\'mhnom:at;an e
exoneraglo, aprovados pelo Consciho de Administiacho nos_lermos

ar ca 1", deste Estatuto Soﬁn] serilo :ub—
melidos, nos termos da lei. a :pm\'.:go da Sccretarla de Coor-
denaglio ¢ Govenanga das Empn.sas tatais - SEST. que fixard.

tambdin, © I-mm d¢ seu quanuc

PITULD XV - DISPOS!COES GERAIS
fr D E 1cdado

conceder finang amn:nm peestar fianga ou aval a ter-

ceims, snh A]uzlﬂu:v modalidade;,
izar mnmm-w: ou eoncedys auxilivs nfic con-

!lgnMo! no orgam.

T A EET proverd ps meios neocssirios para garan
B comespandincin o o afopo postl = telearifie, & selarh
guranca dos bens ¢ haverss dn empresa ou canfiodos 8 sua

tincia atnbulda a0 Consclhio de Ad-

m|n|=lmq4n£m «.h.g:r < uamuir a c]\unl%u‘r tempo o Prusidentc da

pormanccende, €m Vigor

até aquula dow 3 prmugmm :mul do Presidente da Repibiica para
nomear e desliluir o ocupante do referids cargo

GUILHERME CAMPOS JUNIOR

°
el

(*)N. da Co?a Puhlw_—ndu nesta data, por ter sido omitido no DOU
de 310172014, Segda |

SECRETARIA DE RADIODIFUSAOD
DEPARTAMENTO DE RADIODRIFUSAO COMERCLAL
PORTARIA N* 426/SEI, DE 20 DE JANEIRO DE 2018

0 DIRETOR DO DEPARTAMENTO DI RADIODIFUSAQ
COMERCIAL. SUBSTITUTO, no use das atrbuigaes que Ihe con-
fere o Art. 2°. da Poraria n° 1862, de & de abril de 2017, ¢ ulxsen‘uda
o dispasio no art. 7* do Decreto "5 820, de 19 de junho de 2006,
bem come © que consta na Processo n® 01230,073314/2017-10,

salve:
I Consignur an NOSSO LAR xu\nco: DE RA-
DIODIEUSAO LTDA - mitoratisio do Servie de Resranenissdn de
Telovisto, em caritcr secundirin, ma localidade de. Pahmeiva/PR, o
canal 33 (lm\la < trés). comrcspondenic a laixa do (rtqu!ncli! de 384 a
590 MHz, pam transmisséo_digital do mesmo servico © 68 mesma
loealidade. no imbito do Sistema Brasilciro de Telewslo Digital
cerestre.
A 2° A prosente consignagdo wgerse=i pelas disposicdes
do Codiga Brasilciio de Telccamunicagdes, Icis subssquentss € scus
regutamentos. bem eome pela Necreto n° 5.820, de 2006,

como pelo Deoreto a® 3.820.
An. ¥ Esta Portaria ¢ntm em viger na data d: suL pu-
blicagio.

SAMIR AMANDO GRANJA NOBRE MALA

COORDENACAO-GERAL DE OUTORGAS
DESPACHO K* 1553/SEL, DE 10 DE JANEERO DF. 2018

A COORDENADORA-GERAL DE OUTORGAS. no nso de
suas atribuicdes, tendo em vista o disposto no Anexo Il art, 77, § 3%
incisa 11, da Portaria n” |.72Y, de 31 de margo de 2017, publicado no
Diano Oficial dn Unidle cm 04 de abril de 2017. ¢ considerando o que
©onsta No processo n.” 53640000286/ 998-87, resolve aprovar o locad
de _instalag3o da estagio e 1 unllzapu dos cuulpnmcn(ui da TE-
LEVISAO ARATU SiA, Servico de Retransmissdo
dr: Televisho. anailar av Sm-.;o I Radiodifunta de Sons ¢ Tmagens.
m cariler primario. go municipio d¢ [TAMARAJY, csudo da BA-
HIA wiilizando o cana) 10 {dez), uos termos da Nota Técnica n°
270150201 MSELMCTIC

ROSANGELA PETRI DUARTE

COORDENAGAO-GERAL POS DE OUTORGAS
DESPACHO N* 2.150/SE1, DE 29 DE JANEIRO DE 2018

0 COORDENADOR-GERAL DE POS-OUTORGAS, =
uso U suas alnbuigses, wndo cm vista o dispasto no Anexo H1.
77, § 4% ineise |11, da Pertaria n.® 1729, de 31 de margo du 1Ul7 13
considerindo o quc consta o procesm 0> G1250477149/2017-54.
msolve aprovar o local de instalaglo da cstagde ¢ & wrilizacde dos
equipamentos, da RADIO BOM SUCESSO LTDA + permissiondria
do servigo de radiodifsio sonom em frequéneia modulada no mu-
nlclplo de Minas Novas-MG, utilizando o canal n.” 238 (duzmtos ¢

minla ¢ oito), closse Al nos termos da Nota Tccmica n®

24933201 HSEL-MCTIC

ALTAIR DE SANTANA PEREIRA

Ministério da Cultura

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA
PORTARIA N° 11%-E, DE 19 DE JANEIRO DE 2018

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL
DO CINEMA - ANCINE, na uso das atribuicdes que Ihe conferem
o5 incisos 11l ¢ X1 do arligo 13, do ancxo | do Decrela n”, 8.183.
de 03 de julho de 2014, bem como a disposto no inciso M, do
Artigo 17. do Regimento Inicno da ANCINE . cansidcmando o
disposta na Portaria ANCINE n* 64 dec 09 de janciro de 2018,
esolve:

At 1° - Divulgar a rclagho dos cmpresas selccionadas o
dos suplentes, inserils. pam 6 do poid
financeiro & panicipagdo no cvente *Kidsereen Summit®, dentro do
limite de vagas ¢ os critérios de clegibitidade dispastos ne Ancso
1 (Regulamento") da Ponasia ANCINE n.* 64 de 09 de janciro de
2018, conforme abaixa discaminado ¢ obudccendo a ordem de
pontusciie scgundo os critérios cypostos mo mesmo regulamento:

Este documento pode sur verificado o end letrémico hitp: fwwav.in gov,brimmenticidade. himl,

el codigo M0012018020100015
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SUBSTABELECIMENTO DE . PROCURACAO
BASTANTE QUE FAZ MERCIA DA SILVA PEDREIRA
NA FORMA ABAIXO:

SAIBAM quantos este plblico instrumento de proouragao
virem que aos irés dias do més de janeiro do ano de dois mil e dezoite (03/01/2018) |
Brasilia, Capital da Republica, neste Servigp  Notarial, perante mim, Escrevente

" compareceu como QUTORGANTE: MERCIA DA SILVA PEDREIRA, brasileira, contadora,
portadora do RG n° 058.124.87-71 SSPIBA e do CPF 942580.075-87, residente e
domiciliada nesta Capital, com atividades profissionais no ST SBN, QUADRA 1, BLOCO
A SIN, 9° ANDAR, ASA NORTE, CEP 70.002-900, Departamento Tributario, reconhecida e
identificada como a propria em face dos documentos que me foram apresentados e de cuja
capacidade juridica dou & E por ela me foi dito que, por este instrumento publico
substabelece como de fato, substabelecido na pessoa de: ADEILDE DOS REIS, CPF '
498.090.321-63, RG 1.171.6689 SSP/OF, ADRIANO LOURENCO DOS SANTOS SILVA, CPF |
723.248641-34, RG 2.069.392 S8P/DF, ANA CAROLINA BARBOSA DE ARAUJO, CPF )
015.3562.551-70, RG 2.566.657 SSP/DF, ANA MARIA LUIZ DA CRUZ CPF 564.056.001-06, RG f
1.128.170 SSP/DF, ANDERSON PEREIRA BARBOSA, CPF 269.410.678-10, RG 27.998 547-2 l
SSP/SP, ANDREA MOREIRA DOS SANTOS, CPF 096.627.5871-00, RG 9.702.8114.801 SSPFICE, {
ANGELA GONGCALVES COSTA, CPF 633.916.192-87, RG 1.487.661-3 SSP/AM, CARLOS ALBERTO
PEIXOTO, CPF §572.920.001-34, RG 1.370.809 SSP/DF, CINTIA SILVA DE OLIVEIRA, CPF
584.712941-68, RG 1.412672 SSP/DF, CLAUDIA REGINA MOURA MENDONGA, CPF
819.777:894-04,-RG 4.700.062 SSP/PE, CLAUDINE!I JUNIOR MIGUEL, CPF 111 853.878-40 RG
218.873.086 SSP/SP, CRISTIANE REIS PEIXOTO SERRA, CPF: 697729671-20 RG- 2.884.895
SSP/DF, DANILO GOMES ORNELAS, CPF 025.503.951 -40, RG 2 531.627 SSP/DF EDVALDO
RODRIGUES SOARES, CPF 524 860.601-59. RG 1.168.274 SSPDF ELIEZER ALVES DA SiLVA,
CPF B41.870.561-68, RG 1.585.237 SSP/DF, EXPEDITO FERNANDES JUNIOR, CPF 566.639.701-00,

RG 1.543.089 SSP/DF FRANCILUCIA OLIVEIRA LUCIO VASCONCELOS, CPF 524.025.251-34 RG
1,086,480 SSP/DF, FRANCISCA MARIA DE CARVALHQ SIVA, CPF 340.742.441-87, RG 717.583
SSP/DF, FRANCISCO AIRTON DE SOUSA FILHO, CPF 400 560.151-00, RG 008 864.07 SSP/DF
GIANCARLO"PEREIRA VIEIRA, CPF 462.291.831-53. RG 1146411 SSP/DF. GISELA DANTAS
MACEDOQ, CPF 870.046.801-72, RG 1895701 SSP/DF GISELLE FREIRE DA COSTA. CPF
011.394 871-68, RG 2.272.568 SSP/OF, VAN PEDRO BRAGA FILHO, CPF 116.727.731-72. RG
3.313-13 SSP/DF, IVANA PEREIRA NUNES, CPF 5B4.796.351-34, RG 1408.595 SSP-DF. IVETE
MEZZOMO PEREIRA DA SILVA. CPF 533.885.500-34, RG 3.211.596 SSP/DF, JAEDSON PAULO DE
OLIWEIRA, CPF 505.704.041-34, RG 1.254.235 SSP/DF,-JULIANA ALDA DE ANDRADE, CPF
034:136.106-27, RG 1.037.2915 SSP/MG, JUSSARA ALMEIDA MOTA, CPF 619.791 121-34, RG
1.600.158 SESP/DF, KARINNIE ODILIA MQURA E MELO, CPF 816.285.791-53. RG 1 783.758
SSP/DF. KARLA ALVES DE ARAUJG, .CPF 248.144.071-48, RG 726.763 SSP/DF, LAILA SANTOS
RODRIGUES, CPF 771.717.051-53, RG 1.286.623 SSP/DF, LEANDRO CASTRO DE SOUZA, CPF
793.6867.161-72, RG 1.577.503 SSP/DF, LETICIA CORREA GERVAZONI DE LiMA MONTEIRO, CPF
732.699.211-87, RG 2.476.060 SSPIDF, LIGIA CECILIA BORGES MOREIRA, CPF 635.559 98 1-20,
RG.1.299 651 SSP/DF, LOURDES MARIA BORGES, CPF 512.187.551-72, RG 1.319.364 SSP/DF
MARCELO JIMENEZ DUARYE, CPF 994 765 B841.49, RG 2.128.304 SSP/DF, MARCIO DAL MASQ, Zﬁ“’
CPF 042.962.598-73, RG 13 335.980 SSP/SP, MARCOS AURELIO DE ASSIS, CPF 719.448.007-78
RG 6.426.663-8 IFP/RJ, MARIVALDA CRISTINA ARAUJO, CPF 014 164.028-61, RG 18.313,732-2
SS8P/SP, - MARLUCIA ARAUJO COSTA DE SOUSA, CPF 255288743-00. RG 1 980.04¢ SSP/OF
MICHELLY PALMA ALVES, CPF 081.311.876-08, RG 1.300 5477 SSPIMG, NAJARA MARIA
MACHADO AMORIM-DOS ANJOS, CPF 865.384.771-04, RG 1.758 000 S3P/DF. NIVAND MESSIAS

" e
4 37¢s-a288 5'5’9-17-\;% -‘#/
cbib-a77al di fe-a1 -

f Rcaceuion o sei ragats. mw aira
Rasp < cwww LIME! wK FE

] CERTIDAO ReEPROGRAFICA [

- =

CER'ﬂﬂAD REPROGRAFICA

—

o i

Lot g
[ ——

L)

Junta Comercial do Distrito Federal .
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Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA

ETHE

ENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.

Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747
Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18
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DE ALMEIDA CPF 5?3 952.331-18, RG 1, 782 082 8SP/DF, NORIVAL JULIO COELHO FILHO, CPF
552.664.797-87, RG 2.661.114 SSP/DF, PATRICIA DE MEDEIROS FERREIRA DA NOBREGA. CPF
658.188.221.68. RG 3.473.075 SSOS/PB, RAIMUNDO NONATO MARQUES CUNHA, CPF
332.448.633-53, RG 1.137.117 SSP/IDF, ROGERIO RODRIGUES SALES, CPF 576,239 882-04, RG
FM 6.984-81 SROPF/DF, SHIRLEY SOUTO LOPES LAUBE, CPF 39277542187, CRC
015.226/0-3-DF, SOLANGE SANTOS DE SOUZA MOITA, CPF 373 578.031-72, RG 8.562-40
SSPI/DF, TATIANA MACIEL DA SILVA, CPF 881:184.601-34, RG 1.G98.686 SSP/DF. TATIANE
BONFIM BARBOSA, CPF 218.827.368-00, -RG 26.673.426 SSP/SP VICENTE DE PAULA DE
CASTRO ALMEIDA, CPF 308.682.541-34, RG 749.938 SSP/DF, todos com atividades profissionais na
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFQS — CNPJ 34.028.316.0001-03, com sede no
Setor Bancério Norte, Quadra 01, Bloco A, s/n, Brasilia-DF, tao somente os poderes especificos
para representar a Empresa Brasileira de Correlos e Telégrafos perante as Delegacias da Receita
Federal do @rasil, Agéncias da Receita Federal do Brasil, Instituto Nacional da Seguridade Social,
Agéncias da Previdéncia Social, Procuradorias da Fazenda Nacional, Procuradorias das Fazendas
Estaduais, Procuradorias da Fazenda do Distrito Federal, Justica Federal, Juntas Comerciais Mimistério
do Plangjamento, Orgamento e Gestlo, Serasa, Secretarias de Fazends Estadual e do Distrito Fedaerat i
Secretarias de Fazenda Municipal, Prefeituras e ICP-BRASIL, com_poderes para requerer. solicitar,
MW&QWW‘ quias de arrecadacao de tribulos e
niti Ge: decl a iva di 1d5 onjunta positiva com efet

de negati i z NRLGHE : formuy It ter vislas a processo
administr u iéncia_a notificacte autos inf requerer/protocolar quaisguer alos ou
eventos_de regisiro publico mercantil, stos pertinentes a emissao de certificados digitais & para o fim de
requerer,_assinar, solicilar processo, reguenmento e aytenticacho de livios de escrituracdo mercantil e
outros de qualguer natureza, com reserva de iguais e demais poderés para s, que tes foram
conferidos por EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, conforme
procuracac lavrada no Livro 5146, as Fis, 091, neste Servigo Notarial em data de 21/12/2017,
a qual fica fazendo parte integrante deste instrumento, que a oulorgante substabelecente
declara sob résponsabilidade civil @ penal, que desconhece a ocorréncia de guaisquer das
causas de extingao do mandate, tratadas no-art. 682, do Cddige Civil {(Artigo 46, § Unico do
PGC), podendo ainda substabelecer. CERTIFICO que a qualificagao do(s) procurador(es)
foi(am) declarados pelc outorgante(s), o{s) qual(ais) se responsabilizam civil € criminalmente
por sua veracidade. E, de como assim o disseram, do que dou fé, me pediram que thes
lavrassem o presente, o qual feito e lthes sendo lido em alta e bem clara voz, o acharam em
tudo conforme, outorgaram, aceitaram e assinam. DISPENSADAS AS TESTEMUNHAS NOS
TERMOS DA LEL. Emol. R$ 38,35, recolhidos pela guia n° 520424, Eu,

ELIETE PEREIRA DE AZEVEDO, Escrevente Autorifeda. lavrei 0 presente ato. E eu,

ISAIAS CARVALHO SILVA, Escreve Autorizado, conferi, 1 e encerro o
pregénteato, colhendo a(s) assinatura(s). E eu,
SANTOS, Tabelido Substituto, dou fé assino. Selo

EDIMAR MENDCNGA DOS
consultar o selo acesse www.tjdft.jus.br

valdo Feitosa dos San
Taheliao
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Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
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CAI A

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  34.028.316/0001-03

Rgzao EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Social:
Endereco: ST SBN QUADRA 01 S/N BLOCO A / ASA NORTE / BRASILIA / DF / 70002-

900

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que |he confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Emitido em atendimento a determinagdo judicial.

Validade:28/04/2025 a 27/05/2025

Certificacado Niumero: 2025042815120701245258

Informacdo obtida em 13/05/2025 09:50:38

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a \verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18
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Pagina 1 de 2

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO POSITIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (MATRIZ E
FILIAIS)

CNPJ: 34.028.316/0001-03

Certiddo n®°: 26301550/2025

Expedicdo: 13/05/2025, as 09:45:13

Validade: 09/11/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicdo.

Certifica-se que EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (MATRIZ E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n° 34.028.316/0001-03, CONSTA do
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas em face do inadimplemento
de obrigacdes estabelecidas no(s) processo(s) abaixo:
0100467-51.2023.5.01.0026 - TRT 01* Regido ** (26* VARA DO TRABALHO DO RIO
DE JANEIRO)

0100561-21.2019.5.01.0064 - TRT 01* Regido ** (64 VARA DO TRABALHO DO RIO
DE JANEIRO)

0001216-38.2011.5.05.0004 - TRT 05® Regido * (4® VARA DO TRABALHO DE

SALVADOR)
0000501-39.2024.5.05.0004 - TRT 05® Regido ** (42 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0144700-33.1996.5.05.0006 - TRT 05% Regido ** (62 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0000819-85.2016.5.05.0009 - TRT 05® Regido * (92 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0000739-22.2010.5.05.0013 - TRT 05® Regido * (13* VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0000482-44.2022.5.05.0023 - TRT 05® Regido ** (232 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0000650-12.2023.5.05.0023 - TRT 05® Regido ** (232 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0000549-31.2012.5.05.0032 - TRT 05® Regido * (322 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0000897-63.2023.5.05.0032 - TRT 05® Regido * (322 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0196700-62.2006.5.05.0037 - TRT 05° Regido ** (372 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0063600-05.2006.5.05.0039 - TRT 05° Regido ** (39 VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)
0100500-84.2006.5.05.0039 - TRT 05% Regido ** (39° VARA DO TRABALHO DE
SALVADOR)

Dividas e sugestdes: cndt@tst.jus.br

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18
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n® 26301550/2025. Pagina 2 de 2

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

0000559-17.2024.5.05.0271 - TRT 05* Regido ** (VARA DO TRABALHO DE
EUCLIDES DA CUNHA)

0000109-85.2022.5.05.0581 - TRT 05° Regido ** (VARA DO TRABALHO DE IPIAU)
0000229-78.2011.5.06.0002 - TRT 06> Regido * (2° VARA DO TRABALHO DO

RECIFE)

0124100-80.2009.5.06.0014 - TRT 06* Regido * (142 VARA DO TRABALHO DO
RECIFE)

0000895-69.2014.5.09.0009 - TRT 09® Regido ** (92 VARA DO TRABALHO DE
CURITIBA)

0016327-67.2022.5.16.0005 - TRT 16® Regido (VARA DO TRABALHO DE PINHEIRO)
0000042-65.2016.5.21.0006 - TRT 21® Regido ** (62 VARA DO TRABALHO DE
NATAL)

* Débito garantido por depdbdsito, blogqueio de numerdrio ou penhora
de bens suficientes.

** Débito com exigibilidade suspensa.

Total de processos: 21.

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.°® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo s&o de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

A Certid&o Positiva de Débitos Trabalhistas atesta a existéncia de
registro do CPF ou do CNPJ da pessoa sobre quem deva versar a
certiddo no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas, em virtude de
inadimpléncia perante a Justica do Trabalho quanto as obrigacdes
estabelecidas em sentencga condenatdéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honordrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Publico do
Trabalho, Comissdo de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposicgdo legal, contiver forga executiva.

Juvidas e sugestdes: cndt@tst.jus.br

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NOMERO DE INSCRIGAO COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAO | DATADE ABERTURA
|:\;/|4A9|'2Rs|231 6/0001-03 CADASTRAL 13/02/1970

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

NOME EMPRESARIAL |

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
CORREIOS SEDE | DEMAIS |
CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

53.10-5-01 - Atividades do Correio Nacional |
CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

47.13-0-02 - Lojas de variedades, exceto lojas de departamentos ou magazines

47.61-0-03 - Comércio varejista de artigos de papelaria

47.89-0-99 - Comércio varejista de outros produtos nao especificados anteriormente

52.11-7-01 - Armazéns gerais - emissdo de warrant

52.11-7-99 - Depositos de mercadorias para terceiros, exceto armazéns gerais e guarda-moveis

52.12-5-00 - Carga e descarga

52.32-0-00 - Atividades de agenciamento maritimo

52.50-8-01 - Comissaria de despachos

52.50-8-03 - Agenciamento de cargas, exceto para o transporte maritimo

52.50-8-05 - Operador de transporte multimodal - OTM

66.19-3-02 - Correspondentes de institui¢cdes financeiras

66.19-3-99 - Outras atividades auxiliares dos servigos financeiros ndo especificadas anteriormente

77.40-3-00 - Gestao de ativos intangiveis nao-financeiros

82.19-9-01 - Fotocopias

82.19-9-99 - Preparagao de documentos e servigos especializados de apoio administrativo ndo especificados
anteriormente

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA

201-1 - Empresa Publica |
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

ST SBN QUADRA 1 BLOCO A | SIN | Rk I
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
70.002-900 | ASA NORTE | BRASILIA | DF |
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE

ACGTESCNPJ@CORREIOS.COM.BR | (61) 3214-4316 |

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR) |

UNIAO
SITUAQT\O CADASTRAL DATA DA SITUA(;T\O CADASTRAL
ATIVA 03/11/2005

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL

DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
Fdkdkkk

Fkdkdkdok |

Aprovado pela Instrucdo Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.
Emitido no dia 13/05/2025 as 10:00:32 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/1

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
CNPJ: 34.028.316/0001-03

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragéo para fins de certificagcdo da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Unido (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Publica em processos de
execugao fiscal, ou objeto de decisdo judicial que determina sua desconsideracéo para fins de
certificagdo da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certiddo € valida para o estabelecimento matriz e suas filiais €, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgdos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribui¢cdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 12:01:52 do dia 07/01/2025 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 06/07/2025.

Cédigo de controle da certidao: 7353.CCB6.DDE4.CF4C

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Observagdes PGFN:
Libero a emiss&do da certid&o, nos termos da decis&o proferida na acéo
ordindria 1095283-13.2024.4.01.3400 que tramita perante a 7 VF da SJDF.

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatorio de Ocorréncias Ativas Impeditivas de Licitar

Dados do Fornecedor

CNPJ: 34.028.316/0018-51 DUNS®: 911524544
Razdo Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL PA

Situacio do Fornecedor: Credenciado

Nenhum registro de Ocorréncia Ativa encontrado para o fornecedor

Emitido em: 13/05/2025 09:36 1de
CPF: 395.XXX.XXX-87  Nome: RICARDO DA SILVA LACERDA

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatorio de Ocorréncias Ativas

Dados do Fornecedor

CNTJ:

Razio Social:

Nome Fantasia:
Situacio do Fornecedor:

Ocorréncia 1:

34.028.316/0018-51 DUNS®: 911524544

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL PA

Credenciado

Tipo Ocorréncia:
UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:
Descri¢io/Justificativa:

Ocorréncia 2:

Adverténcia - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. I

925450 - HOSPITAL OPHIR LOYOLA/PA

23/05/2014

2013/364111 Ntmero do Contrato: 164/2012
auséncia de certidées de regularidade fiscal no curso do contrato

Tipo Ocorréncia:
UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Nutmero do Processo:

Descrigdo/Justificativa:

Ocorréncia 3:

Adverténcia - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. I
253010 - COORD.DE VIG.SANIT.DE PORTOS AEROP.FRONT.PA

25/04/2014
25760106658201290 Nutmero do Contrato: 22012
Deixar de devolver, para essa Coordenagio - remetente, os avisos de

recebimentos entregues aos destinatirios das correspondéncias no prazo.

Tipo Ocorréncia:
UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Numero do Processo:
Descri¢io/Justificativa:

Adverténcia - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. I

253010 - COORD.DE VIG.SANIT.DE PORTOS AEROP.FRONT.PA
20/06/2014

25760106658201290 Numero do Contrato: 22012

Deixar de devolver, para essa Coordenagio - remetente, o aviso de recebimento
entregue (codigo JG921712828BR) ao destinatirio da correspondéncia

conforme relatado no Of. 27/14/CVPAF/PA e Of. 41/14/CVPAF/PA.

Emitido em: 13/05/2025 09:36 lde 2

CPF: 395.XXX.XXX-87

Nome: RICARDO DA SILVA LACERDA

TIPAPRO202500941V04

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747
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Relatério de Ocorréncias Ativas

Ocorréncia 4:

Tipo Ocorréncia: Adverténcia - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. I

UASG Sancionadora: 925799 - SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE
Data Aplicacio: 08/11/2016

Numero do Processo:  35263/2015 Numero do Contrato: 003/2011

Descrigiao/Justificativa: Demora no retorno dos Avisos de recebimento.

Ocorréncia 5:

Tipo Ocorréncia: Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. II

Motivo: Outros

UASG Sancionadora: 70004 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARA
Data Aplicagio: 09/01/2006

Numero do Processo:  7.359/2005

Descri¢io/Justificativa: O TRE-PA DECIDIU APLICAR EM 23/12/05 A EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOSE  TELEGRAFOS  AS PENALIDADES DE  MULTA
COMPENSATORIA NO TOTAL DE R$...100.156,19, DE ACORDO COM OS
TERMOS DO PARECER DA ASSESSORIA JURiDICAAS FLS. 284 A 289, NO
PROC. 7.359/05, JA DEVIDAMENTE DEDUZIDO ATRAVESDO
DOCUMENTO NL 761, EM 30/12/05.

Emitido em: 13/05/2025 09:36 2de 2
CPF: 395.XXX.XXX-87  Nome: RICARDO DA SILVA LACERDA

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747
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Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatorio de Provaveis Ocorréncias Impeditivas Indiretas do Fornecedor

Dados do Fornecedor

CNTJ: 34.028.316/0018-51 DUNS®: 911524544
Razio Social: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Nome Fantasia: SUPERINTENDENCIA ESTADUAL PA

Situacio do Fornecedor: Credenciado

Nenhum registro de Ocorréncia Impeditiva Indireta encontrado para o fornecedor.

Emitido em: 13/05/2025 09:36 1 de
CPF: 395.XXX.XXX-87  Nome: RICARDO DA SILVA LACERDA

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 06/06/2025 14:18
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TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

Nome completo: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT

CPF/CNPJ: 34.028.316/0001-03

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAO CONSTA da relagio de responsaveis inidoneos para
participar de licitacio na administracio piblica federal, por decisdo deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n°® 8.443/92 (Lei Organica do TCU).

Niao constam da relagdo consultada para emissdo desta certiddo os responsaveis ainda néo
notificados do teor dos acordaos condenatdrios, aqueles cujas condenagdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposi¢do de recurso com efeito suspensivo ou de decisdo judicial.

Certiddo emitida as 09:49:34 do dia 13/05/2025, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informagdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:5

Cadigo de controle da certiddo: N02A 130525094934

Atencao: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747
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TV

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatorio tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas eletrénicas realizadas
diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade pela veracidade do
resultado da consulta é do Orgéo gestor de cada cadastro consultado. A informag&o relativa & raz&o social
da Pessoa Juridica é extraida do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do
Brasil.

Consultarealizada em: 13/05/2025 09:48:41

I nfor macGes da Pessoa Juridica:

Raz&o Socia: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOSE TELEGRAFOS- ECT
CNPJ: 34.028.316/0001-03

Resultados da Consulta Eletronica:

Orgso Gestor: TCU
Cadastro: Licitantes I nidéneos
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgao Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
elnelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgéo gestor, cliqgue AQUI.

Orgao Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: Cadastro Nacional de Empresas | nidéneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUI.

Orgao Gestor: Portal da Transparéncia
Cadastro: CNEP - Cadastr o Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgao gestor, clique AQUI.

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificacdo e racionalizacdo
de servigos publicos digitais. Fundamento legal: Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, Lei n° 13.460, de 26
dejunho de 2017, Lei n° 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.

Assinado com senha por ALVARO QUARESMA DE ARAUJO NETO, LUIZ ANTONIO CABRAL DA ROCHA, ANDREZA
ETHEENE CAVALCANTE MOURA, JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA e LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
Use 4397277.31027182-3747 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4397277.31027182-3747
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\’ Correlos

DEMONSTRAGOES

CONTABEIS

e

FXERCICIO 2073
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DEMONSTRACOES CONTABEIS INDIVIDUAIS
Em R$ milhares
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DEMONSTRACOES CONTABEIS INDIVIDUAIS
Em R$ milhares

BALANCO PATRIMONIAL

CNPJ 34.028.316/0001-03

ATIVO NOTA 31/12/2023 31/12/2022 01/01/2022 | PASSIVO NOTA 31/12/2023 31/12/2022 01/01/2022
REAPRESENTADO REAPRESENTADO
CIRCULANTE 3.677.804 3.486.071 3.922.883 | CIRCULANTE 5.753.498 4.680.289 5.133.888
Caixa e equivalentes de caixa 5 375913 91.202 87.670 | Fornecedores 9 1.751.834 1.382.375 1.306.387
Aplicacbes 5.1 804.123 963.829 846.690 | Beneficios a empregados 10 2.584.537 2.175.404 2.195.682
Contas a receber 7 1.945.669 2.047.976 2.687.840 | Impostos e contribuicdes 15 407.437 238.502 271.705
Estoques 8 74473 93.888 53.466 | Arrecadacoes e recebimentos 15 84.222 57.569 45.608
Outros valores e bens 16.1 477.626 289.176 247.217 | Adiantamentos de clientes e receitas a apropriar 131 247.801 136.899 281.105
Contas internacionais 7.31 17.138 13.621 6.511
Processos Judiciais 2.4 235.429 180.844 218.405
Arrendamento 18.3 388.243 335.811 323.440
Instrumentos financeiros - derivativos 732 60 23 8.610
Outros créditos 16.2 36.797 159.241 476.435
NAO CIRCULANTE 14.731.546 14.507.851 13.821.851  NAO CIRCULANTE 12.381.676 12.502.907 10.849.031
Realizavel a longo prazo 5.223.104 5.667.408 5.605.177 | Contas internacionais 73 36.408 41.495 49.194
Contas a receber 7 175.425 256.814 478.424 | Adiantamentos de clientes e receitas a apropriar 131 43.580 - -
Aplicagbes 5.1 2.031.197 2.758.897 2.731.819 | Beneficios a empregados 10 7.895.100 8.186.483 7.784.259
Tributos diferidos 11.3.2 1.211.253 1.123.693 965.941 | Tributos diferidos 132 453.478 446.767 423.985
Depositos (Jud./Rec./Adm.) 12.2 114.488 117.41 104.853 | Processos Judiciais 12 2.475.796 2.529.065 1.234.022
Tributos a compensar 1.2 1.687.106 1.402.980 1.317.798 | Arrendamento 18.3 1.473.766 1.298.713 1.357.283
Outros valores e bens 16.1 3.635 7.613 6.342 | Outros créditos 16.2 3.548 384 288 ————
Investimentos 17 1528.287 1497118 1.414.768 | PATRIMONIO LIQUIDO 274176 810.726 1761815 =
Imobilizado 18.2 7.924.194 7.310.592 6.775.299 | Capital 20.1 3.403.458 3.403.458 3.403.458 g
Intangivel 19 55.961 32733 26.607 | Reservas - - 704.647 ;_'
Ajuste de Avaliacdo Patrimonial - AAP 3.463.927 3.449.326 3.391.051 8
Outros Resultados Abrangentes - ORA (5.981.163) (6.016.774) (5.737.341) ﬁ
Prejuizos acumulados (612.046) (25.284) - 8
TOTAL DO ATIVO 18.409.350 17.993.922 17.744.734 | TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 18.409.350 17.993.922 17.744.734 8
o
&
B
DEMONSTRAGOES 3 =
CONTABEIS ‘ —
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LORENA LARISSE DE ARAUJO REGO.
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DEMONSTRACOES CONTABEIS INDIVIDUAIS
Em R$ milhares

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO - DRE

CNPJ 34.028.316/0001-03

NOTA 31/12/2023 31/12/2022

REAPRESENTADO

Receita liquida de vendas e servigos 211 19.243.353 19.813.132
Custo dos produtos vendidos e dos servigos prestados 212 (15.657.771) (14.453.868)
Lucro bruto 3.585.582 5.359.264
Despesas com vendas/servicos 21.3 (1.799.511) (1.969.143)
Despesas gerais e administrativas 214 (3.580.019) (4.632.839)
Outras receitas operacionais 215 1.160.255 680.627
Outras despesas operacionais 216 (93.357) (112.553)
Lucro liquido antes do resultado financeiro (727.050) (674.644)
Receitas financeiras 217 659.701 904.854
Despesas financeiras 21.8 (615.752) (1.079.049)
Resultado financeiro 43.949 (174.195)
Resultado antes dos tributos sobre o lucro (683.101) (848.839)
Tributos sobre o lucro 3 86.476 81.259
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO (596.625) (767.580)

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE - DRA

CNPJ 34.028.316/0001-03

31/12/2023 31/12/2022

REAPRESENTADO

Resultado liquido do periodo (596.625) (767.580)
Itens que ndo seréo reclassificados para o resultado 36.496 (301.733)
Remensuracdo de obrigacdes de beneficios pés emprego 39.822 (379.064)
Ganho - valor justo - propriedades para investimento 3.646 48.544
Realizagédo do ganho pela venda de imével (2.707) -
CSLL diferida (4.271) 28.787
Itens que serdo reclassificados para o resultado (885) 22.300
Investimentos patrimoniais VIORA — variacdo valor justo (973) 24.505
CSLL diferida - valor justo - investimentos 88 (2.205)
RESULTADO ABRANGENTE TOTAL DO PERIODO (561.014) (1.047.013)

DEMONSTRAGOES 4

CONTABEIS ‘
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DEMONSTRACOES CONTABEIS INDIVIDUAIS
Em R$ milhares

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO — DMPL

CNPJ 34.028.316/001-03

RESERVAS
PROJETOS DE a P RESULTADOS
CAPITAL LEGAL INVESTIMENTOS CONTINGENCIAS ~ ESTATUTARIA ACUMULADOS ORA AAP TOTAL
Saldo REAPRESENTADO em 01/01/2022 - 3.403.458 | 72147 76.491 367.980 188.029 - (5.737.341) 3.391.051  1.761.815
Resultado liquido do exercicio - - - - - (767.580) - - (767.580)
Realizacéo de reservas de lucro - | (72.147) (76.491) (367.980) (188.029) 704.647 - - -
Beneficio p6s-emprego - - - - - - (379.064) - (379.064)
Ganhos/(perdas) em investimentos - VJORA - - - - - - 24.505 - 24.505
CSLL diferida - - - - - - 30.952 - 30.952
Realizacdo do custo atribuido - - - - - 34.048 - (34.048) -
Impairment - - - - - - - 98.086 98.086
CSLL diferida - - - - - - - (5.763) (5.763)
Ganhos e perdas a valor justo — prop. para investimento - - - - - 3.601 55.059 - 48.544
Realizagéo — alienacdo de imovel - - - - - (6.516) - -
CSLL diferida - - - - - - (4.369) - (4.369)
Saldo REAPRESENTADO em 31/12/2022 3.403.458 - - - - (25.284)  (6.016.774) 3.449.326 810.726
Resultado liquido do exercicio - - - - - (596.625) - - (596.625)
Beneficio pds-emprego - - - - - - 39.822 - 39.822 ———
Ganhos/(perdas) em investimentos - VJORA - - - - - - (972) - (972) =
CSLL diferida - - - - - (4.098) - (4.098) ————]
Realizacdo do custo atribuido - - - - - 2.022 - (2.022) - =
Impairment - - - - - - - 23.208 23.208 =
CSLL diferida - - - - - - - (1.445) (1.445) —
Ganhos a valor justo — propriedades para investimento - - - - - - 3.646 - 3.646 ————
Realizagéo - alienacdo de imdvel - - - - - 7.842 (2.702) (5.140) - g
Perda — valor justo - - - - - V) - - )] g
CSLL diferida - - - - - = (85) - (85) 8
Saldo em 31/12/2023 3.403.458 - - - - (612.046)  (5.981.163) 3.463.927 274176 §
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DEMONSTRACOES CONTABEIS INDIVIDUAIS
Em R$ milhares

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA - DFC

(Método Indireto)

CNPJ 34.028.316/0001-03

NOTA 31/12/2023 31/12/2022
REAPRESENTADO
Atividades operacionais
Resultado do periodo (596.625) (767.580)
Itens do resultado que n&o afetam o caixa 172.228 1.531.065
Depreciacdo e amortizagao 182e19 586.641 454.530
Provisdes 59.327 1.422.235
Despesas de variagdo patrimonial e perdas 251.058 118.361
Receita de variagdo patrimonial (425.784) (299.499)
Atualizacdo de créditos tributarios — imunidade tributaria e Banco Postal (207.838) (81.813)
Resultado da alienacdo de bens (19.856) (15.632)
Ganhos/Perdas - Valor Justo - Propriedades para investimento 171 (71.521) (69.529)
Ganhos/Perdas - Valor Justo - Hedge 732 201 2.412
Mutag¢Bes patrimoniais 1.107.317 914.678
Contas a receber 7 183.696 861.476
Estoques 8 19.415 (40.422)
Outros valores e bens 237.334 257.540
Arrendamento 168.864 160.149
Realizavel a longo prazo (156.948) (174.957)
Fornecedores 9 369.459 75.988
Salarios e Encargos Sociais 24.693 (19.634)
Impostos e contribui¢des 168.935 (33.203)
Incentivo Financeiro Diferido - IFD/PDI (283.382) (172.301)
Convénio Postal Saude 198.376 1.548
Outras 176.875 (1.512)
Recursos liquidos gerados nas atividades operacionais 682.920 1.678.163
Atividades de investimento
Aplicacdes financeiras 887.242 (155.216)
Adicdes - ativo imobilizado (800.909) (737.440)
Adicdes - ativo intangivel (45.701) (21.675)
Adigbes - propriedades para investimento (71.521) (69.529)
Baixas - ativo imobilizado 108.586 48.198
Baixas - propriedades para investimento 6.202 7.314
Fluxo de caixa aplicado nas atividades de investimento 83.899 (928.348)
Atividades de financiamento
Captagdo de empréstimos 13 - 500.000
Transferéncias para a Unido - (250.705) ——
Empréstimos e financiamentos - Principal (83.333) (572.917) ]
Empréstimos e financiamentos - Juros (855) (63.304) —
Bens direito de uso - Principal (251.890) (234.734)
Bens direito de uso - Juros (146.031) (124.622)
Caixa originado nas atividades de financiamento (482.109) (746.282) ——
VARIACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 284.710 3533 ==
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 5 91.203 87.670
Caixa e equivalentes de caixa no final do periodo 5 375.913 91.203
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DEMONSTRACOES CONTABEIS INDIVIDUAIS
Em R$ milhares

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO - DVA

CNPJ 34.028.316/0001-03

NOTA

Geragao do valor adicionado
1. Receitas

Receitas operacionais

Perda/reverséo de crédito de liquidagdo duvidosa

Outras receitas operacionais 215
2. Insumos adquiridos de terceiros

Custo dos servicos prestados e produtos vendidos

Servicos adquiridos de terceiros

Provisdes diversas
3. Valor adicionado bruto (1+2)
4. Retencbes

Depreciacao/amortizacdo
5. Valor adicionado liquido produzido pela entidade
(3+4)
6. Valor adicionado recebido em transferéncia

Receitas financeiras 21.7
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (5+6)
Distribui¢do do valor adicionado
7. Remuneracéo do trabalho

Salarios, honorarios e beneficios

Encargos sociais
8. Remuneragdo do governo

INSS

Impostos e contribuicdes (exceto IRPJ e CSLL)

Contribuicdo social 13
9. Remuneragao do capital de terceiros

Aluguéis, juros, variagdo cambial

Qutras remuneracoes a terceiros
10. Remuneragao aos acionistas

Lucro/reserva retidos
TOTAL DO VALOR DISTRIBUIDO (7+8+9+10)

DEMONSTRAGOES 7

CONTABEIS

31/12/2023

20.968.812
19.845.944
(37.387)
1.160.255
(6.964.255)
(6.772.498)
(20.907)
(170.850)
14.004.557
(586.641)
(586.641)

13.417.916

659.701
659.701
14.077.617

10.666.720
9.986.755
679.965
2.423.569
1.778.486
645.083
1.583.953
853.937
730.016
(596.625)
(596.625)
14.077.617

31/12/2022
REAPRESENTADO

21.140.791
20.484.572
(24.408)
680.627
(8.427.237)
(6.903.256)
(14.750)
(1.509.225)
12.713.560
(454.530)
(454.530)

12.259.030

904.854
904.854
13.163.884

9.720.153
9.074.845
645.308
2.366.355
1.620.082
713.380
32.893
1.844.956
1.183.234
661.722
(767.580)
(767.580)
13.163.884
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