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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA 

 

Renovação excepcional do Contrato 005/2018, celebrado 
entre a empresa Telemar Norte Leste S/A e o TRIBUNAL DE 
JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ, com objetivo de prorrogar o 
período de vigência por 06 meses com cláusula de rescisão 
antecipada. 
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TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 

SETOR DEMANDANTE: COORDENADORIA DE SUPORTE TÉCNICO 

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: ERICK JONHY MACIEL BOL 

MATRÍCULA: 105937 TELEFONE: (91)99983-5555 

E-MAIL: erick.bol@tjpa.jus.br 

 

1. Justificativa da necessidade e motivação da contratação 

          Atualmente o Contrato 005/2018 atende o Tribunal de Justiça do Estado do Pará com linhas 

telefônicas com serviço de voz básica não residencial distribuídas em diferentes endereços não 
atendidos pelo serviço de voz avançada digital DDR (circuitos digitais de voz).  

          Os serviços prestados através de linhas telefônicas diretas não residenciais, têm o objetivo de 

garantir o fornecimento dos serviços de chamadas telefônicas em algumas Unidades da Justiça 
Estadual localizadas em Belém/Região Metropolitana e nos municípios do interior do Estado do Pará 

onde não é possível o atendimento através de serviços de tecnologia de voz avançada digital. 

          A SECINFO/Serviço de Telecomunicações iniciou a implantação de uma nova solução de Telefonia fixa 
no âmbito do TJPA que irá substituir a telefonia fixa tradicional atualmente em uso no TJPA. Entretanto, para 
que esta implantação ocorra de forma tranquila e sem atropelos, optou-se pela renovação do contrato 
005/2018 por mais 06 meses (excepcionalmente) com cláusula de rescisão antecipada, devido a necessidade 
de manter as linhas telefônicas dos fóruns do interior do estado operantes até que todo o processo de 
implantação seja concluído, pois o referido contrato encerra-se em 01/08/2023. 

2. Descrição sucinta da solução pretendida 

         Renovação do Contrato 005/2018 de Telefonia Fixa com a Operadora OI por 06 meses 

(excepcionalmente), com cláusula de rescisão antecipada. 

3. Alinhamento entre a demanda e o Plano Anual de Contratação e o Planejamento 
Estratégico Institucional (PEI) e/ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da 
Informação e Comunicação (PETIC) do TJPA 

Planejamento Estratégico de TIC (2021-2026) 
   Infraestrutura 

   Manter e Atualizar as Tecnologias de Infraestrutura 
 

Plano de Gestão TJPA (2021-2026) 
   Iniciativa Estratégica 

    Modernização da Infraestrutura de TIC 
 

Plano Diretor de TIC (2021-2026) 
    Reestruturar a arquitetura de rede lógica das unidades judiciárias e administrativas 
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4. Demonstrativo de resultados a serem alcançados com a solução 

a) Manter a facilidade de comunicação telefônica entre unidades do TJPA e com o público externo, 
durante a implantação da nova solução de telefonia até a sua conclusão. 

b) Contrato vigente prorrogado por 06 meses, com cláusula de rescisão antecipada. 

c) Mitigar o risco de descontinuidade no atendimento das demandas de telefonia fixa aos usuários 
atualmente atendidos pelo Contrato 005/2018 da Telemar Norte Leste S/A. 

5. A previsão de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a 
prestação dos serviços, observando os prazos estabelecidos no Plano de 
Contratações 

A partir de 02/08/2023. 

6. Indicação dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestão e 
fiscalização da contratação 

6.1. Equipe de planejamento da contratação 
Gestor do Contrato 

Nome: Simonne Soares 

Batista 

Matrícula: 117218 

Telefone: (91) 3205-3195 

E-mail: 

simonne.batista@tjpa.jus.br 

Integrante Demandante 

Integrante Demandante 

Nome: Erick Jonhy Maciel 

Bol 

Matrícula: 105937 

Telefone: (91)999835555 

E-mail: 
erick.bol@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico 
Nome: Márcia Valéria Amaral 
Lobato 
Matrícula: 6847-0 
E-mail: marcia.lobato@tjpa.jus.br 

6.2. Equipe de apoio da contratação (quando se tratar de licitação) 
   

6.3. Equipe de gestão e fiscalização da contratação 
Gestor do Contrato 

Nome: Simonne Soares Batista 

Matrícula: 117218 

Telefone: (91) 3205-3195 

E-mail: 
simonne.batista@tjpa.jus.br 

Integrante Demandante 

Integrante Demandante 

Nome: Erick Jonhy Maciel 

Bol 

Matrícula: 105937 

Telefone: (91)999835555 

E-mail: erick.bol@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico 
Nome: Márcia Valéria Amaral 

Lobato 
Matrícula: 6847-0 

E-mail: 
marcia.lobato@tjpa.jus.br 

 

 
Belém, 23 de maio de 2023. 

 
 

Erick Jonhy Maciel Bol  
Coordenador de Suporte Técnico 
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