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ESTUDOS PRELIMINARES

Contratacao de empresa especializada no servico de
sustentacao da Plataforma Target - atualmente
licenciada ao Tribunal de justica do Estado do Para -
para apoio a Gestao e Governanca de TIC, incluindo
Suporte Técnico, Implantacdo, Desenvolvimento e
Evolucdo, além de Treinamento
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1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
1.1. NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

Com vistas a contemplar objetivos da Estratégia Nacional de Tecnologia
da Informacdo do Poder judicidrio (ENTIC-JUD) relacionados a melhoria da
Governanca, da Gestdo e da Colaboracdo Tecnoldgica no dmbito do Poder
judiciario, além de gerar eficiéncia, eficdcia, efetividade e economicidade dos
6rgdos com o objetivo de maximizar os resultados, a Secretaria de Informatica
entende que o subdominio da Gestdo e a Governanca de TIC se faz crucial para
harmonizar e combinar as atividades de tecnologia com as necessidades e
objetivos estratégicos do Tribunal de justica do Pard, fortalecendo o uso de
recursos tecnolégicos no negécio.

Por ser um desdobramento do sistema Governanca Corporativa, a
Governanca de TIC atua como um mecanismo de controle de acbes de
tecnologia, estabelecendo politicas e regras que direcionam a Gestdo de TiC. O
monitoramento da adeguacdo as normas e a mitigacdo de riscos ao negdcio
estao integrados nesse contexto juntamente com a necessidade de identificar
as demandas prioritarias e de alocar recursos nas tarefas corretas, o gue resulta
em beneficios ao negdcio, aprimorando, por fim, o subsistema de Governanca,
Risco e Conformidade de TIC, recomendado pelo CNj.

Hoje, o TjPA dispdes de licenca de uso permanente da Plataforma Target
- ferramenta apta para fornecer apoio tecnolégico a Governanca e Gestéo de
TIC. Mediante a implantacao da solucdo e treinamento de equipes, a Plataforma
Target estd incorporada as rotinas de gestdo de projetos e portifélio da SECINFO
e vem atendendo as vigentes necessidades. Face o protagonismo que a solucédo
TARGET assumiu em rotinas de controle, como acao mitigadora de risco de
eventual paralisacdo operacional da Plataforma TARGET e adequacfes da
solucdo a necessidades particulares do TJPA, é importante que a sua
sustentacao seja realizada por uma forca de trabalho capacitada, maximizando
as probabilidades de resultados positivos para a instituicao.

Portanto, compreende-se que a contratacdo se dé em torno de empresas
gue sejam especializadas no servico de sustentacao da Plataforma Target para
gue, no contexto supramencionado, se obtenha niveis altos de eficiéncia e
eficidcia na operacdo do aparato tecnolégico do Poder judicidrio do Paré.

1.2. REFERENCIA AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

A demanda estd alinhada ao Macrodesafio 12 (Fortalecimento da
Estratégia Nacional de TIC e Protecdo de Dados) prevista no Plano de Gestéo
2023-2025 do TJPA, além de estar prevista no PLANO DE CONTRATACOES DE
SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PCSTIC, item
SEINF2A23.

Esta contratacao estd alinhada com a Resolucao 370/2021 do Conselho
Nacional de Justica (CN}), que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da
informacado e Comunicacdo do Poder judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021-
2026 e relaciona-se ao objetivo 5 do Art. 22, que trata do aperfeicoamento da
Gestdo e Governanca de TIC.
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1.3. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS
a) Estimativa das quantidades

Para suprir a necessidade de sustentacdo da Plataforma Target apontada
neste estudo, entende-se gue os parametros do atual contrato devam ser
mantidos, a saber:

e Servico de suporte ao produto (12 meses de suporte ou unidade de
servico compativel);

e Servico de implantacdo do produto (1 implantacao ou unidade de
servico compativel);

e Servico de desenvolvimento e evolucao do produto (420 horas de
esforco técnico ou unidade de servico compativel);

e Servico de treinamento no produto {6 turmas ou unidade de servico
compativel).

b) Solucbes disponiveis no mercado de TIC e seus respectivos fornecedores

As solucbes de Apoio a Governanca e Gestdo de TiC tém sido
desenvolvidas hd mais de 40 anos no mundo todo e ha pelo menos 25 anos no
Brasil por grandes empresas publicas e privadas. Embora existam vérias
solucdes disponiveis no mercado, o estudo anterior detalhou seis alternativas
aptas a atender as expectativas funcionais da Secretaria de Informética, onde
a Plataforma Target era uma delas.

Neste estudo, registrado no PA-PRO-2022/01103, foi identificada que,
além da empresa autora da solucdo (Facilit Tecnologia), a ATI-PE (Agéncia
Estadual de Tecnologia da informacéo de Pernambuco) possuia propriedade do
cédigo fonte da Plataforma Target, e que ja havia licenciado este produto - com
anuéncia da empresa autora - para outros érgaos publicos, o que inclui o TJPE.
Assim, por meio de oficios, tanto a ATI-PE guanto a Facilit Tecnologia
formalizaram a licenca de uso permanente da ferramenta em favor do TjPA.

Portanto, uma vez que as licengas estdo devidamente obtidas, esta nova
instrugao de contratacdo de solugdo de apoio a Governanga e Gestao de TIC
pauta-se especificamente nas acdes de sustentacdo da Plataforma Target.

c) Contratagdes publicas similares

Considerando que o objeto da contratacdo foca na sustentacdo da
Plataforma Target, como instrumento de apoio a Governanca e Gestao de TIC
para colaborar na tomada de decisbes de TIC no ambito de projetos e
planejamento de tecnologia, as contratacbes mencionadas abaixo, guardadas
as peculiaridades de cada drgao, sdo similares ao objeto que o TJPA pretende
adquirir.

e (Contrato N2 259/2022 - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
o OBJETO: Contratacao de empresa especializada para prestacao de
servicos de Tecnologia da Informacdc e Comunicacao - TIC,
compreendendo os Servicos de Implantacao, Treinamento,
Sustentacdo, Suporte Técnico, Desenvolvimento e Evolucdo da
Plataforma Target, para atender as necessidades do Poder judiciario
do Estado do Tocantins.
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e Contrato N2 011/2022 - MUNICIPIO DE JABOATAO DOS GUARARAPES

o OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdao de
servicos de atualizacdo tecnoldgica, sustentacdo, manutencéo,
desenvolvimento de dashboard e integracGes pelo sistema utilizado
como base de informacdes e indicadores para o Painel de Gestao, que
tem por objetivo o monitoramento e gerenciamento de programas,
acdes e projetos prioritdrios realizados pela Prefeitura Municipal de
jaboatdo dos Guararapes, bem como capacitacdo dos agentes da
Prefeitura, se necessdrio, na sua utilizacdo e operacionalizacdo.

e Contrato N2 134/2022 - MUNICIPIO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM(ES)

o OBJETO: Contratacéo de empresa especializada para implantacdo de
solucao de software web de monitoramento e gestdo do planejamento
estratégico, projetos, indicadores, reunides, apresentacdes, portfélios,
comunicacao, aplicativo mobile e suporte a utilizacdo em dispositivos
moveis incluindo o licenciamento perpétuo da ferramenta para
usudrios, além de servicos de suporte técnico, implantacao,
treinamento, operacao assistida, desenvolvimento evolutivo da
ferramenta, integractes e dashboards.

d) Requisitos do objeto

Servico de Sustentacao da Plataforma Target - atualmente licenciada ao
TJPA - possibilitando a implantacao, suporte, desenvolvimento e evolucao,
treinamento, além de viabilizar integracdes com os sistemas internos do TjPA,
apresentar recursos de acompanhamento de planejamento estratégico e
entregar visualizacao de resultados tecnoldgicos de forma simples.

1.4. DIFERENTES SOLUCOES QUE ATENDAM AOS REQUISITOS
a) Disponibilidade de solugdo similar em outro érgdo ou entidade da Administragdao
Publica
E importante destacar que as condicdes do documento de cessio de uso
de Licencas contemplam, também, a disponibilidade de cdédigos-fonte e
componentes de software do sistema podem ser utilizados através de equipe
prépria ou equipe contratada.

CENARIO 1
Solucéo Descricao Fornecedor

Utilizar/capacitar servidores do TjPA Nao aplicédvel
para absorver o servico objeto deste
estudo.

Utilizacdo de méo
de obra interna
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CENARIO 2
Descricdo Fornecedor

Solucao

Contratacao de nova empresa para | Nao
servico de Sustentacdo da Plataforma | previsivel
Contratacdo de | Target - atualmente licenciada ao TJPA
nova empresa - possibilitando a implantacao, suporte,
desenvolvimento <] evolucao,
treinamento

CENARIO 3
Descrigao Fornecedor

FACILIT

Solugao
Prorrogacao do
contrato atual

Prorrogacao do contrato 92/2022

Andlise das alternativas:
Para a analise, é importante destacarmos a condicdo financeira do contrato

atual e que em caso de prorrogacao se manterd, em funcdo da Empresa FACILIT
ter concordado a continuidade a prestacdo dos servicos sem a inclusdo do reajuste
previsto no contrato vigente.
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Servigos
Contrato Orgao Suporte Desenvolvimen . Total
° Técnico (12 | Implantagdo | to e Evolucéo T{g'gi’:g’;?
meses) (420 H)
R$
92/2022 TJPA R$ 70.200,00 | R$ 30.500,00 | R$ 67.200,00 | R$ 36.000,00 203.900,00

= Utilizacdo de mao de obra interna (Cenério 1)

Embora seja tentadora a possibilidade de utilizacdo de equipes internas
(servidores estatutarios do TjPA), uma vez que esse tipo de equipe tem como
vantagens principais a baixa rotatividade e maior retencao de conhecimento
de regras de negdécio, a SECINFO ndo dispde de quantitativo de recursos
humanos adequados para absorver esse servico, dedicando, portanto, seus
servidores a operacbes de inciativas mais prioritérias, inviabilizando,
portanto, essa alternativa.

= Contratagdo Nova empresa (Cendrio 2)

Considerando que além da licenca de uso perpétua a cessdo vem
acompanhada da cessao a cédigo fonte da solucdo para a manutencdo por
terceiro, avaliamos a viabilidade de realizacdo de novo processo licitatério
como alternativa mais vantajosa ao TJPA, foi realizada pesquisa de preco com
empresas, excluindo, nessa avaliacao, a empresa FACILIT, atual contratada:

SANTA BRIGIDA DAS NEVES e ALVARO ROGERS CARDOSO ALVAO.
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Nova contratacdo:

Servicos
Empresa Suporte Desenvolvimen . Total
P Técnico (12 | Implantacdo | to e Evolucao Trelgfrrr?]eégo (6
meses) (420 H)
JBF R$
119.070,00 |[R$ 42.000,00 |R$ 75.600,00 R$ 36.000,00 R$ 272.670,00
Backside R$
Dev 112.500,00 |[R$ 42.350,00 |R$ 89.700,00 R$ 56.950,00 R$ 301.500,00
R$
w3 144.000,00 R$ 55.000,00 | R$ 92.400,00 R$ 63.000,00 R$ 354.400,00
R$
VoxData R$ 45.180,00 |R$ 114.996,00 | R$ 74.400,00
143.880,00 R$ 378.456,00

‘Valor Médio ‘ R$

129.862,50 R$ 46.132,5 | R$ 93.174,00 R$ 57.587,50

R$ 326.756,50

Os estudos indicaram que o valor médio para uma nova contratacéo
considerando o mesmo objeto hoje pactuado seriam de aproximadamente
R$ 326.756,00 (trezentos e vinte e seis mil setecentos e cinquenta e seis
reais).

Apesar de ser uma alternativa vidvel tecnicamente, observa-se uma
majoracao de 60%, se comparado com custos do contrato atual, portanto,
apresentada como alternativa economicamente menos vantajosa para o
TJPA. Ressalta-se, ainda, adicional custo administrativo face a necessidade
de orquestracdo de novo processo licitatério.

= Prorrogagao do contrato atual (Cendrio 3)

Considerando que o servico prestado vem sendo praticado de forma
satisfatéria pela empresa FACILIT, a prorrogacdo contratual se manifesta
como tentadora, cabendo, portanto, avaliacao quanto a compatibilidade dos
precos atualmente pactuados no Contrato 92/2022 frente ao praticado em
contratacdes similares® junto a outros érgdos publicos.

Contracoes similares:

Servicos
Contrato Orgso Suporte Desenvolvimento ; Total R
9 Técnico (12 | Implantagéo | e Evolugdo (420 T{g'?uarrpngggo =
meses) H) —
Municipio de ———]
! R% R$ R$ R$ —
134/2022 | Cachoeiro de R$ 75.600,00 ]
ltapemirim 484.308,00 25.150,00 36.000,00 621.058,00 ——
- R$ R$ R$ —
259/2022 TJTO R$ 70.200,00 30.500,00 R$ 67.200,00 36.000,00 203.900,00 —_—
Municipio de R$ R$
011/2022 | Jaboatdo dos - R$ 75.600,00 -
Guararapes 268.536,00 344.136,00
. R$ R$ R$ R$
Valor médio 274.348,00 | 27.825,002 | R$72:800.00 | 36 400,002 | 410.973,00°
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Notas:

1= Apesar de serem contratacdes similares, os parametros envolvidos por vezes podem ser diferentes,
para esses casos calculamos o valor equivalente aos parametros apontados na atual necessidade do
TIPA.

> Os valores médios dos servigos foram considerados somente os contratos que os ofertavam.

3= 0 Valor médio total foi calculado considerando a adicdo dos valores médios dos servicos.

Diante dos estudos realizados, considerando que o servico prestado vem
sendo praticado de forma satisfatéria, que a empresa tem interesse na
prorrogacao do contrato e, inclusive abriu mao do reajuste anual previsto em
contrato, observamos que o preco atualmente pactuado estd
aproximadamente 50% menor gue o valor médio praticado em contratactes
similares junto a outros érgdos publicos.

Conclusao

Os estudos realizados indicam gque o Cenério 3, prorrogacdo do contrato
atual, demonstra a viabilidade funcional de negdcio e técnica, levando-se em
conta os aspectos de eficdcia, eficiéncia, economicidade e padronizacao,
configurando-se como_a solucdo mais vantajosa economicamente e de
menor custo administrativo, uma vez que ndo hd necessidade de conducao
de um novo processo licitatério.

b) Solugdes existentes no Portal de Software Pablico Brasileiro
(http://www.softwarepublico.gov.br)

Antes mesmo dos desdobramentos de licenciamento da Plataforma
Target, uma solucao que possui alguma similaridade seria o GEPNET, um
software de apoio aos processos de geréncia de projetos desenvolvido pela
Policia Federal, cuja inadequacdo aos propdsitos da Secretaria de Informéatica
necessitaria de indmeras adequacdes e contornos técnicos.

c) Capacidade e as alternativas do mercado de TIC

Mesmo compreendendo as alternativas que o mercado de TIC
disponibiliza, optar por solugtes incompletas, resistentes a integracdes ou sem
condicdes evolutivas, ndo atenderia o propdsito da contratacdo. Dessa forma, a
alinea "“b” do item 1.3 identificam quais das alternativas teriam menos
probabilidade de atender aos requisitos da contratacdo. Ademais, outras
solucbes que nao se adeqguam facilmente aos requisitos preconizados pela
Secretaria de Informatica foram descartadas.

d) Observancia ao Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judiciario

TIJPADES2023202133
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Nao aplicadvel ao caso tem tela, pois o MNI trata das interfaces publicas de
prestacdo de servicos {de software) para os sistemas judiciais em uso nos
tribunais brasileiros.

e) Aderéncia as regulamentagdes da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-
Brasil)

Nao se aplica, dado que a solucao projetada nao faz uso da tecnologia de
certificacao digital.

f) Observancia ao Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao de
Processos e Documentos do Poder Judiciadrio (More-Jus)

Tendo em vista a anexacao de documentos produzidos pelo Tribunal de
justica do Pard e aplicados ao seu subsistema de Governanca de TiC, o
armazenamento destes deverdao se dar em conformidade com a PSI - Politica de
Seguranca da Informacao e com a utilizacdo dos conceitos e premissas
estabelecidos pela More-jus.

g) Orcamento estimado

Para fins dessa estimativa orcamentéaria, face a auséncia de indice que
antecipe a situacdo em novembro de 2023, foram considerados os valores do
contrato vigente acrescidos de 10% .

ltem Descrigao do Item Métrica | Quantidade Valor Valor Total
total Reajustado
atual (R$) (R$)
Servico de Suporte 70.200,00 | 77,220,00
1 técnico da Servico 1£2§e(51)2
Plataforma Target
Servico de 30.500,00 | 33.550,00
2 Implantacao da Servigo 1
Plataforma Target
Servico de 67.200,00 | 73.920,00
Desenvolvimento e
3 | Evolucdo da usT 420
Plataforma Target
Servico de 36.000,00 | 39.600,00
4 desenvolvimento de TURMA 6
software por
demanda.

Totalizando o valor total de R$ 224.229,00 (duzentos e vinte e quatro mil
duzentos e vinte e nove reais).
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1.5. ANALISE E COMPARACAO ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DAS OPGOES
IDENTIFICADAS E A APRESENTACAO DO ORCAMENTO ESTIMADO

e O Cenério 2, contratacdo de nova empresa, apesar de se apresentar
como alternativa de viabilidade técnica, teve seu custo total médio
aproximadamente 45% maior que o orcamento estimado.

e O Cenario 3, prorrogacao do contrato atual, tem seu custo total
aproximadamente 10% menor que o orcamento estimado.

1.6. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao identificada contratacbes atuais que sejam correlatas ou
interdependentes com esta intencao de renovacao.

1.7. ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO

Para o efetivo cumprimento de sua missado institucional, o Poder Judicirio
é dependente do uso de tecnologia para sistematizacdo de processos
administrativos e judiciais. Nesse contexto torna-se imprescindivel o uso de
Solucéo de Apoio a Gestao e Governanca de TiC nos niveis estratégico, tatico e
operacional, buscando maior celeridade, assertividade e transparéncia aos
investimentos em Tecnologia do TJPA. No atual cenéario de tecnologia, as
liderancas da area de tecnologia do TJPA se veem obrigados a tomar decisdes
de forma assertiva, rapida e responsavel. Para otimizar esse trabalho, seria
interessante que pudessem se basear em informacoes de facil compreensao e
rapido acesso. Portanto, o uso de uma solucéo de apoio a Gestdo e Governanca
de TIC barata, com boa usabilidade, de adequada familiaridade com as
operacdes, e com um curto prazo de adocdo é imprescindivel para a melhor
tomada de decisdo possivel, melhorando a qualidade das decisbes e, por
conseguéncia, dos resultados institucionais.

Neste sentido, dado que o TJPA possui a licenca de direito de uso
permanente da Plataforma Target, ela foi a solucao escolhida para suprir as
necessidades em torno da um apoio tecnolégico para a Governanca e Gestdo
de TIC. Quanto a sustentacdo da ferramenta, a escolha se dara pelo caminho
gue apresenta melhor vantagem econdmica e técnica ao TJPA.

a) Descricao do objeto

Alinhado ao Plano de Contratacbes de Solucbes de TIC, vislumbra-se a
contratacdo de empresa especializada nos servicos de sustentacao da
Plataforma Target, Solucdo de Apoio a Gestdo e Governanca de TIC para auxilio
nas acles governanca que possibilita uma abordagem sistematica de
planejamento estratégico, gestdo de projetos e indicadores, a serem tomadas
em situacdes que envolvam projetos de interesse do TiPA, abrangendo os
seguintes recursos de Governanca estratégica:

* Gerenciamento e Controle de Projetos;
¢ Gestdo de indicadores de Desempenho;
» Relatérios e Dashboards;
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» Aplicacdo Mdével de Monitoramento;

¢ Geolocalizacao e mapas;

¢ Gerenciamento do Planejamento Estratégico;
Reunides e apresentacdes;

¢ Gestao da Comunicacao dos Projetos;

* Mapa mental;

e Ata de reunides e Encaminhamentos;

* Matriz de Risco;

* Gestdo de Recursos;

e Aperfeicoamento de Ambiente de Monitoracao;
¢ Navegacao e Customizacao Visual,

¢ Acompanhamento do Planejamento Estratégico;
¢ Gerenciamento de Projetos;

¢ Gestao de Reunides e Apresentacao;

¢ Navegacao Offline.

b) Alinhamento em relagao as necessidades de negécio e requisitos tecnolégicos

A forma de execucdo dos servicos previstos na presente contratacdo esta
alinhada aos requisitos tecnolégicos, bem como ao planejamento estratégico e
de contratac6es do TjPA. Ressalta-se que os referidos requisitos consideram a
necessidade estratégica de atualizacdo e evolucdo tecnoldgica do Tribunal.

c) Objetivos com a contratagdo

Dispor de sustentacdo tecnoldgica na Plataforma Target, solucdo de Apoio
a Gestdo e Governanca de TiC desenhada para atender todos os niveis
hierarquicos, o que inclui a alta gestdo, tornando o gerenciamento tecnoldgico
mais eficaz, a comunicacdo entre lideres e liderados mais facilitada e a
transformacdo de planos em resultados mais factivel.

d) Beneficios a serem alcangados com a solugdo escolhida

Ao realizar esta contratacdo, o TJPA se beneficiard da sustentacdo de uma
solucao de Apoio a Gestdao e Governanca de TIC, que visa otimizar custos,
ampliar e complementar estratégias de TIC, avaliar e melhorar a maturidade de
estratégias tecnoldgicas e ter maior participacdo e apoio técnico ao time
Estratégico e Operacional viabilizando melhores e mais completas entregas de
servicos tecnoldgicos aos jurisdicionados.

e) Relagdao entre a demanda prevista e a quantidade de bens/servicos a serem
contratados
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ltem Descricao do Item Métrica Quantidade
Maxima

Servico de Suporte técnico da . 1ano (12

1 Plataforma Target Servico meses)
Servigo de Implantacao da Plataforma .

2 Target Servico 1
Servico de Desenvolvimento e

3 Evolucao da usT 420
Plataforma Target
Servico de desenvolvimento de

4 software por demanda. TURMA 6

1.8. NECESSIDADE DE ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO
Nao se aplica.
1.9. HISTORICO DE CONTRATACOES ANTERIORES NO TJPA

Contrato 092/2022 - TJPA x FACILIT TECNOLOGIA SA
Origem: Pregdo Eletrdnico de n?. 069/TjPA/2022

Objeto: Contratacao de servigo de Sustentacao da Plataforma Target -
atualmente licenciada ao Tribunal de Justica do Estado do Pard - para apoio a
Governanca e Gestdo de TIC, incluindo Suporte Técnico, Implantacdo,
Desenvolvimento e Evolucdo, além de Treinamento, conforme condicbes,
guantidades e exigéncias estabelecidas no termo de referéncia, Anexo
integrante deste contrato.

Vigéncia: 09/11/2022 a 09/11/2023
Valor: R$ 203.900,00

2. SUSTENTACAO DO CONTRATO
2.1. RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS

A Secretaria de Informatica deverd formalizar os nomes que fardo parte da
equipe gue se encarregara de acompanhar e viabilizar a implantacdo da solucéo
adquirida e a prestacdo dos servicos contratados durante o periodo de vigéncia
do contrato.

2.2. DESCONTINUIDADE DO FORNECIMENTO DA SOLUGAO DE TIC

Com o intuito de prevenir danos decorrentes de uma interrupc¢ao contratual,
a contratada deverd repassar ao contratante toda a documentacédo relacionada
ao objeto tao logo as funcionalidades da solucdo se facam funcionais.
Analogamente, o TIPA, através da drea demandante e de suas eguipes técnica
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e administrativa, deverd contribuir, realizar e acompanhar a execucdo do
contrato firmado para que todos os itens de competéncia da contratada sejam
cumpridos e em conformidade com as especificacfes estabelecidas, além de
validar e cobrar as entregas dela no tempo adequado para cumprimento do
objeto da contratacao.

Frisa-se que 0s acessos de interesse do tribunal se referem a licenca de uso
permanente de um servico na nuvem, que também sdo oferecidos a outros
clientes, sendo improvavel sua interrupcdo, salvo se a empresa deixar de
existir, de forma andloga como ocorre com as subscricbes de softwares de
produtividade.

Caso ocorra uma eventual inexecucdo contratual, deverao ser adotadas de
forma imediata as acdes de contingéncia para os riscos relacionados, cabendo
a eguipe do TJPA avaliar o momento em que ocorreu a interrupcao e notificar a
contratada para que seja encontrada uma solucao de continuidade nos acessos.

2.3. ATIVIDADES DE TRANSICAO CONTRATUAL E DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO
a) Entrega de versodes finais dos produtos alvos da contratacao

A equipe de gestdo e fiscalizacdao acompanhardao as entregas, com o
objetivo de garantir que, durante a vigéncia do contrato, o TJPA disponha dos
recursos contratados, incluindo, eventualmente, as devidas customizacdes
solicitadas, o que podera subsidiar transicbes contratuais futuras.

b) Transferéncia final de conhecimentos

Ndo existe previsdo de transferéncia final de conhecimento. Ha
possibilidade de contratacdo de novos treinamentos junto a empresa. Em
treinamentos anteriores, houve a gravacao dos treinamentos e estdo acessiveis
pelo TJPA.

c) Devolucdo de recursos materiais
Nao se aplica, por se tratar de ativos de natureza intangivel.

d) Revogacgao de perfis de acesso

E responsabilidade da equipe de gestdo e fiscalizacdo viabilizar as
credenciais de acesso necessarias para o servico contratado, sendo que essas
credenciais devem ser monitoradas para evitar acessos indevidos. Ao se
encerrar a vigéncia do contrato firmado, essas credenciais devem ser revogadas
de forma definitiva.

e) Eliminacao de caixas postais

Ndo se aplica, pois nao estao previstas a criacao e nem a prestacao de
servicos de comunicacdo eletronica {e-mail, mensageria, etc).
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2.4. REGRAS PARA ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA DO ORGAO COM RELACAO A
EMPRESA CONTRATADA

a) Forma de transferéncia de conhecimento tecnolégico

Ndo ha previsao de transferéncia de conhecimento tecnoidgico. Os cédigos-
fonte da solucao, associados a documentacoes, devem ser objeto de estudo por
parte gue deverd ser responsavel pela sustentacdo da solucdo TARGET.

b) Os direitos de propriedade intelectual e autorais da solucao de tecnologia da
informagao e comunicacao

Esse critério ndo se aplica para esta contratacdo, pois se trata da
contratacdo de servico de sustentacdo de solucdo cujo licenciamento é comum
entre Contratada e Contratante.

3. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO
3.1. NATUREZA DO OBJETO

Os itens que compdem a solucdo que é objeto da contratacdo sdo servicos
gue possuem caracteristicas comuns de mercado, conforme o paréagrafo Unico
do artigo 12 da lei que institui o pregédo eletrénico (Lei 10.520/2002).

“Paragrafo Unico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e
efeitos deste artigo, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacbes
usuais no mercado.”

3.2. PARCELAMENTO DO OBJETO

Em razao da forma como serao executados os servicos e da demanda do
TIPA, faz-se necessario gue os itens sejam agrupados, de modo que uma Unica
empresa preste todos os servigos.

3.3. ADJUDICACAO DO OBJETO

Por se tratar de renovacao contratual, ndo had o gque se falar em
adjudicacao por mais de uma empresa.

3.4. MODALIDADE E TIPO DE LICITAGAO
Por se tratar de renovacdo contratual, ndo se aplica.
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3.5. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Os valores decorrentes dessa contratacao foram previstos no Plano
Orcamentario no Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC, referente a
Secretaria de Informética. O valor serd relacionado a acdo 8653, (SEINF 2A23),
elemento de despesa 3.3.90.40, fonte 118, com o rateio em 100% no Apoio
Indireto.

3.6. DOS PRAZOS
3.6.1. Prazos de entrega dos bens/execugdo dos servigos

Imediatamente apds finalizacdo do prazo do contrato vigente - previsto para
09/11/2023.

3.6.2. Prazo de vigéncia
A prestacdo do servico serd por 12 (doze) meses.

3.6.3. Prazo de garantia dos bens e/ou servigos

Os prazos de garantia dos servicos continuaram os mesmos impostos no
termo de referéncia da contratacéo.

3.7. RELACAO DOS MEMBROS DA EQUIPE DE APOIO A CONTRATACAO

Integrante Demandante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Nome: Fabio Cezar Massoud | Nome: Fabio Roberto | Nome: Luciano Santa Brigida
da Silva Albuquerque Azevedo das Neves

Matricula: 59579 Matricula: 110302 Matricula: 14746-0

Telefone: 3205-3050 Telefone: 3205-3050 Telefone: 98475-4994

E-mail: E-mail: E-mail:
fabio.salame@tjpa.jus.br fabio.azevedo@tjpa.jus.br luciano.neves@tjpa.jus.br

3.8. RELAGAO DOS MEMBROS DA EQUIPE DE GESTAO E FISCALIZACAO DA

CONTRATACAO
Gestor do Contrato Fiscal Demandante Fiscal Técnico
Nome:Luciana Machado | Nome: Fabio Cezar Massoud da | Nome: Fabio Roberto
Silveira Mello Silva AlbuquerqueAzevedo
Matricula: 67873 Matricula: 59579 Matricula: 110302
Telefone: 3205-3050 Telefone: 3205-3050 Telefone: 3205-3050

E-mail: fabio.salame@tjpa.jus.br E-mail:

E-mail: fabio.azevedo@tjpa.jus.br

Luciana.mello@tjpa.jus.br
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3.9. DECLARAGAO ACERCA DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Declaramos para todos os fins que a prorrogacdo intentada neste documento, em
consonancia as informacfes levantadas ao longo dos estudos preliminares acerca
do produto e do servico indicados aqui, € plenamente vidvel.

Assinado com senha por FABIO ROBERTO ALBUQUERQUE AZEVEDO, LUCIANA MACHADO SILVEIRA MELLO, LUCIANO
SANTA BRIGIDA DAS NEVES e ALVARO ROGERS CARDOSO ALVAO.

Autenticado digitalmente por FABIO ROBERTO ALBUQUERQUE AZEVEDO, conforme previsto na Lei 11.419/2006 e
regulamentada pela Portaria 2067/2020-GP.

Use 3777199.25247234-4054 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3777199.25247234-4054

Documento gerado por MANOELA DE AZEVEDO PINHEIRO LOPES *Data e hora: 12/05/2025 09:13

TIJPADES2023202133


https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/1212160-documentos-oficiais-devem-conter-logomarca-do-selo-prata-de-qualidade.xhtml

	EP TARGET - V3

