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1. justificativa da necessidade da contratação 

Relacionamento interpessoal é a ligação estabelecida entre duas OU mais 

pessoas dentro de um contexto social, essa relação é o resultado 

do desenvolvimento de diversas habilidades comporta mentais, como a empatia, 

a atenção, o diálogo, a paciência e da troca de informações entre pessoas que 

convivem em determinado local. A forma de se relacionar varia de acordo com 

as emoções, as experiências vivenciadas e o contexto cultural de cada indivíduo, 

já que esses aspectos se refletem em sua conversação. 

Dessa forma, torna-se imprescindível o conhecimento dos aspectos 

relacionados ao relacionamento interpessoal, principalmente da sua 

aplicabilidade prática por magistrados e magistradas, servidores e servidoras do 

Poder Judiciário. 

O bom relacionamento interpessoal é importante para a construção de 

uma convivência amistosa e benéfica, que gera um ambiente de colaboração 

harmonioso e produtivo, permite a empresa a progredir e ser bem-sucedida. Ela 

traz vantagens como a valorização pessoal, comunicação clara, a participação 

em relações saudáveis com os colegas de trabalho, escuta ativa e a prática 

constante de empatia que torna o ambiente cotidiano mais alegre. 

Pode-se expor como objetivo geral do curso desenvolver habilidades de 

sociais, fornecer conhecimentos de psicologia para resolução de conflitos em 

relações interpessoais, objetivando assim melhoria nas relações interpessoais 

dentro de ambiente de trabalho. 

O relacionamento interpessoal é o modo de interagir com quem está à sua 

volta. Portanto, ele gera diversos impactos no ambiente de trabalho, por 

exemplo, melhora a autoestima, a interação entre os seus membros, beneficia o 
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desenvolvimento de atividades em equipe e promove um ótimo clima entre os 

colaboradores que se mantêm engajados com os objetivos da empresa. 

O curso abordará a importância de se melhorar o relacionamento 

interpessoal no trabalho desenvolvendo habilidades como a escuta atenta, 

adotando uma comunicação clara, objetiva e assertiva, praticando a empatia, 

seja no presencial ou on-line, principalmente mantendo-se conectado com a sua 

equipe. 

A comunicação será apresentada como uma ferramenta para fortalecer a 

relação de trabalho com os servidores. A importância de se promover eventos ou 

reuniões mensais para manter o contato e verificar se há necessidade de realizar 

correções nas rotinas corporativas. 

Ressalta-se que o curso em comento corrobora com o macrodesafio: 

"Aperfeiçoamento da Gestão de Pessoas", iniciativa estratégica: 

"aperfeiçoamento da formação de magistrados e magistradas, servidores e 

servidoras", dado que a solução educativa tem o condão de impactar 

positivamente na qualificação da equipe de trabalho que auxilia na gestão do 

Poder judiciário. 

Nesta esteira de entendimento, destaca-se que o desenvolvimento de 

habilidades e aprimoramento de competências constituem pressupostos 

fundamentais para melhoria na qualidade dos serviços públicos, sendo 

necessário o aperfeiçoamento dos magistrados e magistradas, servidores e 

servidoras com abordagem teórico-práticas. 

No tocante a análise curricular da docente que atuará na formação, 

visualiza-se claramente que ela detém expertise e notório saber acerca dos 

conteúdos e práticas que formam a base da qualificação. Cabendo mencionar 

que a contratação de docente qualificado é de suma relevância para o 

desenvolvimento das atividades previstas no Planejamento e Gestão Estratégica, 

no âmbito do Poder judiciário do Estado do Pará para o sexênio 2021-2026. 

2. Alinhamento com o Planejamento Estratégico e informar se consta no Plano 
de Contratações do 11PA, e, na ausência, justificar e informar as providências 
tomadas para a atualização do Plano 

A presente demanda está alinhada ao Planejamento Estratégico do Poder 

judiciário do Pará (2021-2026), vinculada ao Macrodesatio: Aperfeiçoamento da 

Assinado com senha por LORENA MAGALHAES FREIRE DA SILVA e JEFERSON ANTONIO FERNANDES BACELAR 
Use 380227725423200-7963 - para a consulta à autentiodade em 
IdIps 1/apps.tjpajus brlsigaex!pub55app/autenticarin=3802277.25423200-7963 
Documento gerado por SIDALIA DO AMARAL FERREIRA "Data e hora: 09/1112023 09:21 



PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 

.Ø*. 
 

ESCOLA JUDICIAL DO ESTADO DO PARÁ 

Assinado com senha por LORENA MAGALHAES FREIRE DA SILVA e JEFERSON ANTONIO FERNANDES BACELAR 
Use 380227725423200-7963 - para a consulta à autentiodade em 
IdIps 1/apps.tjpajus brlsigaex!pubhc/app/autenticarin=3802277.25423200-7963 
Documento gerado por SIDALIA DO AMARAL FERREIRA *Data  e hora: 09/1112023 09:21 

Gestão de Pessoas. - Iniciativa estratégica: Aperfeiçoar a formação de 
magistrados e magistradas, servidores e servidoras. 

Esta ação consta no Plano anual de Contratações do Poder Judiciário do Pará, 
para o exercício de 2023, estando inclusa no item EJ4A23, constituindo-se, 
portanto, em ação educacional imprescindível para o alcance da iniciativa 
estratégica acima referida. O presente documento será regido pela Lei de 
Licitações 0 14.133. de 01 de abril de 2021. 

3. Quantidade de bem / serviço a ser contratada 
Serviço de capacitação na modalidade de ensino presencial, com a 

utilização de ferramentas tecnológicas, para os servidores do Departamento de 
Planejamento, Gestão e Estatística do TiPA. 
4. Previsão da data em que deve ser Iniciado o fornecimento dos bens / a 

prestação dos serviços 
26 de outubro de 2023. 
Carga horária: 8 horas 

S. indicação dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestão 
e fiscalização da contratação 

5.1. Equipe de planejamento da contratação 
Integrante Demandante 
Nome: Jeferson Antônio Fernandes Bacelar 
Matrícula: 191736 
Telefone: (91) 3110-6827 
E-mail: jeferson.bacelar@tjpa.jus.br  
Integrante Técnico 
Nome: Lorena Magalhães freire da Silva 
Matrícula: 174645 
Telefone: (91) 3110-6806 
E-mail: lorena.silva@tjpa.jus.br  

5.2. Equipe de gestão e fiscalização da contratação 
Gestor do Contrato 
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Nome: Jeferson Antônio Fernandes Bacelar 

Matrícula: 191736 

Telefone: (91) 3110-6815 

E-mail: jeferson.bacelar@tjpa.jus.br  

Fiscal Demandante 

Nome: Lorena Magalhães freire da Silva 

Matrícula: 174645 

Telefone: (91) 3110-6806 

E-mail; lorena.silva@tjpa.jus.br  

Fiscal Técnico 

Nome: Lorena Magalhães freire da Silva 

Matrícula: 174645 

Telefone: (91) 3110-6806 

E-mail: lorena.silva@tjpa.jus.br  

Belém, 26 de setembro de 2023. 

Responsável pela Formalização da Demanda 

Diretor de Ensino e Pesquisa da Escola Judicial do Estado do Pará 

Jeferson Antônio Fernandes Bacelar 
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