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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

SETOR DEMANDANTE: Coordenadoria de Aplicagdes - SECINFO

RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Alvaro Rogers Cardoso Alvdo

MATRICULA: TELEFONE: E-MAIL:
69442 (91) 3205-3289 alvaro.alvao@tjpa.jus.br

1. Justificativa da necessidade e motivagao da contratagao

O desenvolvimento de novas tecnologias e sistemas é crucial para o poder judiciario, especialmente no
estado do Pard, onde a demanda por servigos judiciais tem crescido exponencialmente. A moderniza¢do das
ferramentas tecnolégicas permite uma gestdao mais eficiente dos processos, reduzindo o tempo de tramitagao
e aumentando a transparéncia das decisGes judiciais. Além disso, sistemas informatizados avangados facilitam
0 acesso a justica para a populagdo, permitindo que cidaddos acompanhem seus processos de forma mais
pratica e rapida.

A implementagdo de novas solugdes de software também é essencial para lidar com a complexidade
crescente dos casos judiciais, proporcionando aos magistrados e servidores ferramentas mais eficazes para
analise e decisdo. A digitalizagdo dos servigos judiciarios contribui para a sustentabilidade, reduzindo o uso de
papel e outros recursos fisicos. Ademais, a adogdo de tecnologias inovadoras, como inteligéncia artificial e big
data, pode melhorar significativamente a precisao e a eficiéncia das atividades judiciais.

Portanto, a contratagdo de profissionais especializados no desenvolvimento e manutengdo de sistemas
informatizados é uma medida estratégica e necessaria para garantir que o judiciario do Para continue a evoluir
e a prestar servicos de alta qualidade a sociedade. Essa iniciativa ndo sé atende as demandas atuais, mas
também prepara o judicidrio para os desafios futuros, promovendo uma justica mais acessivel, eficiente e
transparente.

2. Descrigdo sucinta da solugdo pretendida

Renovacdo do Contrato n? 008/2021, referente a contratacdo de servicos técnicos presenciais e ndo
presenciais para desenvolvimento, manutengado e suporte a solugdes de tecnologia da informacgao.

3. Alinhamento entre a demanda e o Plano de Anual de Contratagdo e o Planejamento Estratégico
Institucional (PEl) e/ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informag3o e Comunicagdo (PETIC) do
TIPA

A demanda esta alinhada ao Macrodesafio 12 (Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e Protegdo de
Dados) prevista no Plano de Gestdo 2023-2025 do TJPA e inserido no Plano de ContratagGes de Solugdes de TIC
para 2025 — Item SEINF2A25.

4. Demonstrativo de resultados a serem alcangados com a solugdo

a) Possibilitar que as atividades de carater permanente e estratégico possam ser executadas pelo quadro efetivo,
de forma a ndo originar sobrestamento da atividade judicante por questdes relativas a interrupgao, ainda que
momentanea, dos servigos de Tl hoje prestados;

b) Reduzir o tempo de restauragdo da operagdo normal dos servicos com o minimo de impacto nos processos
de negdcios do TJPA, em conformidade aos acordos de nivel de servigo estabelecidos;

c) Elevagdo do indicador de satisfagdo dos clientes e usudrios internos e externos de sistemas de informagao do
TIPA;

d) Melhoria nos processos de Gerenciamento de Incidentes e Cumprimento de Requisi¢do;

e) Maior eficiéncia no controle, gestdo e qualidade aos servigos prestados pelo TJPA;

f) Melhorar a qualidade das solugdes disponibilizadas pelo TIPA aos usudrios;

g) Diminuir gradativamente a indisponibilidade dos recursos e sistemas de Tl, causados por falhas no
planejamento de suas mudangas e implantagdes;
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h) Melhorar a aderéncia as instrugdes normativas das entidades reguladoras e certificadoras;

i) Prover informag@es, orientagdes e esclarecimentos de duvidas sobre documentagdo técnica/normativa e
sobre utilizagdo dos diversos sistemas de informagdo do TJPA;

j) Desenvolvimento de solugdes independentes cuja propriedade intelectual pertencera ao TJPA;

k) Garantir a integragdo das solugdes atualmente existentes por meio de processos bem definidos;

I) Padronizar o planejamento de escopo, prazos e custos;

m) Agilidade na entrega de solugGes tecnoldgicas.

5. A previsdo de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a prestacdo dos servigos,
observando os prazos estabelecidos no Plano de ContratagGes

Os servigos contratados devem ser executados durante 12 meses, iniciados imediatamente apds finalizagdo
do prazo da contratagdo do Aditivo n2 3.

6. Indicacdo dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestdo e fiscalizagdo da
contratagao

6.1. Equipe de planejamento e apoio da contratagao

Integrante Demandante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Nome: Alvaro Rogers Cardoso Nome: Arthur Watrin da Costa
Alvdo Matricula: 64874

Matricula: 69442 E-mail: arthur.watrin@tjpa.jus.br

E-mail: alvaro.alvao@tjpa.jus.br
6.2. Equipe de gestdo e fiscalizagdo da contratagao

Gestor Fiscal Demandante Fiscal Técnico
Nome: Alvaro Rogers Cardoso Nome: Alvaro Rogers Cardoso Nomc?: Arthur Watrin da COsta
Alvdo Alvdo Matricula: 64874

Matricula: 69442 Matricula: 69442 E-mail: arthur.watrin@tjpa.jus.br
E-mail: alvaro.alvao@tjpa.jus.or | E-mail: alvaro.alvao@tjpa.jus.br

Belém, 06 de dezembro de 2025

(assinatura eletronica)

TIPAMEM202474559A

./

Assinado com senha por ALVARO ROGERS CARDOSO ALVAO e ARTHUR WATRIN DA COSTA.
Use 4305653.29748824-5164 - para a consulta a autenticidade em
https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4305653.29748824-5164

Documento gerado por MANOELA DE AZEVEDO PINHEIRO LOPES *Data e hora: 03/04/2025 14:54 A

2t

,a
[ B

-


https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/1212160-documentos-oficiais-devem-conter-logomarca-do-selo-prata-de-qualidade.xhtml

	DOD - Resource Americana 2025

