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Justificativa da necessidade:

A contratagdo em analise visa a atualizagdo da solugdo de telefonia no ambito do TIPA, por meio de
equipamentos telefénicos com tecnologia IP, adequados para atender as demandas existentes nas
unidades judiciais e administrativas do Tribunal. Ressalta-se a necessidade dos equipamentos de
comunicarem com a plataforma de telefonia IP virtual integrada com o Microsoft Teams, mantida por meio
do contrato 025/2023.

A correta aquisigdo de telefones proporcionara a continuidade na prestagao dos servigos de telefonia
oferecido pelo PJPA ao puiblico interno e externo, visando a celeridade e economicidade na prestagdo dos
servicos jurisdicionais, bem como no andamento de seus processos na drea judiciaria e administrativa,
sendo primordial a utilizagdo de equipamentos que permitam que o corpo funcional desenvolva suas
atividades com a produtividade necessaria e aumento da eficiéncia.

A pretendida aquisig3o & necessaria, ao considerar o processo continuo de crescimento da estrutura
tanto fisica, guanto o quadro de pessoal do TIPA, e junto a este crescimento o surgimento de necessidades
para comunicagdes mais eficientes, sendo necessario disponibilizar equipamentos e servigos novos, como
por exemplo novos aparelhos telefonicos.

Resultados esperados:

a) Mitigar a indisponibilidade dos equipamentos com a atualizagdo do parque, diminuindo a
constante necessidade de manutengdo;

b) Proporcionar economia, eliminando custos com manutencdo e suporte de equipamentos fora de
garantia e vida util expirada;

c) Possibilitar maior produtividade do quadro funcional e a melhoria da prestagdo jurisdicional.
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Justificativa em caso de respostal(s) negatival(s):

n P
Req!

3.1 - Requisitos de Negocio: Substituir a telefonia analdgica do Tribunal pela tecnologia de voz sobre
IP, provendo unidades judicidrias e administrativas aparelhos VolP integrados ao Microsoft Teams;

3.2 - Requisitos de Capacitagdo: N3o sera necessario treinamento;

3.3 - Requisitos Legais: O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituigdo
Federal, a Lei n? 14.133/2021, 3 Resolucdo 468/2022 do Conselho Nacional de Justiga - CNJ,
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Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021, Lei n? 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagdes aplicaveis;

3.4 - Requisitos de Manutengdo: Os aparelhos adguiridos deverao ter garantia de funcionamento de,
no minimo, 24 (vinte e quatro) meses. Durante esse periodo, todos os defeitos que ndo sejam
causados por mau uso, deverdo ser cobertos pela garantia, por meio da substituicdo dos
equipamentos e/ou acessorios;

3.5 - Requisitos Temporais: O prazo de entrega dos bens € de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura
do contrato, em remessa (nica;

3.6 - Requisitos de Seguranga da Informagdo e de acesso e protegdo aos dados: Os equipamentos
deverao ser passiveis de atualizagdo de sistema operacional e/ou firmwares, que visem aprimorar
a seguranga da informacdo;

3.7 - Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica: Aquisicdo de telefones IP novos;

3.8 - Requisitos de Metodologia de trabalho e implantagdo da solugdo (Modelo de Prestacdo do
Objeto): Definicdes de Metodologia de trabalho e implantagdo sera detalhada posteriormente em
topico especifico deste Termo de Referéncia.

Justificativas:

Os requisitos minimos descritos acima sdo necessarios para que o servigo de telefonia fixa seja prestado
de maneira adequada, auxiliando o atendimento das demandas existentes nas unidades judiciais e
administrativas do Tribunal.

&

Requisitos de Negodcio: A atualizagdo do sistema de telefonia é necessdria para promover a
melhoria do canal de comunicagdo entre o Tribunal e o meio externo (jurisdicionados e sociedade),
bem como entre os diversos setores internos do Tribunal, incluindo as unidades do interior do
estado;

Requisitos de Capacitagdo: A contratacdo visa a aquisicdo de aparelhos telefonicos que funcionam
com tecnologia IP;

c) Requisitos Legais: S3o as legislagbes que abarcardo a contratagdo;

b

d) Requisitos de Manutengdo: Garantir o conserto ou a substituigdo dos equipamentos em caso de
falhas em um prazo adequado, e sem custos adicionais de transporte e instalaggo para o TIPA;
Requisitos Temporais: A entrega deverd ser realizada na capital do Estado do Pard, Belém,
especificamente no Almoxarifado do Tribunal de Justiga;

f) Requisitos de Seguranga da Informagdo e de acesso e protegdo aos dados: Os servigos deverdo ser

e

executados em conformidade com as normas da Politica da Seguranca da Informagdo e
Comunicagdes deste Tribunal;

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica: Evolugdo tecnoldgica e substituicdo dos aparelhos
analégicos por aparelhos de solugdo VolP integrados ao Microsoft Teams;

Requisitos de Metodologia de trabalho e implantacdo da solugao (Modelo de Prestag3o do Objeto):
O responsavel pelo recebimento é o Servigo de Telecomunicagoes.

b )

h

Ponto 1: Sustentabilidade: ATENDE O ITEM X DO ART. 30, §1°
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Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricgdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

[X] Ambiental:
Os aparelhos deverdo ser acondicionados em embalagens compactas cujos materiais sejam reciclaveis e
atoxicos.

[X] PLS:

Os equipamentos a serem instalados pela contratada deverdo observar os critérios de seguranga,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n? 170/2012, do INMETRO,
bem como ndo devem conter substéncias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances).

[X] Social:

Vedado ter no quadro de funcionarios da CONTRATADA empregados menores de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de dezesseis anos em gualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, em cumprimento do disposta no inciso XXXIIl do art. 72
da Constituigdo Federal. Deve ser observado a politica de empregabilidade de reabilitados e portadores
de deficiéncia, conforme art. 93 da Lei n2 8.213/1991 e art. 10 da Resolugdo n2 401/2021 do Conselho
Nacional de Justica — CNJ.

[X] Financeira:

Monitorar os consumos e gastos com servigos de telefonia tendo em vista outros mecanismos de
comunicagdo com as mesmas funcionalidades e menores custos.

Ponto 2: Subcontratagdo

[X] N3o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
[ 1E admitida a subcontratagdo parcial do objeto, nas SeguiNtes CONAICBES: ....ovvvwrrrereeeerrreisessrsseeessenenens

A estimativa dos quantitativos foi obtida a partir de fatos, como:

[ 15érie historica de consumao

[ ] Necessidade de substituigdo dos bens atualmente disponiveis

[ 1 Inauguragdo de novas varas/setor

[ 1 Acréscimo de atividades

[X] Execugdo de projetos, atentando-se a eventual fato futuro apto a impactar o quantitativo demandado
[ 1 Qutros fatos

A guantidade estimada de telefones, observou a necessidade de disponibilizagdo de aparelhos telefonicos
a um publico especifico do TIPA, em raz3o da implantagdo do objeto do contrato n. 025/2023. O
detalhamento da distribuicdo estimada de aparelhos consta na tabela abaixo.
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Item Distribuicdo Total
estimado
1 * Presidente: 1 6
* Chefe de Gabinete da Presidéncia: 1
* Vice-Presidente: 1
* Chefe de Gabinete da Presidéncia: 1
* Corregedor: 1
* Reserva técnica (10%): 1
2 * Juizes: 363 495
* Desembargadores: 36
* Coordenadores de Gabinete de Desembargadores: 36
* Coordenador Militar: 1
* Secretarios: 7
* Diretores de Departamento: 7
® Reserva técnica (10%): 45
3 * Copas, guaritas, recepgdes: 523
o Edificio sede: 20
o Forum Civel: 10
o Forum Criminal: 10
o Demais prédios: 435
o Reserva técnica (10%): 48

Levantamento das solucdes disponiveis

5.1 - Solugdes di iveis no

p

5.1.1 - Solugdes disponiveis no mercado ou em outro érgdo ou entidade da Administragdo Publica

do de TIC e seus respectivos fornecedores

90/2022 - TJ/IPR

PREGAO ELETRONICO

Solugdo 1
solugio Descricdo Fornecedor
Registro de pregos para fornecimento de PHONOWAY

aparelhos telefénicos IP compativeis com a
solugdo de telefonia Fusionpbx/Freeswitch
e com a solugdo de colaboragdo Microsoft
Teams, em conformidade as especificacdes
e guantidades necessarias para atender a
demanda das unidades do Tribunal de
Justica do Parana.

SOLUCOES EM
TELEINFORMATIC
ALTDA

Solugdo 2

Solugdo

Descrigdo

Fornecedor
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PREGAO ELETRONICO | Registro de Precos para Aquisicio de | MICROTECNICA
031/2023 - TRE/IMA aparelhos IP, fontes de alimentacdo externa | INFORMATICA
(para telefones IP), aparelhos telefénicos LTDA

moveis (smartphones) e telefones celulares

fixos.
Solucdo 3
Solugdo Descrigio Fornecedor
PREGAO ELETRONICO | Aquisicdo de aparelhos telefonicos IP. TELEALPHA
47/2023 - TREIMG COMERCIAL LTDA

5.1.2. Anélise de solugdes possiveis (conforme Res. 468/2022 — CNJ — pag. 81).

e Existem alternativas no mercado? Se sim, quais?
Dentre as solugbes alternativas disponiveis no mercado, podemos citar a contratagdo de
servico de manutencdo de aparelhos telefénicos, bem como a locagdo de telefones,
conforme verificdvel no item 5.1.4 deste documento.

s A existéncia de software publico brasileiro
N&o se aplica

e Politicas, modelos e padrdes de governo, quando aplicaveis;
N3o se aplica

* Possibilidade de aquisigao na forma de bens ou contratagdo como servigo;
E possivel contratar os equipamentos necessarios por meio de aluguel dos equipamentos,
no entanto, verificou-se que a aguisigao seria a melhor opcdo para o caso, uma vez que as
vantagens superam as desvantagens. Dentre as vantagens da aquisigdo, podemos citar:

o] Investimento Unico, sem taxas mensais;
o Incremento do patriménio do Tribunal;
o Independéncia de fornecedores.

*  Aampliagdo ou substituicdo da solugdo implantada. Com base neste levantamento, cenarios
ou arranjos poderdo ser formados para compor as solugdes possiveis para atendimento da
necessidade.
N&o ha a possibilidade de ampliar a solugdo implantada por meio do contrato 025/2023,
uma vez que ndo foi previsto o fornecimento de aparelhos IP. Por este motivo, n3o ha como
rearranjar o projeto, sendo necessdria a realizagdo de nova contratagdo, especificamente
para fornecimento de aparelhos telefonicos IP.

5.1.3 — Identificagdo das solugdes

Solugdes Descrigdo das solugdes
1. Aquisicdo de aparelhos telefonicos IP

2. Aquisicio de aparelhos analdgicos

3. Locagdo de aparelhos telefonicos IP

5.1.4. Analise comparativa das solugdes

Requisito Solugdo Sim | Ndo Nio
se
aplica
A Solugdo encontra-se implantada em outro érgdo ou entidade da Solugdo 1 X
Administragdo Plblica? Solucio 2 X
Soluggo3 | X
A Solucdo é composta por software livre ou software puiblico? Solugdo 1 X
Solugdo 2 X
Solucdo 3 X
A Solucdo esta disponivel em outro 6rgdo ou entidade da Administracdo Solucdo 1 X
Plblica? Solucao 2 | X
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Solugdo 3 X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro Solugdo 1 X
(http://www.softwarepublico.gov.br)? Solugio 2 X
(quando se tratar de software) Solugdo 3 X
A Solucdo é aderente s orientacdes, premissas e especificacdes Solugdo 1 X
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (Quando o objetivo da solugdo Solugdo 2 X
abranger documentos arquivisticos) Solucdo 3 X
A Solugdo é aderente s politicas, premissas e especificagdes técnicas Solucdo 1 X
definidas pelos padrBes de governo ePing ou MNI, eMag, ePWG? Solugdo 2 X

Solugdo 3 X
A Solugdo é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil? (quando Solucdo 1 X
houver necessidade de certificagio digital) Solugdo 2 X

Solugdo 3 X
A Solugdo é aderente ao Modelo de Requisitos para Sistemas Solugdo 1 X
Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Pader Solugdo 2 X
Judicidrio (Moreg-jus) Solugio 3 X

5.1.5 - Pesquisa de pregos de mercado

A pesquisa preliminar de precos de mercado foi elaborada por meio de consulta direta a empresas
fornecedoras, as quais enviaram propostas comerciais que foram utilizadas como referéncia para elaboragao
de um mapa comparativo, detalhado no item 5.1.7.1.

5.1.6 - Registro de solugdes consideradas invidveis

A solugdo de telefonia n® 2 proposta nao atende ao requisito essencial do Macrodesafio que € o
fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protegdo de Dados no quesito das Iniciativas estratégicas.
Cuida-se de aprimorar o dominio de servicos de TIC e mitigar a indisponibilidade dos equipamentos
diminuindo a constante necessidade de manutengdo para o Tribunal de Justica do Estado do Para (TJPA).
Alem disso, também ndo satisfaz as necessidades de comunicacdo interna entre os diversos setores do
Tribunal, incluindo as unidades localizadas na interior do estado.

Inicialmente, embora os telefones fixos tradicionais possam ser uma opgac em alguns casos
especificos, seus pontos fracos os tornam inviaveis para o TJPA. As restricées de infraestrutura e a falta de
recursos avangados limitam significativamente a produtividade e a flexibilidade da comunicacdo corporativa.
Telefones analdgicos, apesar de funcionais, apresentam varias limitacdes técnicas gue impactam
diretamente na qualidade dos servigos de comunicagao. As restricoes incluem, mas nao se limitam a baixa
qualidade de som, alcance limitade do sinal, vulnerabilidade a interferéncias e auséncia de recursos
avangados de comunica¢do, como integracdo com sistemas de gestdo e atendimento ao publico.

Alem disso, a comunicacéo eficiente e eficaz € um elemente crucial para o bom funcionamento de
qualquer érgdo publico, especialmente no que tange ao atendimento ao publico e & coordenagao interna.
Uma tecnologia desatualizada compromete nao apenas a eficiéncia operacional, mas também a percepcao
do publico sobre a modernidade e a capacidade de resposta do Tribunal. Diante disso, a adogdo de uma
solugdo que ndo esteja alinhada com as melhores praticas tecnolégicas atuais ndo contribui para a melhoria
continua dos servigos prestados pelo TJPA.

Ademais, a necessidade de um sistema de comunicacdo robusto e moderno € ainda mais premente
considerando a abrangéncia geografica do Tribunal, com unidades espalhadas pelo interior do estado. A
interconexdo eficiente dessas unidades & fundamental para garantir a uniformidade e a agilidade nos
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procedimentos judiciais, bem como para assegurar que todos os cidaddos, independentemente de sua
localizagdo, tenham acesso a um atendimento de qualidade.

Portanto, a solugéo de telefonia analégica ndo se mostra adequada para o TJPA. E essencial que
o Tribunal invista em tecnologias modernas que ndo apenas superem as limitagbes técnicas das solugdes
atuais, mas que também promovam a melhoria substancial na comunicagdo interna e externa, garantindo

um servico publico de exceléncia e uma gestdo administrativa eficiente.

5.1.7 - Anélise comparativa de custos
Considerando os requisitos necessarios para a implantagao da solugdo tecnologica no TJPA, foram
recebidas duas propostas comerciais, as quais foram analisadas comparativamente, gerando o mapa

exposto no item a seguir.

5.1.7.1 - Mapa comparativo dos custos totais de propriedade (TCO)
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ITEM

DETALHAMENTO DO ITEM

QUANTIDADE

PROPOSTA COMERCIAL —
PHONOWAY LTDA

PROPOSTA COMERCIAL —
SMV TELECOM

Valor Unitério (RS)

Valor Unitario (RS)

MEDIA SUBTOTAL
UNITARIA | MEDIO DO ITEM

Aparelho  telefénico  Android
certificado pelo Microsoft
Teams, com fonte de
alimentacdc externa e garantia
de 24 meses (Tipo 1)

8.920,00

8.920,00 53.520,00

Aparelho  felefonico  Android
certificado pelo Microsoft
Teams, com fonte de
alimentacdic externa e garantia
de 24 meses (Tipo 2)

495

4233,00

3268,00

3.750.50 1.856.497,50

Aparelho telefénico IP SIP, com
fonte de alimentacio externa e
garantia de 24 meses

523

690,00

680,00 360.870,00

VALOR GLOBAL

R$ 2.270.887.50
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A Contratacdo envolve a aquisicdo de algum artigo (bem de consumo) que possa ser considerado "de
luxo™?

Conceito de Bem de Luxo - Considera-se bem de luxo aquele que possui caracteristicas como ostentagéo,
opuléncia, forte apelo estético ou requinte. Portanto, que apresenta caracteristica ostensivamente
superior a necessaria ao cumprimento da finalidade a que se destina.

[X] N&o
[ 1Sim —Justifique:

Escolha da solugdo

Detalhamento:

A atualizagdo do sistema de telefonia é essencial para aprimorar o canal de comunicacdo entre o Tribunal
e o meio externo (jurisdicionados e sociedade), assim como entre os diversos setores internos do Tribunal,
incluindo as unidades no interior do estado.

Embora as unidades do Tribunal possuam telefones sem fio analdgicos, essa solugdo estd defasada no
contexto tecnologico atual, apresentando limitagdes técnicas que afetam negativamente a prestagdo de
servigos e a comunicagdo do orgdo.

Pelo exposto, o objetivo € contratar através de procedimento licitatorio na modalidade de Pregdo
Eletronico, pessoa juridica, especializada no fornecimento de aparelhos telefonicos Android certificados
pelo Microsoft Teams e aparelhos telefonicos IP SIP, conforme quantitativos, especificagdes e condigdes
definidas no edital e seus anexos.
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Utilizando-se os valores médios obtidos no mapa de pregos doitem 5.1.5.1, chegou-se em um valor total estimado
da contratagdo de RS 2.270.887,50 (dois milhdes, duzentos e setenta mil, oitocentos e oitenta e sete reais e
cinquenta centavos).

A estimativa constante no presente estudo técnico € apenas um valor referencial para embasamento da solugdo
escolhida, havera apuragdo do valor por meio de pesquisa de mercado realizada pelo setor competente.
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[X] Fornecimento / Aquisigdo de bens

[ 1 Contratago de servigos
[ 1 Natureza continuada

[X] Natureza ndo continuada
[ ] Objeto inovador
[X] Objeto possui caracteristicas comuns

[X] Execugdo em um Unico exercicio financeiro
[ ] Execugdo em mais de um exercicio financeiro

Descri¢do detalhada:

Contratagdo de pessoa juridica, especializada no fornecimento de aparelhos telefonicos Android
certificados pelo Microsoft Teams e aparelhos telefonicos IP SIP, conforme guantitativos, especificagdes e
condigdes definidas no edital e seus anexos.

Da solugdo em multiplas contratagdes:
[X] Realizagao de 01 licitagdo ou dispensa
[ 1 Realizagdo de mais de 01 licitagdo ou dispensa. QUaIS?......ccoeeeeeeeemrrerern s seresmenessesesneeseneneas

Do objeto:

[X] Itens

[ ]Lotes

[ ] Lotes e ltens
[ 1Global

Justificativa da escolha: A adjudicacdo em itens permite que empresas de diferentes portes participem da
licitagdo, promovendo maior competitividade e possibilitando a obteng3o de melhores precos. Isso
contribui para a otimizagdo dos recursos publicos e a busca por solugbes mais vantajosas para a
administragdo.

Beneficios diretos: Beneficios indiretos:
* Oferecer maior agilidade no ¢ Satisfagdo do corpo funcional;
atendimento a demanda por ® Garantir a infraestrutura necessdria as atividades
recursos de telefonia nos diferentes administrativas e judicidrias.

setores do Tribunal de Justica do
Estado do Parg;
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* Reserva técnica com mais
disponibilidade de telefones;

* Reduzir os custos de manutengdo do
parque telefonico;

* Padronizagdo de equipamentos de
telefonia do TIPA.

[X] No
[ 1Sim
[ 1 Adequagso fisica (espago, mobiliario, infraestrutura elétrica ou tecnoldgica, etc)
[ ] Capacitagdo / Treinamento
[ 10utros.
QUAEIS? o

Contratages correlatas Contratacdes interdependentes
[ 1Nao [ 1NGo
[X] Sim. [X] Sim.
CUais? s QOIS iaiaamns

A contratagdo correlata e interdependente € a solugdo de telefonia em nuvem firmada com a em presa
3Corp Technology (contrato 025/2023), cujo objeto é a contratacdo de Solugdo de Comunicagdo IP
baseada em nuvem, integrada 2o Microsoft Teams, incluindo servigos técnicos especializados, a serem
executados de forma continua, com capacidade para prover trafego de voz entre as diversas unidades

judicidrias e administrativas do Tribunal de Justiga do Estado do Para.

Contratagdes anteriores

[ 1Inédita
[ X]Sim

Indicar

A ultima aquisicdo de equipamentos de telefonia fixa realizada pelo TIPA, se deu por meio do
contrato n. 064/2013 (TIPA-PRO-2013/00366).

[ ]1N8&o ha impactos ambientais [ X ] Sim, existem impactos ambientais

Possiveis impactos ambientais: Medidas mitigadoras: Responséveis:

Utilizacdo de embalagens plasticas na | Os aparelhos deverdo ser | CONTRATADA
entrega dos aparelhos. acondicionados em embalagens
compactas, cujos materiais sejam
reciclaveis e atoxicos.

.:AsAsg}aédLué:Ooan senha por WANDERSON BENEDITO SOUZA DA COSTA, RICARDO DA SILVA LACERDA e ERICK JOHNY
Use 4094048 27895282-379 - para a consulta & autenticidade em

hitps.//apps.tjpa jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=4094048.27895282-379

Documento gerado por LUANA GONDIM DA SERRA SILVA *Data e hora: 23/01/2025 15:21

TJPADES2024133887A



Os equipamentos a serem entregues pela | Eventual descarte de equipamentos CONTRATANTE
contratada deverao observar os critérios de | efou acessorios deve ser realizado
seguranca, compatibilidade eletromagnética | observando o disposto na legislagdo
e eficiéncia energética, previstos na Portaria | ambiental vigente e de acordo com as
n2170/2012, do INMETRO, bem como ndo | agdes preconizadas pelo  Ndcleo
devem conter substancias perigosas em | Socioambiental do TIPA.

concentragdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain

Hazardous Substances).

Cronograma com todas as atividades necessérias 4 adequagdo do ambiente:

Sera necessério fazer ou alterar:
[ 1Infraestrutura tecnoldgica

[ 1Infraestrutura elétrica

[ ] Espaco fisico

[ 1 Mobilidrio

14.1 - RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS

A Coordenadoria de Suporte Técnico (CST), da Secretaria de Informética, disponibilizard equipe
técnica durante a vigéncia do contrato, indicando formalmente o(s) funcionario(s) responsavel(is) pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual, proporcionando todas as facilidades
indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagtes contratuais.

14.2 - ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

14.2.1 - Se o Fornecedor ndo entregar o objeto contratado ou entregd-lo parcialmente, o responsével pelo
acompanhamento da contratagdo devera informar a Administragdo o ndo recebimento ou a entrega
parcial dos bens contratados;

14.2.2 - Concluidos os contatos com als) empresa(s) fornecedoras dos bens contratados e, na
impossibilidade de solucionar os problemas identificados, aplicar as penalidades cabiveis.

14.2.3 — Promover a realizagdo de nova contratagdo para o mesmo objeto.

14.3 - ATIVIDADES DE TRANSICAO CONTRATUAL E DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO
14.3.1 - Entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratagdo
N3o se aplica, pois se trata de aguisi¢do de equipamentos.
14.3.2 - Transferéncia final de conhecimentos
N3o se aplica, pois se trata de aquisigdo de equipamentos.
14.3.3 - Devolugéo de recursos materiais

N3o se aplica, pois se trata de aquisigdo de equipamentos.
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14.3.4 - Revogac3o de perfis de acesso
N3o se aplica, pois se trata de aguisi¢do de equipamentos.
14.3.5 - Eliminag&o de caixas postais
N3o se aplica, pois, a solugdo ndo contempla controle de caixas postais

14.4 - REGRAS PARA ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA DO ORGAO COM RELACAO A EMPRESA
CONTRATADA

N3o se aplica, pois ndo havera contratagdo de servigo, mas sim de uma aquisicdo imediata de
equipamentos, portanto os diretos de propriedade intelectual serdo do proprio fabricante.

Grau de prioridade

[ 1Alto [X] Médio [ ] Baixo

Justificativa de alterag3o do previsto no PCA:

Urgéncia - A contratagdo deverd ocorrer em:

[ ] N&o existe exigéncia de tempo de contratacdo

[ 1A contratagdo deve ocorrer em até 2 anos para atender demandas futuras

[ 1 A contratag3o deve ocorrer em até 1 ano para evitar rupturas de servigos criticos
[X] A contratagdo deve ocorrer em até 6 meses para evitar ruptura de servigos criticos
Impacto - Efeito negativo caso ndo ocorra a contratagdo

[ ] Insignificante [ ] Pouco relevante [X] Relevante [ ] Muito Relevante [ ] Catastrofico

[X] Viavel [ ] Invidvel

Justificativa detalhada:

A contratacdo em analise visa a atualizagdo da solug3o de telefonia no ambito do TIPA, por meio
de equipamentos telefonicos com tecnologiz IP, adequados para atender as demandas existentes nas
unidades judiciais e administrativas do Tribunal. Ressalta-se a necessidade dos equipamentos de
comunicarem com a plataforma de telefonia IP virtual integrada com o Microsoft Teams, mantida por meio
do contrato 025/2023.

A correta aquisicdo de telefones proporcionara a continuidade na prestagdo dos servigcos de
telefonia oferecido pelo PIPA ao publico interno e externo, visando a celeridade e economicidade na
prestacdo dos servigos jurisdicionais, bem como no andamento de seus processos na area judiciaria e
administrativa, sendo primordial a utilizagdo de equipamentos que permitam que o corpo funcional
desenvolva suas atividades com a produtividade necesséria e aumento da eficiéncia.

Diante do exposto, e considerando que a demanda foi devidamente autorizada, conforme deciséo
da Presidéncia proferida nos autos do expediente TIPA-MEM-2023/58287, verifica-se a viabilidade do
prosseguimento do processo de contratagdo.

Modelo de ETP
padronizado

Verséo 01

Data de retirada do Portal do TJPA: 20/04/2024 |

‘ Belém, 18 de junho de 2024. |
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Nomes e assinaturas da equipe de planejamento da contratago

Wanderson Benedito Souza da Costa
Matricula: 173878
Integrante Técnico

Erick Johny Maciel Bol
Matricula: 105937
Integrante Requisitante

Ricardo da Silva Lacerda
Matricula: 162302
Integrante Administrativo
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