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TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADD DO PARS
Covrdensdonia de ConvEnios & Conlrstos

CONTRATO N° 100/2024/TJPA, QUE ENTRE
Sl CELEERAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO PARA E A EMPRESA HF
TECNOLOGIA LTDA, PARA AQUISIGAD DE
UM SISTEMA INTEGRADO DE GESTAOD
ADMINISTRATIVA E PEDAGOGICA

i+ TRIBUMAL DE JUSTIGA DO ESTADD DO PARA, orpdo do Poder Jediciano, com sede na
Avenida Alrmrante Bareso 0° J083, bairo do Souza, na cdade de Belém, Estado do Para, CEP
B6.693-T10, com Rgcrigeo mo CHPJ n° 04567 597000120, doravane sendmnado, nesie aia
representado por sau Secredanisda) de Admintsiragdo, Senhar(a) VICENTE DE FAULA BARBOSA
MARGUES JUNIOR, Drasdeiro, resklente & domiclado em Belsm, capaal do Eslade a0 Pard,
maricula funclonal n® #1464, designadofa) pela Foitarla n®. 407T20E30GF de 17 de levenaim da
HF3, publiceds no Diano de Justica do dia 02 feversiro de 2023, e de outro lado dorsvants
CONTRATADA, HF TECHOLOGIA LTDA, inscila na CHPJBAF $ob e n® 08545 1860001-78, cam
sade na O SCN QUADRA 05, BRASILIA SHOPFPING AND TOWMERS, BLOCO A SALA 118, CEP!
TOT15-900, Bragiia/DF, Telefone: (61) 3327-3777, edmall: ei@isgsa com e, neste  ato
représentado por seu represeniant legal MARCO ANTOMIO BETTINI GOMES, regidents g
ftomiciiado na SCH . 5 Tama &, n* 113 - BrasllaDF, CEF T0.715-900, resolvemn celsbrar o
presents CONTRATO medianie as clausulag e condicies a sequir enunciadas:

PARAGRAFO UNICO - O presenie confralo & decomenie do Pregao Eletrdnico n®
0182024, fendo em vista 0 gque consta no Processo PAPRO-202304891 e em
obsavancia A5 disposiobes da Lai n® 14133, de 2021 e demais legislagdo apbedvel.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

PARAGRAFO PRIMEIRO - O objelo do presenie Confralo & a aquisigao de um Sistema
Integrado de Gestdas Adminisirativa e Pedagogica, imcluinde um Ambéente Virlual de
Aprandizagem (AVA), migracdo de dades kegados, lreinamentos @ suporta fcnico pelo
pericdn da 24 (vinfe @ quatro) meses, conforme condicdes ¢ exigénelas estabelecidas no
Termo de Referéncia — Ansxo | do edital

PARAGRAFO SEGUNDO - Este instrumento se vincula ao edital licitatdrio, termo de
referéncia, & proposta do licitante vencedor & 208 anexos dos respecivos documentos,

PARAGRAFO TERCEIRD - a aquisicio - objato deste instrumento contratual - consta
do item £ do Termo de Refaréncia, Anexo | do edital.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES — O valor giobal do presente contrato referents
80 objeto lictado & de R% TSE.000,00 (Seiecentos e noventa & aito mil reais)
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Aszinado com senba por VICENTE OE PALILS BARBOES MARDUES JUNIOH.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - O defalhamento consta na proposta orgamentaria apresentada

pels Cantratada,
. | Valos |

| &t Oud Und. | itk WALDRA TOTAL
[ Btk Sode Sistema oe Gesiso [
| eadermice cam Hisiemna f= Aarendiragem i Licargs jid j iEh, i a8 Hi a5, 0,50
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: Implsrren e S, parametsnegko i Sarvico nE 125, 0 0K af 12504000
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e 1 B 1 G 0 H¥ A1 OO, (= R ML RN ]
I Servigas de auporks EPcriid 88 Sofbhanre | |

para Gesthn Acmddrmica e de
| mprendizagam |AVA) pers chisdes = i P i i o e B et e
| Etualrabo de tecnslogis
| Wnicteden de Servicos Tecnices - [LIST)
pareeiciodo mivarssepette | 1on0| v | B 1m0 | s o000
| DERAMDA
: - Totsl satimads da contratagso | RS 7OE.000.00

PARAGRAFO PRIMEIRQ - O prazo de vigéncia da contratacao & de 24 (vinte & quatro)
meses, com inicie em 25 de outubro de 2024 e término em 25 de outubro de 2026, com
efichcia legal apds a publicacio no PNCP.

PARAGRAFO SEGUNDO - O prazo de vigéncis poderd ser prorrogado, desde qus
comprovado o prego vantajeso, baseado na Lei n® 14.13321.

PARAGRAFO UNICO - © regime de execuqso contratual, os modelos de gestao e de
eXecu¢ao, assim como of prazos @ condighes de conclusdo, entrega, observaclo o
racebiments do objelo constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DA SUBCONTRATAGAQ
PARAGRAFC UNICO - Nao sera admitida a subcontratagan do objeto confratual,
CLAUSULA SETIMA - FORMA DE PAGAMENTO

PARAGRAFC UNICO - O prazo para pagamenioc ao confratade e demais condigbies a ele
referentes encontram-s& definides no Termo de Referéncla, anexo a esle Contrato, atraves
de credito em conta corente da EMPRESA em comespondéncia ao objelo executade no
Banco do Brasil: Agéncia: 1382-0-Conta Corrente: 37000-2.
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CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os precos inicialmente contratados sao fixos e imeajustiveis
no prazo de um ana contado da dafa do orcamento estimado. em 01082024,

PARAGRAFO SEGUNDO - Apds o interregno de um ano, & independente de pedido do
contratads, 05 precos iniclake serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo conbratante, do
Indice Macional de Pregos ao Consumidar (INPC), exclushamente para as corgaches
iniciadas & concluidas spos a acoméncia da anualidads.

PARAGRAFO TERCEIRO - O Centratanie deverd negoclar com a Conbralada 2
possibilidade de ndo aplicar o reajuste ou aplica-lo a menor. Devendo haver manifestagao
axpressa da Confratada acerca da aceilagéo dos fermos da negociagho.

PARAGRAFO QUARTO - Mos resjustes subseguentes ao primedo, o inferregno minimo
de um ano sera contado a partir dos efeitos financeios do Afimo reajusta.

PARAGRAFO QUINTO - Mo caso de alraso ou ndo divulgagio dois) indice (s) de
rpajustamerie, o confratante pagard ac confratado a importincla caleulada pela ditima
varagao conhecada,

PARAGRAFO SEXTO - Mas aferigies finals, ais) Indice(s) utlizade(s) para reajusio
saralan, abrgatoraments, ols) definiiivols)

PARAGRAFO SETIMO - Caso ofs} indica{s) estabalecdals) para reajustaments vanha(m)
& gar exbintofs) ou de gualquer foema ndo possalm) mas ser ulilzedels), serdlds)
adolado{s ), em substiluigao, ofs) que vierfem} a sar determinado(s) pela legislacio entdo
BT vigar,

PARAGRAFO OITAVO - Ma ausénca de previsio legal guanto ao indice substituto, as
paries elegerao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meia de tarmo aditig,

PARAGRAFO NONO - O 1eajusie serd realizada por apostilaments,

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DO[A) CONTRATANTE

PARAGRAFO PRIMEIRC - As cbrigagtes doja) COMTRATANTE =30 aguelas
pravistas no Termo de Referéncia, na Clausula 10 - MODELO DE EXECUCGAD DO
OBJETO, anexo ao Conirate, bem como as disposiches abalxg:

PARAGRAFO SEGUNDO - Exigir o cumprimento de fodas as obngactes assurmidas pek
Contratado, de acordo com o contralo e seus anexos,
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PARAGRAFO TERCEIRO - Motificar o Contratado, por escrite, sobre vicios, defeitos ou

incorreches verificadas ne objelo formecide, para que seja por ele substituido, reparado ou
cormgide, no total ou em parte, &6 SUAG GKponsas;

PARAGRAFO QUARTO - Asompanhar e fiscallzar a execucdo do confrate a o
cumprmento das obrigagdes pelo Contratado;

PARAGRAFO QUINTO - Comunicar a emprasa para amissao de Nota Flscal em relacio
a parcela mcontroversa da execupdo do cbjeto, para efeito de iguidagao & pagamento,
quando howver contfrovéssia sobre a execusdo do objeto, quanio & dmensio, qualidade &
quantidade, conforme o arl, 143 da Led n® 14,133, de 2021;

PARAGRAFO SEXTO - Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei @ neste Contrato;

PARAGRAFO SETIMO - Cientificar & Secrataria de AdministragSo do PJPA para adogéo
das medidas cabiveis quando do descumpriments de obrigagies pelo Condratado;

PARAGRAFO OITAVO - Explicitaments smitir decizéo sobre todas as eolicitagbes =
reclamachos relacionadas d execuciio do presente Confrato, ressakados os requerimantos
manifestaments impertinenies, meramente prolelatinos ou de nenhum interesse paraa boa
exgcugdac do ajusie.

PARAGRAFO NONO - A Adminlstracho 1erd o prazo de 30 (Irinta) dias, & contar da dala
do profocolo do requedmenio pam decidit, admitida a prormogagdo motivada, por igual
pericdo.

PARAGRAFO DECIMO - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
economico-financeiro felics pedo contratado no prazo maximo de G0 dias, nos Brmos do
art, B2, inciso X1, da Lein® 14,133, de 2021,

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O prazo previsio no PARAGRAFC DECIMO serd
BUSpENSO NOS casos em que jor alesiado a nao endrega da documentacan necessana para

fundamantar a sofcitacia. To—
—
PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Motificar os emitentes das garantias quanto ao inici -
da processo adminisirativo gara apuracio de descumpriments de clausulas contratuais, F——]
conforme dispie o § 4% do ant. 137, da Lei n® 14.133, do 2021. S
FARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Comunicar o Contratado na hipilese de postarior —
alteracao do projeto pelo Condratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021, =
PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A Administracdo ndo respondera por gquaisquer 1
COMprEmissas assumidos palo Contrataca com terceirgs, ainda que vinculados & execucao ——
=
i —
-
TJPA-PRO-2024/04208 =
LET ——
=
F——
Assinado com senha por VIGENTE OE PALILA BARDBOSA MARSULS JUNICH.
Autanlicado doiaimanls per LEMME CHAVES PINTO [ SILVA TORRES, conforme prasisio na Lai 11 4102008 &
regutameantada pela Porlara FO572030-5P =
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do contrato, bem como por qualguer dano cavsedo a terceinos am decorréncia de afo do
Caontralado, de seus ampregades, prapostos ou subordinados

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO{A) CONTRATADO[A)

PARAGRAFO PRIMEIRO - As cbrigacies dofa) CONTRATADO (A) 580 agquelas
previstas neste coptrafo & no Termo de Referdncia ra ClAusula 10 - MODELD DE
EXECUCAD DO OBJETO, assumindo como axclusivamente seus of riscos @ as
despesas decormentes da boa e perfeita execucio do objsto, cbservando, ainda as
obrigacfes a seguirn

PARAGRAFO SEGUNDO - Atender as determinagtes regulares emiidas pelo fiscal do
contrato ou avtondadea swperor (Art. 137, lda Lei n® 14,133, da 2021} & prestar lodo
escaraciments ou informagae por eles soliciados;

PARAGRAFO TERCEIRO - Alocar o5 empregados necessarios ao parfaito cumprimento
das clusulas deste contrato, com hablllacio e conhesiments adequados, fornecends 08
maberiais, equipameanios, ferramenlas e utensilics demandados, cuja guanlidade, qualidade
& lecnologia devardo alender 2 recomendagbes de boa Benica & a lagislacao de ragéncia,
5 for o caso,

PARAGRAFO QUARTO - Raparar, comigir, remover, reconstiuir ou substiluir, as suas
expensas, no iofal ou em parte, no prazo fixade pelo fiscal do confrato, os sevigos nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execusdo ou dos
rakerais empragados;

PARAGRAFO QUINTO - Respansabilzar-se pelos vicks o danos decorrenlos da
axacugdo do objato, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor — Lei n® 8.074, de
1820, em como por fode e qualquer dano causado 3 Adminisiragdo cu & terceiros, ndo
reduzinde essa responsabifidade a fiscalzacio ou o acompanhamente da execugao
contratual pelo Contratante, que ficard acdorizado a descontar dos pagamantos devicos ou
da garantia, o valer comaspandents aos danos salridos;

PARAGRAFO SEXTO - Nac conlratar, durante a vigincla do contralo, cénjuge.
comparhairo ou parenta am inha rela, colateral ou por aficdada, alé o lerceire grau, da
dirigante do coniratante ou do fiscal ou gestor do confrato, nos termos do arl. 48, paragraio
Onkeo, da Lal n® 14,133, de 2021;

PARAGRAFO SETIMO - Quando nSo for possivel a verificacio da regularidade no
Sletoma do Cadasire de Fomecedores — SICAF, o confratado deverd ontrogar a0 soter
responsavel pela iscalizacio do contrato, alé o dia rinta do més seguinie ao da prestagio
dos sarvicos, o5 seguintes documentos: 1) prova de regularidads relativa 8 Seguridada
Soclal, 2] Ceridao conjunta relativa aos tibulos federals e & Divida ativa da Unigo, 3)

]
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Ceriddes que comprovem 8 requlandade perante & Fazenda Municipal ou distrital do
domicilioou sede do contratado; 4) Certldao de Regulandade de FGTS —CRF; & 5) Cartidao
Nagativa da Débitos Trabalhstas - CNDT;

PARAGRAFO OITAVO - Respansabllizar-ss pelo cumprimanio das cbrigacies pravisias
em Acordo, Comwencdo, Dissidio Coletwo de Trabalho ou egquivalenies das categorias
abrangidas pele contrato, por todas as obagacgdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributanas e as demas previsias em legislacio especifica, cufa inadimpléncia ndg transfers
& responsabiiidade ao Confratants;

PARAGRAFO NONO - Comunicar ao Flscal do contrato, no praza de 24 (vinle & quatra)
horas, qualquer acoméncla anorma ou acidents gue se verifigue no local dos servicos, que
nao tenha delahamento aspacifico no Termo de Ralerdnca;

FARAGRAFO DECIMO - Paralisar, por determinasao do Conlratanie, qualquer allvidads
gue nao esleja sendo execulada de acordo com a boa Wenica ou que penha am risco a
sequUranca de pessoas ou bens de terceiros

PARAGRAFCO DECIMO PRIMEIRO - ConduZir i Irabalhos com esbila obsarvancia ds
normas da legislacao pertinents, cumprindo a5 determinaches do TJPA,

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDOD - Subrmalar praviameanta, por escrito, a0 Contratante,
para andise e agrovagan, quaisquer mudancas nos métodos executves que fujam as
especificacies do memaorial descrifivo ou insfrumenio congénere

PRAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Mao permitir & ufilizagao de qualquer trabalho do
manol de dezessels anos, exceto na condicdo de aprandiz para os maloles de qualorzs
anos, nem permitic a utilizacdo do trabalho do menor de dezolto anos em frabalho nofurno,
perigoso ou insalubre;

FARAGRAFO DECIMO QUARTO - Manter durante toda a vigénola do contrato, em
compafiblidade com a5 obrigaghes assumidss, fodas as condigbes emgidas parma
hakilitagdo na licitacio;

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Cumprir, durante todo o pericde de execucio do
contraio, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilifado
da Previdéncia Soclal ou para aprandiz, bem como as resenas de cargos previstas art. 116
da Lein® 14 133, de 2021,

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Comprovar a reserva de carges a que se rafere a clausula
Bcima, no prazo fixado pelo fiscal do cordrato, com & indicagio dos empregados que
preencheram as referidas vagas no paragrafo dnico do art. 116 da Lei n” 14.133, de 2021,
eob pena do axtingdo do contrats;
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PARAGRAFO DECIMO SETIMO . Guardar sigilo sobre fodas as informagies obfidas em
dacorrbncia do cumprimanta do contrata;

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Arcar com o énus decorents de eventual equivoco no
dimensionamanto dos guantifativos de sua propasta, Inclushve quants aos cuslos varkives
decurentes de fatores fuluros e inceros, devendo complementa-los, caso o previsio
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrno para o atendimento do objeto da
contralacio, excalo quandg ocorrer algum dos eventos anclados no arl, 124, 11, d, da Lel
r® 14,133, de 2021,

PARAGRAFO DECIMO NONG - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito
federal, estadual ou municipal, & normas de seguranca do Condratante

I:IHHE-E- nbﬁmar Et.:umprlr-aa r&graa Immmas pala 'I..E|-| Faderal n‘1 3 TﬂEh"EmE (LGPD), suas
alteracdes ¢ regulameantacies postenones, devendo ser observadas, no ratamenlo e
dados, no dmbito do TRIBUNAL, a respeciiva finalikdade especifica, a consonancia ao
interesse publico & a compeléncia adminisirativa aplicavel,

PARAGRAFO PRIMEIRO. Os dados obtidos em razéo deste contrato administrativo
somenie poderio ser utilizados para as finalidades que justificaram seu a0esso e de acordo
com a boa-i e com os principlos do arl. 6 da LGPD.

PARAGRAFO SEGUNDO, E vedado o compariithamento com terceiros dos dados oblidos
fora das hipoteses permitidas em Lai.

FARAGRAFO TERCEIROQ. E dover do contralade onentar a lneinar seus amprogados sobra
05 deveres, requisitos e responsabifidades decomentes da LGPD.

FARAGRAFO QUARTOD. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da
LGPD, & dever das partes elimina-los, com axcecdo das hipdeses do arl. 16 da LGPD,
incluindo aquelss em que houver necessidade de quards de documentagio para fins da

comprovacan do cumprimento de obrigaches legais ou contratusis & somente enquanto ndo
prescrias essas obrigaghes

PARAGRAFO QUINTO. O Confratado devera exigir de suboperadores e subconiratados o
cumprimento dos deveres da presente cdausula, permanacando integralmente responsivel
por garantic sua observancia.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Faz parle daste edital para efsiles de apiicacio de sancbes o
ilem 18 — SANCOES APLICAVEIS E GRADACOES, do Terma de Refersncia (Anexo 1),
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PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicacio das sanghes previsias neste Contrato néa exclui,
am hipdese alguma, a obrigagio da reparacio inegral do dano causado ao Confratanta
[art 166, 5 0% da Lal n® 14,133, do 2021),

PARAGRAFO TERCEIRO - As sangdas previstas naste Contrato poderds ser aplicadas
cumulativameante com a multa (art. 158, § 7%, da lei n® 14133, de 2021).

PARAGRAFD QUARTO - Antes da aplicaciio da multa serd faculiada a defesa do
interessado no prazo de 15 (guinze) dias dteis, confado da data de sua intimagao (art. 157,
da Lein® 14.133, da 2021).

PARAGRAFO QUINTO - Se a mulia aplicada & as indenizagies cabiveis forem superiores
&0 vakr do pagamento eventualmenie devido pelo Coniratante ac Contratedo, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da gerantia prestada ou serd cobracds
Judiciaiments (art, 15, § & da Lel n® 14,133, de 2021)

PARAGRAFO SEXTO - Previamenie ac encaminhamenic & cobranga jediclal, a multa
poderd ss recothida administrativamenle no prazo maximo de 15 (Quinze) dias ules, a
contar da data do recebimanto da nolificagdo enviada pela aulordade compelantes.

PARAGRAFO SETIMO - A aplicagao das sangies realizar-se-d em processo de apuragio
de responsabilidade que assagura o confraditbrie & a ampla delesa ad Conlratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do (art, 158, da Lei n®
14,133, de 2021), para a5 penalidades de impedimento de licilar 2 confratar e de declaragan
de inldoneidade para licitar ou contratar.

FARAGRAFO OITAVD - Na aplicacao das sangdes serdo conslderados (arl. 158, § 19 da
Lei n® 14.133, de 2021}

A} anatuweza g a gravidade da infracdo comelida;

B}  aspeculandades do caso concredo;

Cl asdrcunstancias agravantas ou atenuanies,

M osdanos que dela proviersm para o Contratanies;

E} aimplantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas
& orlentagies dos drglos de controla.

PARAGRAFO NONO - Os atos previslos coma infragtes administrativas na Lal n® 14,133,
de 2021, ou em outras lzis de lictapbes e confratos da Administragdo Publica que também
sajam tipificados come atos lesivos na Lei n® 12,846, da 2013, serdo apurados & julgedos
conjurtaments, nos moesmos aulos, obsorvados o it procedimeantal @ auloriciade
competente definkos na refenda Led, noarl, 159

PARAGRAFO DECIMO - A porscnalidade |uridica do Coniratado poderd  ser

desconsidarada sempre gue ulilizada com abusoe do direito para facilitar, encobrir ou
!
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dissimular a pratica dos atos dicitos previsios nesie Contralo ou para provocar confusdo
patimenial, &, nesse caso, lodos o5 efeitos das sancdes aplicadas & pessca juridica serdo
astendidos aos seus admnistradores o sdcos com poderas do administracio, 3 pessoa
juridica sucassora ou a ampresa do masmo ramo com relagac de coligagdo ou controle, ds
fato ou de direile, com o Confratado, aobservados, am todos o8 casos, o conbradildeo, a
ampla defesa ¢ a obrigaloriedade de andllse juridica prévia, conforme arl. 1440, da Lel n®
14,133, da 2021,

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O Conbratante deverd, no prazo maximo de 15
(guinZe) dias aleis, conlado da dala de aplicacao da sancdo, infofmar & madnlar aluaizados
0% dados relalvos 4s sancles por ela aplicadas, para fing de publicidade no Cadasto
Nacional de Empresas Inidéness e Suspensas {Ceis), 3ICAF e no Cadasino Macional de
Empresas Punidas {Cnep), institluidos no ambéo do Podear Execufivo Fedaral

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - As san¢tes de impedimento de kcitar e coniratar &
declaragio de inldonsidade para licitar ou confratar 530 passivels de reabiftacio na forma
do art. 163 da Lei 14.133, de 2021.

FARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Os déhitos do contratado para com a confratante,
resullantes de mulla administraliva elou indenzagtes, nao nscrilos em divida ativa,
poderdn ser compensados, iotal cu parcialments, com cs créditos devidos pelo referido
drgéo decorenies deste mesmo condrato ou de outros contratos administrativos que o
coniralads possua com o mesmo drgde ora contratanta, na forma da Insireeda Narmativa
SEGESME n® 26, de 13 de abril de 20232,

PARAGRAFO PRIMEIRO - O confrato serd axtinta quando vencido o prazo nels astipulade,
independenta da terem sido cumpridas ou ndo as obnigacies do ambas as pares
contrasntas.

PARAGRAFO SEGUNDO - O confraln poderd ser extinto antes do prazo nele flxado, sam
dnus para o Contratants, guando sste nbo dispuser de crédifos orgamsantarios para sua
continuidade ou gquanda anfandar qua o confrato ndo maks |ha ofareca vaniagem

PARAGRAFO TERCEIRO - A exiingSp nesta hipotese ocomerd na prieima data de
aniversano do contrate, dosde guae hag a notificapdo do contratade polo confratante nesso
sentide com pebo menos 2 (dols| meses de antecedéncla desse dia

PARAGRAFO QUARTO - Caso a notificagio da ndo continuidade do contralo de que frata
este subitem ocoma com menas de 2 (dois) meses da data de aniversaro, & exlingdo
contratual ocorrera apas 2 (dois] mesas da dala da comunicacdo.
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PARAGRAFO QUINTO - O confrain poderd ser exfinto antes de cumpridas as obrigagbes
nele estipuladas, ou antes do prazo nels fixado, por algum dos motives pravistos no an
137 da Lol m® 14433121, bom coma amigavelmenta, assegurados o contraditdnie o a ampla
dafesa

1. Mesta hipiiese, aplicam-s8 também os artigos 138 & 139 da mesma Lei.

2. A afteragio sccial ou a modificagao da finaddade ou da estrutura da empresa ndo
ensejard a exiing2o s& ndo resinnglr sua capacidade de conclulr o contrato

£.1. 3¢ a operacas implcar mudanga da pessoa |urldice contratads, devera ser formallzado
tarrno adilive para alleragao subjetiva.

PARAGRAFO SEXTO - O termo de extingac, sempre que possivel, serd precedido:

1 Batango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialments cumpridos;
2 Relagdo dos pagamentos & efeluados e ainda devidos;
3 Indenizagtes g mullas.

PARAGRAFO SETIMO - A extingao do contrate nao configura Gbice para o reconhecimento
do desequillbrio econdmico-inanceine, hipoless am que sed concedida ndenizacao pol
mein de terma indenizaionio (art. 131, caput, da Lai n® 14,133/21),

PARAGRAFO OITAVO - O conlralo podard ser exlinto caso se conslate que o montratada
mankem vinculp de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, frabalhista ou civil
com dingenie do drgéc ou entidade conirafante ou com agente poblico gue tenha
desempenhado funcdo na lzitagdo ou alue na fscalizacio ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja cnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colaters! ou por afinidade,
até o terceire grau (art, 14, inciso IV, da Lein.” 14,133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Programa de Trabalho

Acao: 02122 1421 8716 - Operaconalizacdo das Acdes Administrativas da Escola Judcial
- El

Matureza de despasa: 338035

Fonte: 01 759 0000 18; 02 750 0000 18; 01 500 00D0 01; 02 00 00D 01

PARAGRAFO UNICD - Os cases omesos sordo decididos pela CONTRATANTE,

sequndo as disposicies conlidas na Lel 14133, de 2021 &, subsidiariamente, segundo
as disposipies contidas na Lei n® B0OTE, de 1890 - Cadigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERACOES

14
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PARAGRAFO PRIMEIRO - Evenfuais alterapdes contratusis reger.se.2o pela disciplina
pelo art. 124 & seguintes da Leln® 14 1332021,

PARAGRAFO SEGUNDO .- O contratado & pbrigado & aceitar, nas mesmas condigbes
caniratiuais, os acrdscimes ou supressies que sa fizeram necessdrios, até o imie de 25%
iwinte & cinco por cemto) do valor inicial atualizado do confrato & ndo podem transfigurar o

objeto da contragao.

PARAGRAFO TERCEIRO - As alteragbes confratuais deverdo ser promovidas mediants
calebragdo de terme aditive, submelido & prévie aprovagdo da assessoris juridica do
contralanie, salvo nos cases de justificeda necessidade de anlecipagdo de seus eleslos,
hipdtese em que a formallzacio do aditivo devera ocormar no prazo maxime de 1 fum} més
(arL 132 da Lain® 14133, da 2021).

PARAGRAFO QUARTO - Regisiros que nao caracierizam alleracan oo contralo podenm ser
raalizados por simples apostilbmento, dispensada a celabracao de eemo adilivo, na Tonma
do art, 136 da Lei n® 14,133, da 2021

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA FISCALIZACAD

PARAGRAFO UNICO - A fiscalizago da execugao do objeto sera efetuada pela
equips de gaslao a scalizacao designado pelo CONTRATANTE, na lorma eslabaelecida
no Termo de Referéncia, anexo as Contraio

CLAUSULA DECIMA DITAVA — DA INTERPRETACAO

PARAGRAFO UNICO - As dividas interpretativas sobre as diéusulas deste confato
deverdo ser susctadas a0 CONTRATANTE e serda decididas por ele, de acordo com
a Lei n® 14133727, seus reguiamentos, Lei Estadual n® B.97200 e chsarvado a
jurisprudéncia des Tribunais sobre o assunto.

INTERESSE

PARAGRAFO UNICO - Observado o disposto na clausula anterion, permanscendo o
conflilo de inleresse, as parles se compromatem a submeler a buscar solugies
amigavels & consensuais para dinmir qualsquer dividas cu controvéreias decorrentas
da execucio deste contraio,

CLAUSULA VIGESSIMA - DA PUBLICACAD

PARAGRAFO PRIMEIRO - No prazo de 10 [dez) dias, contados de sua assmatura, o
extrato do confraio devers ser publicedo pelo Trbunal de Justea do Estado do Para, mo
Didrio Ofcial do Estada,

11
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PARAGRAFO SEGUNDQ - Incumhird ao coniratante divulgar o presente instrumenta no
Portal Naclenal de Contratagtes Publicas (PMNCPY, na forma prevista no ad. 94 da Lel
14,133, de 2021, bam como ne mspoctive sitka oficial na Intormat, am atoncdo ac ar. 91,
capuf, dalei n® 14.133, de 2021, e ac ard. 8%, § 2% da Lein® 12527, da 2011, clcart. 7%, §
3, incise Y, do Decreta n® 7,724, de 2012,

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DO FORO

PARAGRAFO UNICO - Fica elsito o foro de Belém, capital do Estado do Para, para

dirimir cE litigios que decomeram da execuclo dese Contrato, conforme art. 92, § 1% da
Lesi ™ 14, 13352021,

E., por estarem assim jusios e confratados, firmam o presente contrato em 02 (duas) vias
de kual teor & forma na presenca das testemunhas que subscrevem depals de lido
achado conforme,

Belém, 25 de outubro de 2024,

VICEMTE DE PAULA BAREOSA MARQUES JUNIOR
Secretano de Administragio do TJPA

- Assinade de forma digital por
Mar‘:ﬂ Ant{:nm tarco Antonie Bettin
Bettini GomesA0264202115
Dados: 2024.10.31 10:54:28
Gomes: 502943{}21 15
RCO AN ronio BETnini omEs
HF TECHOLOGIA LTDA
Testemunhas:m;? e ?-FEELA SILVA DE Feurado e et g
LiATeErmIg) ST CUTO [TERTon _
e LIMADSISRZ0A 07 Dk i 1801 s £
Marme Marmia
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i
TR et
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Termo de Referéncia

%
h. 4 Escola Judicial

TREUNAL DE LETICA o = CONTHATACDE
ACSEAr

(Processo Administrative i TJPA-PRO-2023/04981)

Aquisicio de um Sistemna Integrado de Gestdo Administrativa & Pedagdgica, incluinde um
Ambiente Virtual de Aprendizagem {AVA), migracio de dados legades, teinamentes e suporte
tecnics palo paricdo de 24 meses, conloime condicbes o adgincias estabelecdas nests
insirumento.

05 bens objete desta contralacda 580 caraclenizados ocomao comuns, conforme justificativa
canstante do Estudo Tdenkea Praliminar,

Indicar a natureza da confralacdo, baseado nas saquintes opobas:

[ 13ervico ndo continuado (por escopo)

[ ]=ervico de engenharia

[ ]3ervico confinuado com dedicacso exclusiva de mao de obra

[X] Servico confinuado sem dedicacio exclusiva de mao de obra

[ ] Servico confinuado misio: com e sem dedicacao excusiva de mao de obra
[ ] Servigos Bonicos de nafuraza infelactual

[ 1 Malerial de consumo, bem permanania § equipamentio

Os bens objeto desta contratagio s&0 caractenzados como ServiGos comuns, pois podem ser
definidos por melo de especificacdes objelivas, que estabelecem o padrio de qualidade do servigo
a ser coniralade pela Administracio Piblica, de acordo com as carasteristicas usials existanies
ne mereade, som vaiaghes do ordem tbonica nos sarvigos ofortades polos diversos prestadores
de senico gue alendam as tais especificacies obialivas,

0 objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sande de bam de ko, conforme Portaria
n® 2029, de 2023 - hitpsdwesw tipa.jus brPortalExdermnodinstitucional’LegislacacT 28-
Portariaz. xhiml

Item ':AT';EEEAT Especificagio u':::ﬁ;:" | Qtde
i 27472 Eﬁ;ﬂﬂgﬁﬁ;ﬂﬁlﬁﬁ?hm”mmm Licerga | 1
2 | | e eacios b | Undae | 1
3 26872 Servigo de migragio de dados do sislema AVA Unidade 1

Paging 1 de 61
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| Servipos de suporte lécnico ao Software pana |
& 25962 Gestdo Académica e de aprandizagaem (AVA)pa hensal 24
dividas e atualizacac de tecnologia

Unidades de Servicos Téondeos - (UST) para
5 20954 evolucio do sofiware de gestdo académica & de Hara 1.0
Aprendizagem (AVA) - SOB DEMANDA

Em caso de divergéncia entre a descriggdo dos semvigos indicads no  chidigo
CATMATICATSER do COMPRASNET e a constante deste Terma dae Referéncia, prevalecerd esfa
ulfima.

A Fundamentacio da Confratacdo & de seus quanilabivos encontra-se parmenodizada am
Topico egpecifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apdndice deste Termo de Referéncia.

0 objeto da contratecio esta previsio no Plano de Contratacdes Anual G024, conforme
detatharmenia a seguir;

ID FCA no FNCP: Mao se aplica E;EF?“ publicacdo no |y oo aplica
Cdaige da conbratacio na PCA- BEINF46A24 | Classa/Gnipo: Maa sa aplica

Como foi definida nos Estudos Técnicos Prefiminares, a Escola Judicial do Poder Judicisrio
do Eslado do Pard {EJPA) uliliza atuaslmente o Sistema da Gestdo Académica (SIGEAL),
dessnvolvido internaments pela Secretaria de Informatica do TJPA, & o Moodls como ambisnte
virtual de aprendizagem [AVAL Mo entanio, a0 longo dos dlfimos anos, esses sistemas sa
mostraram incapazes de atender as crescantes demandas da EJPA, como detalhado & seguir.

Desafios do Sislera Atual

Ineficidncia: O SKGEAC apresenta diverses falhas e limitactes que impedem & gestao
eficiente das atividedes da EJPA, como lentidaon, instabilidacs, falla de recursos essenciais e
dificuldade de infegragan com outros slsiemas

Falta de Escalabilidads: O SKGEAC ndc acompanha o crescimento da demanda da EJPA,
apresentando dificuldades em swportar o aumente no ndmero de sunos, cursos e disciplinas.

Insuficincia do Moodle: O Moodle, apesar de ser um software grallo, pracisa de uma
equlpe egpecializada para uma melhor configuracdo afim de atendas a2 necossidades da escola.

Depandéncia da Equipe de TI: A dependéncia da squipe de T do TJFPA para comegoes,
atualizagoes o desemvolvimenio de novas funcionalitades no SIGEAT imita 3 autonomia da EJPA
& compromete a agilidade na resolugan de problemas,

Falta de Suporie Espacializado: A equipe de Tl do TJPA possui outas demandas prionfanias,

o gue limita o swporte disponivel para o SIGEAC & o Moodie, impaciando negativaments a
experidncia dos usudrios.

Paging 2 da &1
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Diante dos desafios apresenlados pelo sislema alual, a aquisigao de um software de gestao
académica de mercado se loma a solugdo mais vaniajpsa para a EJPA, por diversos molivos:

faser Matundade: Softwares de mersado 530 desanvelvidos o apamorados conlinuamanta
por amprosas especializadas, garantinda funcionalidades robustas, estabilidade o confiabilicade,

Escalabilidade: Solughes de memado s8o projeladas para atender &5 demandas de
diferentes insiiviches de ensino, garaniindo escalshilidade para acompanhar o crescimento da
EJFA,

Funcionaidades Compéstas: Softwares de mercado oferecem um conjunte abrangente de
funcionalidades, inclindo gesido de mafriculas, avaliagdes, grade curmcular, emisséo de
cerfificades, acompanhamenio de desempenho & muito mais, atendendo a5 necessidades da
EJFA de forma completa

Suporte Especializedo: As empresas fomecedoras de softwares de mercado oferscam
suporte técnico especializado, garantindo respostas rapidas e solupbes eficazes para problemas.

Integracao com Outros Sistermnas: Softwares de mercado geralmente se integram facimeante
com outros sistemas ulilizades pela nsiluicdo, como portais, bibliolecas @ sistemas de gesiao
financeira, promovendo a otimizagdo dos processos e a troca de dados.

Aluslizacoes Constanies: As empresas fomecedoras de soffwares de mercado garaniem
glualizacoes frequentes com novas funcionalidades e comegdes de bugs, mantendo a sclugao
sampre alualizada e sequra

Reducéo da Carga de Trabalhe da Eguipa de TI: A implemantagio da um ecfteare da
mercade lbera a equipe de T do TJPA para focar em larefas estraldgicas, aumentands a
produtvicads & ofimizando os recursos,

Corsiderando os desafios do sistema atual e as vantagens de um software de mercado, a
aquisicio de uma sohucde espedalizada 52 torna essencial para atender 8s crescentes demandas
da EJPA e impulsionar sua gqualidade de ensing, O invesiimento em um sofiware robusto e
confidvel frerd relornos significalivos a curto & longo prazo, como aumenio da produiividade,
climizagao dos processos e medhora na experiéncia dos alunos e colaboradaores,

A equipe da planejamento recomenda a realizagio de uma licitacao de solucies disponiveis
no marcado, atendendo as caracleristices a serem defmidas no Termmo de Refargncia e
considerando fatores como funcionalidades, custos, intagragies, suporte técnico e reputagdo dos
formecedoras.

_5-REQUISITOS DA CONTRATAGAD -art. 30, §1°, inciso Vda Nn®D4/023
Ponto 1: Sustentabilidade - art. 30, §1°, inciso X da IN n® 01/2023

A CONTRATADA deverd adotar peaticas de sustentabilidace ambssntal na execucdo do
objeto, no gue coubsar, confarme disposto na Instrucao Nomatva SLTIMP n® 172010 & Decrato no
T.T46/2012, da Casa Civil, da Presadéncia da Rapuablica;
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© Os crilarios de suslentabilidade da demanda deverao estar alivhados a diretriz do arl. 5 da
Lei 14.133/2021, Guia Nacional de Conlralagbes Suslentaveis da Advocacia Geral da Unigo e
normativos correlatos;

A CONTRATADA deverd assegurar a wabilidage Wenica o o adeguads Fatamenio do
impacts amblental especificos, Inchsive:

Menar impacio sobve recunsos naturais como fora, fauna, ar, scéo 8 agua;
Praferéncias para materlais, tecnalogias s matdrias-primas de origam loecal;

Maker eficéncia na ulllizagao de recursos naturaks como agua e enargla;

Masor geracéo de empregos. prefersnciamente com méo de obra local,

Makor vida Gl e menor cuglo de manulencao de bans;

Lisa de inovachies que reduzam a pressao sobre recursos naburais;

Crigem ambianialmenie reguir dos recurscs naturais olilizados nos bens & Ssaricos

Adotar priticas de gestdo que garantam os direites frabaihistas o o Mendiments 35 normas
internas o de seguranca o medicing do trabalhe para sous empregades;

Administrar situagies emergenciais de acidentes com eficécia, mitigando os impacios aos
empregados. colaboradores, usuanos @ &0 meio ambisnte;

Conduzir suas aches em conformidade com o& requisitos legals e regulamentos apliciveds,
cbssrvando lambém a legisiagao ambiantal para a prevencas de adversidades ao melo ambiante
g a salde dos rabalhadores o envolvidos na prestacao dos servigos;

Reafizar um programa infemo de irenamento de seus ampregados, nos rés prmelnos meses
de axecucdo confralual, para reducho de consuma de energla eldtica, de reducio de consumo de
Agua o redugdo da producdo da residucs sdlidos, ebsorvadas as normas amblontals vigentos;

Disponibiizar o5 Equipamentos de Prolegio Individual (EPIs), quardo aplicdvel, para a
execucdo das atividades de modo confortdvel, seguro e de acorda com as condigles dimdlicas,
favorecendo a gualidade da vida no ambsente de trabalha;

Orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das Nomas intemas e de
Seguranca & Medcing do Trabalha, tas coma prevencao de incéndio mas areas da presiagan de
servigo, Zelando pela seguranca e pela sadde dos usudrios,

Raspeitar as Mormas Brasileiras - NER publicadas pela Associagdo Brasleira de Mormas
Técnicas schre residuos sdlidos;

Oriendar seus empregados para a deslinacdo dos residucs redcldvels descarfados acs
devidos coletores de residuos reciddvels axislentas nas dependdncias do TIPA

A hcitante devera apresentar, devidaments assinada, a Declaragan de Sustentabilidade
Ambiental, conforme modedo constante no ANEXCQ NIl — E deste Termo de Referéncia, a ser
apresentado na fase de acsitagac da proposta;
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A gxigéneia visa alender aos disposilivos normativos, acima enumerados, bem como demais

normalivos acerca dos cribdrios de sustentabilidade socoambianial, de forma a estabsacar que a
licitante promova agbes ambientais por meio de fmimamento de saus colaboradores, pela
consciantzacio de fodoes os envalvidos na prestagdo dos servigos, visando o cumpriments das
agtes eslabelecidas neste Termo de ReferSmcia, gue se estenderdo na gestdo confratual,
reflatindo na responsabilideds da Administragéo no desempenho do papel de consumidor potencial
& na responsabilidade ambiental 8 socicambiental entre as partes;

[ X | Aplicavel ao PLS

0 uso de plataiorma digital enquadra-se em alguns quesitos 98 metas elencados no PLS
desle TJPA, principalmente quante a economia de papel, impressae, enemia elélrica e apoio
administrativo

[X] Ambiental:

Reduche do consumo da recursos naturals: Implementar politicas e praticas gue visam
reduzir o consumo de enargla, dgua e matenials denlro do sistema adminisirabvo e do AVA

Minimizagac do desperdicio: Promover & reducao, redilizacao & reciciagem de maleriais,
bem coma a mnimizagao 4o uso de papel & outras formas de residuos,

F'Fﬂh"lﬂl:'.&d} da mabifidada sustaniavel: Incenthvar o uso da melos de lranspm‘ta susiEntavais
para deslocamento da unciondrios & alunos, akem de fRcililar o acesso ao apendizadoe onling,
raduzindo a necessidade de deslocamenios fisicos.

[X] Sociat:

Acesso inclusivo & educacho: Garantir que o AVA seja acessivel a todos os servidores 8
colzboradores, independaentemente de suas habilidades, necessidades especiais ou localizagdo
geografica,

Fromogao da equidade: Implemeantar polificas que promovam & igualdade de oporiunidades
£ 0 ACESS0 jusin 8 educataD, independentements de arigem &tnica, econdmica, cultural ou social,

Apaoio 8 comunidade local: Envelver-se com a comunidade local através de programas de
woluntariasdo, parcerias com arganizagbes locais & projetos gus beaneficiemn & comunidade am garal.

[X] Financedia:

Eficiéncia operacional: Implementar sistemas e processos que olimizem & eficiéncia
administrativa e pedagagica, reduzindo cusios operacionais desnecessanos.,

Investimanio responsdval: Priovizar investimenios inanceiros am incialivas gua promovam a
sustentabilidade ambiental, socal & cullural, tanio dendro da nsliuicdo guanio em parcerias
axtermas.

Transparéncia finamceira- Manker ranspardncia nas finangas da instituicho, fornecando
refaldnios regulares sobe gastos & investimentos

[¥] Cultural:

Paging 5 de &1

Aszinado com senba por VICENTE OE PALILS BARBOES MARDUES JUNIOH.
-ﬂu.rlagcaﬁ:l dgisimanis per LEMME GH_EgES FIWTO DA, SILYA TORRES, conforme pravisio na Lai 11 41902008 a

pela Pordara 20673020

ML

U=a 4232775281 ]'E.'I'EEI_—TEEEI - eE a n:rum.uhn_d autenbodade e

hitps:dapps hpa s brisigarcpubbc'appdmtentcarfn=42 52071 21 TOTRO-TRRL

Documenio perado por LENME CHAVES PRITO DR SILVA TORRES "Data & hora: 051 1/2024 09002

T PAPERIEiaA0a 08 01



Diversidade & nclusao: Promover a diversidade cullural dentia da AvA, reconhacends e
valorizando diferantes mmp&chvaaa HW[EH'IIZ:HE calturais.

Prosorvagdao do pabimdnio cultural, Integrar conteldos o recursos oducacionais que
valerizem a presaram o patrmdnio cufiural local o glabal,

Colaboracio infercultural: Facilifar oporiunidades de infercdmbio e colaboragdo entre alunos
de diferentes ongens culfurais, promovendo o didloge & o entendimeanto mdts,

Ponto 2: Indicagdo de marcas ou modelos - art. 41, incizo | da Lei n® 10.133,/2021

MNa presente confratacdo ndo sa aplica a indicacio de qualguer marca ou patente especifica,
cansiderands gue um Ambente Vinual de Aprendizagam (AVA) e soflwares de gesido académica
orcontiam-ge disponiveis no morcado par uma vasta gama da formeosdores,

Fonto 3: Da vedacdo de contratacdo de marca ou produto

‘Baseado nas andlises & recomenda¢des do Esludo Técnleo Preliminar, a Admindstracio

estabalece qua R0 Serdo aceitos produlos ou Marcas que ndo atendam aos rigolosos padides de
qualidade e eficicia necossdrios para o sucesso deste projelo. Os produlosimarcas vedados
incluarm, mas ndo se limitam a agueles qua:

Corformidade com Normas Tdendcas: Produtos que falharam em demonstrar conformidade
com % nermas Wenkeas nacknals o infernacionais aplicdvess, compromolonde a seguranca ¢ a
eflchck do slstema,

Histdrico de Falhas Técnicas: Marcas que, conforme documentado em avaliagbes anieriores
ou feedback de usuarios, apresentaram taxas significativas de falhas técnicas cu de desemperho
ins&isialorno em sifuaches similares,

Supore e Manutencdo Deficientes: Produtos de formacedores qua ndd olefacam umm supors

tecnico adequado ou cujos termos de garantia e manubencac ndo alendem as exigéncias
ocperacionais g de longevidade do projeio.

Tocnalogas Obsclotas: A excusio deo produlos que so bassiam om  lecnologias
consideradas obsolelas ou que esiio sendo progressivaments desconlinuadas mo mercado,
limitande a capacikdade de atualizaciio @ escalabibdade futura

Corflitos de Compatibilidade: Produtos que, de acorde com esiudos técnicos, demonsiram
incompatibilidade com outros sisiemas ocu componentes j& em uso pela Adminisiragan, poderdo
causar intermupries ou reducdo na eficiéncia operacional

Suslenlabilkdads: Marcas gue ndo seguem pralicas de susteniabilidads ou oujos produlos
tém impacie ambienfal negativo significativo, confrariando as politicas de responsabilidade
socicambiental da Administragdo.

& vadacho dasses produtasimarncas & uma maedida praventiva essancal para assedgurar cue
i snluq.an a-iqulr-da sefa rabusta, confidvel @ capaz de suportar as ﬁﬂmandas a axpmiam'aua a
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 saguranga, & suslenlabilidade, garanlindo que os investimenlos realizadas proporcionem os
melhores resuliados possivels @ alinhem-sa com os objelivos estralégicos globais.

Ponto 4; Da exigéncia de amostra
FROVA DE CONCEITO (PoC)

Corsidarando a complexidade inerente ao processe de implamentacdo de um software de
gesiao acadimica, a exacu¢do de uma Prova de Conceito (PoC) apresenta desalios significatives
Bim larmes de custo, lempo o fecursos Necassanios.

A configuragdo & o festa de uma PoC podem desviar recursos criticos que sanam meihor
utllizados durante as fases de implantagio o adaptagio do softwars,

Além dissn, a escalha do fornecedor baseia-se em sua reputacio & histdrico comprovado de
sucessn &m implementagies similares, proporcicnando confianga na sua capacidade de aiender
aos requisiios especificados sem & necessidade de uma Pol.

Os requisitos lunclonais e Benices delalhados, junte com of critérios de avalagio ja
gstabalacidos no tarmo de refesdncia, ofefocam uma base solida para a salechs do software
adequado. Referdncias de clisntas anlariones, astudos de caso & damonsiracéas fomecidas palos
fomecedonas seivirds cofma uma paovia indireta da eficdcia do soliwane am siluaches reais.

Por fim, 0% acordos contratuals incuirdo garantas de porformance ¢ resulfades, assegurando
que o software atenderd A5 nocossidades ospocificadas ocu poermitindo ajusios confratuals
caniorhe necetsdnio,

FPonto 5; Da exigéncia de carta de solidariedade

Mao 58 aplica

Ponto 6: Subcontratagio
" [¥] Nao & admilida a subcontratagan do objeto confratual_
[ ] E admitida a subcontralagao parcial do objelo, nas saguintes condiches:

E vedada a subsontratagio complala ou da paroela principal do objeto da contratagdo, a qual
cansisie am: (.}

& subcontratacio fica limifada a .. [parcela permitida/percentusal]

O gontrato oferece maior delalhamenio das regras que serio aplicadas em relagdo a
subcontratacdo, caso admitida.
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Fonlo T: Garantia da contratacio

Serd exigida a garania da contratacho de gue fratam os ans. 96 e seguinies da Lel r® 14,133,
de 2021, ne parcantual de 5% da valer inigial do contrate & condigBas deseritas nas chusulas do
coniralo.

Cabera 8 CONTRATADA opiar por uma das seguintes modalidades de garantia, conforme
§1°do art. 96:

Caiutan am dinfweiro ou am Llulos da divida pobdic;
Seguro-garantia;

Fianga bancaria;

Tiua de capitalizacao.

Mo caso de opoio pelo seguro-garantia, 8 parte adjwdicatana devera apressnia-la, no
maximo, ate a data de assnatura do conirato.

Mo caso 4o seguro-garantia, devera conter explicitaments o prazo de validade gue davera
sbarcar a vigéncia do contrato.

A garantia, nas modalidades caugdo e flanca banchria, devera sar presiada em atd 10 dias
Uteds apds a assinatura do contrato.

Mas contratagbes de sarnvigos o lomecimentos continuos com vigdneia superior a1 (um)ano,
assirm coma nas subsequontes prorogacoes, serd wilizado o valor anual do conlrato pasa definigdo
& aplicagao dos parcenlsais previsios no capul deste arioo.

Os rlscos a serem cobartos sefa por qualkguer das garantias s3o;

prajuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do confrato & do ndo adimplemento das
demais abrigacies nele previstas, 8

mullas moraldnas e punitivas aplicadas palo CONTRATANTE & CONTRATADA

Fanta XX .

DBS: F'mam aeraxlgldﬂs uulraﬁ quesioss, a depander do objeto & ser contratads,

Obrigatdrio; Facullatve,
[ 1Gbras e servicos de grande wilip [ X ] Aguisipiies e servicos diversos
[ ] Obras e servigos de engenharia em regimes de

coniratacks integrads & semi-infegrads

Cataloge padronizado
[ 15im
[¥] Nao

0 TJPA zinda estd produzindo seu caldlogo proprio
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Requisitos e Caracteristicas do objeto;

Especificagdo do software para Gestio A 31

0 software desoilo nesle fermo deverd ler gl m::llw fonle enfregue & CONTRATANTE ou
cedido para uso dimitado pale CONTRATANTE, A sclugiio devard ser fornecida com a licenga
da UsD perpatued efou cessio do cddigo fonte o dove sor instalada na infrasstrulura de T da
COMTRATAMTE

() siglema devera permitir integracac com sofiware externa de gestéo de passoas do Tribunal
de Jusiiga do Fard, permifindo a infegragio via WEBSERVICE de consulias dos dados
pessoais dos servidores & magistrados;

Davard wr uma inleface de acesso rasponsive para a realizacao de alividades basicas do
aluno feonsulla de notas e regquéncia, protocolos e alertas do sistema), professor fancamanto
die motas g requéncia, Bngamento de ementas, prolecolos e alertas do sistema) & coordenador
de curso (esfatislicas do curso, prolocolos e aleras do sisterna).

criptografade 3 nfamed

2 software n&o pode utilizar como base bibliotecas ou frameworks descontinuados par seus
fabricantes ou mantenedores, ou qua ndo estejam submelidos & aluaizecbes de seguranca
peloS mesmos

Deverd possuir design responsivo para professores @ alunos, permitindo a utilizago em
disposilivos mavels;

& galugdo doverd sor execulada 100% WEB, ndo dove ulilizar compenanies em Adobe Flash
o Nam possuln a nocossidade do instalacio de plugng ou programas nas estapdas chonios

A aplicacao deve atender a questies da LGPD:

Aulorzacio prdvia para coleta de dados pessoais ¢ explicagdo sobre o objelivo da coleta
Minimizagao de dados pessoais

Facilidades para titlular scessar. corrigir & exciuir o8 dados pessoais

2 skslema deverd ser acessado por usudrio autenticado

O sislema devera permilir a criagso de perfis de 3cessos para Qrupos de usuUanos

O sisterma devera parmilir ac usuario alterar a senha de acesso.

Munca permitin inscriglo em curso j& concluide e aprovada,

apresantados pelo alune

A solugdo nio deve ler sua lloonca validada por maio fisico ou acesso ndo aulenticado @ ndo |

O sislema devera conter um checklist editavel para marcagao dos documentos obngatdnos |
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autopreencher o endersco do aluno
O sistama devara permitir o cadasire de cuidados médicos caso o aluno precise de cuidsdos

Dhrvard cadasirar o matodo de enfrada do Aluno contendo o noma do Processo Salativa,
instituigdo, cidads, UF & ano

Deveara permifir cadastrar o pubiico-alvo
Devara axibir o histanoo de atvidade acaddmica do aluno

Deveard ao final do Cadastre eaviar para o a.mail do alumg um e-mail boas-vindas contendo |
fambdm os dados de acesso do akino 30 portal do aluna

Devara permitir 3 impressdo de ficha de mafricula,
Deverd parmitir cadastio, sdiclo & Inalivacao de cursos com regisiro de campos customizdvels |
Hexlo @ nimeras), parmilinda 0 registo de qualguer informagio necessara para o controle |
académico e adminisrative.

Praver o blogueio de sala no momento da confirmagio da turma.

Devard permilir incluir, altterar & inativar discipfinas. devera listar tamibam as pautas que |3 I
existern para a disciping, exibinda o ano, semestre, parindo, furma e tumao, curso, cargs |
hordria, & quando ala foi finalizads

Drevara permifir incluir, alterar e inativar lurmas

Deveara pamilir incluir, allerar @ dalelar avisos a serem exibidos no porial do aluno, @ davera
parnilic que sejam aplicados filios para grupos especificos de usudios e para dos alunos.

Deverd permitic inclulr, allerar @ deletar Datas limites para reglstro de nola, para que o sistema |
automaticamants foche o perlode da langamento do netas no portal do professor

Devara parmifir o cadasiro de resolugies de auiorizacao de curso & recorhecimento de curso
emitides pelo Conselho Estadual de Educagao, Ministério da Educacdo e Escola Macional '

de Formagio s Aperfeipoamento de Magistrados que deverdo constar no histoneo do alung
ceridies de conclusio.

Deverd permilir que sefa fello o encerraments de semestre ou middulos, encerrando todas as
paulas e nda permitindo que alas sejam alleradas pelo professor

Devara pamitir que seja feita a edigdo de situacdo académica dos alumps wia sscretaria
académica

Devard parmillr o cadastro de grades de curso gue deverd ser criado de acorde com o plana |
da cursc apravado junto 30 Canselho Estadual de Educaio, Ministério da Educacio a Escola |
Macional de formacdo & aperfelgoamanta de Magisirados.

Devara permitir editar a grade cadasirada

[0 sistema devera ter integracao com senigo de CEP para que se possa consultar o CEP g [
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[ Devera permilir a exciussn de uma grade, desde que nao exista nenhuma pauta vinculada a [

grade, caso exisla pauta vinculada, o sistema devera fornecer um avisg
Drevvara fer ope&o para dizer sa a disciplina & obrigaténa ou optativa

&g disciplinas oplativas sio alleradas a cada semesire ou mddulo & deverdo ser somada a |
carga hordna obagatdna da grade do curso apenas uma vez

Devera permitir adicionar canga horana da disciplina na grade
Exibir na lela lodas as disciplinas cadasiradas na gradea

Devard permibe a impressdo da Grade para acompanhamento académico axibinds o obdigo da |
digciplia, nome da discipling, paiodo, carga hordia, @ sa ala & obrigatdria ou Gptativa,
contendo em seu final a carga hordria total cbrigatdria @ cama hordria de Atnidadae |
complementar

Devara permiir & impressao da grade pars slender & solicitapbes de alunmos em paging
perscnalizada com formato de paped fimbrado contendao; nome da discipdina, perodo, carga |
hararia, e 52 ela € ohrigatéria ou optativa, contendo em seu final a carga horaria toial obrigatdria |
& carga horaria de Alividade complementar

Dhevard parmilin a criagio da paulas para as luimas lalivas

Denvard automaticameante inculr fedos o alunes da furma na discipling referarie a pauta eriada, |
dosda que 0 alunos respeiterm a grade de oursg em que ale ostd malrculade

Devara permitir gua um alung s2ja relirado da pauta
Devera manter um histdrico de exclusao para auditoria

Drewara permits gue seja incluido vm aluno da paula, gravando a data & hora & usuanio que fez
a inclusdo

Denvard parmifir gue seja cadasirada o datas mdximas para digitacds de natas de forma geral |
para o curs & tambam de fomma individoal por disciplina para que saja passival abrir uma dreca
pauta para o profassor realizar ajusios

Devara permitr 2 impressao da Ementa da Discipling no mesmo medels imprasso no portaldo |
alunda

Deverd parmilir a impressao da paula de requéncia, exibindo dia a dia as faltas e presancas |

dos alunos de acordo com o cadasiro de avlas do professor, devera fer campos de assinaiuas |
para o professor 8 a secrafana académica

Denvard parmifir 2 impressdio da pauta da resullado firal confende as notas do aluna, a madia
semasital, a madia final, o nimero de faltas, a carga hordria tatal da discipling, a situagdo
acaddmica dos alunos & conbar campos de assinatura do professer & secretdria académca

Drevera ter relatdrio que mostre todas as disciplnas que um professor estd ministrando em um
perioda informado através de filfros
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[ Devera ter relaitrio que mostre todas as QIsCIPINGS Por 2no/semestre que passibilite identificar
s& todas as discplings cumpriram a carga horaria minima da grade

Drevara gaerar a Ala final de Semeastre, médulo ou curso.

Drenvard parmitir que sea Irnpressa a pauta de contedco

 Diavara permitir o gerencliamenio completo de :all-.fldadﬂ camplamantar

Devera possuir um cadastro de alividades complemeniares classificadas por grupo, exemplo: |
Atividades de Enging, Atividades de Pesquisa, Adividedes de Extensac, Atividades oe |
Representagdn Estudantil, Atividades Socioeducativas

As atividades terdo uma carga horana lmite

Deverd pemilr o coordenador incluir a atvidade contendo: O nome da Allvidade, a Data |
Realizacdo, Noma do evente, Descrigio do Evento & sua Carga hordria

2 coordenador poderd incluir & excluir alune da atividade realizada conforme item

O coprdenador poders imprimir reiidrios sintéticos que mostre por lurma: a carga hordria total
da aftividades realizadas pelo aluno, a carga hordria aproveitada e a canga horama obhigaicna. |
Sendo possivel fltrar por curso, turma & fumio

0 eoordenadar poderd imprimir um relatdrio defabhado das atdades complemeantaras par
alur, (Urma U curso.

Devera permiir ac secretario académico executar manutencao no historico, permitindo |
inciusdo, akeracio, sxclusae de itens

Dieveard parmilir qua sga colocado obsavaghes académicas no hisiorco do aluna

Devard permitie parsonalizagles para atender 2os padrdes ¢a Escola Judicial - EJPA ¢ que faz |
o regiire do corlificado o ou diploma dos Alunos,

Emissan de Certficados de Curso de Pas-Graduagan, Exiensso e Aparfeicoameanto

Deverad ser parsonalizado de acordo com ¢ modalo de certificado usade pala Escola Judicial -
EJPA

Devera confar com chave de autenlicagao para verificagae da valikdade do documento,
Devara permitir s secrelario g ao coordenador o anvio o8 avisos no portal do alunc
Az mansagens do professor podedo ser indmduais oo para uma turma via portal do professor

Sempre que for incluido um novo aviso o portal do slune devera exibi-lo, casa o zluna cligue
para fechar, o sistema nao deverd mais exibir o alerta

0 sislama devara giavar a dala a hoda gue o aluno leu a avisos
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[0 sisiema devera permitir que seja possivel agendar a exitegan do aviso e tambem agendar o [

enceraments, para que ele fique visivel por um prazo determinade,
Drevvara parmitir so coocrdenador afstuar diepensa de disciplinas

Denvard parmilic 20 coordenador anaisar o aproveltamento de estudos de alenes erlundos de
iransferdnca exlama

Devera manter no sistema as disciplings que foram usadas como fator de dispensa das |
discplings curiculo escolar da Escola Judicial - EJPA

O sistarna penmilicd imprimir o Aproveitamento de Estudo do aluno para qus a secrelaia possa
arquivar junio a pasta do aluno.

O sistema devard permifir cadastrar lipos de requenmenios com os segumtes dades minimes: |

Codigo (gerado automaticamenie pelo sistema), nome do tipo de requermenio, prazo para |
execucanconciusae {em dias Gheis), valor {em moeda comente podendo sar isento) & uma |
breve descricen do tipo de requerimento

Devard digponibilizar mddula para solicitacio de reguedmentos (workflow) ntagrade ao |
softlware & disponivel para a equips administrativa, portal do aluno, poral do professes o portal |
do coordenador, permilindo vincular pessoas, cursos, disciplings, cargos e anexos, agbes
priorizagao. Possibilitando consulta de muliplas formas & sisualizagdo do andamento do |
processa ou partes dele, conforme parametrizado pela administragao do sistema

Diervard trazer por padrio os status de reguerimsnio (defercoimndeteride)

Devard pammilr movimentar o raquerimento. para o Aluno ou ocutro setor responsdvel palo |
alendimenio ac requarimento

Devard permilir & consulta de requermentos filtrando por: Tipe de requermentn, stalus, data |
de matricula de aluno, A consulia realizada por asie filiro devera resomar uma lista comendao:; |
Momero do requarimento, data e hora de criacao, tpo de requedmento, matriculamome do |
alurva, status ¢o requenments & a movimentacio de requanmeanta,

Drewara permifir que s=fa absrto o pericdo de renovagao de matricula por curso

Deverd parmilir abertura & encarramants automalico de acordo com data e hora cadastrados |
pala sacrataria

0 aluno que efetuar a mairicela devera automaticamante ser registrado no prosimao perioda ou |
ILMa au CUrsd,

Devara mantar o log de acesso a todas as movimentagdes do sistama (lkeitura e escrital,
registrando no minimo: wswario, data, hora a P

O sistema deverd amitir relatdno que mostre os alunos matriculados & ndo maticulados, o |
sistema deverd conter um fillro para a escotha das sliuagbes.

Especificagio do software para Guﬁu Académica: Relatdrios e Documentos ﬂl'lt:lah
em Geral
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[ Todos os relatorios deverao permitir efetuar fittros

O sizlema devera emilir Daclaracbes da escolaridade contendo chave de aulenticacio para
validagdo do documenio

O skstama devard pamilic a impressio de sautas

Relatorio gue mostre o histoncao do frabafhe do professor contendo codigo de autenticagas para |
validacan do documento, aste documento & usedo para fins de comprovacao das discipiinas |

que efa ministrow aula

Ralatdrio para impressao de etiquetas contendo os dados do professor & disciplina
Sampee pemmilic garar of relatdios individualmeanta au per Turma

Redatdrin que mosire os slunos em situagio de Prova Final

Relatdrio que mostre o nome do aluno, bairmo, cidade s estado

Relatonio que mosire o nome do suno, documento de identidade, CPF g e-mail
Relatono que mesire o nome do afuno, telafone & a-mail

Relatdrio de ficha para regisino de diplomas

Redatdrio que mostre o5 alunos que precisam cursar disciplinas em regime de dependéncia,
mastrando o periode em que o aluna s& enconira & o periodo da disciping

Retatono gue mostre o nimers de alunos matriculades, permitinda iInformar o periodo e lempo
desajado

Relatdno qua mosire o ndmers de alunos refidos, permitindo informar o perisdoe de iempao
desejada

Relatdrio que mostre o ndmero de alunos desstentas, permitindo infermar o perlodo de fampa |

dasejado

Relatorio que mostre o ndmero de alunos que abandonaram o curso, permitinda infarmar o |

pericdo de tempo desejatio

Relatario que mosire a identidade estudaniil {cafteinnha} dos alunos por pariodo e curso
Ralatona para recoliimanto da assinaturas dos alunos por pacla

Relatino para recolhimento de assinaturas dos alunos por periodo

Realalorio que mosire of documenios pandentas dos alunos

Relatorko de etiquatas com mame, maticula & curso dos alunoss

Felatonio de alunos informando o sexo & idads

Retatdrio que mosire o coeficlents dos alunos am ordem decrescoents
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[ Reiatonio que mesire o nome dos alunos e 85 pautas em que eles estao

Redatdrio que mosire os aluncs transfaridos de oulra instituicio.

Relatdrio mensal de taxa de ocupacdo das salas e dos asdikdrios da Escola Judiclal

Especificagio do software para Gestio Académica: cursos de extensio e evenios

erralas, atc.

Devera exibir a publicagde & do resultads final

Drewera ber pagina responsiva de inscrigdo para o= cursos am aberto

& inscricho devard sor Onlca por curso

A inscricao devera ser programada para aberiura e enceramenta automaiico
Davera identificar no cadastio o perfil do participanta. (servider ou pablico axlerno)
Para o8 alunas o sistema deveard aceilar login por matricila ou CPF

0 sigiema devera, autematicamente, entendar o aluno como servidor ou plblico exteno ao
TAPA

Drenvara fornacer drea do egrasso para que ele pessa impeimir seus certificades
O certificados deverdo ser Onicos permifindo que S8ja iIMpresso varnas vezes

Os cerificades deverdo conter Qrlode e cddigo de wverificagdo pam aultsniicidade de
documentos & podem ser retirados no portal do aluno

& drea do cursista devard mostear lodog o cursos |4 cursados e permdir lambadm a alleracdo
dos dados passoais com axcacio da nlimara do CPF

O portal deverd execular validaghes nos campes para aceitar apenas dados vaidos como: g-
mail, CPF, aic,

Apds confirmada a solcilagio de inscrigio, o sistema deverd enviar para o candidato um e-
miail de confirmacao de inscicao.

O skstoma davard parmitic o cadastro do oursos o aveniog

O sislema deverd permifir o cadastro da data & hora de aberfura & datz e hara de fechamento
auwiomatico do sistema

O skstarma devarad apresentar o5 dados dos cancidatos am farmato someste kitura
O sislema devard mosirar em tempo real o ndmeno de inscrfos total

O sigterna dewvera parmitir o oferecimento e axibigio de turmas/cursosfevantos para publicos
sspecificos. Assim coma o conirods de vagas por grupo

Devera permitr a visualizacao de documentos oficiais para download, como: editals, portarias, |
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[0 controle de frequéncia devera pErmitir marcacaa por pariods ou contrale de minutagem por
entradalsalda

Drewvara poesibilifar a imporfagdos de planilhas de frequéneia de evenios remolos realizados via
plataformas Microeoft Teams e Cisco Wabax

Deve parmilir a Inscriglo de lurmas fechadas, via importaco de plandhas, inclusive com |

siluacio final do aluno caso Necessano
Deve emitir relatéric detalhado da participagdo & minutagem presantz de cada sluno

Dhenva parmilic a confeceaa de carlificados o carlidbas cuslomizdveis para cada cursolevanto da
forma web, a pariir de modelo instucionalizado

Deva forneser amissio de codiges de barras para crachds da alunos

Deve fager a leitura e registm de presenca & partir da leitura de crachas com codigo de barmas |

O sislema devera permilir a inclusao de editals, publicagdes de resullado fnal e publicagdo
diversas

D slstema devera gerar am POF documento de classificacio dos candidalos por ordem
InssTicRo

Especificagio do software para Gestio Acadamica: pesquisa de avaliagio institucional

{CPA)

Denvard parmibiv 30 respondenia salocionar o Pedil: &lune, Professor au Colaborader, desdea
gue possua asses diferentas vinculos

Para o5 Perfis; Alung, Professor, Servidor o acesso devera ser feito através de autenficacan

Devvara manter 05 dados @ respondidos em caso de queda de conesdo para Alunos, |

Professoras & Senvidores

Para o alunas o sistoma deverd irnzer autematicarmante os profassores gue esbio ministranda
aulas ao aluns

Para o5 Professores o sistema devera frazer automaticaments os cursos gue ele minisira aulas |

para que el posea responder o questionano avelisndo informacies do curso

Apds a conclusdo do questionario o sistema ndo poderd permite a0 respondante preancher
novamente o guestionario

O sislema deverd sef acessado por usuario autenticade
0 sisterma devera permitir o cadastro da Pesguisa Inslitucional

D skzlema deverd permitr o cadastro da data & hora de aberfura o data e hora de fechamento
automatico da Pesquisa.

O sislema devera permitr que sefa cadasirado questionarios diferentes para cada Perfil de
pesquisa: Aluno, Professor e colaborador
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[0 sistema devera permitr cadasirar pergunias

O sislema devera parmilir respostas do fipo texta, mikipda escolha

O skslema devard organizar as questiaes por Grupos & Subgrupos de quesites
O sislema deverd permifir a montagem do Quesfionario por perfil de pesguisa

D sisterna deverd formecer relatdrios para acompanhamento da Pesguisa Institucional, |
contendo minimaments 0s seguintes ralaldrios:

Redatoro que moastie quais seridores ja responderam o queastionario, quem nEo respondes o
guestiondns ou iniciou & /o lerminou g2 respondes

Relatirio que mosire quais professones ja responderam o questionario, quem néo respondeu |
o questionana ou inicicu & nao terminou de responder

Relatdrio que mostre quals alunos, [& respenderam o guestionaro, quem nd3o respondey |
guestiondrks ou inkchou e ndo termincu de responder

Retatdrio consolidado de resposias por Pedil

Felaidno mdivideal consolidado 8 ser entregue aos professores, coordenadoras, eetores
avalizdos

Retatdrio astalistico de respostas com possiblidade de filtros para ablengdo de resultadoes por
Parfll @ pessoa ou setor avakado

Relatdrio de respostas discursivas com possibilicade de fitros para ablengio de resultados por
Parlil & pessoa ou sator avakado

Especificagdo do software para Gestdo Académica: biblioteca
Devard disponibilizar iMeface Web responsiva para consulta € renovacdo de malerlals

Crewrara permitir aceseo de Alunos, Professores & Colaboradores

Deverd ter campd de busca e fillros para busca no aceno

Devera detalhar o material selecionado

Dheverd axibir os acervos am posse do Usudnio mostrando sews respechives vencimeantos
Devara parmitir a resena do matenal, com emio de efelivaciio da resena

Devara pemmiir & renovacio do matenal, caso nado haj@ reserva para o material, enviar
mensagem de confimagsa por g-mail

Davara bloquear a resena e renavacio caso o USuAns eslea em siluacio de penddncias
O sislema deverd ser acessado por usuano aulenticado
Permidir cadastramento de bibliotecas

Pigina 17 de 61

Aszinado com senba por VICENTE OE PALILS BARBOES MARDUES JUNIOH.

Suanticado dgialmania por LENNE GHIWES FIWTO DA, SILYA TORRES, conforme pravisio na Lai 11 41902008 a
mentada pela Podara 206730

U=a 4232775281 ]'E.'I'EIEI_ TESE - parm u. n:rum.uhn_d autenbodade e

hitps:\apps. hpa us br sripubbc'appdautanticarin=42 50T XN TOTR0-TESL

Documenio perado por LENME CHAVES PRITO DR SILVA TORRES "Data & hora: 051 1/2024 09002

i

g

T PAPERIEiaA0a 08 01



[ Permiir cadastro de feriados para recalcuio do periods da ﬁmpréﬁtﬁﬁ

Parmiir cadastrar regras de empréstimas com limites quantitatives de empeéstimos mataral, |
limite quantitative de dias de permanfncia com o material, limite guantitative de renovactes |
matarial, blequeio & desblogueis por devolugdes de material em afraso

Parmillr delerminar para cada materal se necessdrio, limvles guantitativos de empréstinmo,
prazo de devolugio e multa por atraso

0 sistema deverd permitir o envio de alerta por e-mail para o5 usuanos da biblioteca, apontanda |
para prazes de rencvagan ou devolugio de materia!

ACERWO - O sistema dewvesra prover o gerenciamenio comgpleto das obras que composem |
acervo da biblioleca, em gqualquer swporte fisico, permitinde o cadastramento em tela com |
imterface grafica, das seguines informagbes: |

Deavard ofarecar recurso aulomation de duplicacda de registios de tilule para casos povas |
edicbes |

Devera pemitir o confrole de multipios exemplares, amarrados ao registro de titule da obra, |
com informaghes sobre ana, volume, de edicao, data de fombo (avtomatica), ndmen de fombo |
{com possibilidade de numeracho automatical, codgo de bamas (com possibilidade de |
numeragao automatica), suporie fisico, notas, mformacies de squisicao (forma, wvalor, |
fornecedor, data de aguisicao & nota fiscal), situagio (emprestado @ com quem, disponivel, |
reservada, retido) '

Devard parmilir a diviedo do acerso em muiltipies biblictacas por meio da definigio biblioteca |
onde a5t o examplar

Devera permifir & recuperagio das obras que compiem o Bceno, No MINIMo, por Mek 4os
campos: palavra-chave (que busca simultaneamente em iodos os campos do regising), tHulo, |
autor e sua fungéo na obra, assunto, idioma, tipo de matenal, resumo, notas, com estatisticas |
do nimere de ftulos e exemplares por busca

Deaveard parmifil a “baixa” de examplanes, guardando infomacodes de dala e motivo controk |
aspecifico da descarie |

Dovard parmitic o controle do resamnva de exemplares, com lislas do reserva o hstdrioog |
rasarvas oxeluidas

Devera possibilitar a impressdo de etiguefas com cidigo de bamas, am impresscra laser, |
matricial ou deskjet, & em afiquetas comuns, com diversas opgies de madidss & modelos

Devara parmifir a alualzacio de registro em ole

Denvard oferscar recursa de impressdo de relatdios gerenciais, estalistcos e tenkos:

Informagtes de obras, ordenadas por autor, sssunto ou fituls

Informacies do exemplares, ordenados por titubo, edicra e colecdio @ Wdos 08 campos |
existentes na catalogacio |
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i Seleczo do relatdno de exemplares pela siluacao do exemplar {emprestados, dispaniveis, B

resenvastos)
Aquissghes por parfodo

Referdnca bibllogedfica agupada por tilules, aulores, assuntes, dmea de conhesimants, |
subdrea de conhacimento, séries & dassificagdo

Retatoro para conferéncia do acena regisireto.

PERIODICOS - O sislera devera prover o gerenciamento complato dos periddicos que |
eompdamn o acerso da biblioeca, em qualguer suporls fisico, parmilinds ¢ cadastramenio tola |
com inlarface grdfica, das seguintes informacies: Tipo de materal. titodo, subtitulo, |
pariodicidade, idioma, edilora, cidade da edifcra, classificagao, drea de conhecimento, subarea |
da conhecimanto, [55M, volums, ndmenz, més ano de publicacio, nofas geraia

Deavatd pemitr adipgdo dos regeelras am teda Gnica (com possibilidade de alerar todas as |
imformagdes) ou campo a campo com abualizaeso aulemdtica em tempo real das informacdes
ma Wab

Devera permifir o confrole de mifliplos exemplares, por periddicn, controlande informagdes
como ang, volume, numero, parte, nemero de jombo (com possiblidade de numeragao |
automatica),codigo de barras (com possibiidads de numeragao aufomatica), supore fisico, |

notas, informaghes de aquisicao (forma, valor, fomecedoricolboredor, data dg aguisican e
mota fiscal)

Devard permitir indexacéo e recuparagio dos artiges publicados em cada fasciculo descrigéio |
dos Hiules, paginacio, aulores, assuntos, nolas, resumas

Devera permitir 8 apreseniatao do tombo de cada exemplar

Deverd parmilic, para cada nimero, o cadastro de arigos, com informacdes de titule ndmaso |
de pagina do artigo, akém da indexacio (assuntos ¢ aulores) & resumo do arbge

Denvard permitis & “baixa” de exemplares, guardando infermactes de data e motivo da balxa |
atraves de confrede de descarts

Dewara redlizar busca por maio de todos os campos como fiulo, autor, assunto, antre cutros
Denvard oferecer recurso da impress3o de relatdios gerenclals, eslalisticos e tbenioos:
Informagtes de penddicos, crdenadas par titulo, pericdicidads ou assinahera

Raferdncia bibliografica padrdo ABNT de litulos e arfigos

Ralatoros da nimaros {exemplares) de penddices, ardanados por nomans, situagda o titulo

Selepio do melatdne de exemplares pela siluegdo do exemplar {todos, empreslados,
disponiveis, reservadog)

Artiges do ndmeso

Pigina 19 de 61

Aszinado com senba por VICENTE OE PALILS BARBOES MARDUES JUNIOH.

Sudanticado dgrialmania pﬂrl.ENh'lE GHM"ES FIWTO DA, SILYA TORRES, conforme pravisio na Lai 11 41902008 a
mentada pela Podara 206730

U=a 4232775281 ]'E.'I'EIEI_ TESE - parm u. n:rum.uhn_d autenbodade e

hitps:\apps. hpa us br sripubbc'appdautanticarin=42 50T XN TOTR0-TESL

Documenio perado por LENME CHAVES PRITO DR SILVA TORRES "Data & hora: 051 1/2024 09002

T PAPERIEiaA0a 08 01



[ Reiatonio das assinaturas, ordenadas cronologicaments.

EMPRESTIMOS

£ sistama daverd prover o geranciamanto complats das fungies empréstimo @ devolucio de |

quakquer material do acerse da biblioteca, contemplando ainda controle de prazos (alraso) & a
aplicacio de sangbes como, por axemplo, o bloqueio do wusudro infrator ou multa.

Devera realizar o controle de empréstima, renovacao e de devalucao de obras e periddicos am

iela Onica uilizando-se de lefora de oodign de barras ow teclado, para oblengdo dos dados do |

usuang & leitura de codigo de bamas para o exemplar, Devera também ser possivel realizar
este confrole, por medo da digitacéo dos cidigos no feclado do microcomputador

Dewvera permitir a configuragao dos seguintes pardmetros de resiicdo: o numero maxamo da
axemplares que podem ser ratiredos por parfil e prazo de devofegao por tipo de matarial & perfil

D blogueko deverd ser calculadn em dias de atrazo utllizando a seguinte Krmuka: TDA (iotal
de dias em atraso) ° 2

Deverd pormilir a identificacdo de oxomplares como: ndo cicuta, disponived, resarvado
rabaixado e oulras caracteristicas definidas pela biblicteca

Denvard parmitic & inclusdo e exclusio de resernva pela Infamet

Dewvard permitir 8 renovacio do material pela Infernat

Devera permifir a definigao de parametros para resenva de vros

Devera aprasentar, no ato da devolugao, o nomero de dias em araso e evenluais sangoes
Deverd permitir o bloguelo de usudrio por indiscipling ou qualquer outre molive

Devara permifir o envio de recibo de ampréshimo, devolup3o ou renovacio por e=mail

Devard apresentar estatisticas de consulta local e pela web para 0 materials disgonivels na
biblotaca

Devara pemnilir visualizagao da folo do usuano no momenta do emprestimo, renovagao
devoiugan de matenais

Denvard axibir mansagans de alars ne case da devalupio de matesial rasenvado

Devard parmitir o envio autemdtico de e-mail aos usudrios para: reserva liberada, aviso da |

devolucdo de materal em 24h (vinte & quatro horas), aviso de devolucio de materdal em 48h
lquarenta e ollo horas), o aviso de material com devoluglo em alraso,

Especificagio do software para Gestio Académica: relatdrios para a biblioteca

Penmiir a impressac e exportacac de relatirios para FDF e CSV

Ralalirio eslalistico de guantidade de emprdstimos &  devolugbes mealizados  pol
paericdo({dia‘semana’mésfano)
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[ Relatono de empresimas par tipo de matarial

Relatdrio da empréstimos mastrando quantidade de empréstimos realizados por més
Relatdrio de devedugies mostrandoe quantidade de devolugbes realizadas por més
Relatdrio de reservas mosirando quantidade de reservas realizadas por dia

Relatdno de cadastros da obras realizados por més

Relatiniy estalisfico de quantidade de titulos e exemplares cadasiros de obras reslizados pos
ano

Reiaidno de controle de assinaluras
Felatono adiloras

Reiatdno areas

Relatorio subdraas

Redatdrio sdrios/oolaghes

Relatdrio dentificagies de usuarios
Envio de carta de cobranga por e-mail

Retatano de reserva com filko de idenlificacdn de usuario e perodo (data iniclal data final) |
contendo titulo, data & hora da reserva, nome do usudrio & suacao

Ralatdrio de emprdstimos ndo devolvidos com filire de quaniidade de dias da atrase au periodo |
(data imckal a data final) contando dentificacio do usudno, maticula, nome, falefora, thulo, |
classiicacan, cuttes, tipo de material. data de emprdstimo, data prevista de devolucio dias |
atraso

Redatdrio analitico de mullas com filiro de quantidade de dias de atraso ou pericda [data mmal
a data final) contendo ienfificagio do usuario, matricula, nome, regisiro do maledal, fitubg, data |
de emprasbme, data prevista de devolugan, data de dewslugao e valor de multa gerado |

Ralatdro analitico da multas ndo pagas com filim de guantidade de dias de atraso ou periodo |
{data inicial a data final} contendo identificagée do usuaro, matricula, nome, telafone ﬁm,
calulsr, registro do material, tilulo, data de empréstimo, data prevista de devolucio, data da |
davoiupio e valor de multa gerado

Redatdrio de devolucles com filtro de enlificacio de usudta, pericdo (data inicial data final)
contando ientiflcacio do usudrio, matricula, nome, tiulo, tipo de malerlal, datado emprdstimo, |
dala previsla de devolugdo, data ¢ hora de devolucdo e dias de alraso

Relatoro de wsuana Boquaada com filiro de tipo de bisqueio contenda identificacao, matricula,
nome, situagas biblistecana, motive de bloqueio e data de vencimente do bloqueio, Permitir & |
geracan de PDF e impressae da etiquetas em qualguer padrac PIMACD, Possibilitando ainda

a geracso de lombada g cddigo de barras em uma dnica etiqueta
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i Etiqueta de emprastima comiendo auior, tiulo, codigo do exemplar em barmas & em numeral, !_

ano de publicacan, edigan, volume, mimero do exemplar, classificacao 2 cutter

Etigueta delombada contendo classificagao, cutter, ano de publicagio, adigdo, volumsa, numano |

do exemplar e codigo do exemplar
Eligusta de barras contendo oddigo do exemplar em barras e em numeral

Devera ser capaz de aprovestar as efquetas disponiveis na folha, E quando realizar filiros por
regisire devera ser capaz de faré-lo mdwvicdualments ou por uma faixa de registro

Especificacio do software para Gestio Académica: portal do aluno

Devera permilir acesso apenas a Alunes com vinguko
Devvara permitir o aluno a atuslizar seus dados de contato
Deverd parmitir ao alune visualizar seu hisldrico

Devera permifir 30 alune visualizar seu bolstim contendo as disciplings esfudadas ne pericdo
meduin atual

Dhevrara permifir ao aluno acessar maberiais disponibilizados pelos professores

Davard parmitic ag alune visualizar nefas

Devara parmitir ao aluno imprimir documentos como histdrico escolar e atesiadn de malricula |
que deverad fambém conter o Qrilode & o cddige de acesso para verificecao e autenficidade do

documento

Tipo de reguerimento, @ a0 sskeclonar o tpo de requariments, devera ser informado a ale o |

prazo limite para sua solicitacao

Devard permitir & visualizacdo de requermentos realizades pelo alune com: mimesas
requermente  gerade,  dala e hora,  tipe  de pequerdmento, Status do
roquanmentoiDeferidalindeferido o oulros) o deve fambdm possibditar a visualizagdo e
interagdo anire Auno ¢ Esesla Judicil

Toda ver que o alund realizar uma inferacgio, deverd ser regisirado um histdrico de
movimeniagde do requeriments contendo data e hora da movimentagdo & 0 requerimento
deverd gssumir o status de "Em analise da EJPA"

Devera exibir uma linha do lampo de forma gue possa sar visualizado todas movimentagias |
do requerimanto desds sua criagdo contendo (data e homra, quem realizou movimenlagcia: |

alundiusuddo EJPA, lexlo cadastrado no ato da movimentagao)

Darvard axibir mensagens e avisos eniados pobo professor soomtdrla ou coardanadores da
Cunso @ gravar a data o hora da lefura do aviso

Devara permifir 8o aluno sfefusr sua metricula pelo site ohservando os seguintes ctérics:
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Devera exibir histdrice de ativdade complementares de aluno & no final gevera conter um
resumo das alividades realizadas / aproveladas & mosirar 52 o alung,

Dewvara permilir ao aluno 6 inscrever em Disciplinas em Regme de depandéncia de acordo
com o gue for oferiado pela EJPA.

Parmiir gue o aleno posza imprimir os certificades dos curses reallzados

Permitir que haja uma opgéo de cancelamento de inscricdo de curso no periodo permitido |
editavel
O sistema deve permitr a personalizacao do ambianie do aluno, inclusive com URL axderna

Deva parmilie a exiblciio infegrada do amblente AVA no portal do aluno @ professoe

Especificagdo do soffware para Gestio Académica: porial do professor

Davard permitir acesso apanas a professones ativos

Devera permifir o professor alterar seus dados pessoais @ de confate

Devard pesmilir 0 professor cadastrar o plano de ensino com escecdo dos campos: Ementa, i
Ralerdnicia Basica e Critdrio de Avaliagdo, que deverdo vie preenchidos de acordo com |
discipling & grade do curso

Denvarad parmitiv o professer controlar a frequdncla dos alunas
Devera permitir gerenciar a sua Pauta de confeddo de aulas dadas

Deveard axibir a carga hordria da discipling e mosirar quantas aulas faltsm para cobrir a carga |
Moraria

Denvard permitie o professor disponibilizar Links para repositdrio em nuvem para acesso do
alura portal do aluno

Devera exibir todas as pautas sfivas do professor & um histdrico de disciplinas ja frabalhadas |
pelo professor

Dewverd permnilir a impressao do Histonco de atividades {lista de disciplinas & carga horarla) |
para fing de comprovacio de alividades, e devera conlar OrCode e Cddige de autenticacio da |
documeanto

Denvard mosirar aes professores e impedir o langamenio de nolas @ lallas para aluncs que
eslejam am silvacio de rancaments, dispensados da discigling & ou desistents do ourso

Dewvara pemmitir ao professor 8 composican das miliplas notas ou conceifos parciais para
chegar &0 resuftado final

Deveard parmilir 30 professor prolocolar e acompanhas padido de equipamentos via protocolo
wab no portal do profassor
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i Apos o encerramento do pariodo definkda no calendana o professar naon podars alberar gados :_

da pauta
Especificacio do software para Gestio Académica: processo seletive
Deveard permitir 2 visualizagdo de dooumentos oficiais para download, como: editals, portaras,
eralas, ato

Devara exibir a publicagho & do resuftadn final

& Inscricio devera ser programada para abariura e encemamento automalico

O portal deverd execidsr validaphes nos campos para acellsr apenas dados validos como
matrfcula, e-mail, CPF, el

Apds confirmacao da solicitagdo de inscnigdo o sistema devera enviar para o candidato um &-
meail de confirmacio de inscnigio com os dados jormecidos por ele

2 sistarma devera possibilitar a EJPA configurar se sera parmitido o candidato editar a inscrigdio
apds a confirmacao

Devera enviar um aleria por e-maill para o candidaio mscrito com as informagies de cadastro, |
O candidato que dessjar alerar dados, deve solicitar via protocolo WEE (workflow) a alteracan |
dos dados

O gislama devera permitir 8 criagdo da mufiplos procasaos selatives sem dnee para EJPA
0 sislema deverd ser acessado por usudrio aulenticado

0 sisterna devera pemmitir cadastrar a data & hora de aberiura & data e hom de fechamento |
automatico do sistema

O sistarma devara apresentar os dados dos candidatos am farmale sormenbs kilur

0 slstema deverd parmifir & equipe de suporte, confirmar ou eliminar um candidata, apds
andiize dos oritdrios de solocho

Q) sislema devara mosirar o histdrico de alteragbes da inscrigao do candidato

D sizlema deverd mostrar em tempo real o nimeno de inscrios total, por curse, lurma e lumno
O sisiema devera mosirar em 18mpo real 8 cConcomancia por curso, unma, tumao
Concorréncia paor tipo da curso

Comparativa de Inscritas par curso

O sistema devers executar 3 classificacao dos candidaios de acorda com regras definidas pelo
processo seletive

2 sistama devard emili o resuliado inal com a classilicagao da ampla concoméncia ascolsias, |
dievard amilir [ambém a classificacAo final por cota

O skstama dovara parmillr 4 secrslana impoertar os dados do aluno para 2 malrioula,
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O sistemna devera automaticaments preencher @ vaga do candkdato conforme @ secretana |

matricwda o Alund, caso iodas as vagas nao sefam preenchidas o sistema devera emitir nl
resultado da chamada de suplentes observando-se os critérios de cotas e do cotista paricipar |
primeraments da ampla concorréneia, com islo o sistera deverd emitir o resultade alocande |
o6 candidatos nas respeciivas vagas |

0 =istema devera pemifir cadastramento de peso pama discipiinas avaliadas no processo |
selativo |
O skstama devera permitir a inclesdo de editais, publicagdes de resultadao final @ publicagio de |
chamada da malricula |

0 sistema deverd gerar em PDF documento de ciassificacao dos candidatos, em ordem de |
maior média

Especificagdo do software para Gestio Acadamica: do controle de acesso e i'ﬂ-gul-l.;u_
Fagistrar o Acesse dos Aluvos nos pridios o salas, importande dados de acesso (entrada
salda) orfundes de equipamentos lailor de cddige da barras

0 sistema realiza a soma da cargs hordna efetiva & pardir dos registros de atividade do |
professor,

Hagistro o RHefatdrio de notas [opdonal) e requéncla de alunos por LM e cUrso & ou evenlo
paramelrizacao de critérios para aprovar ou reprovar alunos

_ rrigos de implantagio da solugao de gestdo académica:
|rn|:4£|nt&;ﬁ|:r dos sistemas abrange ac tarefas descritas a seguir, que poderao sar agrupadas

em etapas & realizadas em paralelo, durante 3 implantagio de cada madulo quando solicitada: | |
A CONTRATADA davera garantir a implantacdo dos sistemas no TRIBUNAL DE JUSTICA DO |
FARA, realizando as paramelrizaches que se fZerem necessarias o cula acellacdo se dard |
apds sua aprovacio pelos funclendrios designados para acompanhar os abalhos, |
considerando os limites do presente escopo e dos produtos contratados;

A CONTRATADA deverd reafizar a instalagds & configuracad do ambiente sistémico da forma
que consia neste Termo de Referéncia;

O acompanhamente do uso inicial dos sistamas s& dard por um pericdo de 30itrinia) dias, am |
um periodo entendido coma “Implantacio Assistida® necessaria ao perfeifo dominio s operagdo |
dos s=temas confratados;

& Implantagio de cada mddubo serd assislida por um fundondrio designade pelo TJPA,
proporeionanda conhecimento @ dominio do seu wso. Esse fundiondnio ord responsival por |
paramelrizar o mddule conforme necessidades da COMNTRATAMTE, bem como sard
responsdvel por arlentar, assessorar o Iranslery tal conhecimento & doming a0s servidonas |
dasignados come posteriores administraderas do madulo

Pigina 25 de 61

Aszinado com senba por VICENTE OE PALILS BARBOES MARDUES JUNIOH.

Suanticado dgialmania por LENNE GHIWES FIWTO DA, SILYA TORRES, conforme pravisio na Lai 11 41902008 a
mentads pela Podara 206732020

U=a 4232775281 ]'E.'I"EEI_ TESS -pom a n:-ur'mlhu_d autenbodade e

hitps:\apps. hpa us br sripubbc'appdautanticarin=42 50T XN TOTR0-TESL

Documenio perado por LENME CHAVES PRITO DR SILVA TORRES "Data & hora: 051 1/2024 09002

T PAPERIEiaA0a 08 01

r'.-.

<



[ Treinamento para o5 servidores do TJPA para o Sistema Academico
Devara sor fomecida capacilacao aos sanvidores da CONTRATANTE, gue ulifizarao guakquer
dos sslarmas, bem como aos senddores da Secrelaria de Informatica do TJPA;

Enterde-sa por capacitagho, a ransferdncla de conhecimentos, relatives a ulilizagdo do
Software instalado, Instalagdo o Adminisiracao, para as pessoas ndicadas;

& COMTRATADA deverd apresaniar na dpoca da capaciac3o um Plano de Capadlacdo para
Usidrios Finals, abrangendo o nivels Tundonal e gerancial;

2 Plane de Capacitagio deve conter os seguintes requistas minimes.
Mome a objelivo de cada madulo de capacitacao,

Publico alve;

Contetdo programatico;

Acesso limitado aos manuaes dgitals

Carga horatla de capaciiagio de cada mddule, nao inferior & 10 (dez) horas por usuana'tumma; |

Recursca utilizados no processo de capacifacdo (equipamentos, softwares, filmes, Ehdaa.
Ivvrog, fotos, etc.).

A capacitacdo para o nivel thenleo deve abranger instalapdes. configurachas, atualizagbas,

iransferéncia de conhecimentos com doecumentacso dos sisfemas instalados, permitinde que
& equipe tEcnica de Tl ao final da capaciiagao possa sercapar dz prestar suporte 3 todos os |
maduios do Software & realizar checklist de problemas ocarridos antes da sberfura de chamada |
para suporie da propanents;

& CONTRATADA devera apresantar proposta para a realizecéo das capacitagbas;

Caberd & CONTRATADA reallzar & instalacio do Sistema para capacilacdo, mclumdo-se a |
utilizacas de baze de dados de examplo, prover o material ddatico @ o8 manuals necassanas |
para wm bom aprandizado; |

Quando o CONTRATADC optar par ministrar treinamentos presenciais, a5 despesas relativas |
& participacao dos instrutores e de pessoal préprio, 1ais como: hospedagem, ransporte, didrias, |
etc. sardo Jde responsabilidade da CONTRATADA; |

&5 turmas admissiveis por curso seco: Matufine (9hs as 12hs), Yespadino (12hs as 1Ths)ow |
imtegral (das Shs a5 12hs & das 13hs 45 17hs); |

Canetd a CONTRATADA formecer Carlificads de Palicipacio acs parfiopantes que livesam |
comparecido a mals de 70% (setenta por centn) das atvidades de cada curso obfida |
aproveitaments minime de 70% (setenta por cento) na avallagie de aprendizado;

A reaizacan da capacitagao deveara obedecer a5 seguinies condicdes;
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['a. As datas para inicio da capacitapao de cada modulo deverao ser estipuladas a partir do |
recebimento da crdem de servipo de capacitasan.

b. Capacitagio para o perfeito conhecimanto da aplicagdo, principaimente na parametrizagio |
& nos racurscs oferecidos por suas funpbes. |
i

& COMTRATADA apresentard, & dpoca da capadiacdo, o curriculo de cada Instrulor, para
andlize aprovacio prévia pela CONTRATANTE;

A CONTRATANTE resguardar-se-a do dirgito de acompanhar, adequar e avaliar a capacitagao |
contratada, sendo que, 52 a capacifagao for juigeda insuficients, conforme criénos |
estabelecidos no presenie fermo, cabera 3 CONTRATADA ministrar o devido reforpe, sem |
nenhum dnus adicicnal para a CONTRATAMTE;

Cuando solicitado pala CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar altaragdes no
programa de capacitagio, incluindo ecursas, instrutores, confeddo, atc.;

|
Treinamento para os servidores do TIPA parac AVA _|
Treinameanto para os servidores do TJPA para ufilizarem o Ambiente Virual de Aprendizagem |
(AVA] de modo gue sefam incluidas novas solugbes e se possa confinuar a aplicar | .
treinamentos @ viabilizar a capacitacao de acordo com as novas necessidades, bem como |
explorar novas opgdes no Ambienie de Nuvem mplementado pefa contratada e adequado a8 |
necessidades da confratante. |

A CApAcl;R0 ceolard am 1 lurma sanda wm leinamenio espacifico para Monilores e Tulones |
da plalaforma. Terd carga hordia okl suficiente para cumprit a capacitagio cornforme |
apresentacio de um plano de capacitacio pela Contratada e aprovado pela Contratante, |
contemplando ementa, carga horéria, bem como pré-requisitos de conhacimento e habilidades |
dos participantes & um minimo de 12 horas de carga hordria. desde gue atsnda as |
macaseidades de transfaréncia da conhecimenic necessaria

A capacitacdo ocomerd de forma online na plafaferma da Contratanie hospedada pala |
Contratada e as atividades deverao ser realizadas em dias (teis, divididas em sessdes da 4 |
horas cada, em hardrio matuting ou vesparting, a critdrio da Contratante.

A passagem de conhecimento devera ser realizada por pessoa que tenha parficipado, ao |
mencs parciaimente, das atvidades de instalagao e configuracao especiicadas para o item 1
do objeto desta contratagao, alem de ser profissional capacitado em Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA),

Treinamento especifics para o% Monitores & Tutoresiinstrutores AVA:

Treinamenio personalizado para Monitores & Tulorea/instndores, abordando matodoiogias de |
ansino, uso das ferramentas da monitoramenic @ acompanhaments de alunos no AVA, uaui
dos menus ou mesmo configuragtes para confrole de afividades & langamentos da notas & |
tecnicas configurar cursos ou mesmo layouts, '

& ementa do curso para Monilores & Tulores/instiulores dave informar @ capacitar além do |
dascrite anleriormente de forma ampla, o que se segue:

Visao Gera da platafoma,
Criagho e configuracio de curses - calegarias e subcalegonas;
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' [inclusao e configuragan de atividades na plataforma, como Foruns, Chat, tarefas, engquetes, |

atividades pesquisa, banco de questoes, questionarno, e,

& ulilizagho de recurscs disponiveis para oriacgho de conteddos;
Configuracio de calenddnios para realizacio de atividades;

A sdministracao de blocos,

A criacdo de questiondrios e banco de questdes:

Criagao de larelas @ de provas para realizagdo pelos aluncos;

A criagdo de cortes, grupos e de agrupamentos da usuanos,

B criagdo o contrale de livrog de notas;

Avaliacan da parficipacao de alunos em cursos,

& montagem de redabarics,

0 ugo de badges, medalhas g emblemas;

O uso de compebancizs:

Sdminisiracio de cursss & restaurande cursos, por prolessores e gesiores da Escola,

oma & efetuado o backup & restauracso de cursos;

Treinamento especifico para os Administradores AVA

Trainamenis aprefundade para administradores do Amblante Virual de Aprendizaganm (AVAY,
cobrinde  aspectos  como  gerenciaments  de  uswdros,  configuracdas.  avancadas, |
parsonalizacin do software, andlisa do dados o redatdrios, o manutencio geral do sistema,

Deverdo ser abordados os femas de configuragies da plefafooma a nivel de wsuwerio
administrador, Alividades praticas com privilégios adminssirafivos.

Entardirmenta o visual do AWV

A Implementacio e alualizacio do AVA
Conhecimento dos madulos, recursos e plug-ins do AVA;
& instalacdo da plug-ins padrao disponiveds;

Caracteristicas especificas oo sisiema hospedado 8 as configuratoes @ ajustes espacialmente
realizadas para atender 85 necessidades da Contratanie,

Garenciamento de perfis & pamisstos de acesso dos uswanos do sistema;

Cadastramanta @ adminisiracio de usudnos: alunos, professorss e Womes. Manipulagio de |
papils dos usuanias; |
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IE geranciamento de cursos, @ asS0CIACAD 005 MESTWS & CIIBQONas & segmertactes;

&, utilizacéo dos mélodos de inscricdo da usuarios,

& utilizagaco das opedes & preparacio das nberagbes madiadas;

A definicdo de resirigies de acesso,

& realzacao da habiilagio do AVA;

A ulilizagdo das luncbes go mend administrative,

Condigies gerais para os ireinamentos:

Todas as capacitaghes devemn ser gravadas e disponibiizadas na plataforma da Contratante,

hospedada pala Contratada, para futuras consultas ou treinamentas sam tutorda da Contratada, |
ficande a cargo da Confratante o acompanhamento

Deverdo ser apresenfados. no inicio da primeira sessap da capacitagao, o conteddo
programatice & cs objelives de aprendizagem que se pretende alcancar, 05 quais devem ser
compaliveis com a carga horaria e especificapbes aprovadas no Plano de Capactacao pela
Contralante apresentado pela Confratada,

& Contratanis realizard uma avaliagdo de percepsdo de alcance de objelivos a ser preenchida
por cada participanie das sassbes de passagem de conhacimento. Caso mais de 0% dos |
participantes declarem que = passagem de conhacimentos ndo alcangou o objetivos |
espacificados por culpa da Contraieda, esta deverd realizar movamente o servigo, 48 suas |
expensas, apds comgir eventusis falhas didaticas e'ou sslegio de outro profissional para atuar |
coma instrutar.

Todas as capactacies devem gerar cerificacdo para 0s alunos presentes.

hﬁgr&;ﬁnm Iua Hlunm.ms 1'-.H1T-a5 ©om ongem no AVA legada |
do TJPA

Desanvolvimanto de layout plataforma AVA seguindo a idenfidade wisual da coniratada,
garantindo a responsividade da masma, para usa am tablets & celulares J

Requisitos de suporite técnico ao Sistema Académice

& COMTRATADS compromels-se a designar pelo menos um colaboradar devidamente |
capacitado para comparecer fisicamente 3 sede da CONTRATANTE. ou em local por ela |
indicado, por um perfodo minimo de 3 (rés) dias dtels, repetindo esss processo anualmenta.
Todes os cusios relacionados ao deslocamento, incluinde transporte, alimentac@o e
hospedagem, Sardo de inlera responsabilidade financelra da CONTRATADA. A
CONTRATANTE se reserva o direifo de aprovar ou nagar o cuimiculo do(s) colaborador{es)
desighadals) para essa alividade.
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05 5enigos de suporte Aos sistemas Bm como finalidads @ sud parameinzacsc e o |
formecimento de onentagao & de 355855001, QUaNdD NECEsSAND, Para quUe 05 mesmes alnam |
o6 objetvos desejados quanto &0 sed funconamente, de ecordo com a necessidade ﬂai
COMTRATANTE

A CONTRATADA & a CONTRATAMTE dewverdo registrar as solicitagbes de atendimanto por |
parte da CONTRATAMTE, contando data e hara da solicitacio, a descricio do problema, uma
numeracio de controle deve sar formneacida pela CONTRATADA, |

Para cada problamea, uma dnica solictacdo deverd ser protocolada, oom possibllidade de |
inciusdo de informacdes complermantaas (follow-upfeedback) pelos usuanos, podendo ser |
fornecida com a utlizacdo de formuirios Web, via browser, na Intermet ou oulra ferameanta |
disponibilizada pala CONTRATADA, U usudine deverd ler acesso a lodos os chamados abertos |
por ede para acompanhamanta da soluglo; |

A prestacio dos sendgos de manutengio dos Softwares/Mddulos/Sistenas se dara nas |
seguintes modabdades: |

Corretiva, qua visa cormigir amos & defeitos de funcionamenio do Softwarefdddulo/Sistama |
Reportados pala CONTRATANTE:

Adaplativa, visando adaplagdes para adeguar o software/Moddule/Sistema Via Parametrizagao |
45 alteragles da Leglglacio ou as Insirugies Mormalbivas e demals Regulamenies, ncliindo |
alteracdo ou deserwobdimento de novos relaldnos o documentos, de modo gue sua |
implementagds ocona a tampo de ser atendida a determinacdo contida na lel, decrato ou |
regulaments parlinanta;

Evolutiva, que visa afualizar o Softwara/MdodulosSistema, maediania aparfeigoamentos e |
funcionalidades existentes ou adequacio e desanvolvimento de novas tecnologias, wvia UST
{Unidadas de Sarvigo Técnico) sob demanda

& implantacaofatvacio das melhoras, implementadas em gualguer das modalidades acima, |
o ambients de producio:

A crtgnio da  CONTRATADA, podera  limdar-se &  subsbiukao da  copis |
defeifuosainadequada'defasada do  SoftwareModulo/Sistema por  uma  copia |
cormgdaladaptadastualizada;

Obedecerd aos reguisitos contratados e ndo removerd nem prejudicard funcioralidades |
imcorporadas as atividades/procassos da CONTRATAMTE, a néo ser gue eajam substibsidas |
por oulres luncionalidades tio compelientss quanto &8 removidas;

Serdo precedidas de sua avaliagho e aceilacio pela COMTRATAMNTE, devendo a |
CONTRATADA apresentar relatdno sintético gue mlacione cada comecdo, adaptacio a |
evolugdo Implemenlada, na forma de requisito/descrcdo que expresse suas caracleristicas |
vigivals g invisivels aos usudrics e sua finalidads, bem como devends a CONTRATADA |
realizar, em ambiente de homologacio {(crado a partir de backup recenle do ambienta de |

producio):

Demonstrecac da conmeqdo do e ou defeito reporiado, do atendimento 35 Nermas efou da |
comegio’adaptacho’ alualizagiio ncOlume Software/Modulo’Sistema, demonsiranda seu |
funcionaments carrsla; |
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Apresentacan das funcionalidades mcluidas no Software/Madulo'Sistema, mesmo daquelas B

gue nao decoram das necessidades reportadas pela contratante, As mehonas incomperadas |
nos Softwares/Mbdules/Sistemas Integrario as respectivas listas de requisitos contralados,

Entende-se por atendimento {8cnice 08 servigos prestados atraves de meios de meios da
meios de meios de meios de meios de meios de comunicacio (via telefone fixo ou mavel elou |
Wia acesso remolo) 8 assessorias t&cnicas, necessarnos 4 idenfificagdo sfou comecaoc da |
problemas ligedos diretaments a0 uso Software, sendo:

Atencimanio onico assincrong - Esza atandimento sesd failo por iécnioos da CONTRATADA,
da forma assincrona

Atendimanin t&cnico sincrono - E5se alendimento 5era faito por técnicos da CONTRATADA,
de forma sincrana, sempra que existir 2 necessidade e a disponibiidade das partes.

O suporie e & manutengdo dos sistemas devem sar executados duranie toda a vigéneia do
Contrato moe momenios acordados & serdo acompanhados por membre designado eguipe |
fécnica da CONTRATANTE, bem como contemplar®o registro complein sequéncia de |
oparaghas reslizades, inclusive edpias de seguranga de arquivos e dados,

Devard entragar declaracdo de que possul atendimanto tonico espacializado para oferacer
suporte a0 COMTRATANTE am sau parfodo de trabalho. Mo caso de parada de gualguer das |
mddulos'sistamas no ambiente de produgdo, os atendimentos de suporte @ de manutengio |
devardt o realzades de modo § estabalecddes o mas rApido a lm de avibal prejul2os 4s |
alividadesprocessos da CONTRATANTE prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, |
contadas a partir da aberura do chamado;

2 stendimente & soliciagdo de suporte’manutencio deverd ser realizads por um alendents |
apio a prover o devido suporte eobre o sistema/mddulo, com relacdo so problema relatado, ou |
radirecionar o atendiments 2 quem o faga;

& CONTRATADA deverd astar apla a acessar remolaments o sistema no ambiente do cliente |
de forma a poder verificar condighes de errcs que ndo possam ser reproduzidas ambienles |
Intermos da empresa fornecedora do sislema;

Qualguer ferramenta que ssja necessana mstalacac devera sar solicitada 8 permissac de
mstalagao 4 SECRETARIA DE INFORMATICA, Nos servipos de manutengao deverao estar
inciuidos: a atualizapao de versdes softwares contratados,; & corregao, sletrdnica eiou manual, |
de ercsfalhas de programacan das werstes eim uso, garanbndo a operacao dos mesmos com |
as funclionalidades descritas, bem comoe manlendo a5 parametizaclies e wslomizacies |& |
afaliadas

Requisitos de suporle ticnico ao AVA

Manter a Inslalagao sempre na Oilima versao estavel disponivel,

Pigina 31 de 61

Aszinado com senba por VICENTE OE PALILS BARBOES MARDUES JUNIOH.

Sudanticado dgrialmania pﬂrl.ENh'lE GHIWES FIWTO DA, SILYA TORRES, conforme pravisio na Lai 11 41902008 a
mentada pela Podara 206730

U=a 4232775281 ]'E.'I'EIEI_ TESE - parm u. n:rum.uhn_d autenbodade e

hitps:dapps hpa s brisigarcpubbc'appdmtentcarfn=42 52071 21 TOTRO-TRRL

Documenio perado por LENME CHAVES PRITO DR SILVA TORRES "Data & hora: 051 1/2024 09002

T PAPERIEiaA0a 08 01



[ Prover supore técnico baseado em nivels de BEnvign, meddos por indicadores, uaral
ralamenic de incidentss & resolugan de problemas, na modalidade 24%7, com atendimenta
rermelio;

Prover suporie técnico baseado em niveis de servipo, medidos por indicadores, para |
fratamento dividas operacionais dos wsuanos finas em horario comercial, com atendimento
ramoio;

Prover a garaniia de gue o amblenie virtual de aprendizagem. aszim como ledes os pluging @
mdadidos assoclados, estejam sampre atualizados com as ultimas versdes disponivals. laso |
inciul tambsem a atualizacio das tecnologias de base, como sistema operacional, servidoras @ |
banco de dados.

D5 recUrses que devern ser suportados sao

Manwtengao da integregio com o Sistemna Académico para autenticagdo, criagio de turmas, |
alocagdo de alunos e profeseores & retomo da nota final com origem no AVA e destino do
Eistema Académico

Manwenao da intagracdo com o Microsoft TEAMS para aulas sincronas o relomo da ksta de |
antrada & saida na plataforma

Manter 2 possibilidade de adicionar URL espacifica para acesso aos senigos da Oversse Brasil |
ng ambiente virtual de aprendizagem dos sluncs

Garenciamento de Usudrios e Pemissdas.

Criagao 8 administracin de Categonias e Cursos

Utilizagdo eficlenis de Recursos MNativos e Atividades Malivas do AVA,
Configuragao de Grupos & AQrupamenios.,

Realizagao de Backups de Cursos.

Implameantacia de Restriches o Confrale nos cunsos

Configuragac de Atividades Avalisiivas e Molas.,

Canfliguraghes para Emissao de Cartificadoes.

Desenvolvimento de Relaldrios defalhados para gestores e lutores
Criagao & Publicacho de cursoe & matenais sducaconais.

Uso dos Mddulos Customizados, incluindo os baseados em H5P.
Plugin de presanca (mod_atiendance)

Plugin para parsonaliragao de cedificado (mod_customcert)

Farramantas do Elaboragdo da conteldos com laxios, vidoos o layouts diversos,
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i Frodugas de Videos com Interagses, contaido em madels de Sikdes, & Layouls og Coluena para
conteddn H5P.

Elaboragdo de Acdrdios, Assistertes de Formuldrio, Sequéncias de Imagens, Cusstiondrios a |
Gravagbes de Audio.

A emprasa conlratada deve ler a capacidade da realizar customizaghes na solugdo AVA eno |
Sistama Acadbmico, da acordo com as nacassidades especificas da instiluico. lsso anvolve |
analisar as possibiddades de personaiizacao dantro dos recurses e disponibilidade das |
ferramentas, onda o esforgo serd sob demanda, mensurado através da condabilizacao da |
UNIDADES DE SERVICO TECMICO (UST), desde que solicitado e aprovade pelo contratanta |
& palo contratade |

Fonto 1: Condigbes de Entrega

O prazo de entrega dos itens & contado, em dias comidos. a partir da emissao da ordem de
senvigo, 8 5er enviada para o e-mail do condratada,

PRAZD DE
ITEM DESCRICAD ENTREGA
i Subscngan de Sistema de Gestao Académice com Sisiema de 20 dias
Aprendizagam (AVA)
2 Samnvicos pspecializados am implameniacio, paramelrizacio. 90 dias
| configuragac e lreinamenio R M
3 Sarvigo de migragao de dados do sistema AVA A0 dias

Servicos de supore tecnice ao Software para Gesiao s
4 |Académica e de aprendizagem (AVA} para dividas e | ~POSGONClSAD do

atualizaido de tecnclogia fem 1

Unidades de Servipos Técnicos - (UST) para evolugio do | Conforme demanda
b softwara da geatdo académica e de Aprandizagam (AWVA) - S0O8 ao longo da

DEMANDA, axecurao confratual |

Caso naosea possivel a antraga na dataassnalada, a empoesa devard camunican &% razoes
raspactivas com pelo manos um tergo de dias de anteceddncia do prazo de entrega do tem, para
que qualguer pleito de pramegacio de prazo sefa analisado, ressalvacas situacies de caso fortulto
g forga makaor,
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Ponto 2: Receblimento

0 recabimanta dos servipos serd nealizadeo pala FISCALIZACAD da CONTRATANTE.

Do recebimanto provisono

apropriadas.

camunicar a efetiva instalagio, configuracio e disponibilizacio do semvicn

pendéncias

CONTRATADA da piotelar a implantacso dentro dos prazos definidos.

eelabalocidas pala CONTRATANTE, sem prajuize de aplicagha de ponalidades provistas

iniciados o3 procedimentos de panalidades previstas no contrato.

sam prejulzo da aplicacae de penalidades

liberando o inicio de faturamento.
Do recebiments definitive

do rzcebimento provisdrio observando as exigénclas confratuals,

0 prazo da garantia do servipo de instalapacfimplaniagao & de 30 {irinta) diss.

teste destas facilidadas a0 longo do periodo de garantia.
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0 Recsbiments Provistono do objeto ocormerd em akd 10 (dez) dias dlels apds a
instalagioiremanejamento da solucio, para efeito de posterior varificagao da conformidade da
solucao implaniada com a devida especilicacdo e quantilalivo. Prazo este nacessdrio para gue a
FISCALIZACAD conclua os tesles a fim constatar o luncisnamento regular e realize as inspaghes

Para efailo de RECEBIMENTD da instalagda/romanajamonts, a CONTRATADA davard

Caso sejs idenfficado shgum item divergenie ao exigido no Edial & Terma de Referéncia, o
sarvidor emitira relatdrio identificando ofs) problemals) para gue 8 COMTRATAD® sane as

Caso sapam vedlicados emos ou impropriedadas impeditivos de recabimanta do sanico
prasiado, a CONMNTRATANTE poderd recursar sua imphntacan, sam que isso gaera direilo &

A CONTRATADA devard promover a5 corfecdos nocessanas, conforme diralrizes a sorem

Ma hipdtesa da CONTRATADA ndo sanar as pendéncias relacioradas ao formecimanto ou
ndo consegulr cumprlr as exigéncias assocladas aos prazos de instalagdo e allvacao, serdo

Os senvicos poderao ser rejeitados, no odo oy em parie, quanco em desacomo com as
especificaphes consiames nesie Termmo o8 Referéncia & na proposta, devendo  ser
comgidosirefeiosisubstituldos no prazo fixedo pelo fiscal do contrato, & custa da CONTRATADA,

Tendo side realizados, com sucessos, o8 fesies de funcicnamentc & 3 mspecies das
instalapfes, a8 CONTRATANTE, par meio da FISCALIZACAD, emitird um Termo de Recebimento
Definitive, atestando a conformidade dos mesmos com 8= especificagies constanies no Tamo,

0 recebimento definitive do objeto ocorrerad em até 30 (iinta) dias comidos a partir da data

O recebimente do objelo ndo isenta a CONTRATADA das responsabllidades sobre o plenc
funcloramento de todas as facllidades e vantagens oferecidas, eslendendo-ge a necessidades de
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O recebimento provisteio ou definitiva nao excluird a respansabilidade civil pela solidez e pela
saguranga da obra ou senigo nem a responsabilidade élico-profissional pela perfeila execugio do

confralo, nos limiles astabelecidos pala lei ou pelo contralo.

fansalmants, a qualidade da servieo serd avaliada,

ancarramanio do contrato:

houvar, do mdiode do alerclio dos resultados o das sangdas aplichvels, dentra oulros,

da empresa, e, 52 for o caso, o senvidor ou a equipe de Planejamenio da Contralagao,

[¥] O prazo de garantia & aquele estabelecido ne Lei n” 8078, de 11 de setembro de 1290
(Codigoe de Defesa do Consumidor]

Estratdgla & abordagem adolada para alcangar os resultados egperados desds o iniclo até o

Apos 8 assinatura do contralo, sempre que a nalureza da prestacio dos senvigos exigin, o
Grgac ou entidade devera promover reunio inicial para apresentacao do plano de fiscalizacao,
guke conterd informacies acerca das obrigagies contraluais, dos mecansmos de fiscalizagdo, das
natraldglas paa axocugio do abjete, do plana complemantar de axecucio da contratada, quando

(s assuntos fratados na reuniao micial devem ser registrados em ata e preferencialments,
estarem presentas o gesior, o fiscal ou equips responsdvel pela fiscalizacao do contrata, o preposio

OBRIGAGOES
Obrigegio TIPA:

n® 894, de 73 da deFembro de 2077,

Encaminhar formalments as demandas referenies ase itens, por medo de Ordam de

Servigo,
Aprovar ou rajedtar, no tado ou em parte, o produtos antregues pala Contratada:

acelda, conforme procedimentos de aceitacio dascribos neste Terma de Referéncla;

Aplicar 8 Confratada as sangdes adminisiralivas regulameaniares e confratuais cabiveis,

prazos praesiabalacidos neste Termo de Referéncia;

ikares obspato do contrato;

Momear Gestor & Fiscal Técnico, Administrativo 8 Reguigitanie do conbrato. para
acompanhar, Sssumir responsatilidades a el delegadas e fiscalizar a8 execucdo dos contratos, em
conformidada com a Lein® 14 1335021 & com a Instrucao Mormativa Instrucao Normativa SGDME

Receber o objete fomeacide pala Contratada que estela em conformidade com a proposta

Liguidar o empenho e elfeluar o pagamento 3 Conbralada, considerando as condigbes e os

Comunicar 3 Conlratada todas o gualsquer ocomanaas milaclonadas 30 famedmento dos

Pigina 35 de 61

Aszinado com senba por VICENTE OE PALILS BARBOES MARDUES JUNIOH.

Suanticado dgialmania por LENNE GHM"ES FIWTO DA, SILYA TORRES, conforme pravisio na Lai 11 41902008 a
reguiamentada pela Pordara 306730

U=a 4232775281 ]'E.'I'EIEI_ TESE - parm u. n:rum.uhn_d autenbodade e

hitps:dapps hpa s brisigarcpubbc'appdmtentcarfn=42 52071 21 TOTRO-TRRL

Documenio perado por LENME CHAVES PRITO DR SILVA TORRES "Data & hora: 051 1/2024 09002

T PAPERIEiaA0a 08 01



saus profssionais:

normas @ procedimentas praviamente astabelecidos:

da Contratada necessanos pera execusan do objeio deste Termo de Referéncia,
Obiigacdo da emprisa;

exeucEn do oidato, echsarvando, ainda, as obdgagdes a seguir dispostas:

eXecugan do conirato,

& prestar 1odo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

rocomendacies de boa tenica o a legislacio do regdnol;

incorrecées resultanies da execugio ou dos maleriais empregados,;

ExeCucan contratual pele Contratante;

ou acompanhameanto pelo Srgdo inferessado;

anormal ou acidente que sa verifigue no local dos servigos.

de terceirns.
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 Motificar & Conlraadas quaisquer inegularidades e inconformidades pbservadas durante a
mxecuiao do contrato, bem come eventuals ocordncias relativas a comportamento inadequado de

Ervdar asforgos para viabllizar o acossoe des profissionals da Confratada as depandancias
dos drgics o enfidades em que serdo realizados os trabathas, quando necessario, de acords com

Prestar as informagties @ 05 esclarecimenios que verham & ser solicitados pelos profissionais

0 Contratado geve cumprir todas as obrigagbes constantas deste Confra & de seus anaxos,
assumindo coma oxclusivamania sous os risoos o as despasas decorentas da boa o porfalta

Manter preposio aceilo pela Administracao no local do servico para represenid-lo na
Alendar a5 delerminacies requlares emiidas pedo fecal do contrate ou autordade supenar

Alocar os empregados necessanos ao perledo cumpriments das clausulas desie cantrato,
cam habilitagde e conhecimenta adeguados, formecendo os matenais, aquipamentos, ferramentas
e ulenslios demardados, cufa guanlidade, qualidade e fecnologla deverdo atender &5

Reparar, comigir, remover, reconsiniir ou subsfifuir, 35 suas expansas, no iofal ow em pare,
no prazo ficado pelo fiscal do confrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeiios ou

Responsabilizar-s2 pelos vicios e danos decormentes da execucan do objets, de acordo com
o Codigo de Defesa do Consumidor, Bem como por todo & quakquer dano causaco & Adminisragio
ou lerceiios, nao reduzindo essa responsabliclace a fiscallzacdo ou o acompenhamenio da

Fesponeabilizar-ss  peloe danos  causades 3 equipamenics & owlroe bans da
CONTRATAMTE cu de terceiros. ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidads a fiscalizacio

Comunicar a0 Fiscal do confrate, ne prazo de 24 {vinte & quatre) horas, guakjuer ocorméneia

Frastar todo escarecmenio ou infommacao solicitada pele Gontratants ou por seus prapostoas,
garantindo-ihes o acesso, a quakjuer lempo, aos decumantos relalives & execusaa do contrato,

Paralisar, por delerminagao do Confratante, qualguer atividade gue nbo esteja serdo
executada de scordo com a boa fécnica ou que ponha em risco 3 seguranga de pessoas ou bens
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~ Manler duranle loda a vigénda do conlrato, em compatibiidade com as obrigagtes

assumidas, lodas as condipbes exigidas para habilitagdo na licilagho;

Guardar sigilo sobwe todas as infermagles oblidas em doecorrBneia do cumprimento do
canirale,

[ X ] C prazo de vigéncia da contratacao & de 2 anos confados da assinafura do contrato,
pramepavel par até 10 anos; na forma dos ardigos 106 & 107 da Lein” 14,133, da 2021,

0 sarvigo @ anduadrado como continuado tando am visla que s lrata de supora a0 sislema
de gesido acaddmica @ ao ambiante vifwal de aprendizagem, sanda 2 vighncia plurianual mais
vaniajosa considerando o avanco da tecrologia, possiveis novas ampresas provedoras ou redugao
dios cusbos, que serd revisado anualments pelo TIPA a necessidade de mealizar nova contralagio.

O eonfralo oferece malor detalhaments das regras que serdo aplicadas em relaciio A vigdnela
da confratacihao,

Fonto 1; Estabelecimento de condicies gerais -

12.1.1 - O contrato devera ser executado fielments pelas paries, de acordo com 88 clausulas

avengadas g as normas da Led n® 14,133, de 2021, & cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucan total ou parcial;

12,12 — Em caso de mpadimanto, ordem e paralisacio ou suspensdo do confrato, o
cronograma de execucio sard prarogado astomaticamenta pelo lempo cormaspondenta, anotadas
tais chreunstanelas madianie simples apostila;

12.1.2 — Apds 2 assinafura do conirato ou instrumenic equivalents, o drgdo ou enfidade
poderd convocar o represeniante da empresa confratada para reunido inicial para apresentagéo
do plano de fiscalizacho, gue conferd informacdes acerca das obrigaghes contrafuais, dos
mecanismas de fiscaizagao, das estrategias para exacucao do objeto, do plano complementar de
ExecuGa0 da confratada, quands houver, oo meoco de afericao dos resuliados € das sangdes
aplicaveis, danire ouiros;

12.9.4 — & CONTRATAMTE podara recusar, desde que jusfificadamanta, a indicacho ou a
manutengdo do preposic da empresa, hipdtese em que a Confratada designara oculro para o
exercicio da atividade,

12.1.5 - As comuricagdes antra a CONTRATANTE g a CONTRATADA devem ses realizadas
por escrily sempre gue o ato axigir tal formalidade, admilindo-se 0 uso de mensagem eletrdnica
para asse fim;

12.1.6 — O TIPA podera convocar o representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato;
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12.1.7 - A CONTRATADA devera aluar de forma proativa em caso de falhas que venham a

comprameter qualquer das especiicagtas desie tarma de referdncia, ealizando acbes prevenlivas
e reativas para minimizar os impacios;

12.1.8 — A exacugio do contrate devera ser acompanhada o fiscalizada palods) fiscalis) do
canirate, ou pales respectivos substitutos (Lei n® 14,133, de 2021, art. 117, caput);

12.1.89 - 0 fiscal iécnico do condraty acompanhard 2 execucao do contrale. para que sejam
cumpridas todas as condicies estabelecidas mo contraio, de modo a assegurar oz melhores
resuftados para a Administracao,

12.1.10 — QO Nisgal Weenico do contrato deverd apresaniar ac praposto da CONTHATADA a
avalagio da exacucao do objelo ou, 5@ for 0 caso, a avaliagdo da qualidade da presiagan dos
sarvicos realizadsa;

121,11 — O proposte deverd apor assinatura no documente, lemando adnaa da avaliacio
realizada;

12,112 = A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para & prestacan do senipo com
menar nivel de conformidade, que poderd sar aceifa pelo fiscal tBonico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocoméncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
conirole do prestador,

12.1.13 — Na hipdtesa da comporamenio continug de desconfommidade da prastacao do
sanvico em relagao & qualidade emgida, bem come guando esta ulfrapassar os niveis minimos
toler@weis previsios nos indicadores, alem dos falores redutores, devem ser aplicadas as sangies
a contratada de acordo com as regras pravisias no ato convocabono,

12,1.14 —E vedada a atribulcao 4 CONTRATADA da avallacio de desempanho e qualidade
da prestacio dos senvigos par ala realizada;

12.1.15 — O fiscal enlco podera realizar a avallacas didria, semanal ou mengal, desds gue
o pariodo escolhido seja suficlents para avaliar ou, sa for o caso, alerr o desempeanho & qualidade

da prestagio dos Senigos;

12,116 - A fiscalizagae do contrain, ao verificar gue houve subdimensionamento da
produtvidade pactuada, sem perda da qualidade re execucdo do servico, deverd comunicar A
autoridade responsdvel para gue esta promova @ adequacio contratual & produtividade
efelivamente realizada, respeilando-ge os limifes de alterasdo dos valores contraluais previsios na
Led m, 14,133/2021;

12,117 — A conformmidade do materialiécnica’squipamenio 3 ser dtilizado na execugio dos
servigns devers ger venificada junfamenie com o documento da Confratada que confenha a relagio
detalhada desies. de acondo com o estabelacido nesie Termo de Referéncia & na proposts,
informando as respectivas quaniidades & especificazdes Bonicas, tais como: marca, qualidade e
forma de usn,

12.1.18 — A Nscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceros, por gualquer rregularidade, ainda gue resullanie de imperfeicties
técnicas, vicios redibildrios, ou emprego da matsrial madequado ou de gualidade inferior e, na
oooméncia desta, néo implica cormesponsabilidade da CONTRATANTE ou de saues agentes,
gesiores & fiscais, de conformidade;
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©12.1.19 — O fscal 6cnico de conlralo anotard no hislorico de garanmamank: dao contrato
lodas as ocorréncias redacionadas & execucao do conbralo, com a descrigdo do que for necessdnio
para a regularicagdo das fallas ou dos defeitos ohservados conforme Lei n® 14,133, da 2021, art.
117, §19

12,120 — Identificada qualguer Inexatidao ou iregularidade, o fiscal tdenico do contrate
smilird nolificagies para a corecdo da axecucda do contrato, determinando prazo para a cormacio;

12.1.21 — Q fiscal Ecnico do contrafo informara ao gestor do contsto, em tempo habil, a
situagao que demamdar decisdo ou adogao de madidas que ulrapassam sua competéncia, para
que adote as medidas necessanas e saneadoras, se for o caso;

12.1.22 — Mo caso de goondncias gue possam inviabilizar a execucio do contralo nas dalas
aprazadas, o fizcal técnico do condralo comunicara o falo imediataments ac geslor do contrato;

12,125 — O fiscal tdenice do contrate comunicard ag geskor do contrata, am empa hibil, o
térming do contralo sob sua responsabilidade, com visias 3 lempestiva renovacio ou 3 promogacio
caniralial;

12.1.24 - Ap fnal de cada periodo menssl, o fiscal 1écnico do contrefo devera apurar o
resultado des avaliapbes da execugdo ¢o objeto e, se for 0 caso, & andlise do desampenho &
qualidates da presiacio dos servigos realizados em conscnancia com o5 indicadores previstos no
alo convocstdric, que poderd resuliar ne redimensionamenin de valores a serem pageos a
confratada, regestrando em relatirio a ser encaminhado ag gestor do conirato;

12.1.25 — O fiscal administrativo do confrato verificard a manutenpao das condigbas de
habilitagéo da confratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas & a
formalizacio de apostilamento e ftermos  adiives, solicitando  quaisquer  documentos
comprobatdrios pertinentes, case necassario,

12.1.26 - Casoocoma descumprimenio das obrigacbies contrafuais, o fiscal adminisiratvo do
confrate stuara tempestivamente na solugdo do probiema, reportando a0 gestor do confrato para
que fome as providéncias cabiveis, quando ulirapassar a8 sua competéncia,

12.1.27 - A liscalizacdo adminisirativa poderd ser elelivada com base am orilénos
gstatisticos, lavando-5& em considaracao @has qua impaciem o conlfato o um lodo & nao
apanas erros @ falhas evenluais no pagamenlo de alguma vantagem a um determinado
smgregado.

Ponto 2: Fiscalizagio

Dartena dos Rels Gongalves Souza Matriculals): 105864
Fizcal Téonico

Joao hlﬁrqﬂ_ln de Scusa Siqueira Matriculals): 58424
Fiscal Administrati . '
mf':;"'m ;]T;rf V9| Neme(s) dois) servidores) Titulanes): Matriculals):
Ponto 3: Gestor do contrato
Moms(s) do{s) sarvidor(es) Titular(es): Paule Vietor Ramos Correa Matriculais): 154733
Mome(s) dols) senddonas) Substitutals) Matriculals):
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CH”!RFDS DE HEﬂlgﬂ

C Sisfema contemplade neste Termo de Referéncia devem esiar disponiveis 24 horas por
dia, T dizs por semana. Fara fanlo, a CONTRATADA deverd gamantr a confisbibdade =
disponibilidade do sistema de gesido académica perencente ao Tribunal de Justica scb a sua
respansabilidade, execulando a5 manutenghes & verificaphes de forma a garantir o maxima de
disponibilidade;

Corsidarando os conceitos de problema e reslauragdo de servigo, a restauragdo do servigo
¢ uma elapa importants do acordo de nivel de servigo. Entretanto, o problama 20 poderd ser
eftcarrado apos a determiracac da causa raiz e aplicacao da devida solugao;

Os aterdimentes ds solictasdes ¢ suporle do TJPA serdo feilos apds regisire oficlal &
CONTRATADA que deverd atender aos nivals definidos abalxo, conforme o lips & gravidade do
avanta;

~Prazo Maximo de inicia de
: u Tipo de atendimeanio Prazo maximio

T Mo Suporie iContadas & partir do horario para Resolucao
=i = A ‘de aberturs do chamado) e
Sevardade Urgente cin-glia Abé 4 hosas (laels Ald EELEF“
Sevendade Importants | . Add 24 1 teis Ate EL :';G'IEIE
Savendada Normal P AlS 48 | iteis “Alé gﬂmr;:aras
Sevendade o
int cED on-5ite Atd 3 dias el

0 grau de severidade sera definido coma;

Severidade Urgente: Atd 12 (doza) horas apde o inicio do atendimento, para o casos am
que a solugdo se enconire todalmente incperante. {Entende-s2 por Sevendads Urgente, quando a
solucio s2 encontra foialmenta inoperanfe & os chamacdos serdo para manuatencao comeliva e
reparaao de eventuais falhas do sistema, com grave comprometimendo de seu funcicnamenta,
orvde A solugdn sera o restabelecimento do sistema as condigies normas de operacao com fodos
os s2us midulos operando perfeitaments;

Sevaridade Impartanie: Ald 24 (vinke o qualro) horas apos o iniclo do atendimento, para os
CAS05 am qua a solugdo Se encontre com problemas de luncionaments. (Entendse-se por
Sevaridade Imporanis, guando a selusio se encantra com problkamas de funcknamanio, mas nao
tutalments inoparants, o5 chamados para cormesao da eventuais problemas do sistema. Sallwares,
modulos & unconalidades que ndo se encontrem tofalments inoperanies. mas que apresentem
algum compromatimantz em sau funcionamenlo, sendo necessano supoie na solucdo COM a
nacessidade de interrupcaoe de funcionamento dasta);

Sevaridade Mormal: &k 45 (quarenta & olto) horas apds o Infcka do atendimento, para os
casns am que a solucho ndo se encontre inoperants, mas com problemas. (Enenda-sa por
Severidade Momal, quando a soluclo se enconlra com problemas de funclonaments, mas ndo
lotalments inoperante, es chamados para correcao de evaniuals problemas do sistema, Saftwares,
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middulos & undonalidades que ndd 58 anconlrem e@amenls inoparanias, mas gua EI[IH'H-EBrﬂEIm
algum cormgrodnalimento do seu funcionamento, sendo necassdnio supola na solugao SEM a
necessidade de intermupcdo de funcionamento desta);

Sovandade Infermacio: Ald 3 (Inds) dias ulels apds o nido do atendimento, para o casos
de solicitacao da informacies diversas ou dividas sobre a solugiie, relatddos, implementaches &
nulras quasties quea nao sefam problemas no sistama.

As intervenches que representem riscos 3 operacao nommal do sistema de gestio académica
deverdo ser programadas para horarios aliemativos, 8 serem combinados com a fiscalzagao

O naa mmpﬂmam-:r destes Hens Sard alvo dos resultados: da a'l.l‘al:i&l;ﬁl'.'l mensal da
CONTRATADA, disposta a sequir;

Para algito do avakagio do desemponivo da CONTRATADA, 3 inobsansdincia das obigacdos
de senvices da supote tonico @ oultras descritas neste Tarme de Referdnea, serdo realizadas
avalaches g conforma o8 resullados, aplicadas glosas & CONTRATADA nos lermos previsios;

A Avaliagao de Desempenho da CONTRATADA devers ser reaizada

Mansalments, a confar da dala de iniclo dos servigos;

Alam da perodicidads citada na alinea superior, a qualquer tempo, & critgrio do TJFPA

A CONTRATADM iniciara o= sanvigos com oam pontoe, eendo que o sistema de avaliagio e

conceiluacio levard am consideracdo a pontuacio perdida pela CONTRATADA, por ocasido de
glosa aplicada com bass nas fabalas a3 saguir

Tabela de Abatimentos e Pontos Perdidos

_ Grau de Abatimento (Ga) Correspondéncia Pontos perdidos
(i} 10% 10
02 20% 20
03 30% a0

il AD% 40
05 S0% sl
06 B0% 60
or 0% i 70
03 a0% B0
09 6% 0
10 100% 100

Farmula: Ga = Gi + Gf

Tabela de Incidencia (Gi o
Percentual de Incidéncia Gl
Se 8 inoidéncia da infragao estiver entre { g 205 sobre o folal do efetvoditem |
S8 A Incidéncia da infracdo Tor da 1 atd 2 ocoméncias
Se a incidéncia da infragao esiiver entre 20 e 40% sobre o total do efetivaitem

58 @ incidéncia ¢a infragao for de 3 ate 4 ocoméncias 2 2
Se a incidéncia ca infragdo estiver enlre 40 e B0% sobre o lotal do eletivoilem 5
e a Incidéncia da infragdo for de 4 abé 5 ocarménclas
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Se a incidéncia ga infracao estver entre G & 80% sobra o 1otal do efetivaditem
Sa a incidéncia da infracdo Tor de 6 atéd 7 ocorméncias -
Sa a incidéncia da infracao esliver entre 80 & 100% scbre o lotal do efetivoditern |
Se a Incidéncia ¢a Infragdo for acima de T ocorméncias |

Tabela de Freguéncia (G1)

Pericdo de atraso
De 1 dia no més
De 2 dia no més
De 3 dia no més
D 4 dia no més
DOe S ou mais dias no més

£ [ | £ | B | D

Para Severldade Urgante sord acrosckie 1 ponta ae Gie 1 ponto ac Gf a cada faita;

Caso durante uma intervencio feonica a solugdo s2 fome inoperanie, serd considerads &
tratads como Sewveridade Lirgente;

Caca nova avaliagio serd iniclada com 100 pontos;

Ao fingl de cada avakacao, a CONTRATADA sera concelluada de acordo com o0& seguintes
paramedres:

FONTUACAD OBTIDA ' CONCEITO
D 80 a 100 pontos A [DHimo)
De 70 = BO ponbos B (Bam)
Infariar a 7O pantos C {Insatisfaldeia)

Em decomancia da avaliagdo da CONTRATADA resultar am conocsito “C°, deverdo ser
tomadas as sequintes providdncas:

Primeira ocorréncia — seréd expedida carla de adveriéncia 8 CONTRATADA, snexando o
retatono de avaliagao, informande que a avaliagas do proxime imesire devera ser masor ou igual
g 70, sob pena da aplicagdo de penalidade de rescisao contratual & suspensad do dreto de licitar
e contratar com o TJPA pelo prazo 92 um ano, obsernvando os prncipios do confraditéno & da
amgila defesa,

Sagunda ocorréncia - resciefo contratual e suspanedo do direito de licifar & contratar com o
TJPA pelo prazo de um ano, obeervando os principios do confradilonio e da ampla defesa.

Liquidagio e Pagamento

aj 0 pagamento serd realizado somente apds a realizagdo do recebimenia definitvo
pela equipe de gestao & fiscalizagan, o qual sera formalizado por mein do atesio da nota fiscal de
cobranga;

B} Apde o recebimerto definitive, o pagamento serd realizado por maio da ordem
bancaria, creditada na conta comente da EMPRESA, em no maamo 30 (trinta) dias commidos,
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€] O prazo de qus bala o idem anlenor serd reduzido A melade, manlendo-se a
possibilidade de profogacan, no caso de contralagtes decormenies de despesas cujos valores nao
ulfrapassem o limite de gque trala o inciso || do art. 75 da lei n. 14133 de 2021;

d} Para fins da liqudaciio, o setor compatanta devora varflcar se a nota fiscal ou
instrumante de cobranga equivalente apresentado axpressa os alementos recessdros &
sssancials do documanto, lals coma:

*0 prazo de validade;

*a data de emissan;

*o5 dados do contrato & do drgaoc condratantes;

= periodo respeciivo de execucio do contrato;

0 yakor 8 pagar;

*aveniual destaque do valor de retengdes inbutanas cabivers

e} Hawendo ermo na apresentacdc da noda fiscal ou instrumento de cobranca
aquivalenta, ou circunstancia gue impags & liquidagéo da despesa, esta ficara sobrestada até que
o contratzdo providencie as medidas saneadoras, reiniciando-s2 o prazo apds a comprovacio da
ragularizagdo da situacio, sem dnus ao condratants;

fi A nota fiscal ou Instruments de cobranda agquivalante deverd sor abrigatoraments
acompanhado da comprovacio da regularidade fiscal, constatada por mei de consulta on-line a0
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sislema, mediante consulta aos sitios
gletrdnicos oficials ou & documentagio mencionada no arl, 63 da Lel n® 14.133, de 2021;

q¥ A Adminisiracan devera realizar consulta ao SICAF para:
I. wvarificar a manulengéo das condigbes de habifitagio exigidas no adital;

Il. identificar possivel razan que mpeca a paricipacao em licitagao, no amhbita do drgao
ou entidade, proibigao de coniratar com o Poder Publico, Bem coma ocomancias impedifivas
indiretas (INSTRUCAD NORMATIVA N 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

h} Constatando-se, junte ap SICAF, a siluacde de bregulandade do conlratado, serd
providenciada sua notificacao, por escriln, para qus, no prazo da 5 (cinco) dias ateis, regularze
SUa siuagao ou, NO MesMmo prazo, apresants sua defesa.

H O prazo poderd ser promogads uma vez, por kual pericda, & enfério do conlratznis

i MEo havendo regulsrizacido ou sendo a defess considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar o5 drgaos responsaveis pela fiscalizacin da regulardade fiscal
guanio & inadimpléncia do contratado, bem como guanio & existéncia de pagamenio & ser
efefuado, pare que sejam acionsdos os meios perdinenies & necessanios para garantir a
recebiments de seus crédiios;

K] Persistindo a imequiardade, o contratante deverd adolar as medidas necossdias a
rescisao contratual nos aulos do processo admingsiralive corespondents, assegqurada ao
conlralade a ampla defesa;

i Havenda a efetiva execud@o do obete, o8 pagamenios serdo reallzacos
normalmentse, atd que sa dackda pola resclelio do contrato, taso o contratada ndo regularize sua
situacao junio ac SICAF
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k) O TIPA realizard o pagamento ne praze de até 30 (Innta) dias, comlada do
recabimanta dofinitive do sarvies obate da ata de registro de progos @ da apmsontacio do
decumanio Bscal comespandenta;

[y Mo caso de atraso pelo TJPA, os valores devidos ao coniratado ssrdo aluslizados
monstaiaments entre o tempo final do prazo de pagamento até a data de sua efetva realizagso,
medianie aplicacdo do indice IPCA de corregas moneiana;

m} O TJPA, observados o principios do confraditdrio e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou dafnifivameants, do monfante a acar A Formecedora, os valoras
mnnspmﬂafm a mullas, rassarcimentos cu iI'IIﬂEI'ﬁ.EEI-I;ﬂEE devidas !JEl'E Formacedara, nos lBnmos

paciuados;

n} Mo case de alrase de pagamenta, desde guea Fomecedora nio lenha concorrde de
alguma forma para tanle, sardo devidos pale TIPA encargos moratdrios & taxa nominal de 6% a.a
(saks por cento ao ana), capitalizados diariaments em regime de jures simples:;

o) O valor dos encargos serd calculado pela fdrmula; EM = | x W x VP, onde: EM =
Encargos moratdrios devidos, N = Nimears de dias enfre a dala previsia para o pagamanio e ado
efefivo pagamenta; | = Indice de compensagéo financeia = 0,00016438; e VP = Valor da prestagio
em afraso,

E¥ Sara considerada data do pagamento o dia em que constar como emilida a cedem
bancdria para pagamsnio,;

aql Quands de pagaments, serd efefuada a retencio Iibutania pravista na leglslacio
aplicdval;

r Independaniamente do percentual de inbuto nserido na planiiha, quando houver,
serdo relidos na fonle, gquando da realizacio do pagamento, os perceniuals estabelacidos na
legislacio vigante:

Bl O confralado regularmenie optanie pelo Simples Naclonal, nos lermos da Led
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofferd a retencao ibutdre quanto aes Impesics e
coniribulgles abrangidos por agquels regime, Mo entanta, o pagamento ficard condicionado &
apresentacio de comprovacho, por melo de documents oficlall de que faz jus ao fratamenio
tributdrio favorecido previsio na referida Led Complementar,

Fonto 1; Forma de selecio, modo de disputa e critério de julgamento da proposta

A forma de selecao sera:
[ X | Elefrénica
[ ] Presencial

0 ok de disputa serd:
[ X | Aberta
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[ ] Fechado
[ 1Abaro & fechado
[ ] Fechado e abario

Justificativa: O modo. do dispula aberto & uma escolha estrabégica que abaangs a
trarspardncik o a3 compelitividade no processoe lidialdns, Nesse formate, os licitantes thm a
oportunidade de apresentar lances pdblicos & sucesshos, o que loma fodo o procedimeanto
acassivel e claro para todos os inferessados. Além disso, a compeliciio entre os parficipantes &
estimulada, pois ales Bm conhedmenio dos lances dos demaks concorrentes em tempo real. Ezsa
dindmica possibilita o alcance de melhores proposias durante a disputa. & administragio, por sua
vaz, tem uma malor chanca de sslaclonar a proposta maks vantajosa para atender 33 necesskdades
do drgda contratante.

0 criteno sera:
[ X ] Mengr prego
[ 1 Maior desconto

A modalidade de Licitagho serd:
[ ® | Pregao Eletrdnion

& forma de Adjedicacio serd:
[ X ] Lok dnico

Justificativa: A presenie contraiagds ndo comporta o parcelamento sam que haja o
comprometimento do seu conjunio, uma vez gue a soluclo serd composta por Varios senvigos,
todos acessdnos do sistema principal, o AVA, Poranto, se a licitagiic fosse por item, poderia
coomar a coniralacdo de emprasas diferenies para a mesma solucio, ampresa sem qualificacio
ecnica especifica ou som aulorizagdo de acesso aos codiges do sislema propriatans fomecido no
itam 1, o gue garara prejuizo para o conjunlo da masma.

Fonto 2; Forma de fornecimento

[ 1Integral
[ ] Parcelzdo

[X] Continuado

Fonto 3: Exclusividade para ME's e EPP'3

Valor estimado de até RS §0,000,00

Liciagao
[X] Nao
[ ]8im

e ¢ kb
[ X ]| Nao
[ ]%im
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Exclusivo a& ME/EPP
Licitaga

[ X ] Nio

[ ]5im

Hem { lota
[X] Nao
[ 15im
tem: ! lofe

Juslificativa para n&o adogio:

[1 Mao ha um minime de 3 {trés) formecedores compalitivos enquadrados como microemprasas
ou empresas de pequeno porte sediados localmenie ou regionaimente e capazes de clETRIr as
exiggncias estabelecidas no instrumento comvocatano

[ 1N&o & vantajoso para a adminisiracao piblica, conforme demaonstrada

| | Representa r:urewrm aumnfmm au cump&am do l:!-'l:qaiu a ser coniratado
Justificativa:.. il

Ponto 4: Exigéncias de habilitacio
Fara ?n’s"de' habilitagan, devard o licitante comprovar os seguinies requisitos:

A comprovacdo da Cualiicagdo Econdmico-Financeira, serd  aferida mediarte a
apresentasao de:

cerfidan negativa de faléncia expedida pelo disinbuidor da sede do licitanie, dentro do prazo
de validade pravisto na prooria ceridso, ou, na omissao desta, expedida ha No Maximo nos 90
(noventa) dias anterires 8 dala de abertura do cerfame,

balangz patrimonial, demonetragio de resuliade de exercicio & demais demonstragies
conldbeis dos 2 {dois) Giimoe exercicios eocias, comprovando oe indices de Liquidaz Gearal (LIE),
Liquidez Corrente {(LC) & Sohdncia Geral (SG) superiores & 01 {wm).

D% documentos referidos acima limiar-se-30 ao dlimo exercicio no case de a pessoa [uridica
ter sido constiluida ha mancs de 2 (dols) anos.

Os documentos referidos acima deverao ser exigidos ocom base no limite definido pela
Feceita Federal do Brasi para fransmissao da Escriiuracan Contabil Digitad - ECD a0 Sped

Caso a ampresa licitanie agpresante resultado infericr ou igual & 1 (um) em qualquar dos
indicas de Liguidez Garal (LG), Bolvéncia Geral {EG) & Liquidez Corrente (LC), eard exigido pars
fine de habilitardo capital minimo ou patimdnio liquide mnimo de 05% [cinco por cento) do valor
total estimado da contratagio.

As ampresas cnadas no exercicio financelro da licilacio deverdo alender a lodas as
exigéncias da habiliiagio e poderdo substituir os demonstratives contabels pelo balango de
abertura. (Lel n* 14.133, de 2021, arl. 65, §1°).
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O alendimento dos indices econdmicos previslos nesle item devera ser alsslado mediante

declaracao assnada por profissional habililado da drea conlabil, apresentada pelo Tormecador.

A licitante devera apresentar atesfado de capacidade i8cnica fomecido por pessoa juridica
de direite plbdico ou privada, que comprove gue 3 empresa presiou ou estd prestando, a conlenta,
o fornecimento da objelo com caracleristicas compativels ao objeto dests instrumento, gue
permitalim} estabelecer, por comparacdo, proximidade de caracteristicas funcionals téenicas,
dimensicnals, qguantitativas e qualitativas, conforrme Terma de Referdncia.

() gtestado de capacidade tcnica deve spresentar nome & confale (telsfonels-mail) do
atestanie.

Sera gceilo somatdria de atestadoe de capacidade tdcnica para comprovar a prastagio dos
sarvigos & fornecimento de solugbes solicitados para comprovagdo.

Caso o TIPA enlenda necessdrio, poderdo ser solictadas as coplas dos contratos o aditivos
da prestacio do respeciivo services a fornecimentss o das Motas Flscals comespondenias aos
Alostados apresentados, visto gue poderdo ser objelo de diligbncias para a verficagdo da
autenticidade de seu conteddo.

Afestados emifidos por empresas do mesmo grupo empresansl contemplando 0s mesmos
chjetos no mesmo periodo serad consigerados como um Onico Atestado, compulando-se o de
makar volume,

Qg Atestados de Cepsacidade Técnica apresantados poderfic ser objetc da diligéncis a
critério do COMTRATAMTE, para werificagio de autenticidade de sau contedda. A impoesibilidads
de verificecdo tormard o Aastade imedlido.

Encontrada divergéncla enire o especilicade nos Ateslados e o apurado em eventual
dilighncia, inclusive validacio do contrato de presfacio de servigos anfre o emissor do Atestado a
a lichante, aldm da inabiltaciio no processo lidtaldre, fica sujeifa a lidiante as penalidades
cabivels.

Ponbo 5: Conadreio

[ ]15ard possivil a participagda do consdroios 4o ampresa,
[ X ] Nao serd possivel a participacio de consdroins de ampresa.

Trala-se de confratagdo de prestacio de dnico servigo comum de SOFTWARE com
prestacdo de senicos de manulencdo o evolucae formecido por Onica empresa.

Adiemais, 0 servico 8 5er regisirado e posienormente coniratado nao possui complexidade
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Fonto 6: Admissio de Cooperativa - FACULDADE

[¥X] Nao

Jushificativa: A confratacac de sociedades cooperativas pela Adminisiragao Publica & regida
por dirstrizes especificas que visam assegurar a autonomia dos cooperados & 8 auséncia de
relapies de subordinagdo enfre a cooperaliva e seus membros, bem como enfre a Adminisiragio
e 05 cooparadios. De acordo com & Instrugdo Nomativa n® 055201 7 do Minisiéno do Plansjamenta,
Ceservalvimenio & Gestao, a contratagio de cooparativas deve atender a requisitos que garantam
a autonomia na execucde dos senvigos peles cooperados e uma gestac operacional compartihada
ou em rodizio,

#o considerar a confrafacdo de uma coocperativa para o desenvolvimanto & manutengao de
uma platafoema digital para a Escola Judicial do Tribunal de Justigs do Parg, identificamos vancs
riscos qua justiicam a ndo admissdo desta modalidade de contratsgao:

1. Nalureza Téonica e Complexa do Servigo: O desenvolviments @ manutengio de uma
plataforma digital demandam habilidades Wenicas especializadas @ uma coordenacio eslreita e
condinua endre 05 desenvolvedonas @ a admindsiracdo do Tribunal, A autonomia dos cooparados,
canforme exigida peda IN 052017, pode comprometar a qualidade & a consisténcia dos senvigos
prestados, uma vez qua a ausdncia de subordinaclo direla dificulta o contrale & a suparvisio
necessaros para garaniic o cumprimento de padedes Wbonicos rigomsos.

2. Risco de Descontinuidade na Gestao Operacional; A gestan operacional compartihada ou
em radzio, caracterisiica essencial da organizagao cooperativa, pode resultar em descontnuidade
e falta de coesdo no dessmaolvimento do projeto. O rodizie de ungies de coordenacdo e
supervisdo, embora benéfico em ouilras areas, pode ser prejudicial em wmn projeio de slia
complexidade tacnolégica, onde a continwidade 6 a espadalizagio 580 crucisis para o BUCBSED.

3. Responsabilidade & Accourtability: Em caso de ma execuido do servico, a dispersdo de
responsabilidades  inerente a0 modelo  cooperativista  dificulta a  atdbuicdo  clara  de
responsabilidades. & Administragdo Plblica deve garantir gue a prestacao de servicos essencials,
como a manutencio de uma plataforma digital judicial, seja realizada de mansira eficiente & com
mecanismos clares de rezponsablizacio, o gue pode ser comprometido pela estrutura de uma
cooparaliva.

4, Exigéncias de Subordinacao Técnica: A Implementagao de uma plataforma dighal exige
uma subordinacae onica rgoresa e uma resposta imediata a diretrizes especificas, demandas
que 580 ncompativels com o principio de autonoemia dos cooperados, A incapacidade de impor
uma hisrarquia clara e direta pode resultar em falhas na execucio & na manulensio do sistema,

Fortanto, considerando os riscos associados & autonomia operacional, 4 gestao em modizio
e & disparsdo de responsabilidades, conclui-se que a contratagio de uma cooperativa nan € a
mzdalidade mais adequada para a presiacac de sarvipos técnicos complexos e crilicos, como o
desanvalvimento & manutengao de uma plataforma digital para a Escela Judicial do Tribunal de
Juslica do Para, Para garantir a qualidade, a sequranca e a eficiéncia dos senicos, recomenda-se
g contratacdc de uma empresa especializada que possa assegurar uma subordinacdo técnica
adequada & uma responsabilidade clara & continga na execugio do prajeto.

[ 15im
Exigéncias de participac®o:. ..o
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O reajuste conbralual & uma clavsula essencial para contralos de médio & longo prapa,
wisando garantir a correcdo dos valores contratados em fungdo da variagao de indices econdmicos
ao kngo do fempo.

[ ]N3o se aphca por se tratar de aquisicio
[ X ] Servicos conlinuacdog

O reajusta conbratual & uma cldusula essencial para confralos de médio @ longe prazo,
visando garanti a correcdo dos valores contratades em fungdo da varacio de indices econdmicos
ao konga do bempa.

Em casos de promogacéo da viglncia do contrato, o5 pregos inicialmente registrados sao
fixos e ireajustavels no prazo de um ano contado da data do orcamenio esimade, em ool 202x:

Apds o inferregno de um ano, & independents de pedido do confratado, os pregos dos itens
serdo regjustados com kase no Indice Macicnal da Pregos ao Conaumidor Amplo —1PCA, do saldao
ranovado quando da prorrogegio do contrato;

0 TJPA deverd negociar com a Conlratada a possibilidade de ndo aplicar o reajuste ou
aplicddo a menar. Devendo haver manifestacao axprassa do Fornacador acesca da aceitacio dos
termos da megociaciio;

Mos reajustes subsequentss ao primediro, o inferegne minime de um ano sera contado a
partr dos efeitos inanceiros do Ulimo reajusie;

Mo caso de atraso ou ndo divulgagio dols) indice {5) de reajustamento, o TJPA pagara ao
confratado a importdncia calculada pela diima variagéio conhecida;

MNas afericdes finals, ols) indiceds) ulillzadais) para eapiste seralda), obngatoramenta, ofs)
definitivols);

Caso ofs) indicels) estabelecidofs) para reajusiamento venha(m) a ser exfintols) ou de
qualquer forma néo possaim) mais ser ulilizado{s), sera{én) adotadols), em substiicso, ols) que
vierjam) a ser determinadols) pela legislzcio entdo em vigor,

Ma auséncia de previsdo lagal quanto ao indice substivle, as parkes sfegardo novo indice
oficial, para regjustamenio do praco do valor mmanescante, por meio de emmo adifivo;

0 reajusie sard realizado por apostilamanta.
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0 custo estimado tofal da confratacdo & de RS 1.152.330 08 {um milh&o, canio e cinquents
& dais mil, trezentos e trinfa reais & oito cantavos), conforme custos apostos na tabela acima

16.1. Métrica do Valor Estimado
() Medians
(X) Média (padrao)
{ ) Menor Frego

A pesquisa foi realizada conforme 05 Critérios da IN 0 6372021 - SEGES, do Minisiério da
Economia, o que toma seu resultado apto a ser uilizado como valor referencial em processo
licitatario, sem a necessidadsa de nova colagda, desde que respeitado o limete de 1830 dias.

& estimativa da precos fol construida com base em andlises astatisticas considerado desvio

padréo & cosficienie de varigcdo inferior & 25%, com o infuito de eliminagdo de dispandades &
consecupso de amostra de prepos homogénea.

A5 dezpasas decormentes da presenta confralacdo comardn 4 conta de recursos aspecificos
consignadaos no Oreamento do Tribunal de Justica do Estado do Pard

Oz valores para essa conlratacho foram previstos no Plano Orgamentdrio do Tribunal de
Justea do Estado do Pard, referants & Secrafania de Informalica, vigente para o exercicio de 2024
(SEINFAEAZY). O valomes foram relacionados a acdo 02.126M1417.8182 - Alualizacio, Expansdo
& Manutencao da Infraasirulura de Tacnakogia do Poder Judicidino - Apoio, 1ontes 07 759 000 18;
02 755 0000 18; 01 500 0000 07; 02 500 0000 01, efsmenio de despasa 339040, as quais ssldo
100% no Apoio Indiredo,

- Exorcicio financolro 2024 (03 mosoes [/ outubre-dezembro); BE 51511087
- Exercicio financeiro 2025 (12 meses ! janeiro-dezembro) RS 254 710,00
- Exarciclo fnancelro 2026 (08 meses § aneiro-satembo): RS RS 21421000
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Fara definipies e aplicapdes dos subiens ratados neste tdpico, o normative balizador € &
Instrugio Momativa n® G032024-GP, que regulamenta, no ambito do TJPA o processo
administrative sanclonatdne & a desimetia na aplicacio de penalidades definidas no arl 156 da
Lei Federal n® 14.133, de 201,

18.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado adminisirativaments pelas sequintes
infragtes (ari. 8% da IN n® 00372024.GP):

a) dar causa A Inexecucio parcial do contrato;

b} dar causa & inexecucdo parcial do coniralo que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionaments dos senvipos pubicos ou a0 interesse colelivo;

c) dar causa a inexecugdo tolal do contrato;

d} deixar de eniregar 3 documentacdo exigida na elapa de selecdo do fmecedar ou
execucdo do confrate, mesmo apds realizacio de dillgénclas:

e} nao manter a proposia, salve em decoméncia de fato superveniente devidaments
jusfificadao;

N n3o celebrar 0 contrato ou assinar a ata da regislro de pregos ou ndo enbregar 3
docuemenlagio exigida para a confratagado, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta,

g} ensajar o relardamante da execucio ou da enfrega do objeto da licitacio sem motve
justificado;

h} apresentar declaragdo ou documeniacdo falsa exigida no cerfame ou presiar declaragio
falsa durante a licitagdo ou a axecucds do conirato;

I} fraudar a licitagao ou praticar &to fraudulenio naé execucao do contrato;

i} comportar-se de modo iméddmeo ou comater fraude da qualguer natureza;

K) praticar alos llicitas com vistas a frustrar os objetivos da lcitaglo; &

I} praticar ato lesivo previsio no arf, 57 da Lei n® 12,846, de 1° de agosio de 2013,

18,2, Aos licitantes ou 45 conlraladas que praicaram infraghes adminisiralivas previstas no
subilem 18,1 dests Terme de Referdnca, flcardo sujeifos bs seguintes sanples administrativas:

d) adverténdia;
b} multa: meratéria elou compersalaria;

) mpedimenio de licitar & contratar com o Estade do Para pelo praze mazimo de 3 (irés)
Bnos,;
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) declaragno de inidoneidade para licitar ou conlratar com a Adminisiragao Plbica direta @
indireta de ledos os anles ledarativos, pelo prazo minimo de 3 (ir8s) anos e madimo de G [seis)
anos

18.3. Na aplicagio dag sangdes s0rdo considerados:

al a naturaza 2 & gravidade da nfracde cometida. entfendando-se como qual o fato gerador
a serimputado & hipdtese normativa - leve, média, grave ou gravissima,

b} as pecullaridades do caso concreto, nos termos do arl. 5° da Lel 14133, de 2021, e do arl.
22 da LINDE;

G) &3 crcunstancias agravantes ou atenuanias;

d} ca danos que da infragdo provierem para 8 Administracao Plblica; e

g} a implantacdo ou o aparfaicocamenio de programa de integridada.

18.4. Com fundamento no Capitelo |l da IN n® 003/2024-GP, a Contratada

18.4.1. Serd sancionada com adver&ncia nas hipbleses de descumpamenio das obsigagdes
confratuais gue ndo cause grave danc a Admiristracgio, ao funcionamemio dos senvigoes publicos &
ao interesse coletivo B que ndo justfiqus a imposigdo de penalidade mais grave.

18.4.1.1. A sangdo de adverténcia somente 2erd aplicada durante a vigéneta do contrato.

18.4.2, Ficara impedida de lictar e contratar ng ambife do Estado do Pard pelo prazo de até
3 {rés) anos, sem prejuize da rescisdo unilateral do confrato ou insfrumento correspondente,
quando praticar as seguinies infracies e ndo sa jusiificar & imposigdo de penalidade mais grave:

d} dar causa A inexecuddo pardal do contralo que cause grave dano 3 Adminisliagdo, ao
funcionamento dos servipgos plblicos ou ao interesse colative (de Inés meses a dois anosj;

b} dar causa 3 inexecucio todal do contrata [de sols meses a rde ancs);

o) deixar de entregar a documentacio exigida na etapga de selegdo do fomecedor ou
execucdo do contrato, mesme apds realizacio de diligénclas [de dols meses a sels mases);

d} nag manter 8 proposia, salve em decoméncia de fato supervenients devidaments
justificads (de dois mesas a um anaj;

a) néo celebrar o confrato ou assinar a ata de regstro de pragos ou nao enfregar a
documeniafao axigida para a contratacdo, quando convoacado dentro do prazo da velidada da sus
propoEeta (de s6ie Mases 8 um anojl

{1 Enssjar o refardamento da execucdo ou da entrega do objeto do contrato sem motivo
justificado (de rds meses a um ana).

18.4.3. Sera declarada inkdnea para licitar e contratar quaisguer Grgaos do Poder Foblico,
em guakquer nivel federativo, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos & maximo o 6 (58is) anos,
quando praticar a5 seguintes infragies, nos termos dos arligos 25 e 26, da 1N n® D032024-GP;
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Para, due ir'r'lpli[“.EIrEflr damnos linanceios ﬂgninmtims Parad TJPA, 'II"-I'E':IEb:l'IJ-E saveros na aic@ncia
do confrabo ou nas rofinas administrativas;

by apresentar dedaragdo ou docurnentacio falsa exigida no certame ou de prostarn
declaracdo falsa durante a licitaciio cu a execugio do conbrats;

¢} fraudar a licitagao ou de praticar ato fraudulents na execucio do contratao;
d} comportar-se de modo iniddneo ou de cometer frauds de qualquer natureza
e} praticar aos ilidios com visias a frustrar os objetivos da liciagao; e

f) praticar ato lesivo previeto no art. 5% da Lei n® 12.846 de 2013,

18.4.4. A mulla poderd ser aplicada cumulalivaments com as demais sangdes, por quakguer
das infragfes pravistas no subliem 161 deste Termo de Referéncla, & ndo poderd ser infarior a
0.5% (cnco décimos por centa) ou suparar a 30% (rinta por centa) do valor tofal do empanho.

18.4.5 A multa compersaldna sera aplicada para o caso de ingxecucao parcial ou fofal do
conirato nos seguintes perceniuais & condighes:

a} Mulia de 20% {virte por canto) do valor da parcela do objete ndo entrague, no caso de
inexecucio parcial do contrato;

b} De 30% (rirla por cenfo} do valor total do eontrato, no caso de inexecucio total.

18451, A inexecucio parcial do confraln reslard configurada, entre cutras hipdtases,
quando a CONTRATADA,

d} Alrasar am prazo suparior a 30 (linta) dias a endrega do objelo e asia, apesar de reafizada,
ndo ocorreu em sua otalidade.

18.4.5.2. A Inoxecicio tolal do conirato restard configurada, antre oulras hipdlesss, quands
a CONTRATADA:

a} Alrasar a enlrega do objeto em prazo supenor a 30 {irdla) dias e a sua tolalidade ndo for
ertragua.

18.4.6. A multa de mora sera aplicada quando 8 CONTRATADA ensejar o refardamento da
EXBCUCE0 U d3 enfrega do obisto sem melivo justificado e acedlo pela CONTRATANTE, anire
culras hipileses;

a} Multa da 1% sobre o valor confratedo dofs) itemi(s} prejudicadols) pela conduta do
formecedor, por qualquer das infragdes dos aubitens 1814 21816 1818818112

b} Mulla de moa de 1% por dia, sobre o valor confralado do ilem prejudicado por infragio do
subitem limitado a 20 dias. Apds o vigdsimo dia o a orikdno da Admnistracde, poderd ser
considerada inaxecucio total;

18.4.7. Fica dispensada, a critério da sutoridade competents da unidade demandanie, a
formalizagao de sdliciagao de instauracao de processo adminisirativo de apuragac de
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rasponsabilidade, guando a soma dos valoraes atribuidos & confralada for considarada irisadia {arL

20, pardgralo dnico, incisos 1 a i, da 1IN n® 0032024-GF).

Sard adotade o Sistema de Regsire de Pregos?

Morme: Paulo Victor Ramas Correa | Mame; Ricardo da Siva Lacerda Nome: Diego Baplista Letdo
Matricula: 154723 Matricula: 162302 Maricula: 123030
=1 5 . 3 Jjus.br | E-mall:dizgo.leitaciitiza
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ANEXO |
MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

MINUTA DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE
VINCULADD AD CONTRATO WY wome20xx, OUE
CELEBRAM ENTRE 51, DE LM LADD, O TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO PARA E, DE OUTRO LADO,
A EMPRESA  mwooostoo, MA FORMA  ABAIXKO
ADLIZIDA,

O TRIBUMAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA, com sede a Avenida Almiranis
Barrasa, n* 3049, Souza, nesla cidade da Belém-PA, CEP B86.613.710, rechilo na CMPJ
gob o of D4.567.8497/0001-80, nesla ale represaniado por %ou PRESIDENTE,
DESEMBARGADNDRA) MO O OO 0000, brasiain, magisirado, residenis a
domiciado nesta cidade, daqui por diante denominado COMTRATANTE, @ a EMPRESA
MEMOCOOO, Com S58de NE  000oooeoooooix, inscita no CMNPJ sob o n?
ARECOENCUNEOME, por sau representante abaixc identficado, doravante denominada
simplaamente COMTRATADA, t9m entre si, justo @ acordado calebrar o presenta TERMO
DE CONFIDEMCIALIDADE, am decorréncia do processo administrative RPN aoconoe
(Proc. M w20 —Cl ), decorrents da realizagdo do Contralo n? soooocu 206 gue enfra em
vigar, & partir de s 200, em confarmidade com a Lei n® 125272011 qus requiamentou
o artigo 5° XXX da Consfituipso Federal, mediante as cdausulas e esfipulaghes qus
mutiamente outorgam e estabelecem na forma adiante aticulada:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto deste Terma & prover a necessana € adequada prolegan &s
informagies confidencials de gue trata & clawsula segunda fornecidas palﬂ TIPA &
EMPRESA sxxwxxx, em razao do COMNTRATO M.® wxo20xx, abjetivands ... —_—

1.2. As estipulagtes & obrigagies constantes do presente nsirumenio serdo
aplicadas & tods documentagio iécnica sejs formecida pelo CONTRATANTE 3
CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA INFORMAGAD SIGILOSA

Fara fins do presents termo 520 consideradas INFORMAGOES SIGILOSAS, 0B
documentos & informagies iransmitidos pela CONTRATANTE e recebidos pela
CONTRATADA  afraves de seus diretores, sdcios, adminisiradores, empregados,
prestadares de servigo, preposics, subcontratados ou guaisquer representantes, Tais
documentos & informagbes ndo s limitam, mas poderde constar de dados digiais,
desenhos, relatdrios, estudos, materais, produtos, lecnalogia, programas de computador,
chdigos fondos, espocificacdes. marmuas, plancs do nogdclo, informagdas financoiras,
mains do adtenticacdio ou acessn 208 sslomas (usudnos, senhas, cartificados, antie
outros) ou qualsguer outras informacdes submelidas oradmeants, por escrto ou qualques
outro tipo de midia. Adiconalmente, a axprassao INFORMAGOES SIGILOSAS inclui 1nda
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informagao que a CONTRATADA possa obler através da simples visita as inslalagdes da
CONTRATANTE.,

TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES

Para fing do presente Termo, ndo serdo consideradas INFORMAGOES
SIGILOSAS as gue:

3.1. Sao ou tomaram-58 publicas sem ter havido a violapao deste TERMO pela
COMTRATALRA,;

3.2 Eram conhecidas pela COMTRATADA, comprovadas por regisiros escritos em
posse da mesma, anbes do recebimenio delas pela CONTRATAMTE,

33 Foram desenvobidas pels CONMTRATADA sem o uso de gqualsques
INFORMAGOES SIGILOSAS;

34 Venham a ser reveladas pela CONTRATADA cuando obrigada por qualqusr
enfidade govemamental jurisdicionalmente compeients;

3.4.1. Tao logo inguirida a revalar as nfcrmaches, a CONTRATADA davard
informar imediatamente, por escrile, 2 CONTRATANTE, para gue esie requeira medida
caubtelar ou ouwtro recurso legal apropriadao;

342 ACONTRATADA devera revelar 130 semente as mformactes gue foeram
legalmeanle axigidas,

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Consiste nas obrigagies da CONTHATADA:

4.1, Garanlir gue as Informagdes Confidencials serao utiizadas apenas para os
propdsitos do confralo n® Koxess, & que serdo divuigadas apenas para seus dirgtores,
shclos, admindstradores, empregados, prestadores de servipo, preposios o qualsguer
reprosontantes, respeitands o pincipio do privildgie minime, ou sofa, o conoailo de qua os
ugidrios devem bor o mendr privildgio possivel nocossano para executar as larofas
atribuidag;

4.2 Nao divulgar, publicar ou de qualquer forma revelar qualguer INFORMAGAD
SIGILOSA recebida através da CONTRATAMTE pars qualzuer pessea fisica ou juridica, d=
dirgito pobdico ou privado, sem prévia autorizacso esorita da CONTRATANTE,

4.3 Garanlir que qualiguer INFORMAGAD SIGILOSA fornecida por meio langhvel
nao deve ser duplicada pala CONTRATADA excelo para of propositos descrilos naska
acordo;

4.4, A poadido da CONTRATANTE, ralomar a ke lodas as INFORMAGOES
SIGILOSAS recabidas de farma escrita ou tanglvel, incluinds coplas, reproducies ou outia
micla contando fals informacies, dentro de um periode maxime de 10 (dez) dias apds o
padido;

CLAUSULA QUINTA - DA PROPRIEDADE DAS INFORMACOES SIGILOSAS
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5.1. A CONTRATADA concorda que todas as INFORMAGOES SIGILOSAS
permanecem como propriedads do COMTRATANTE e que esle pode wliiza-las para
qualquer propdsito sem nenhuma obrigacio com ela, 8 CONTRATADA;

5.2, A CONTRATADA concorda ter ciéncia de que este acordo ou QuaisquUeT
INFORMACOES SIGILOSAS entragues pela CONTRATANTE a ela, ndo podero ser
interprefados come concessdo a qualquer direito ou licenca refativa 3 propriedads
inteleciual (marcas, patentes, copyrights e segredos profissionais) & CONTRATADA;

5.3. A CONTRATADA concorda que todas as resultados dos trabalhos prestados
por eda & CONTRATANTE sao reconhacidos, irmestritamenta, neste ato, como de exclusiva
propriedade do CONTRATANTE, ndo podendo a CONTRATADA relvindicar qualguer
diresto inerante 4 proprisdada intaleciual;

CLAUSULA SEXTA - DOS PROCEDIMENTOS DE SEGURANGA DA
INFORMAGAQ DA CONTRATANTE

A COMTRATADA declara que seguird todas as politicas, normas & procedimentos
de seguranca da informacko definides efou seguidos pela CONTRATAMTE!

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1. O presente Termo tem natureza irevogavel e imatratavel, permanecendo em
vigor desde & data da revelagao das INFORMACOES CONFIDENCIAS até o térming do
CONTRATO, ao gual este & vinculado

7.2_ As obrigaghes tratadas nests acordo subsistirdo permanentements, mesmao
Bp&s a conclusfo dos servipos ou &8 que a CONTRATAMNTE comunique expresss &
ineguivocaments, por escrito, a CONTRATADA, que as informagias j& nao 350 mais
sigilosas,

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

Clualquer divuigacao de INFORMAGCOES SIGILOSAS oblidas em razéo dos
sarvigns prestados pela CONTRATADA, por preposios ou por subcontralados seus, sam a
respectiva aulorizagie prévia, expressa e esorita da CONTRATANTE, Implicarg na
obrigatoriedade da CONTRATADA ressarchr as perdas e danos expermentados pela
COMTRATANTE, sem prepizo dos penalidades civis @ criminals previstas em led,

CLAUSULA MONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1, O presenta Termo constiiul acordo enfre as PARTES, rélafivamente ao
tratamenio de INFORMACOES CONFIDEMCIAIS. aplicando-se a lodos os acordos,
promessas, proposias, declaraches. enfendimenios e negociacdes  antendores ou
postarones, escrilas ou verbais, empreandidas peas PARTES confratantes mo que diz
respeito ao CONTRATC M. xZ0xx, sajam astas aches leitas direta ou indirelaments palas
PARTES. am conjunlo ou saparadamants, &, serd igualmente apicado a lodo e qualquer
acordo ou endendimento Tulurg, gue venha a sar frmado anlre as PARTES.

8.2, Este Tarmo de Confidencialidads consiul termo vinoulado ao COMTRATO MO
20, parie independenta e regulatiria daquele.
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8.3, Surgindo divergéncias quanie @ interprefagio do pactuade nesie Temmo ouw
quanto & execucdo das cbrigacdes dele decorrendes, ou, ainda, consiatando-5e nele a
existéncia de lacunss, scludonardo as PARTES lais divergéndas, de acordo com o3
principios gue orentam o direito administrativ, 25 quais deverdo sar ulilizadas coma fonte
para solucionar evenluals penddncas que ndo faram previstas no presents mstrumeants,

8.4, O disposio no presente Terma de Confidencialidade prevalecera, sempre, am
casode dinada, e salvo expressa deferminagio em conbrana, sobre evenuais disposiches
constantes de outros insfrumentos conexos firmados aentre as PARTES quanto 3o sigitos de
informagies confidenciais, fal como aqui definidas.

8.5, & omissdo ou lolerdncla das PARTES, em exigir o eshilo cumprimento dos
termos @ condicBes desls contralo, N30 consliluird Movagdo ol renuncia, nem afelard os
selis direilos, gue poderiio ser axaicidos a qualguer bempo.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. E competents para dirimir quaisquer dividas crundas do presents contrato o
Foro da Comarca de Balém, Capital do Estado do Para, com expressa renincia de qualquer
auire, por mais privilegiado que seda,

E, por estarem as parles justas & confratadas. assinam o presania Termo, em duas
vias de lgual tear e forma, para gue produza seus juridcos e legais afaltos.

Balém (PA), de da 20X,

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
DES. PRESIDENTE
CONTRATADA
ROME:
IDENTIDADE:

PR

TESTEMUNHAS
1. (NomaiCPF)
z (Nome/CPF)
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ANEXO I
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO N° XX/2024

ROME DA PROPIONENTE:
CHP:

EMDERECD:
TELEFONE/FAX:

E-MAJL:

COBJETO: Constitui obieto do presente Termo de Refergncia a Aguisiclo de um
Sistama Integrado de Gestio Administrativa & Pedagdgica, incluindo urm Armbdante Vilual
de Aprandizagem (AVA], migracao da dados kegados, rainamenios @ suporta domico pel
pericdo de 24 masas,

LOTE 01:
Valor
Item Qtde., Und, Unitirio Valor Total
Subscrigéo de Sistema de Gestao
Académica com Sistema de Aprendizagem 1 Licenca FE R3
AvA
Servicos especializades am
implementacdo, pararmelizacao, 1 Servigo RE RS

niiguragho @ teinamento
Servipo de migragao de dados do sistema
AVA 1 Servign Rs RS

Servigos de suporte técnico ao Software
para zestan Académica e de aprendizagam
(AVA) para duvidas e alualizagao de

24 Mensal EE RS

para avolucao do soffware de gestio
académica e de Aprendizagem (AVA) -sop | ‘0™ | Hor R¥ R%
DEMANDA

Total estimado da contratacio | RE

YALOR GLOBAL PARA O LOTE O1:
PRAZD DE VALIDADE DA PROPOSTA:{ ) dias, confados da dafa de sua apresentagas,

A anpresa, por inlermddio de sed reprasentanie kgl abaixo identificado, pasa
lodos o5 elaitos legais @ adminisiralives, sob as pernas da lei, DECLARA:

1. Qus se responsabiliza pelas transapbes efelusdas em s=su nome, assumindo
como firmes & verdadeiras suas propostas e lamces, inclusive os atos praticados
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dirsgtamente ou por s&u representante, ndo cabendo ao TJIPA responsabliidade por
eveniuals dangs decomentes de uso indevido da senha, ainda que por tercelros,

2. Que sauis) sdcia(e), dirigentais} ou administradones) nao 8(s30) empregadofs)
ou dirigenteds) do TJPA = ndo possui(em ) vinculo familiar (cdnjuge, companhaino ou parents
em linha reta ou colateral, por consanguinidede ou afnidade, até o terceirn grau, nos tarmos

dos arfiges 1.591 a 1,595 da Lei n® 104062002 - Cadigo Civil) com

- Empragadols) datentones) da cargo comissionado que abuadm) am area do TIPA
om gerenciamenta sobre o contrato ou sobre o servico obsata da presante licitagao;

- Empregado(s) detentories) oe cargo comissionado que alue(m) na area
demandante da licitagas,

- Empregadois) detentor{es) de cargo comissionado gue atus{m) na area qus
realiza a licilagio,

- Autoridade do TIPA hisrarquicaments suparior 3% dreas supramencionadas.

34 Que nao tem e que ndo contratars prestadones) para a execuglo de senvipn
objeto desta licitagao com vincule familiar (cdnjuge, companheire ou parente em linha reta
au colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o teresing grau) com empregadois) do

TJFA que exercaim) cargo &m comissao ou funpao de confianga ou com dirgente(s) do
TJPA

- Em area do TJPA com gerenciaments sobre o condrate ou scbre o servigo objets
da presenta licitacdo efou contrafo;

- Ma draa demandantz da licitacio;

- Ma drea que realiza a licitagao,

Amsinado de forma digital
Marco Antonio por Marca Antonic Betini
Lacal ¢ data Bettini Gorren R 204 102115
; Dados 2024.10.37 10:54:22
GomesGd294302115 e
Assinatura do representanie legal da empresa
Mome/RECPF
INSTRUCOES:

1, ALICITANTE devera preencher o5 valras cHmespindanies ao|s) iobeds) ao(s) qualiis)
ira parlicipar na disputa de lances degle cartams.

2.0 PROPOSTA DE PREGO coresponde 30 VALOR GLOBAL que represanta o valsr que
serd sonsiderada para o julgaments da popasta.

3, A PROPDETA COMERCIAL deverd ser preenchida conlorme moden adms, em argidvo
Unica, & de acordo com lodas as onentagdes adiclonals Gsposiag no item 100 DA PROPOSTA
COMERCIAL do Termo de Referéncia 1302023,

4. Todos os waores presentes na PROFPOSTA COMERCIAL devem estar em Real
Brazdeiro [BRL) e ndo serd admitide no prego unitdrio o fracionamento de centevos que ulrapessar
cuas casas decimals, desprezando-se, sumariamente, a fragio remanescenis
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ANEXO Il
MODELO DE DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL
EMPRESA
CNPJ [ INSCRICAD ESTADUAL
EMDERECCH
CIDADE 'ESTADO
CEP TELEFONE J.E'J.‘iﬂil INSTITUCIONAL
' REPRESENTANTE LEGAL |

CECLARD, sob as panas da Lel n® 69381561, na gualidade de proponanta do
procedimants lieitatdrio, sob a modalidade Pragio Eleirdnicen® /| Inglaurado pelo
Processo n® , que atendamos aoe criférios da qualidads
ambiental & sustentabiidade socicambiental, respaitando as normas de protecoe do maio
ambients

Eetou ciente da cbrigaioriedade da apresentagio das declaragbes e certidbes
pertinenies dos drglos competentes, quando solicitadas, como requisito para habillacio ¢
da obrigatoredade do cumpriments Integral ao que estabelece o art, §° & seus Incisos, da
Instrecso Mormaliva SLTIMP n® 12010,

Por ser a expressio da verdade, firmamos & presenis

Cidado/UF, da do

Carimbo e Azzinatura do ResponsdvelRepresentante da Emprasa
(Moma legivel)
CPF n®:
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133 ® DIARLD OFICIAL MNP 36049

Terce-fera, 05 DE NOVEMBRD DE 2024

JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA

D0 ESTADD DO FPARA

COMNTRATR

EXTHATT — CONTRATI N7 1060 R TIPA.

PROCESSO: TIPA-PRO- 2024 F 04308,

CONMTRATANTE: TRESAMAL DE IUSTECS DO ESTADD DO FaR - TIPA,

CMAL 04, SA7 , §OT 00 -0,

COMTRATADE: HF TECKOLZGIA LTDY, nacrie ne CREVHF b o

RELL AT, E O DG - 28,

DBIETD CO OORTARATO! Adpsiag s da wn Shkema Detegredo do Gactln

Adniinebeytivy & Fedandgics, Irclaralo um Anitdesie Wirtusl de Aprenii-
(], migracho de dados l=gados, Feinerering e suporte bamico

pdqer;n-‘i-u-:h i h l'-dl'l:-l' & Quatro meses, conforme oaediphes o aadgin-

thers EEtababiaide no Termno o Raferdedia -Anae T oo edtal

l}ﬂg?r’l' Fregda Hetrinics o0 D15 TIRA 2024

VIGEHCEA: 25/ 10/ 2034 @ 15/ L0 2028,

VALOR SLOGAL 00 CONTRATC: A FE0000, 00| Seredanios & nowents

chin ol resis],

OTECAD ORCEMENTARLE: Prgrama de Trahpden -

bR 132 daFi EFLE -Oparadorel zacdo das bohat Sd I.'I.I'il.nrl&.l:l.i Esin-

la sl -F1 ¢ Maturcga So det pesds 3I00%0 J Fonte- I TR 003 18,

02 719 00 18; 31 200 G000 01; U7 390 tapo0]

DT D, ASSSITAATIIA, 25 AVB0aE.

FORD: BabdrmiPi.

EUAPE DE GESTAD E FISCALEZACED: Hesr - Fauk Vichor Aamos

Cormes, repkrinsle: L7 70; Fecsl Teonics - Dsrene dos Aeis Goncalves

Eaipza, mhatrioula: 305964 & Joed Maroan de Soesa S, mairiola:

SAaT

EESPOWSAVEL PELA ASSINATLRA ; Wigenbe de Puula Barbosa Mamue

urio — Swcreidis de Sdmivsiregion

CROERADCR AESIONSAVEL: Higuel Ludvasdo Aves Sarios - Seowtisis

g Planajaments & Fnances,
Preanenin; 1130925

EXTHATO Do COMTHATD ME 10373028 [ TIPA.

PROCESSO) TIRA-DRG- 3024 /044 78

DONTRATANTE: TRIBANAL DE AISTICA [0 E5TA0 06 FARA - TIFG, THFG
<4, 547 . B 7030150,

COMTRATADS: EMSAESA. MOWD HORIDONTE COMERCIO E SERNICGS
LT, [NSCRITE Pl [P M= 53,512 50001 <558,

CEIETCH [0 COMTRATO: COANTRATACAD DOiE FMPRESE rl'apl?ﬁEFl'.l-E“F"ll"l:'l'-l-
TODE .ﬂELLI:l:. SUTIHHOTORES TIPO CAMINHED E

GREGEM: PREAELD BLETRINESS W 2T I0E

VIEEWCTA: 16 (DETGATS) MESES — INICIT EM 0511 1/ 3024 ETERMIKG EH
10y 2025,

VALOR GLOBAL O COMTRATC: A 337.000.00 [TREZENTGE E TREWTA E
SETE MIL REA]S)

DT DECAMENTARIA: 1. FONTE DIE RECIRSDS: 0177914 - REC
FROE DO FURDS DE EEAPSAB HAHENTO DO JUDECIARID) [ PROGRAMA
DE TRERALH 02063, 14178655 - APAAELHAMENTD D&E URIDALES Jip
DECIS=1aS - AFCED [NDIRETT] & ATIVIDSDE RIDICENTE; [E, ELEMENTO
DE DESPESA. Aamisa

LATA D SSSIRATIRA: Darblfaidd. FRL:
Fe=imy' P,

EIMAE DE GESTRD E FISCALITACAD: GESTOR; WEMNEREON EI{IF'FE
EErid HARGLES - MATRICULA: 63419 FISCEL TECHICCOMSISES CRISTL
WO LE CUVEIRS - HATRICULA €73 :I‘l

RESPORSAVEL FELA ASSINATURA: WICENTE DE FédiLa MARGUES HINIDR
- EECEETARID D8 SDFINET .

CROERALOR RESPOMEANEL: MIGUEL LUCTMALES AWES SANTOS - 5E
CRETASIY D FLENETAMENT E FINGHTES
Proincodo: 11320814

EXTRATO - CONTRATO HO 107 Sk TIke.
PROCESSO] TIPRA-PRO- 2024 d4Dfi,
COMTRATANTE: TRIGUMAL OE ISTECE DD ESTALN DO PARA - TIPE,
CHF] e 357 8% 7 PO L -, .
CONTRATADS: FREFEITURA MU L IDE sIkacl LA AAE, st ra
CHMPIMF =g o n® DA L000 1- 20
CRIETD DO DO RTEATO: 2 desan. 3 teulo gratuiin, de m imaesl
afetady a0 patrimbnio da CEDERTE
OREGEM: TIR- EXT- 200 302 41
VIGENCTL: FUA0I200 & 15/ 1 203
DA Da AsSifEN e 25 a0 /200
FLfedl: EldimiPa.
REEPORSLVEL PELA ASSIMATIIRA: Vipente te Pauyly Baropen Margpes
unior - Ssoelans de fdmineiragin

Prosooalo: 11366632

5! oflara 20670,
L= 42327732 IEEI-EIT
hitps:apps hpa us br stk
Documento gerado por

TEMsATH ROTTING A CONTRATD

EXTHATY - 3% TERMO ADITIHO Al CORNTHATO MO 04030247
TP CONTRATANTE: TRIBUMAL DE MSTICA O ESIia00 (0
PARA — THRA, CHP) Dul, SE7_ 907 0090, CONTRATADA: T B FL
GUEIREIND NURES SERVICOS GERALS, inesoits mo CHBY'MF cob o n®
A0 AT S0 - Rl PRCIERS: THa-FEM-202 4/ 574 §F QBRIETS DO
COMTRATG: Coniratedo & emprass especdakzads na prestache 9 sei-
wiges te e irades. de materess costmads pera apsks admiristrates, com
torresdimasnts de unifarms, ssoees para o poobe de eistente de apen
adrriniciatied, para sbernder S5 racesiddes do Tibonal do [ustka do
Extado o0 Fard, poio penado o 39 meses ) DREGEN; Pregdn Bletonim
nA LENAT JF JOETO 0O ADITIYG: O ormenks Tame &3bes tmm
P DENbe & allaalsd Quaiiatha do Conbralo oD 049, 20049 TS pars
prescer 3 (e} poatos om trebelzn [ WALDR GLOBAL: RE 19,920,332 50
|derenaes mithoes punhesbos & wrke mil Fecssbos @ naverta & dokr rems
b oflETh Cerkavas) ) DOTACED SRCUMENTARIAL - Furdonal Progamd
ticas Apdes= 32,051 1817 B1F3 / BL7H JRLTY - Reforme = Hanclenchs
da Prédion do Poder Judictita - 15 G | 3% S ¢ Gpoin; Fonks 01 728
D08 15; 0F 750 EOE 13, 01 200 OE0L; 02 00 600008 ;& Relure?s d
deapreny: JIMIAT { DATS D ASEIMATURG: JLITDFIGEY [ FORD; Beidmy
P RESPOMGLYEL FELA ASSIMATLAA: Yicerke de Fyula Barhoss Mar
e Jnior - Sermebdrd oo sdmlnestragdn | OROENADOR RESPIRSHVEL:
Figeel Lusvrdn fihie Gamtte - Seoetdnio de Fans Emeanin, Cosmdenacio
= Frangss on TIFS

Pritocalo: 1138666

HNTS0 DF LICTTACAD

TRIBAIMAL [ FISTICA Do) ESTADH: [0 PATA
AVERD DE LICTTACAD

CEJETO: Everbsal coniratag s de emoresa sspegakeads o famedmenia
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ANEED DF LICTTACAD

DRIET: Fomecimenin o8 068 Minery, Sam gas, emaeadsy am gareeite
da 23 Yvims) birza am regime de comodets, o qusl o dorsscedne depe-
rabelizard of parralte S CSbes de equsiclo pan o Tribunal do Asks
o Eotedo oo Fand [TIRR} SESSE0 PIELICSA; 10F1172824, 4% $5h0imen
hariric da Brasda, =n o ssderapn eleirfnicn wenw, o Erdeompras-be
HASS da TIOA: 93502, Bl dipronival ams wwor. goa. bidoonngeracs’ipt-br
=y lipadus o Evivrmacies peln ielefone [20] 3003-3257 ou el
iciacac@tica i b, Betém, 4 de rpveminen de 7124, Serdcn de litit-
L o TP,

Profeoalo; LIZBFSS
TRIBAIMAL [ NISTICA D0 ESTADD T FARA
ANES0 DE LICTTACAD
PREGAD ELETROMICO e 055 0FA 20 {5 2ud)
CEIETG: Conlratacin para serico e manubencin preventvy & comes-
va, oom greviado da dedirsraoglo. mib@ihuicis 4 raalacagSe, das por
t pirabirlas devactorss de metas, SESSEE0 FIBLICAT 21142004, ks
IShitmin, herans ds Brasily, ne enderecp sstrinios v gow beroom-
pragipl-b UASS do TIRA: 93502, Edicad Shpordeel am: miwe,poa bl
oA o & renrnClaa et Trdormagless pedy Tebefoae (84} 3305
33T il m-med lﬁm'ﬂlh Belem, H e neyerhra de 2029
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