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TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA

SETOR DEMANDANTE: Coordenadoria de Atendimento ao Usuario (CAU)

RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Ramon Santos do Nascimento

MATRICULA: 112674 TELEFONE: (91) 3205-3046

E-MAIL: ramon.nascimento@tjpa.jus.br

1. Justificativa da necessidade e motivagao da contratagéo

O Poder Judiciario do Para (PJPA) demanda permanentemente modernizar sua
infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo (TIC) para dar suporte a
crescente informatizacédo de seus processos de trabalho.

Em face da diversidade de equipamentos e dispositivos eletrdnicos instalados nas
diversas unidades do PJPA, surge a necessidade de atualizacdo continua para
acompanhar a evolucao natural da tecnologia da informag&o e comunicagéo (TIC). Uma
vez que 0s equipamentos se tornam obsoletos, apresentando desgastes naturais, 0
suporte técnico torna-se bastante restrito ou até inexistente e ja ndo se conta mais com
pecas sobressalentes originais disponiveis no mercado, o que resulta na interrupgao das
atividades jurisdicionais, somando-se a isto o0s custos adicionais de logistica de
movimentacdo dos equipamentos para reparo no laboratério de manutencéo.

Além da indispensavel atualizacdo dos equipamentos, faz-se necessaria também a
aquisicdo de equipamentos para amparar a necessidade de expansédo da infraestrutura
de TIC decorrente da contratacdo de novos servidores.

Ademais, em razao da atualizagdo, expansao e integra¢do do Microsoft Teams com
0 DRS Audiéncias, contrato 039/2022 celebrado ente o TJPA e a empresa Kenta
Informatica S.A., serd necesséria a aquisicdo de cameras, microfones, barras de
videoconferéncia e acessorios.

Assim, com o intuito de cumprir o planejamento anual desta Secretaria para a
expansao e renovacao continua de seu parque de equipamentos de informatica, € mister
a aquisicao de novos equipamentos que atendam as demandas existentes e substituicdo
dos danificados e obsoletos.

2. Descri¢ao sucinta da soluc¢éo pretendida

A solucdo constitui-se de variados equipamentos destinados as demandas da
Coordenadoria de Atendimento ao Usuario — CAU, visando o objetivo de concretizar o
planejamento anual desta Secretaria que é ampliar e atualizar constantemente seu
conjunto de dispositivos de tecnologia da informacéo.

As especificagbes técnicas minimas necesséarias serdo definidas apos
levantamento detalhado a ser realizado por esta Coordenadoria, consolidadas
posteriormente nos Estudos Preliminares.
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3. Alinhamento entre a demanda e o Plano de Anual de Contratacdo e o Planejamento
Estratégico Institucional (PEl) e/ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacédo (PETIC) do TIPA

= MACRODESAFIO: FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC E
PROTECAO DE DADOS.

= INICIATIVA ESTRATEGICA: APRIMORAR O DOMINIO DE SERVICOS DE TIC.

4. Demonstrativo de resultados a serem alcangados com a solucgéo

Simplificar e agilizar 0os processos internos, bem como reduzir seus custos aplicados
aos atendimentos dos servicos de TIC;

Diminuir o nimero de chamados para o Laboratério de Informética que necessitam de
reparos nos computadores (manutencgdo) e consequente potencial impacto na reducao
dos custos com a manutencéo de hardware;

Atender a demanda de novos postos de trabalho;

5. A previsdo de dataem que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a prestacdo dos
servigos, observando os prazos estabelecidos no Plano de Contratagdes

Conforme plano de contratagBes, a contratagdo do servico deverd ocorrer até o dia
30/11/2023.

6. Indicacdo dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestdo e
fiscalizagdo da contratacao

6.1. Equipe de planejamento da contratacdo

Integrante Demandante: Integrante Técnico:

Nome: Ramon Santos do Nascimento Nome: Fabricio José Uchda Corréa
Matricula: 112674 ‘ .

Telefone: (91) 3205-3046 Matricula: 104621
E-mail: ramon.nascimento@tjpa.jus.br Telefone: (91) 3205-3046
E-mail: fabricio.uchoa@tjpa.jus.br
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6.2. Equipe de gestéo e fiscalizacdo da contratacdo

Gestor do Contrato: Fiscal Demandante: Fiscal Técnico:

Nome: Ramon Santos do Nome: Bruno Vieira dos Nome: Eabricio José Uchda
Nascimento Santos Corréa

Matricula: 112674 Matricula: 116513 . .

Telefone: (91) 3205-3046 Telefone: (91) 3205-3046 Matricula: 104621

E-mail: E-mail: bruno.vieira@tjpa.jus.br | Telefone: (91) 3205-3046
ramon.nascimento@tjpa.jus.br E-mail: fabricio.uchoa@tjpa.jus.br

Belém, 20 de abril de 2023

Ramon Santos do Nascimento
Coordenador de Atendimento ao Usuario
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