- TERMP DE
® REFERENCIA
i SECRETARIA DE

TRIBUNAL DE JUSTICA e J
00 ESTADO 0 PARA INFORMATICA

N° 09 - VERSAO 09 conTRATAGOERS

(Processo Administrativo n° TIPA-PRO-2024/00551)

Contratag3o de empresa especializada na prestacdo de servico de acesso a internet, via fibra
optica n3o dedicado, incluindo a instalagdo, manutengdo, suporte técnico e fornecimento de
equipamentos em comodato pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses para as unidades judiciarias

do Tribunal de Justiga do Estado do Para.

Indicar a natureza da contratacdo, baseado nas seguintes opg¢des:

[ 1Servigo ndo continuado (por escopo)

[ 1Servigo de engenharia

[ 1Servigo continuado com dedicagdo exclusiva de m3o de obra

[X] Servigo continuado sem dedicagdo exclusiva de mio de obra

[ 1Servigo continuado misto: com e sem dedicagdo exclusiva de m3o de obra
[ 1Servigos técnicos de natureza intelectual

[ 1Material de consumo, bem permanente / equipamento

O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Portaria n2 2.029,
de 2023. —https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/institucional/Legislacao/728-Portarias.xhtml|

Assinado com senha por FABIO VENICIUS FERREIRA DOS REIS, CRISTIANO NERI DA SILVA e RICARDO DA SILVA
LACERDA.

Use 4113482 .28060518-3439 - para a consulta a autenticidade em
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VALOR
LOTES ITENS CATS | SERVIC UNID VEI-I;g(E:ID \I\:IAEIE)C:; MEDIO Q:)J::ETI VALOR
ER os (Mbps) MENSAL INSIALA (MESES) TOTAL
CAO
Acesso 3
2648 | Internet
1 4 Via 600 RS 799,00 - 24
Cabo Férum
1 instalac de RS
dolink | Abaet 19.726,00
) 2616 ‘ de etuba . . R$550,00 01
6 internet
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
3 4 Via 500 RS 649,50 - 24
Cabo Forum
5 instalac de RS
dolink | Altami 16.113,00
2616 de ra
4 5 internet - - RS525,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
2648
5 Via 500 RS 699,00 - 24
a4
Cabo
Forum
. RS
2 instalag | de 17.326,00
dolink | Anapu
2616 de
6 6 internet - - R5550,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
7 | 2648 | Internet 500 R$649,50 - 24
4 Via Eérum
Cabo u
instalac de RS —
4 30 link A“i“f‘t 16.163,00 E—
2616 de ]
8 6 internet Correa - - RS575,00 01 E__
- (banda
Alarga]‘ é
cesso a
Forum =
5 9 25;“ '”tsl_rft de 400 R$457,00 - 24 Rsl;';el’ ==
()]
Cabo Aurora =3
]
0
o
-
=
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LACERDA. =
Use 4113482.28060518-3439 - para a consulta & autenticidade em =
https://apps tjpa_jus br/sigaex/public/app/autenticar?n=4113482 28060518-3439 =

Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 05/09/2024 10:30 )




instalac do
3o link Para
2616 de
10 5 internet - - RS493,75 01
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
11 2648 Via 500 RS$693,00 - 24
a4
Cabo .
Férum
¢ mstalac de R$17.426,
- Barcar 00
3o link ena
2616 de
12 P internet - - RS650,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
13 4 Via 500 RS6483,50 - 24
Cabo Forum
; instalac de RS$16.163,
do link | Benevi 00
14 |216] de des . . R$S75,00 | 01
6 internet
- (banda
larga)
Acesso 3
15 | 2648 | Internet 400 | R$599,00 . 2
4 Via
Cabo Forum
8 instalac de R$15.026,
Jere 5odl‘|nk Bonito 00
1 e
16 6 internet - - RS650,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
17 2648 Via 600 R$749,50 - 24
a4
Cabo A I
Férum ——
9 nstalac | o€ 18.563,00 =
- Bragan =
3o link c ]
2616 de ]
18 5 internet - - 575,00 01 —
- (banda
larga)
2648 | Acesso a | Férum RS$18.563,
10 19 4 Internet de 600 R$749,50 - 24 00 —
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Via Brasil
Cabo Novo
instalac
3o link
2616 de
20 6 internet - - RS575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet

21 . 400 RS$593,00 - 24
4 Via

Cabo A
instalag | O™ R$14.926,
.. de
S aodlénk Bujaru 00
22 P internet - - RS550,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
23 2648 Via 500 R$774,50 - 24
Cabo

11

Férum
de RS$19.263,
Camet 00

12 instalac
do link
2616 de

24 P internet - - R5675,00 01
- (banda
larga)
Acesso a
2648 | Internet
25 4 Via Eérum 500 R5709,50 - 24
Cabo de
instalac | Canad RS$17.603,
3o link dos 00

2616 de Caraja
26 P internet . - - R5575,00 01
- (banda
larga)
Acesso a
57 | 2648 | Internet 600 R$749,50 - 24
4 Via
Cabo Forum
instalac de RS$18.563,
dolink | Capan 00

2616 de ema
28 P internet - - R5575,00 01
- (banda
larga)
2648 | Acesso a | Férum RS$13.763,

15 29 4 Internet de 400 R$549,50 - 24 00

13

14
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Via Capitad
Cabo o Poco

instalac
do link
2616 de
30 P internet - R5575,00 - 01
- (banda
larga)
Acesso a
31 | 2648 | Internet 600 | R$703,00 . 2
4 Via
Cabo Forum
instalac de RS$17.460,
do link | Castan 44
2616 de hal
32 6 internet - - R5588,44 01
- (banda
larga)
Acesso a
33 | 2648 | Internet 400 | R$549,50 . 2
4 Via
Cabo Forum
instalac de RS13.713,
dolink | Colare 00
2616 de s
34 P internet - - R5525,00 01
- (banda
larga)
Acesso a
Internet
35 2648 Via 500 R5699,00 - 24
Cabo Forum
de
18 instalac | Conco
do link | rdia do
2616 de Para
36 6 internet - - R5550,00 01
- (banda
larga)
Acesso a
37 | 2048 | Internet 500 | R$709,50 - 24
4 Via
Cabo Forum
instalac de RS$17.603,
do link | Curion 00
2616 de opolis
38 P internet - - R5575,00 01
- (banda

larga)

16

17

R$17.326,
00

19
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Acesso 3
39 | 2648 | Internet 400 R$523,00 - 24
4 Via
Cabo ESrum
ru
instalac R513.127,
20 - de
3o link Curucs 00
40 2616 . de - - RS$575,00 01
6 internet
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
41 2648 Via . 500 RS$703,50 - 24
4 Férum
Cabo
de
- Eldora RS$17.603,
21 instalac | 4 dos 00
3o link Caraj
2616 de
42 5 internet 5 - - RS575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
43 | 2648 | Internet 400 R$549,50 - 24
4 Via
Cabo Forum
9 instalac de RS$13.763,
3o link lgarap 00
2616 de &-Acu
44 5 internet - - RS575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
45 | 2648 | Internet 400 R$574,50 - 24
4 Via
Cabo Forum
23 instalac de RS14.438,
3o link lgarap 00
2616 de &-Miri
46 P internet - - RS650,00 01
- (banda
larga)
Acesso a =
Internet ]
a7 2648 Via A 400 R$549,50 - 24 ]
4 Cabo Forum ———
24 de R$13.728, =
- Inhang 00
instalac api
18 2616 | 3dolink . . R$540,00 01
6 de
internet
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- (banda
larga)
Acesso 3

2648 | Internet
49 meme 400 R$549,50 - 24

4 Via .
Férum
Cabo
- de
instalag .
s Ipixun
3o link 2 do
2616 de i
30 6 internet Para - - R$575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet

> 4 Via 400 R$549,50 - 24

Cabo Forum
ru
instalac |5, R$13.728,
dolink |\ ituia 00
2616 de
32 6 internet - - R$540,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
53| 288 via 600 R$749,50 - 24
Cabo

R$13.763,

25 ’

26

Férum
de R$18.563,
. Itaitub 00
3o link 3

2616 de

>4 6 internet - - R$575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
> 4 Via 500 R$709,50 - 24
Cabo Forum
instalac de R517.603,
dolink | ltupira 00
2516 dE nga
36 6 internet - - R$575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
57 2648 Internet ’ <00 R$709.50 ] 2
4 Via Férum
Cabo de RS$17.603,
instalac | Jacund 00
2616 | 3olink a
58 6 de B - R5575,00 01

internet

27 instalag

28

25
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- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
59 26448 Via Juizad 400 RS$559,67 - 24
Cabo 0
Especi
30 instalac | al Civel R513.3015,
3o link | Santar
6o | 2616 de em - - RS58333 | 01
6 internet
- (banda
larga)
Acesso 3
g1 | 2648 | Internet 400 R$559,67 - 24
¢ Via Forum
Cabo de JE
31 |[15t§|a; ULBRA RS14.015,
3o link Santar 33
2616 de .
ém - -
62 6 internet R$583,33 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Int t
63 A : \flr;e 600 R$844,50 - 24
Forum
Cabo de
37 ITStE.”a; Juizad RS$20.893,
3o link 00
2616 | de o do
64 6 internet Idoso - - R$625,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet .
65 | 0% | yia | FOUM | 5o R$692,25 - 24
4 de
Cabo .
Juizad
; o] R$17.189,
3 ITStE.”a; Tucuru 00
3o link i
66 | 2610 | 9 | Gimali ; ; R$575,00 | 01 ==
6 internet ol ———
—{banda —
larga) ———
Acesso 3 ———
67 25448 MEMEt | Forum | 400 | R$489,67 . 2
34 Cabo de R$12.327,
instala Mae 00
i ¢ .
doR e
68 25616 solink | 9°N° . . R$575,00 | 01
dE —
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internet
- (banda
larga)
Acesso 3
6o | 2648 | Internet 500 | R$673,00 . 2
4 Via
Cabo Forum
35 instalac de RS$16.702,
dolink | Marab 00
70 | 2616 de 2 - - R$550,00 | 01
6 internet
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
71 25:'8 Via 400 R$549,50 - 24
Cabo .
Férum
- de R513.763,
36 ITStélac Marac 00
3o link ans
7 2616 de i i 01
6 internet RS575,00
- (banda
larga)
Acesso 3
73 | 2648 | Internet 400 | R$493,00 . 2
4 Via
Cabo Forum
37 instalac de RS$12.394,
dolink | Marap 50
2616 de anim
74 5 internet - - RS562,50 01
- (banda
larga)
Acesso 3
75 | 2648 | Internet 600 R$749,50 - 24
4 Via
Cabo Forum
38 instalac de RS$18.563,
dolink | Maritu 00
2616 de ba ___
76 ¢ internet - - R$575,00 01 ——
- (banda ]
larga) ——
Acesso 3 =
2648 | MEME | borum
77 4 Via de 500 RS6483,50 - 24
39 Cabo Medici 16.113,00
landia —_—
2616 | instalac
78 P 50 link - - R5525,00 01
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de
internet
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet

79 4 Via 400 R$549,50 - 24

Cabo Forum
instalac R$13.763,
50 link Mdc:_u 00
2616 de
80 P internet - - RS575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
81 4 Via 500 RS$693,00 - 24
Cabo Forum
instalac de RS$17.426,
dolink | Mosqu 00
2616 de eiro
82 P internet - - RS650,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
Internet
83 2648 Via 400 RS$593,00 - 24
Cabo Forum
de
42 instalac Nova
dolink | Timbo
2616 de teua
84 P internet - - RS650,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
85 4 Via Eérum 500 R$756,33 - 24
Cabo de
instalac | Novo RS$18.752,
3o link | Repart 00
86 2616 ‘ de iment . . R$600,00 o1
6 internet o]
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet

87 Forum 400 R$549,50 - 24

" 4 Via i R$13.763,

Cabo Ourém 00
2616 | instalac

58 6 30 link - - RS575,00 01

40

41

R$15.026,
00

43
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de
internet
- (banda
larga)

Acesso 3

Internet
89 2648 Via 400 R$549,50 - 24
Cabo

Forum
45 instalac de
dolink | Pacaja
2616 de
20 6 internet - - R$525,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3

Internet
T Via 600 R$749,50 . 24
Cabo

R$13.713,
00

Forum
de RS$18.563,
30 link P:::f: 00
2616 de
92 P internet - - RS575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
93 4 Via 500 RS$703,50 - 24
Cabo Forum
instalac de RS$17.603,
3o link | Paraua 00
2616 de pebas
94 5 internet - - RS575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
g5 | 2648 | Internet 400 R$599,00 - 24
4 Via
Cabo Forum
instalac de RS14.926,
3o link Peixe 00
2616 de Boi
96 P internet - - RS550,00 01
- (banda
larga)
Acesso d | Forum
29 97 2648 Internet .de 200 R$549,50 i 2 RS13.713,
4 Via Primav 00

Cabo era

46 instalac

47

48
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instalac
3o link
2616 de
98 P internet - - RS525,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
99 a Via 500 R5709,50 - 24
Cabo Forum
d RS17.
<0 e $17.653,
Reden 00
instalac cdo
3o link
2616 de
100 P internet - - RS625,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
101 | 2648 | Internet 400 R$549,50 - 24
4 Via
Cabo Forum
51 instalac de RS$13.763,
3o link Salind 00
102 | 2016 | e polis ; ; R$575,00 | 01
6 internet
- (banda
larga)
Acesso 3
103 | 2648 | Internet | 500 R$699,00 - 24
4 Via Forum
Cabo de
59 instalag | Santa R517.426,
3o link | Barbar 00
2616 de ado
104 6 internet | Pard ) ) R3650,00 o1
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet ——
105 4 Via Eérum 600 R$673,00 - 24 —
Cabo de —
53 instalac | Santa RS16.684, ]
do link Izabel 66 —
106 | 2616 de do . . R$532,66 | 01 <
6 internet Para b
- (banda §
larga) _—;
X 4 ()]
" 107 2648 | Acesso a | Férum 500 R$619,67 i 2 RS$15.494, =
4 Internet de 22 0]
0
o
-
=
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Via Santa
Cabo Maria
instalac do
3o link Para
2616 de
108 P internet - - RS622,22 01
- (banda
larga)
Acesso 3
109 | 2618 | Internet 600 | R$79633 . 2
4 Via
Cabo Forum
s instalac de RS$19.695,
dolink | Santar 33
2616 de ém
110 P internet - - RS583,33 01
- (banda
larga)
Acesso 3
111 25;18 '"t\eﬁr;'Et Férum | 400 R$559,67 - 24
Cabo Sde
instalac a’ntar R$14.015,
56 I ém
3o link Arquiv 33
12 | 2616 | de o i ; R$58333 | 01
6 internet Geral
- (banda
larga)
Acesso 3
113 | 2648 | Internet 400 R$589,50 - 24
4 Via .
Cabo Foc;:m
instalac RS14.773,
>7 30 link Saé"n:ar 00
114 25616 mtgfnet Novo ; - R$625,00 | 01
- (banda
larga)
Acesso 3
115 2648 Internet Juizad 200 R$559,67 ) 2a
4 Via o] I
Cabo Especi =
S8 instalac al RS14.015, =
dolink | Consu 33 =
116 2616 ‘ de midor . . R$583,33 o1 =
6 internet | Santar —
- (banda ém
larga)
2648 | Acesso a | Férum RS$13.763,
59 117 4 Internet de 400 R$549,50 - 24 00 —
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Via Santo
Cabo Antoni
instalag odo
3o link Taua
2616 de
118 5 internet - - RS575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
119 | 2648 | Internet | 400 R$549,50 - 24
4 Via Férum
Cabo de S3o
60 instalac | Caetan RS13.713,
3o link o de 00
120 | 2616 de | Odivel . . R$52500 | 01
6 internet as
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
121 4 Via Comar 400 R$549,50 - 24
Cabo cade
61 instalac S3o RS$13.679,
3o link | Domin 67
2616 de gos do
122 6 internet | Capim ) ) R3491,67 o1
- (banda
larga)
Acesso 3
123 | 2648 | Internet 400 R$549,50 - 24
4 Via .
Cabo Forumm
- de S3o
62 Tstﬁ:lag Francis RS$13.728,
3o link o do 00
124 25616 mtgfnet Para ; ; R$540,00 | 01
- (banda
larga)
Acesso 3
2648 | Internet
125 4 Via F5rum 400 R$549,50 - 24 L
Cabo | deS3o =
63 instalac | Miguel RS$13.723, =
do link do 33 =
16 | 2616 | de | Guam . . R$S3533 | 01 =
6 internet a
- (banda
larga)
2648 | Acesso a | Férum RS$16.113,
64 127 4 Internet de 500 RS6483,50 - 24 00 =
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Via Tailan
Cabo dia
instalac
3o link
2616 de
128 P internet - - RS525,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
129 | 268 | Internet 500 R$599,67 - 24
4 Via
Cabo Forum
instalac de RS14.317,
dolink | Tomé- 00
2616 de Acu
130 P internet - - RS525,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3
131 | 2648 | Internet 500 R$717,25 - 24
4 Via
Cabo Forum
instalac de RS$17.789,
dolink | Tucuru 00
2616 de i
132 5 internet - - RS575,00 01
- (banda
larga)
Acesso 3

133 | 2648 | Internet 500 R$649,50 - 24

4 Via Eérum
Cabo u
de

ITStélac Vigia
do link de
134 25616 mtgfnet Nazaré ; ; R$525,00 | 01
- (banda
larga)
Acesso a
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A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia e no

Item 4.2 deste Termo de Referéncia.

Objetivando garantir a disponibilidade dos servigos jurisdicionais, atividade fim desse
Egrégio Tribunal, se faz necessario a contratagdo de links redundantes (segunda abordagem)
de qualidade similares ou superior aos links principais, evitando-se assim a dependéncia de
apenas um provedor, mantendo a continuidade da prestacdo jurisdicional, mesmo nos casos de
interrupgcdo de um dos meios de transmiss3o de dados, o que seria extremamente danoso para a
imagem do Poder Judiciario Paraense, principalmente, aos jurisdicionados. Ressalta-se que muitas
unidades jurisdicionais do TJPA possuirem links principais de velocidade 10Mbps, 40Mbps, 50Mbps

e 100Mbps que, para a realidade atual, n3o suporta mais a quantidade de servigos informatizados.

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratages Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

A contratagdo de servigos de acesso a internet banda larga n3o dedicada, via fibra dptica,
para as unidades do TJPA listadas no ANEXO A— RELAGCAO DAS UNIDADES JUDICIARIAS, incluindo
equipamentos em comodato, servico de instalagdo, manutencgdo e suporte técnico pelo periodo

de 24 (vinte e quatro) meses.

Né&o se Ndo se
ID PCA no PNCP: _ Data de publicagdo no PNCP: )
aplica aplica
Cédigo da contratacdo no Nao se
SEINF18 | classe/Grupo:
PCA: A24 aplica
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4.1 - Descri¢do da solugdo:

Contratacdo de prestacdo de servigo de acesso a internet banda larga via fibra optica, como
circuito redundante, incluindo a instalac3o, suporte técnico, manutencdo e fornecimento de
equipamento comodato para as unidades judiciarias do Tribunal de Justica do Estado do Par3,

conforme condigBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

4.2 - Contextualizacdo e Justificativa para a contratago:

As recentes evolugdes e inclusdes de novos sistemas judiciais (como PJe e SEEU, por exemplo),
comprovam a real necessidade de instalar uma estrutura de redes cada vez mais robusta,
redundante, de maior capacidade e mais veloz, que seja menos complexa e capaz de se adaptar e

atender aos requisitos atuais e futuros, dos servigos prestados por este Tribunal.

A Secretaria de Informatica ndo dispSe de infraestrutura propria dedicada que atenda todas
as unidades do interior do Estado para a troca de dados e informacgdes de suas Unidades Judiciarias
e Administrativas entre si, e destas com os ambientes de processamento de dados. Por
conseguinte, utiliza infraestrutura de comunicacdo contratada junto a provedores de
telecomunicacdes (PRODEPA, CLARO e OI-TELEMAR, SEA TELECOM, MAV, COELHO TELECOM,
FACHINELI, R&B TELECOM) para suprir as demandas de comunicacdo existentes nas unidades
judiciarias.

Porém, a indisponibilidade e lentid3o dos circuitos de dados, em grande parte das unidades,
ainda sdo fatores de impacto na eficiéncia jurisdicional do TJPA. A maioria das causas dos
problemas atuais s3o em fungdo da instabilidade da conex3o, constantes queimas de
equipamentos devido instabilidade na rede elétrica, da facilidade de desalinhamento de antenas
de radio e satélite, com alta probabilidade de sofrer interferéncias externas (climaticas e de outros

equipamentos) e do suporte das operadoras ndo estar atuando de maneira satisfatoria.

Atualmente possuimos contrato com a Prodepa (CTR 040/2020) de links de internet que
entregam largura de banda dedicada, de 40 Mbps via Radio e de 100 Mbps via fibra optica, para 79

(setenta e nove) unidades judicidrias, conforme viabilidade técnica de cada municipio. Ainda, o

contrato abrange 27 unidades na Rede Metropolitana de Belém e 4 unidades na rede INFOVIA.

Além destas, temos ainda 40 (quarenta) unidades atendidas pelos contratos 030/2021,

031/2021,032/2021,033/2021, 034/2021, 038/2022 € 050/2021, com links de internet banda larga
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de 10 Mbps, 50 Mbps, 100 Mbps, 200 Mbps e 300Mbps, via fibra optica, celebrados com
provedores locais dos municipios ou regides destas unidades, nas quais a Prodepa ndo consegue

atender.

Neste cendrio de grande necessidade de uso de ferramentas computacionais de
circuitos de comunicagdo de dados, a fim de garantir a disponibilidade dos servigos
jurisdicionais, atividade fim desse Egrégio Tribunal, se faz necessario a contratagdo de links
redundantes (segunda abordagem) de qualidade similares aos links principais, evitando-
se assim a dependéncia de apenas um provedor, mantendo a continuidade da prestacdo
jurisdicional, mesmo nos casos de interrupgdo de um dos meios de transmissdo de dados, o que
seria extremamente danoso para a imagem do Poder Judicidrio Paraense, principalmente, aos

jurisdicionados.

0 link de internet & uma forma de manter os servigos do TIPA operando sem falhas no periodo
de atendimento, por se tratar de um servico indispensavel para a sociedade, que busca acesso a
justica, atualmente os orgdos que comp&em o judiciario paraense, ndo disponha de uma rede
compartilha off-line, com isso o acesso a internet é essencial, para acesso ao sistema, com isso

buscou uma forma de manter os servigos operando.

Diante dos fatos, e reconhecendo-se todos os problemas técnicos que enfrentamos e que
impactam na disponibilidade e no desempenho dos Sistemas Corporativos do TJPA, refletindo de
maneira negativa na imagem dos servigos jurisdicionais prestados por este tribunal, a contragdo do

link redundante é necessaria e conveniente, por conta dos seguintes motivos:

* Os requisitos das demandas atuais e futuras, como por exemplo, aumento no quantitativo de
computadores e notebooks, a evolugdo da demanda de processamento dos sistemas e
implantagdo de tecnologias recentes nas comarcas, que podem agregar valor em termos de

celeridade, eficiéncia e confiabilidade para as informacGes, como o VDI (Infraestrutura de

Desktop Virtual), 1A(Inteligéncia Artificial), Circuito de TV nas comarcas com geréncia
centralizada em Belém, que necessitam de uma infraestrutura de servicos de redes de maior

capacidade, disponibilidade e velocidade, e que seja também capaz de atender aos requisitos

futuros, por conta da constante evolugdo dos servigos de TIC;
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* Asunidades judiciarias do Tribunal de Justica do Estado do Para estdo somente com um link
de internet principal, apos os encerramentos dos contratos de 72/2018 e 73/2018 e outras com
o link da Prodepa;

* Os provedores dos contratos (CLARO e OI/TELEMAR) n3o apresentavam viabilidade técnica
para circuitos via meio terrestre, portanto ainda tinhamos 18 unidades com circuitos via satélite,
gue sofriam os impactos da lentid3o e de indisponibilidade dos sistemas, ocasionada pelo tempo
de resposta consideravelmente alto; ja o meio terrestre via fibra Optica apresenta baixa
perda/atenuacdo dos sinais de transmissdo, maior velocidade e capacidade na transmiss3o de
dados do que os outros meios de acesso;

* Demanda pela disponibilizagdo de aplicagdes e servigos na internet também vem crescendo
motivada pelo teletrabalho, audiéncias e por diretivas do CNJ. Logo, o aumento da velocidade
dos links atuais é essencial para liberar o trafego e evitar a sobrecarga.

* Ospregos de mercado dos provedores locais de banda larga, via fibra dptica, mostram-se mais
vantajosos, quando comparados com os atuais contratos de rede privada de dados;

* Os equipamentos de SDWAN permitirdo a configuragdo da rede privada virtual, que fard a
interligacdo das unidades, com gerenciamento e seguranga das informacdes, através do acesso

de internet local de cada unidade;

4.3 - Resultados e Beneficios a serem alcangados:

O Poder Judiciario do Para (PJPA) demanda permanentemente modernizar sua
infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) para dar suporte a crescente
informatizac3o de seus processos de trabalho.

A comunicacdo de dados se tornou requisito basico, necessario e primordial para a
prestagdo dos servigos jurisdicionais devido ao constante uso dos sistemas que necessitam de

conectividade com a internet. Esse cenario contempla o fato de que a Internet exerce papel

preponderante para que as unidades judiciarias consigam satisfazer, com efetividade, sua missdo
fornecendo diversos servigos, dentre eles: informagdes, acesso a servicos online, audiéncias,

teletrabalho, melhor servigos prestados a sociedade. A auséncia ou a ma qualidade destes circuitos

compromete totalmente o servico prestado a sociedade.

As comarcas possui somente um link principal, apds o encerramento dos contratos dos links

dedicados de 2Mbps e 8Mbps, que nd3o comportava mais as demandas diarias das unidades
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judiciarias do interior do Estado do Para, em razdo da imprevisibilidade que demandou uma brusca
mudanca de direcdo na atuagdo deste Tribunal e tiveram seus contratos encerrados se faz
necessario a contratagdo de links redundantes (segunda abordagem) de qualidade similares ou
superior aos links principais, evitando-se assim a dependéncia de apenas um provedor. Dessa
forma, espera-se:

v’ Manter a continuidade da prestacdo jurisdicional, mesmo nos casos de interrupgdo de um dos

meios de transmissdo de dados;

v" Obter maior disponibilidade dos servicos jurisdicionais nas unidades jurisdicionais;

v Reduzir a quantidade de localidades a serem atendidas por circuitos ainda de baixa

velocidade;

v Manter em funcionamento o acesso aos sistemas judiciais e administrativos com circuitos de

dados de alta velocidade;

Implantar circuito redundante para unidades do TJPA;

<

Melhoria nos servigos dos links de comunicagdo do TIPA;

v Melhorar a prestacdo do servico jurisdicional a sociedade;

v Manter os servicos do TJPA operando sem falhas no periodo de atendimento do link principal,
por se tratar de um servigo indispensavel para a sociedade;

v' Atender aos requisitos das demandas futuras, como por exemplo, aumento no quantitativo
de computadores e notebooks das comarcas;

v Reducdo dos custos e melhor eficiéncia dos servicos prestados;

v Reduzir nimero de reclamacdes dos usudrios da comarca, quanto a lentidio ou
indisponibilidade dos sistemas, ocasionadas pela saturacdo da velocidade do circuito de dados
contratado

v Ampliar o grau de satisfacdo dos usudrios das unidades.
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Ponto 1: Sustentabilidade - art. 30, §12, inciso X da IN n2 01/2023

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis:

[ X ] Financeira:
Preco Justo: analise a relacdo custo-beneficio dos servigos oferecidos.

[ X ] Ambiental:

Eficiéncia Energética: os provedores devem utilizar equipamentos e infraestrutura com baixo
consumo de energia.

Descarte Responsavel: convém que os equipamentos obsoletos serdo descartados de forma

adequada, seguindo as normas ambientais.

[X] Social:
Acessibilidade: Verifique se os servigos s3o acessiveis a pessoas com deficiéncia visual, auditiva

ou outras necessidades especiais.

Direitos Trabalhistas: Avalie a postura dos provedores em relagdo aos direitos trabalhistas de seus
funcionarios e também a empresa contratada ndo deve constar no cadastro de empregadores
flagrados explorando trabalhadores em condigdes semelhantes as de escraviddo, conforme
estabelecido pela Portaria Interministerial MTE/SDH n2 2, de 12 de maio de 2011. Além disso, a
empresa contratada e seus dirigentes ndo devem ter sido condenados por violar as leis de combate
a discriminagdo racial ou de género, bem como as leis relacionadas ao trabalho infantil e ao
trabalho escravo. Essa exigéncia esta em conformidade com os artigos 1° e 170 da Constituigdo
Federal de 1988, o artigo 149 do Codigo Penal Brasileiro, o Decreto n® 5.017, de 12 de margo de

2004 (que promulga o Protocolo de Palermo) e as Convencgdes da OIT nos 29 e 105.

[ X ] Outros:
Valorizagdo da cultura local: convém que os provedores apoiam iniciativas culturais e preservagdo

do patrimédnio local.

Ponto 2: Indicagdo de marcas ou modelos - art. 41, inciso | da Lei n? 14.133/2021
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Na presente contratagdo ndo ha indicagdo de marcas e modelos de equipamentos a serem
utilizados, ficando a cargo das empresas contratadas. No entanto, deve-se prezar por produtos de
qualidade certificada e que atendam as exigéncias de eficiéncia e economia de energia consignada

neste documento.

Ponto 3: Da vedagdo de contrata¢do de marca ou produto

Diante das conclusdes extraidas do processo n. TIPA-PR0O-2024/00551, a Administragdo NAO
aceitara o fornecimento de enlaces intermedidrios, mas somente link de internet via fibra optica

fim a fim com meio compartilhado, ndo sendo aceito link dedicado.

Ponto 4: Da exig&ncia de amostra
N3o se aplica

Ponto 5: Da exigéncia de carta de solidariedade
N3o se aplica

Ponto 6: Subcontratacdo
[ 1 NZo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
[X] E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, nas seguintes condigdes:

E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal do objeto da contratagdo, a qual
consiste em: fornecimento de circuito de acesso a internet via meio de transmissdo terrestre, via
fibra optica ndo dedicado, incluindo a implantagdo, configuragdo e suporte técnico para
atendimento das unidades judicidrias.

A subcontratagdo fica limitada ao servigo de manutencdo e instalagdo dos equipamentos
(implantacdo, remanejamento, substituicio de equipamentos, retirada dos equipamentos e
logistica).

Em cumprimento ao paragrafo 1° do art. 122 da Lei 14.133/2021, dispde que o contratado

deve apresentar a Administragdo documentagdo que comprove a capacidade técnica do

subcontratado, que serd avaliada e juntada aos autos do processo correspondente, que deve ser

notificada a equipe de contratacdo e encaminhada a identificagdo da subcontratada.
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Ponto 7: Garantia da contratagdo
A empresa devera prestar garantia no percentual de 5% do valor inicial do contrato, nas

seguintes modalidades:
| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados por seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia;
Il - seguro-garantia;
[l - fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

Tratando-se de Seguro-Garantia sera dado o prazo minimo de 1 (um) més contado da data
de homologagdo da licitag3o e anterior a assinatura do contrato, para a prestagdo da garantia.
Os riscos a serem cobertos sdo:
* Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacGes nele previstas;

* Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA;

Ponto 8: Requisitos de negécio
A CONTRATADA do link redundante (segunda abordagem) n3o pode ser a mesma que

fornece acesso do link principal para a referida unidade judiciaria, ou seja, s3o links totalmente
independentes tanto na estrutura fisica como o caminho ldgico de comunicagdo, pois o objetivo é
manter a continuidade da prestagdo jurisdicional, mesmo nos casos de interrup¢do de um dos

meios de transmissdo.

Requisitos gerais:
¢ O servigo de acesso a internet de cada unidade devera ter a taxa de transmissdo média

(download e upload) de no minimo 80% da taxa de transmissdo maxima contratada e a taxa de

transmissdo instantanea (download e upload) de no minimo 40% da taxa de transmissdo maxima

contratada, conforme Resolucdo n2 717/2019 da Anatel, incluindo suporte e manutengdo do

servigo e dos equipamentos fornecidos em comodato;
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* Velocidades de 600Mbps, 500Mbps e 400Mbps com meio de transmissdo via fibra optica;

* Modelo de internet banda larga n3o dedicada;

* Deve ter disponibilidade acima de 95% (noventa e cinco por cento) por més;

* Deve ter laténcia maxima inferior a 40ms (milisegundos) entre a rede do TJPA e a rede
provedor, quando o enlace ndo estiver saturado;

s Deve ter perda média de pacotes inferior a 1% (um por cento) entre a rede do TJPA e a rede
do provedor, quando o enlace ndo estiver saturado.

* Deve fornecer um endereco IP publico para os equipamentos fornecidos em comodato;

*  Deve fornecer sistema de monitoramento do link ou que permita ativar o SNMP do TIPA no
equipamento;

* Aconex3o do roteador comodato com o equipamento da rede interna do TJPA, devera ser via
DHCP;

*  Meio de transmissdo terrestre, via fibra optica;

*  Prazo maximo de instalagdo de até 60 (sessenta) dias corridos para cada unidade, a contar a
partir da assinatura do contrato;

* licenca ANATEL.

Requisitos especificos:
Para cada unidade judiciaria, dever3do ser disponibilizadas as velocidades definidas, com meio
de transmiss3o via fibra dptica e respectivos tempos de SLA, conforme ANEXO B — RELAGCAO
UNIDADES TJPA POR VELOCIDADE E SLA.

Ponto 9: Requisitos de capacitagdo
N3o se aplica.

Ponto 10: Requisitos legais
A empresa CONTRATADA para prover o servigo de internet, deve obedecer as

regulamentagdes da ANATEL e Normas Técnicas pertinentes e em vigor no Brasil, seja para a

prestagdo do circuito de acesso a internet banda larga, via fibra dptica de link ndo dedicado, como

também para os equipamentos utilizados na solucao.

Ponto 11: Requisitos de manutenc¢&o
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A empresa CONTRATADA sera responsavel pela manutencgdo dos equipamentos e servigo

prestado, devendo cumprir os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Ponto 12: Requisitos temporais
Eventualmente, caso necessario, a empresa CONTRATADA realizara substituicdes dos

equipamentos danificados e/ou suporte técnico presencial com os prazos estabelecidos neste

Termo de Referéncia.

Ponto 13: Requisitos de seguran¢a e seguranca da informacdo
* Durante a vigéncia do contrato, sempre que houver langamento de nova vers3o de sistema

operacional, patches ou firmware dos equipamentos que faga correcdes de seguranca dos
servigos prestados, a CONTRATADA devera providenciar as atualizagdes dos equipamentos.

e Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedegam a Politica
de Seguranca da Informagdo;

* A CONTRATADA devera manter sigilo em relagdo aos dados, informagbes ou documentos
gue tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servigos objeto desta contratagdo,
bem como se submeter as orientagdes e normas internas de seguranca da informagdo vigentes,
devendo orientar seus empregados &/ou prepostos nesse sentido sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa, salvo em caso de quebra de sigilo determinada por autoridade
judicial;

e  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos de seguranga da informacgéo,
conforme as normas e determinagdes em vigor. Deverdo apresentar-se a CONTRATANTE
devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os

Equipamentos de Protecdo Individual -EPI, quando for o caso.

Ponto 14: Requisitos sociais, ambientais e culturais
Conforme Item 5.1 — Sustentabilidade

Ponto 15: Requisitos de arquitetura tecnoldgica
O provedor do circuito de internet via fibra dptica deve fornecer também uma conexdo

cabeada obedecendo as normas da ABNT NBR 14565 e ANATEL para a rede interna do TIPA,

conforme detalhamento contido neste Termo de Referéncia.
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Ponto 16: Requisitos de projeto e de implantagdo
Defini¢bes de requisitos das especificagdes técnicas do projeto estd no ANEXO C e implantagdo

sera detalhada posteriormente em topico especifico deste Termo de Referéncia.

Ponto 17: Requisitos de experiéncia profissional e formag&o da equipe
N3o se aplica.

Ponto 18: Requisitos de metodologia de trabalho

O TJPA designara servidores da area técnica para acompanhar toda prestacdo do servico
contratado, desde a fase de implantagio e vigéncia contratual. O servidor designado deve aplicar
as definigbes estabelecidas pelo chefe do Servigo de Infraestrutura de Rede.

O link redundante de fibra optica devera ser instalado por caminho diferente do link
principal, sendo definido pela area técnica do TJPA que acompanhara as instalagdes, de forma

presencial, para vistoria em cada localidade para avaliar e receber provisoriamente o servigo.

Implantagdo: ApOs assinatura do instrumento contratual, a equipe de Gestdo e Fiscalizagdo do
Contrato realizara reunido inicial, em conjunto com a CONTRATADA, para elencar prioridades de
implantagdo e definicdo de cronograma. Caso a licitante seja vencedora de mais de um item da
licitagdo, a equipe de gestdo definira a ordem para instalacdo do servico de internet nas unidades
judiciarias. As falhas ou defeitos eventualmente encontrados durante a fase de instalagdo,
configuragdo ou ativagdo, deverdo ser prontamente reparados ou substituidos pela CONTRATADA

sem Onus para a CONTRATANTE.

Medi¢do Mensal: O Fiscal Técnico realizara medigdo mensalmente dos servigos prestados para

fins de pagamento da fatura.

Obrigatdrio: Facultativo:

[ ]10Obras e servigos de grande vulto [ X ] Aquisi¢bes e servigos diversos
[ ] Obras e servicos de engenharia em regimes de

contratagdo integrada e semi-integrada
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Catélogo padronizado
[X]Sim
[ 1N&o
Justificativa: O TJPA ainda esta produzindo seu catalogo proprio. Por isso, o catdlogo utilizado

sera o compras.gov.

Requisitos:
Os requisitos técnicos estdo definidos no ANEXO C - ESPECIFICACOES TECNICAS.

Caracteristicas do objeto:
As caracteristicas técnicas estdo definidas no ANEXO C - ESPECIFICACOES TECNICAS.

Ponto 1: Condi¢ées de Entrega

[ x ] O prazo de entrega dos bens € de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do contrato, em
remessa unica.

As parcelas ser3o entregues nos seguintes prazos e condigdes:

Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 15 (quinze) dias corridos de antecedéncia para que qualquer pleito
de prorrogagdo de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

Os servigos deverdo ser entregues e implantados nos enderegos das unidades do TIPA,

conforme ANEXO A — RELACAO DAS UNIDADES JUDICIARIAS.

Ponto 2: Recebimento

O recebimento dos servigos sera realizado pela FISCALIZACAO da CONTRATANTE.

Do recebimento provisério
v" O Recebimento Provisorio do objeto ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis apds a

instalagdo/remanejamento da solugdo, para efeito de posterior verificacdo da conformidade da

solugdo implantada com a devida especificacdo e quantitativo. Prazo este necessario para que a
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FISCALIZAGCAQ conclua os testes a fim constatar o funcionamento regular e realize as inspegdes
apropriadas.

v Para efeito de RECEBIMENTO da instalacdo/remanejamento, a CONTRATADA deverd
comunicar a efetiva instalagdo, configuragdo e disponibilizacdo do servigo.

v O TIPA enviara servidor para vistoria presencial em cada localidade para avaliar e receber
provisoriamente o servico.

v Para a entrega dos equipamentos e servicos, o local deverd ser conforme enderecos
informados no ANEXO A - RELA(;E\O DAS UNIDADES JUDICIARIAS.

v" Serdo realizados testes de conexdo (velocidade, laténcia, acesso, perdas de pacotes e outros),
assim como vistoriar a instalagdo fisica inicialmente instalada (material utilizado, passagens de
cabos, fixac3o e outros).

v' Caso seja identificado algum item divergente ao exigido no Edital, o servidor emitira relatdrio
de vistoria técnica identificando o(s) problema(s) para que a CONTRATADA sane as pendéncias.
v Caso sejam verificados erros ou impropriedades impeditivos de recebimento do servico
prestado, a CONTRATANTE podera recursar sua implantagdo, sem que isso gere direito a
CONTRATADA de protelar a implantacdo dentro dos prazos definidos.

v A CONTRATADA devera promover as correcdes necessdrias, conforme diretrizes a serem
estabelecidas pela CONTRATANTE, sem prejuizo de aplicagdo de penalidades previstas.

v Na hipotese de a CONTRATADA ndo sanar as pendéncias relacionadas ao fornecimento ou
ndo conseguir cumprir as exigéncias associadas aos prazos de instalagdo e ativacdo, serdo iniciados
os procedimentos de penalidades previstas no contrato.

v Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custa da CONTRATADA,

sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

v" Tendo sido realizados, com sucesso, os testes de funcionamento e a inspecgbes das
instalacBes, a CONTRATANTE, por meio da FISCALIZACAQ, emitird um Termo de Recebimento

Definitivo (ANEXO H), atestando a conformidade dos mesmos com as especificagbes constantes

no Termo, liberando o inicio de faturamento.

Do recebimento definitivo
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* O recebimento definitivo do objeto ocorrera em até 30 (trinta) dias Gteis a partir da data
do recebimento provisorio.

® O TJPA enviara servidor para vistoria presencial em cada localidade para avaliar e receber
em definitivo o servigo. Serdo realizados novos testes de conexao (velocidade, laténcia, acesso,
perdas de pacotes e outros), assim como vistoriar a instalagdo fisica ajustada (material
utilizado, passagens de cabos, fixacdo e outros).

* O recebimento do objeto ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno
funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a necessidade
de teste destas facilidades ao longo do periodo de garantia.

* Mensalmente, a qualidade do servico serd avaliada, sendo considerados os critérios e
indicadores constantes neste documento.

* Os custos relativos a ativacdo do servico serdo pagos uma uUnica vez, no primeiro més

seguinte a liberagdo para inicio de faturamento.

Aceitacdo

* Os testes de aceitagdo dos servigos de rede serdo compostos, no minimo, por testes de
conectividade/funcionais, os quais utilizardo as ferramentas de medicdo proprias (Iperf) ou
equivalentes; teste de acesso aos sistemas do Orgdo e teste de acesso a Internet, os quais
deverdo atender aos requisitos minimos especificados de laténcia, taxa de erro, perda de
pacotes e velocidade/capacidade contratada.

* Ainspecdo das instalagbes fisicas envolvera a verificagdo das especificagdes dos hardwares
fornecidos, a correta instalagdo e configuragdo dos equipamentos e cabeamento e demais
exigéncias constantes deste documento.

* Em caso de substituicdo de equipamentos, material ou acessorios, a CONTRATADA deve

substituir por produto/material novo igual ou superior no prazo maximo de 3 (trés) dias
corridos. A FISCALIZACAQ realizard novamente os testes e inspecdes necessdrias para fins de

aceitacao.

® Prazo de garantia da implantagdo: 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento

definitivo.
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* O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do

contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

Ponto 3: Critério de Aceitagdo - Métrica e Periodicidade

Nivel de Servigo (Acordo de Nivel de Servigo - SLA)
e ACentral de Assisténcia Técnica da CONTRATADA deve estar a disposicdo da CONTRATANTE

para recebimento de reclamacdes e esclarecimento de dividas e eventuais problemas no periodo
no horario comercial (das 8:00 as 18:00) em dias uteis;

e ACentral de Assisténcia Técnica da CONTRATADA deve permitir comunicagdo de inoperancia
através de telefone e ainda possibilidade de atendimento através de endereco de email;

*  Asreclamagdes feitas através da Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA devem ser
atendidas em no maximo 24h corridas depois de registrada, excetuando a inoperancia total,
situacdo sobre a qual o Acordo de Nivel de Servigo (SLA) define tempos de 24h, de acordo com a
localidade da unidade (ANEXO B — RELAGAO UNIDADES TJPA POR VELOCIDADE E SLA), podendo
ser prorrogado até 48h, a critério do Gestor, mediante justificativas e comprovagdo da
CONTRATADA;

. Os servigos de atendimento técnico que necessitarem ser executados nas dependéncias da
CONTRATANTE s3o agendados com um representante da CONTRATANTE. Em caso de
impedimento ao acesso de técnicos no local da ocorréncia, que seja de responsabilidade da
CONTRATANTE, o computo do periodo de indisponibilidade ndo considera o periodo de tempo em
que o técnico da CONTRATADA permanecer impedido de realizar a manutengio;

* O inicio do atendimento deve ser contado a partir da solicitagdo feita pela CONTRATANTE a
Central de Servicos da CONTRATADA e o prazo de atendimento deve se ater ao especificado neste
documento;

* Entende-se por finalizagdo do atendimento o momento a partir do qual o servico estiver
disponivel e em perfeitas condigdes de funcionamento;

s A CONTRATADA deve fornecer no momento da abertura do chamado, um numero de

protocolo para acompanhamento do atendimento;
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e A CONTRATADA deve apresentar, por ocasido da assinatura do contrato, todos os
procedimentos e informacgdes necessarias ao acionamento do seu servigo de suporte e solugdo de
problemas;

e A CONTRATADA n3o € responsavel pela solucdo de problemas internos, a partir da rede
interna da CONTRATANTE;

e A realizac3o de testes, ajustes e manutencio necessarios a prestacdo do servigo devem ser
agendadas e devidamente comunicados a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 03 (trés)
dias uteis.

* Em caso de falha dos equipamentos, a CONTRATADA deve garantir a substituicdo do
equipamento defeituoso por outro em pleno funcionamento, de acordo com tempo de SLA
definido para a unidade conforme ANEXO B — RELACAQ UNIDADES TJPA POR VELOCIDADE E SLA;
* Todos os cabos e adaptadores necessérios para interligar os equipamentos instalados na
CONTRATANTE, sdo de responsabilidade da CONTRATADA, ndo podendo ser reciclados,
recondicionados ou de fabricacdo artesanal, devendo seguir rigorosamente as praticas de

engenharia e Normas Técnicas pertinentes e em vigor no Brasil.

DESCONTOS/GLOSAS
Nos casos de a CONTRATADA ultrapassar os limites do SLA estabelecidos conforme

ANEXO B — RELACAO UNIDADES TJPA POR VELOCIDADE E SLA, serdo aplicados descontos/glosas
conforme a seguir:

* Considera-se paralisacdo programada pela CONTRATADA a interrupgdo para manutengdo
preventiva e/ou substituigdo dos equipamentos e meios utilizados no provimento do(s) acesso(s)
(objeto deste contrato), desde que devidamente informado @ CONTRATANTE com a antecedéncia
minima de 03 (trés) dias uteis;

* (Caso haja interrupgdes ndo programadas no servigo, a CONTRATADA fica sujeita a descontos

na fatura mensal, ndo se excluindo a aplicagdo das multas conforme este termo de referéncia;
e A CONTRATADA deve conceder descontos no valor mensal por interrupgdo no funcionamento

do(s) acesso(s), cujas causas ndo sejam atribuidas a CONTRATANTE, observadas as demais

condigdes estabelecidas no contrato;
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* Para efeito de descontos, o tempo de interrupgdo deve ser considerado entre o inicio da
interrupgdo registrada no Centro de Atendimento da CONTRATADA ou a partir da comunicagdo de
interrupgdo, feita pela CONTRATANTE, e a sua total recuperagdo;
* Para efeito de desconto, o periodo minimo a ser considerado é de 30 (trinta) minutos
consecutivos, adotando-se como inicio da contagem o tempo e o horario da ocorréncia do fato
que proporcionou a CONTRATANTE o direito de receber o desconto;
* Os periodos adicionais devem ser considerados como periodos inteiros de 30 (trinta) minutos;
e O valor do desconto é aplicado no més imediatamente subsequente ao més no qual
ocorreram os fatos que originaram os descontos, tendo como base o valor vigente do(s) acesso(s)
do més da ocorréncia da interrupgio;
* Quando os valores de disponibilidade do Servigo estabelecidos pela CONTRATADA ndo forem
atendidos, é concedido ao cliente um desconto por interrupgdo, sendo calculado a partir da
seguinte equacgao:

VD = (VM/ 1440) x n

Onde:

VD = Valor do desconto;

VM = Valor mensal do circuito (em RS);

n = Quantidade de periodos de 30 (trinta) minutos.

1440 = 1 dia de utilizagdo, em minutos (24 x 60)
* (Caso apos o restabelecimento da conexdo, a inoperancia seja reincidente num periodo de 03
(trés horas) contados a partir do restabelecimento do mesmo, considerar-se-a como tempo de
indisponibilidade do circuito, o inicio da primeira interrupgdo até o final da ultima
(restabelecimento total do circuito);
* Nos casos de atraso superior a 7 dias até 15 dias para substituicio do equipamento roteador

da CONTRATADA, serd aplicado desconto de 5% do valor mensal do contrato, no més subsequente;

* N3oserdo efetuados descontos nos casos de interrupgdes da prestagdo do servigo contratado,

nas situagoes a seguir:
a) Caso fortuito ou de forga maior;

b) Operagdo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos ndo mantidos pela

CONTRATADA;

c) Falha de equipamento da CONTRATADA, ocasionada pela CONTRATANTE;

d) Falha na infraestrutura fisica da CONTRATANTE;
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e) Em casos de manutengdes preventivas, testes e ajustes necessarios a prestagdo do servigo
licitado;

f) Impedimento, por qualquer motivo, do acesso de pessoal técnico da CONTRATADA as
dependéncias da CONTRATANTE, onde estejam localizados os equipamentos de propriedade

da CONTRATADA e/ou por ela mantidos.

Ponto 4: METODOLOGIA/FORMAS DE AVALIACAO DA QUALIDADE E ADEQUACAO DA SOLUCAO AS
ESPECIFICACOES FUNCIONAIS E TECNOLOGICAS
Diligéncias

- As diligéncias serdo realizadas para ateste do servico, seja fase de implantagdo, manutencio,
remanejamento e testes.
- Poderd ser necessario o acionamento do suporte teécnico da CONTRATADA para

acompanhamento da diligéncia.

Obtencdo de informacdes
- As informacdes sobre o funcionamento adequado dos circuitos serdo obtidas pela ferramenta
de gerenciamento de redes disponibilizado pela CONTRATADA e pelo sistema proprio do TJPA
(Zabbix, Grafana e outros).

- As informacgdes das instalagdes fisicas serdo obtidas por fotos e/ou relatdrios de inspegdes.

Avaliacdo de qualidade
- A qualidade do servigo prestado sera avaliada mediante relatorios emitidos pela CONTRATADA

e pela avaliagdo da equipe técnica da CONTRATANTE.

Inspecdes presenciais
- Serdo realizag3o inspe¢des presenciais pela CONTRATANTE para fins de recebimento e
acompanhamento da prestagdo do servigo.
- O TJPA designara equipe técnica para inspegdes presenciais.
- Apos cada inspegdo, a equipe técnica emitira relatdrio informando o ocorrido para fins de

melhorias a serem feitas pela CONTRATADA ou ateste do encontrado na unidade.

Avaliag3o fisica
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- A avaliagdo fisica da infraestrutura implantada pela CONTRATADA nas unidades sera realizada
pela equipe técnica do TIPA, que observard o cumprimento dos itens exigidos no Termo de
Referéncia.

- A equipe técnica do TJPA analisara o relatorio de inspegdo para solicitar possiveis correcdes a

serem realizadas pela CONTRATADA.

9.1 - Garantia Contratual
[X] O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor)
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Estratégia e abordagem adotada para alcangar os resultados esperados desde o inicio até o
encerramento do contrato:

INiCIO
* Ap0Os a assinatura do Contrato e a nomeacgdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicdes
estabelecidas no contrato, edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execugdo
dos servigos.
* A reunido inicial ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da CONTRATANTE.
* A pauta desta reunido observard, pelo menos:
- A apresentagdo estratégica da CONTRATANTE na utilizacdo do servico, informando as

unidades jurisdicionais onde serdo instalados os servigos de internet;

- Informagdes técnicas necessarias para o gerenciamento interno pelo TIPA;

- A CONTRATANTE informara a lista de prioridades de implantag3o para fins de elaboragdo do
cronograma de instalagdo a ser realizada pela CONTRATADA;

- Toda a logistica necessaria para a execugdo das instalagdes de cabeamento, desde os centros
de roteamento das contratadas até o equipamento roteador a ser instalado nas unidades
judiciarias do TJPA, assim como a entrega deste equipamento de rede, deverdo ser realizados pela

CONTRATADA, sem 6nus adicional para o Tribunal de Justiga do Estado do Para.

DURANTE A VIGENCIA
. Atividades mensais

- A CONTRATADA emitira relatorios com indicadores de cada circuito para fins de ateste de
prestagdo de servigo.
- O Fiscal Técnico atestara a prestacgdo de servigos apds conferéncia dos relatorios. Caso haja

glosas, sera informado a CONTRATADA para aplicar descontos na fatura mensal.

- O Fiscal Técnico solicitara os documentos necessarios para execu¢do do pagamento.

s Atividades eventuais

- O Fiscal Técnico ou Gestor do Contrato podera solicitar novas instalages e/ou

remanejamentos.

- Nos casos de necessidade de mudanca de enderego na mesma localidade ou mudanga do

local do equipamento dentro do prédio da unidade, a CONTRATADA devera executar a mudanga
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sem 6nus para a CONTRATANTE. Para o caso de mudancga de enderego o prazo sera de 10 (dez) dias
corridos. Para o caso de mudanca de local dentro do prédio, o prazo sera de 5(cinco) dias corridos.

- A equipe técnica do TJPA podera realizar testes dos circuitos.

ENCERRAMENTO DO CONTRATO
- A CONTRATADA devera recolher todos os equipamentos, matérias e acessorios de cada

unidade em até 30 (trinta) dias apos o encerramento do contrato, sem custo adicional a
CONTRATANTE.
- O Gestor do Contrato ou Gestor(a) da SECINFO podera emitir atestado de capacidade

técnica ou declaragdo de prestagio de servigo, caso seja solicitada pela CONTRATADA.

10.1 - Mecanismos formais de comunicagdo entre a CONTRANTE e a CONTRATADA

0 acompanhamento da execucdo dos servigos de garantia se dara através dos seguintes elementos
de execugdo:
* Ascomunicagdes entre o TIPA e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim, como
o email, ou oficios.
e O Tribunal de Justica do Para realizara o acompanhamento os indicadores por meio de
suas ferramentas de monitoramento e equipe propria.

* (Os contatos institucionais sdo:

Nome Funcdo E-mail Matricula
Cristiano Neri da Silva Fiscal Técnico cristiano.neri@tjpa.jus.br 207292
Bruno Botelho Cardoso Fiscal Técnico | bruno.bcardoso@tjpa.jus.br 205257
Ricardo da Silva Lacerda Fiscal ricardo.lacerda@tjpa.jus.br 167302
Administrativo
Gestor do fabio.reis@tjpa.jus.br —
Fabio Venicius Ferreira Dos Reis @tjpa ] 150896 —
Contrato —
Erick Johny Maciel Bol Gestor do erick bol @tjpa.jus.br 105937 ——
v Contrato ’ Jpa.jus. =

10.2 - Dos instrumentos formais de solicitacdo
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A solicitacdo inicial da prestac3o dos servigos sera feita por meio de Ordem de Autorizagdo
que sera encaminhada via e-mail a CONTRATADA.

A forma de comunicagdo e acompanhamento a execucdo do contrato entre o orgdo e a
empresa contratada serd realizada de forma escrita, preferencialmente, por meio eletrénico

atraves de e-mail dos fiscais ou telefone do setor demandante.

10.3 - Manuteng&o de sigilo e normas de seguranca
A CONTRATADA deve entregar assinado os documentos do ANEXO D e ANEXO E.

10.4 - Obrigacdes
Obrigacdes do TIPA:
e Acompanhar e fiscalizar a execucdo do servico por representante(s) especialmente
designado(s) pela autoridade competente da Contratante, nos termos do Art. 177 da Lei
14.133/21 e suas alteragdes;
e Anotar em registro proprio informacdes acerca de falhas detectadas, comunicando a
CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas,
fixando prazo para as devidas corregdes;
* Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as exigéncias deste
Termo de Referéncia;
e [Efetuar os pagamentos dos servigos nos prazos e condigbes estabelecidos neste Termo de
Referéncia;
e  Permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias, desde que
devidamente identificados e solicitado antecipadamente, para execucdo dos servigos referentes
ao objeto, quando necessarios;
e Solicitar o afastamento imediato do funcionario da CONTRATADA que se tornar

inconveniente ou prejudicial a prestagdo do servigo contratado;

e Contatar formal e diretamente a CONTRATADA na ocorréncia de qualquer incidente que
merega correcao;

e  Emitir Nota de Empenho a crédito da CONTRATADA,;

®  Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,

proporcionando todas as condigbes para que possa cumprir suas obrigacdes na forma e prazos

estabelecidos;
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e Cumprir e fazer cumprir todos os prazos e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia
€ em Seus anexos;

* Notificar a CONTRATADA, por escrito, da aplicacdo de eventuais penalidades, nos termos do
Contrato;

e Aplicar as sangBes administrativas, quando se fizerem necessarias, garantindo o
contraditorio e a ampla defesa;

* Ser responsavel pela infraestrutura interna das salas onde devem ficar os equipamentos de
terminacdo da CONTRATADA, tal como especificado a seguir: energia elétrica comercial, unidades
de fornecimento ininterrupto de energia (no-break), cabeamento para conexdo das terminagdes
a rede interna de dados, bem como switches e servidores de acesso e armarios de comunicagio

(racks), quando presentes;

Obriga¢des da CONTRATADA:
* Realizar todas as atividades necessarias para entregar o objeto contratual;

e Fornecer os servicos de manutencdo do link de acesso a internet durante a vigéncia do
contrato, sem nenhum custo adicional.

® Reparar ou substituir qualquer item do objeto contratual pertencente a CONTRATADA, sem
onus a CONTRATANTE, visando atender a disponibilidade do servigo contratado;

e Designar, por escrito, o funciondrio responsavel para resolugdo de eventuais ocorréncias
durante a execucdo do contrato, relativas a assisténcia técnica dos equipamentos e dos bens
adquiridos;

® Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento;

* Respeitar e obedecer as normas fixadas pela Administragdo da CONTRATANTE;

® Assumir a responsabilidade pela boa execucdo e eficiéncia dos servigos prestados;

® Prestar os servigos na forma ajustada, nos horarios estabelecidos pela CONTRATANTE,

utilizando-se da melhor técnica recomendada para sua execugdo, exceto o0s servigos

emergenciais;
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® Fazer-se representar, no local da prestacdo dos servigos, por preposto aceito pela
Administracdo com a atribuigdo de Coordenar e Fiscalizar a execugdo dos servigos € o
cumprimento de normas disciplinares, de seguranca e legislagdo pertinente;

e Atender imediatamente as chamadas e as determinagdes do representante da
Administracdo da CONTRATANTE com vistas a corrigir defeitos observados na execugdo do
servigo ou em operacgao;

e A CONTRATANTE nd3o aceitara, sob pena de nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, quaisquer que sejam
independentemente de sua natureza;

e O inadimplemento das obrigagbes da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugdo do contrato, ndo
transfere a Administracdo da CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar o objeto deste Termo de Referéncia;

e Serdoderesponsabilidade da CONTRATADA todas e quaisquer despesas decorrentes de sua
atividade;

* Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execucdo dos servigos, apresentando-os identificados com crachas da empresa, garantindo-lhes
alimentacdo e transporte até o local dos servigos, porquanto ndo terdo qualquer vinculo com o
CONTRATANTE;

* Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo dos seus empregados ou preposto, quando da execugdo dos
servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a presenca de fiscalizagdo ou o
acompanhamento dos servigos pela CONTRATANTE;

e Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacBes estabelecidas na

legislac3o especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas

os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que
acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE e Orgio correlatos;

e Assumir todos os encargos sobre demanda trabalhista, previdenciarios, obrigagdes sociais

previstas na legislagdo social e trabalhista em vigor, civel ou penal, relacionado a servigos,

originariamente ou vinculados por prevencdo, conexdo ou contingéncia, além de assumir a

responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais;
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* Quaisquer inadimpléncias referentes aos encargos estabelecidos nas condi¢Ges anteriores
nao transferem a responsabilidade por seu pagamento a CONTRATANTE, nem poderdo onerar o
objeto do Termo de Referéncia, ou do contrato futuro, razdo pela qual a CONTRATADA deverd
renunciar expressamente, a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a
CONTRATANTE;
e N3o transferir, sob nenhum pretexto, no todo ou em parte qualquer responsabilidade
constante do futuro contrato para terceiros, sejam engenheiros, projetistas, técnicos ou outros
profissionais;
e Fornecer em até 10 (dez) dias corridos, apos a data da assinatura do contrato, uma lista de
recorréncia (“escalation list”) com nomes, area, telefones e enderecos de e-mails de funcionarios
responsaveis para contato para resolugdo e restabelecimentos de servigos inoperantes que
estejam com o tempo de SLA expirado. A lista de recorréncia deve constar o tempo maximo para
restabelecimento do servico de cada responsavel;
e Zelar pela fiel execucdo deste Termo de Referéncia, utilizando-se de todos os recursos
materiais € humanos necessarios;
e Efetuar, durante ou apds a montagem da solugdo, os testes de funcionamento,
acompanhados de representantes da CONTRATANTE que acompanhara o servico
preferencialmente de forma presencial ou remota. As falhas ou defeitos eventualmente
encontrados durante a fase de instalagdo, configuragdo ou ativagdo, deverdo ser prontamente
reparados ou substituidos pela CONTRATADA sem 6nus para a CONTRATANTE;
¢ F vedada a subcontratagdo ou a transferéncia a outrem da execucdo do objeto, exceto para
servigcos acessorios e complementares. No entanto, a CONTRATADA sera a Unica e exclusiva
responsavel pela execugdo integral do objeto, ndo tendo a SUBCONTRATADA qualquer vinculo
com a CONTRATANTE;

e Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam a Politica

de Seguranga da Informag3o da CONTRATANTE;
® Em hipotese alguma, o desconhecimento das condi¢Bes operacionais podera ser alegado

como justificativa para inexecugdo ou execugdo irregular dos servigos a serem prestados;

* Arcar com todas as despesas diretas e indiretas relacionadas com o cumprimento do objeto,

tais como transportes, frete, carga e descarga e outros;
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® Responsabilizar por todo e qualquer dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais
causarem as dependéncias, moveis, utensilios ou equipamentos da CONTRATANTE, ou a
terceiros, ficando desta forma autorizado o desconto do valor correspondendo dos pagamentos
devidos a CONTRATADA;

e Cumprir as posturas do municipio e as disposigdes legais estaduais e federais que interfiram
na execucdo do objeto;

* Manter, durante toda a execugdo do objeto, em compatibilidade com as obrigagBes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagio exigidas neste Termo de Referéncia;
e Dar ciéncia imediata e por escrito 2 CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que possa
afetar a execugdo do objeto;

e Utilizar m3o de obra especializada, qualificada e em quantidade suficiente a perfeita
prestacdo dos servigos;

e Substituir por outro profissional de qualificagdo igual ou superior qualguer um dos seus
profissionais cuja qualificacdo, atuagdo, permanéncia ou comportamento decorrente da
execucdo do objeto for julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatorio a disciplina da
CONTRATANTE ou ao interesse do servigo publico, sempre que exigido;

* Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a CONTRATANTE
ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento;

* Responder, quando aplicavel, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais
e tributarios, resultantes da execugdo deste objeto, nos termos do Artigo 121 da Lei Federal n®
14.133/21;

e Fornecer, por escrito, esclarecimentos de interrupgdes e anormalidades na rede, informando
as causas e resolucdo do problema quando solicitado pela CONTRATANTE;

* Manter seus profissionais, nas dependéncias da CONTRATANTE, adequadamente trajados e

identificados com uso permanente de cracha, com foto e nome visivel;
e A CONTRATADA obriga-se a substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os bens que

apresentarem qualquer irregularidade e/ou defeito;

e Executar os servigos com rigorosa observancia das normas técnicas e de seguranga, bem

como dos prazos ou cronogramas estabelecidos neste Termo de Referéncia para o seu correto

e completo atendimento;
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® Em nenhuma hipotese podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do servigo a que
se refere o presente objeto, salvo com a devida autorizagdo do CONTRATANTE;

¢ F terminantemente vedada a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CONTRATANTE;

e NZo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer
informagBes de que tenha tomado conhecimento em razdo da execucdo dos servigos objeto
deste Termo de Referéncia sem o consentimento, por escrito, da CONTRATANTE;

* A CONTRATADA devera manter sigilo em relag3o aos dados, informagGes ou documentos que
tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servigos objeto desta contratagdo, bem
como se submeter as orientagdes e normas internas de seguranga da informacdo vigentes,
devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse sentido sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa, salvo em caso de quebra de sigilo determinada por autoridade
judicial;

e Cumprir e fazer cumprir as normas da Lei Geral de Protec3o de Dados (LGPD);

* Em caso de nova viabilidade técnica, ampliagdo da capilaridade da rede ou melhoria natural
da rede de acesso/transmissdo realizada pela iniciativa unilateral da CONTRATADA, a mesma
devera fazer a atualizagdo tecnoldgica de rede de acesso (exemplo: mudanca de par metalico
para fibra optica), sem 6nus e com a anuéncia da CONTRATANTE;

® As alteragdes de velocidade deverdo ser realizadas sem custo a CONTRATANTE, havendo
apenas a incidéncia do valor mensal da conexdo de internet com a nova velocidade;

e O prazo para a realizagdo das alteracBes de velocidade, incluindo qualquer alteragdo
necessaria a infraestrutura, sera de ate 30 (trinta) dias corridos a contar da emiss3o da
respectiva ordem de servigo;

* N3oimplementar qualquer tipo de filtro de pacotes sobre o trafego de dados sem a expressa

concordancia da CONTRATANTE;

* N3o implementar qualquer tipo de cache transparente sem a expressa concordancia da
CONTRATANTE;

e NZo limitar, de qualquer forma, a velocidade do trafego no circuito abaixo do valor

contratado;

® Deverd realizar manutencdo corretiva de hardware nos equipamentos de rede de sua

propriedade, no local onde os equipamentos estiverem instalados (on-site) de modo a manter
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as conexdes de internet ativas. Caso seja necessario retirar o equipamento para conserto em
laboratdrio, devera ser substituido imediatamente por outro com as mesmas caracteristicas do
original, conforme prazo definido neste documento.

® A cada atendimento presencial, deve enviar a CONTRATANTE o relatorio detalhado do
atendimento com fotos, por mensagem eletronica (e-mail), apds realizagdo de qualquer
atividade no link, seja por manutencgdo preventiva ou corretiva;

* No caso de cancelamento de link solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
retirar todos os equipamentos e infraestrutura instalada na unidade judiciaria no prazo de até
60 (sessenta) dias apos a solicitagdo;

e Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos, inclusive de ordem
funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagdo necessarias.

e Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

e Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

e A Contratada, quando solicitado, apresentara licenca da ANATEL que a autorize a implantar
e comercializar os enlaces de comunicacdo de dados fornecidos;

® Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias do TIPA;

e A Contratada deve utilizar equipamentos devidamente homologados pela ANATEL, nas
dependéncias do TIPA;

e Comunicar ao TJPA toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada durante a fase de

fornecimento da solugdo;

e Cumprir com os prazos de entrega estipulados neste documento e acordados durante a
execucdo do contrato;

e Assumir todas as despesas decorrentes do transporte (entrega e devolugdo) a ser executado

em fung¢do da entrega e manutengdo dos equipamentos;
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O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, desde que comprovado o prego vantajoso, baseado
na Lei n® 14.133, de 2021.

O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de circuito de internet
via fibra dptica, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o avango da tecnologia,
possiveis novas empresas provedoras ou reducdo dos custos, que sera revisado anualmente pela
SECINFO a necessidade de realizar nova contratagdo.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia

da contratagdo.
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Ponto 1: Estabelecimento de condi¢des gerais -
A referida contratac3o sera gerida pelos servidores elencados no respectivo item 12, tabela

Ponto 2 - Fiscalizagdo e Ponto 3 - Gestor do Contrato, ou outro formalmente designado pela
Administracdo, que sera comunicado as contratadas.
* As empresas contratadas dever3o executar o servigo, a partir do recebimento da nota de
empenho.
* A entrega da demanda devera ser completa conforme empenho, admitindo-se em caso
fortuito, a entrega parcial com o acompanhamento da fatura relativa a entrega para fins de
recebimento definitivo e liquidagdo da despesa.
* A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.
* As comunicagdes entre o TIPA e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim, como
email, ou oficios.
* O Tribunal de Justiga do Para realizara o acompanhamento de todos os indicadores através

de ferramentas e equipe propria

Ponto 2: Fiscalizacdo

Nome(s) do(s) servidor(es) Titular(es): ;féa;tzr;:;la(sl:
Cristiano Neri da Silva
Fiscal Técnico .

Nome(s) do(s) servidor(es) Substituto(s): ;féltzr;c;la(sl.

Bruno Botelho Cardoso

Nome(s) do(s) servidor(es) Titular(es): Matricula(s): ———
Fiscal Administrativo | Ricardo da Silva Lacerda 162302 —
Ponto 3: Gestor do contrato =
Nome(s) do(s) servidor(es) Titular(es): Matricula(s):
Fabio Venicius Ferreira Dos Reis 190896
Nome(s) do(s) servidor(es) Substituto(s): Matricula(s):
Erick Johny Maciel Bol 105937 —
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Os critérios de medicdo e de pagamento sdo fundamentais para estabelecer pardmetros claros que
orientem o acompanhamento do cumprimento das obrigacdes contratuais e a determina¢do dos
valores a serem pagos.

Ponto 1: Liquidagdo
a) Recebida a Nota Fiscal, correra o prazo de 30 dias para fins de liquidagdo, prorrogaveis por

igual periodo;

b) O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021;

c) Para fins de liquidagdo, o setor competente ira verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais

como:
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1) o prazo de validade;

) a data da emissao;

1) os dados do contrato e do orgdo contratante;

V) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

Vi) eventual destague do valor de retencdes tributarias cabiveis.

d) Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, sem Onus ao
contratante;

e) A nota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacg3o da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021;

f) A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:

- Verificar a manuteng3o das condigdes de habilitagdo exigidas no edital, e

- Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018);

g) Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

h) O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

i) NZo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante

devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto

a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o

recebimento de seus creditos;

j) Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo

contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

contratado a ampla defesa, e
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k) Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo

junto ao SICAF.

Ponto 2: Prazo de Pagamento

a) O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizagdo da
liquidagdo da despesa;

b) No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corre¢do monetaria;

c) O TIPA, observados os principios do contraditorio e da ampla defesa, podera deduzir, cautelar
ou definitivamente, do montante a pagar a contratada, os valores correspondentes a multas,
ressarcimentos ou indenizacGes devidas pela contratada, nos termos pactuados;

d) No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, serdo devidos pelo TIPA encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis
por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples, e

e) O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1 x N x VP, onde: EM = Encargos
moratorios devidos; N = Niumeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; | = indice de compensacdo financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em

atraso.

Ponto 3: Forma de Pagamento

* 0O pagamento sera efetuado pela Secretaria de Planejamento, Coordenacgdo e Finangas do

Tribunal de Justiga do Estado do Pard, em conta corrente bancdria da CONTRATADA, por ela

fornecida.
* O atesto da nota fiscal sera efetuado no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis contados do

recebimento definitivo do material pelo responsavel pela Fiscalizagdo no local anteriormente

mencionado;
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e A nota fiscal que contiver erro sera devolvida a CONTRATADA para retificagdo e
reapresentacdo, iniciando a contagem dos prazos fixados para o ATESTO a partir do recebimento
da Nota Fiscal corrigida.

e A CONTRATADA devera apresentar nota fiscal até o 52 dia do més subsequente a prestagio
do servigo.

¢ Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

* Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

* Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagio
vigente.

* O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuigdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de
comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

e A CONTRATADA devera encaminhar, junto com a nota fiscal, os seguintes documentos:

a) Certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da
Unido;

b) Certidao negativa de débitos relativos as ContribuicSes Previdenciarias (INSS);

c) Certificado de regularidade do FGTS — CRF;

d) Certidao negativa de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho;

e) Certiddo negativa de débitos com Fazenda Estadual;

f) Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Municipal;

* Qcorrendo erro no documento da cobranga, este sera devolvido e o pagamento sera sustado

para que a CONTRATADA adote medidas necessarias, visando a regularizagdo dos documentos,
passando o prazo para o pagamento a ser contado a partir da data da reapresentagdo do mesmo.

s A Nota Fiscal deve ser emitida com até duas casas decimais;

* As notas fiscais e/ou faturas devem ser apresentadas em moeda corrente nacional;

e Serd contabilizado para fins de pagamento mensal, a prestacdo do servico durante

periodo/ciclo de ate 30 dias.

TJPADES2024147405A

Assinado com senha por FABIO VENICIUS FERREIRA DOS REIS, CRISTIANO NERI DA SILVA e RICARDO DA SILVA
LACERDA. 3
Use 4113482 .28060518-3439 - para a consulta a autenticidade em =y
https://apps tjpa_jus_br/sigaex/public/app/autenticar?n=4113482 28060518-3439

Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 05/09/2024 10:30




Ponto 4: Antecipa¢io de Pagamento

N3o havera antecipacdo de pagamento, sendo as faturas pagas somente apods o recebimento
definitivo do objeto e liquidacdo da despesa pelo Orgdo.

Ponto 5: Cessdo de Crédito

N&o havera Cessdo de Credito.
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Ponto 1: Forma de sele¢do, modo de disputa e critério de julgamento da proposta
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A forma de sele¢&o sera:
[X] Eletronica
[ ]Presencial

O modo de disputa sera:
[X] Aberto
[ ] Fechado
[ 1 Aberto e fechado
[ ] Fechado e aberto
Justificativa: Conforme preceituado pelo inciso | do Artigo 56 da Lei n2 14.133, de 2021, no

formato de disputa aberto, os concorrentes deverdo apresentar suas propostas por intermédio
de lances pulblicos e sucessivos, os quais podem variar tanto de forma ascendente quanto
decrescente. O procedimento é justificado pela natureza do pregdo, cujo critério de avaliagdo se
pauta no menor prego para os itens em licitacdo.

Nesse contexto, no desenrolar da modalidade de disputa aberta, a etapa de lances se
resume a uma competicdo eletronica, na qual todos os participantes da licitacdo se engajam.
Durante essa fase, os valores s3o devidamente registrados pelo sistema, sendo o lance vencedor
aquele que oferece a melhor relagdo custo-beneficio, conforme determinado ao término desta
fase competitiva.

0 estimulo constante a disputa de pregos no formato aberto, através dos lances sucessivos
e publicos mitigam o risco de empresas inexperientes (especialmente aquelas novatas no
mercado) apresentarem valores discrepantes em uma etapa sigilosa. Os precos em competigdo
aberta se tornam transparentes, fomentando uma concorréncia mais saudavel entre os
participantes. Assim, a mitigacdo de riscos na contratagdo contribui significativamente para a
realizac3o de uma licitagdo que possa alcancar, de forma mais expedita, os resultados almejados.

Além disso, ndo se vislumbra qualquer vantagem para a Administragdo Publica em optar
por uma modalidade de disputa distinta do formato aberto. Igualmente, ndo ha indicios de que

tal escolha proporcione simplificagdo procedimental ou agilidade na conclusdo do certame

licitatorio.

O critério sera:
[X] Menor prego
[ 1 Maior desconto

A MODALIDADE de licitagdo sera:
[ 1 Concorréncia
[ 1Concurso
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[ ]Leilzo
[X] Pregdo Eletronico
[ ] Diglogo competitivo

O PARCELAMENTO do objeto sera por:
[X] Lote(s)

[ ]Lote (s) e item (s)s

[ ]lem (s)

[ 1Global

O parcelamento se dara por Lote, visto que a contratacdo abrangera dois servigos, o de instalacdo e
o do servico de internet banda larga, sendo os dois servigos interdependentes serdo realizados pela
mesma empresa que for adjudicada para o lote, o que ndo prejudicara a competitividade do certame.

Ponto 2: Forma de fornecimento

[ 1Integral
[ ]Parcelado
[X] Continuado

Ponto 3: Exclusividade para ME's e EPP'S

Valor estimado de até RS 80.000,00
Licitagdo

[ 1Nao

[X ]Sim

Item / lote

[ 1Nzo

[X]Sim

Exclusivo as ME/EPP
Licitagdo

[X] Ndo

[ ]15im

Item / lote
[ 1Nao
[X] Sim
Licitag3o adjudicada por Item.

Justificativa para ndo adog8o:
[ X1 N3o é vantajoso para a administragdo publica, conforme demonstrado

Justificativa: De acordo com o relatdrio de competitividade referente a pesquisa de precos, ha
32 (trinta e duas) empresas que sdo ME/EPP, contudo o relatdrio citado considera empresas
espalhadas por todo o Estado do Para e ndo apenas nas cidades que o objeto serd contratado.
Logo, se depreende que ndo constitui vantagem ao Tribunal executar uma licitagdo com
exclusividade para ME/EPP, visto que a exclusividade traria um risco excessivo para o certame.
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Diante do exposto, serd admitida participagdo de empresas de todos os portes, com base na
previsdo contida no art. 49, inciso Ill, da Lei Complementar n2 123/2006.

Ponto 4: Exigéncias de habilitacdo -
Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Qualificagdo Econdmico-Financeira

e Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, dentro do prazo de validade previsto na propria certiddo, ou, na omissdo desta,
expedida ha no maximo 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura do certame.

* Balango patrimonial, demonstrag3o de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais, comprovando: indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

* As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

* Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

* Osdocumentos referidos acima dever3do ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmiss3o da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

e Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins
de habilitagdo [capital minimo] OU [patrimonio liqguido minimo] de 5% do valor total estimado da
contratacao.

* O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante

declaragdo assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica
a) Apresentagdo de Termo de Autorizac3o para prestagdo de servigos SCM (Servigos de

Comunicagdo Multimidia) da Anatel (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes).
b) Atestado(s) de desempenho anterior, emitido(s) por pessoal(s) juridica(s) de direito publico

ou privado em nome da licitante, comprovando que a licitante tenha executado servigos,

referente a prestacgdo de servigos aos descritos no objeto desta licitacdo.

c) O atestado de capacidade técnica deve apresentar nome e contato (telefone/e-mail) do

atestante.
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d) Pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que executou, de forma satisfatoria, servigo de internet
fibra optica, com caracteristicas semelhantes e compativeis com as descritas no Termo de
Referéncia por periodo ndo inferior a 03 (trés) anos.

e) Sera aceito somatoria de atestados de capacidade técnica para comprovar a prestagdo dos
servicos e fornecimento de solucBes solicitados para comprovacao.

f)  Caso o TJIPA entenda necessario, poderdo ser solicitadas as copias dos contratos e aditivos
da prestagdo do respectivo servicos e fornecimentos e das Notas Fiscais correspondentes aos
Atestados apresentados, visto que poderdo ser objeto de diligéncias para a verificagdo da
autenticidade de seu contetdo.

g) Atestados emitidos por empresas do mesmo grupo empresarial contemplando os mesmos
objetos no mesmo periodo serdo considerados como um Unico Atestado, computando-se o de
maior volume.

h) Os Atestados de Capacidade Técnica apresentados poder3o ser objeto de diligéncia a
critério do CONTRATANTE, para verificagdo de autenticidade de seu conteddo. A impossibilidade
de verificagdo tornara o Atestado invalido.

i) Encontrada divergéncia entre o especificado nos Atestados e o apurado em eventual
diligéncia, inclusive validagdo do contrato de prestagdo de servigos entre o emissor do Atestado
e a licitante, além da inabilitagdo no processo licitatorio, fica sujeita a licitante as penalidades

cabiveis.

Ponto 5: Consdrcio

[ ]Sera possivel a participagdo de consorcios de empresa.
Exigéncias de partiCipagao:. ... oeeeeeerer e

[X] N3o sera possivel a participagdo de consorcios de empresa.
Justificativa obrigatéria: 0 objeto que se pretende contratar ndo tem grandes complexidades

técnicas que requeiram ou justifiqguem a formagdo de um consdrcio de empresas.

Ponto 6: Informa¢des complementares
Vistoria técnica

* As interessadas poderdo realizar, sob o acompanhamento de servidor especialmente

designado, vistoria aos locais de execugdo dos servigos de instalagdo do link de internet via

fibra optica, no todo ou em parte, em data e horario previamente acordados segundo a
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conveniéncia deste Orgdo, com o objetivo de conhecer as instalagdes onde serdo instalados os
links de internet e sanar as dlvidas porventura existentes, a fim de subsidiar a elaboragio das
propostas a serem submetidas ao certame.

e A vistoria deverd ser realizada por técnico devidamente credenciado pela empresa
interessada, sendo exigido, no ato da visita, a apresentacdo de documento de credenciamento,
emitido pelo representante legal da empresa, indicando o nome de seu colaborador, ndmero
da célula de identidade e CPF e delegacdo de poderes para representa-la na visita. A falta deste
documento impossibilitard que o representante e a empresa participem da vistoria.

® Quando da realizagdo da vistoria, o servidor designado para acompanha-la assinara o
documento da pretensa licitante, denominado Declaragdo de Vistoria, em duas vias,
devidamente preenchida com os dados da empresa e assinada pelo representante, conforme
modelo do ANEXO F.

* Uma das vias serd retida pelo servidor designado.

e Qutra via sera apresentada quando da realizacdo do certame, segundo os critérios
estabelecidos pela COMISSAQ PERMANENTE DE LICITACAO.

® (Caso a empresa opte por ndo realizar a vistoria, o interessado devera apresentar no
processo licitatorio, em substituicdo a Declaragdo de Vistoria, uma Carta de Dispensa de
Vistoria assinada pelo responsavel legal, segundo o modelo Anexo G - MODELO DE DISPENSA
DE VISTORIA TECNICA.

e Areferida carta devera ser apresentada junto a proposta de pregos.

* N3o serdo admitidas quaisquer alegagdes de desconhecimento ou erro orgamentario por
parte da futura CONTRATADA, quando do cumprimento das obrigacGes.

® (Caso haja interesse, as visitas deverdo ser agendadas com no minimo 72 (setenta e duas)
horas de antecedéncia, por e-mail aos integrantes da equipe de planejamento e apoio da

contratagdo, no periodo das 8h as 14h.

® (Caso haja interesse, as vistorias poderdo ser realizadas até 01 (um) dia Gtil anterior a data

estipulada para abertura do certame.

Apresenta¢do de amostras

- N3o sera exigido a apresentagdo de amostras e/ou folders e/ou catalogos e/ou manuais.
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Selo da ANATEL
- As tecnologias para os enlaces e os equipamentos utilizados servigo de link de internet via
fibra otica, devera estar devidamente regulamentadas e homologadas pela ANATEL, atendendo

os requisitos minimos descritos neste Termo.

Adicionais

- Cabera a CONTRATADA fornecer os materiais, providenciar documentagdo pertinente ao
transporte de material, efetuar a instalagdo e manutengdo dos equipamentos/acessorios
necessarios ao perfeito funcionamento do servigo de internet.

- Todos o conjunto de materiais a serem empregados nos servicos, fornecido pela
CONTRATADA, deverdo ser novos, comprovadamente de primeira qualidade, ndo podendo ser
recondicionados, reaproveitados ou de fabricagdo artesanal, devendo seguir rigorosamente as

praticas de engenharia e Normas Técnicas pertinentes e em vigor no Brasil.

Ponto 7: Admiss&o de Cooperativa - FACULDADE

[X] Nao.
[ ]1Sim.
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O reajuste contratual é uma cldusula essencial para contratos de médio e longo prazo, visando
garantir a corregdo dos valores contratados em fung¢do da variagdo de indices econdmicos ao longo
do tempo.
[ 1N&o se aplica por se tratar de aquisi¢do
[X] Servigos continuados

Aplica-se reajuste, do valor unitario contratado, desde que decorrido um ano, a contar da

data do orgamento apresentado, levando em consideracdo o Indice de Precos ao Consumidor

Amplo — IPCA/IBGE ou outro que venha a substitui-lo.

O custo estimado total da contratacdo é de 1.092.268,24 (Hum milh3o, noventa e dois mil,
duzentos e sessenta e oito reais e vinte e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela do item 2, deste Termo de Referéncia.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo & conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento do Tribunal de Justica do Estado do Para
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A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
Os valores para essa contratagdo foram previstos no Plano Orgamentario do Tribunal de
Justica do Estado do Para, referente a Secretaria de Informatica, vigente para o exercicio de

2024, SEINF18A24.

ACAOQ: 02.126.1417.8180 - Atualizacdo, Expansdo e Manutencdo da Infraestrutura de
Tecnologia do Poder Judiciario - 12 Grau

FONTE: Fundo do Reaparelhamento do Judiciario - FRJ

ELEMENTO DA DESPESA: 339040 - Serv. de Tecn. da Inform. e Comunicagdo - PJ

ACAQ: 02.126.1417.8181 - Atualizacdo, Expansdo e Manutengdo da Infraestrutura
deTecnologia do Poder Judiciario - 22 Grau

FONTE: Fundo do Reaparelhamento do Judiciario - FRJ

ELEMENTO DA DESPESA: 339040 - Serv. de Tecn. da Inform. e Comunicagdo - PJ

ACAQ: 02.126.1417.8182 - Atualizacdo, Expansdo e Manutencdo da Infraestrutura de
Tecnologia do Poder Judiciario - Apoio a Atividade Judicante

FONTE: Fundo do Reaparelhamento do Judiciario - FRJ

ELEMENTO DA DESPESA: 339040 - Serv. de Tecn. da Inform. e Comunicagdo - PJ

Exercicio financeiro 2024 (08 meses / maio-dezembro): RS 293.574,86
Exercicio financeiro 2025 (12 meses / janeiro-dezembro): RS 405.066,36

Das sancgdes

e A CONTRATADA fica obrigada a observar as condi¢bes de execucdo do contrato, estando

sujeita a avaliacdo da qualidade dos servigos prestados, segundo os niveis de servigo descritos

neste Termo.

* No caso de atraso injustificado, execugdo parcial ou inexecucdo das atividades previstas nos

termos citados neste termo de referéncia, 2 CONTRATADA ficara sujeita, sem prejuizo das
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responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e comprovados,
a critério da Administracdo e ainda garantida prévia e ampla defesa, as seguintes cominagdes
administrativas, cumulativamente ou n3o, com as penalidades previstas neste instrumento.
* O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragBes:
a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;
b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos pablicos ou ao interesse coletivo;
c) dar causa a inexecucdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagio exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou n3o entregar a documentacgdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;
i) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
j} comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

I) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

* Pela inexecucdo total ou parcial das condi¢des estabelecidas, a Administragdo podera,

garantida a prévia e ampla defesa da Contratada, aplicar, segundo a gravidade da falta
cometida, as seguintes penalidades, sem prejuizo das demais sang¢des legalmente cabiveis:

a) Adverténcia, sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa de dar causa

a inexecucdo parcial do contrato, quando n3o se justificar a imposi¢do de penalidade

mais grave, que devera ser formalizada oficialmente e por escrito;

b) Multa, a ser aplicada da seguinte forma;
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*  Multas pela inexecugdo total do contrato:
[} Multa compensatoria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor global
homologado, pela recusa injustificada em celebrar o contrato;
I1) Multa compensatdria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor global da
contratagdo, pela inexecugdo ou n3o restabelecimento dos servigos de conexdo
de internet por periodo superior a 45 dias;

*  Multas pela inexecugdo parcial do contrato:
[} Multa de 5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade da
conex3o de internet por periodo superior a 96h (4 dias) até 120h (5 dias), acima
do tempo de SLA;
I1) Multa de 7,5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade da
conex3o de internet por periodo superior a 120h (5 dias) até 168h (7 dias);
1) Multa diaria de 3,0% (trés por cento) sobre o valor mensal do contrato pela
indisponibilidade da conexdo de internet por periodo superior a 168h (7 dias)
ate 336h (14 dias);
[V) Multa diaria de 5,0% (cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato pela
indisponibilidade da conex3o de internet por periodo superior a 336h (14 dias)
ate 720h (30 dias);
V) Multa diaria de 7,5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade
da conexdo de internet por periodo superior de 30 dias até o limite de 45 dias,
guando passara a configurar descumprimento total da obrigac3o, passivel de
rescisdo contratual;
V1) Multa de 7,5% sobre o valor mensal do contrato pela n3o substituicdo do
equipamento roteador da CONTRATADO conforme prazo estabelecido nesse

termo de referéncia, nas situagdes de necessidade comprovada de substituicdo

deste;
VII) Multa diaria de 1,0% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato por

dia de atraso para entrega da documentagdo requerida pela CONTRATANTE,

conforme Termo de Referéncia;
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VIIl) Multa diaria de 1,0% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato, por

atraso superior ao prazo para instalagdo (conforme item 3.4.2) até o limite de

30 dias de atraso, quando configurado o descumprimento total da obrigacao.
c) Impedimento de licitar e contratar sera aplicado ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos Il, Ill, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei
14133 de 1° de abril de 2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo
Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.
d) Declaragdo de inidoneidade sera aplicado ao responsavel pelas infragcdes
administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do caput do art. 155 da Lei 14133
de 1° de abril de 2021, bem como pelas infragSes administrativas previstas nos incisos
I, 1, IV, V, VI e VIl do caput do referido artigo que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave que a sangdo referida no § 42 do artigo 156 da Lei 14133 de 1°
de abril de 2021, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a empresa
FORNECEDORA ressarcir o TIPA pelos prejuizos causados.
e) A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd precedida de analise

juridica e observara as seguintes regras:

I} Serd de competéncia exclusiva do Presidente do TIPA, na forma de

regulamento.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma,

a obrigacdo de reparacado integral do dano causado a Administragdo Publica.
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Na aplicacdo da sangdo prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei 14133 de 1° de abril
de 2021, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimagdo.

A aplicagdo das sangdes previstas nos incisos Ill e IV do caput do art. 156 da Lei 14133 de 1°
de abril de 2021, requerera a instauragdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por
comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de intimag&o, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

Na hipotese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes
finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimac3o.

Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

A prescri¢3o ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragdo pela Administragdo,
e sera:

a) interrompida pela instauragdo do processo de responsabilizagdo a que se refere o caput
deste artigo;

b) suspensa pela celebragio de acordo de leniéncia previsto na Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013;

c) suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuragido administrativa.

Os atos previstos como infragdes administrativas da Lei 14.133 de 1° de abril de 2021, ou
em outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados

conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente

definidos na referida Lei.
Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
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e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos orgdos de controle.

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punic3o ou até que seja provida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera aplicada sempre que a
contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da
sang¢do aplicada com base no item anterior;

As multas previstas nos itens (ver acima) podem ser aplicadas em conjunto com os
descontos;

Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a contratada pela sua diferenca, que serda descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrada judicialmente.

Em situagbes em que ocorra a perda da garantia contratual, torna-se obrigatdrio proceder
2 sua renovagdo, caso n3o seja renovada, serdo aplicadas as sancgbes referentes ao
cumprimento da apresentacdo da garantia, a nova validade deve abranger o restante do

periodo contratual e correspondera a 5% do valor total do contrato.

19.1 — RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E APOS A
EXECUCAO DO CONTRATO

19.1.1 - RECURSOS MATERIAIS

Os recursos materiais como troca eventual de pegas e/ou substituicdo de equipamento
serdo providos através do servico de manutencgdo e garantia dos equipamentos utilizados na
solugdo, de acordo com o periodo de vigéncia contratual. A substituicdo ocorrerd em caso de

defeito, queima, manutencdo evolutiva ou corretiva no prazo maximo de 03 (trés) dias corridos.

19.1.2 - DISPONIBILIDADE

A CONTRATADA devera possuir reserva técnica de componentes comodatos sobressalentes

suficientes disponiveis no provedor local, devendo comprovar a CONTRATANTE por meio envio de

nota fiscal ou outros meios que serdo enviados para o email indicado da CONTRATADA.
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Todo e qualquer equipamento, acessorio ou interface, ainda que ndo mencionados neste
documento, porém, necessario a composi¢do da solugdo ou necessario ao atendimento de
qualguer funcionalidade ou configuracdo requerida neste Termo de Referéncia, devera estar
incluido na solugdo proposta, sem implicagdo de 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

0 servigo do circuito de internet via fibra dptica deve provido durante 24 horas por dia, sem

interrupgoes.

19.1.3 - QUANTIDADES

A CONTRATADA devera possuir reserva técnica, no minimo um de cada por unidade
judiciaria, de componentes sobressalentes suficientes, caso haja necessidade de substituigcdo para

cumprimento dos prazos de SLA.

19.1.4 - RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos s3o providos, mantidos e administrados pela empresa
CONTRATADA.

O Tribunal de Justica do Estado do Pard indicara formalmente ofs) servidor(es)
responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual, proporcionando
todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigacdes contratuais, permitindo,
inclusive, o acesso aos profissionais ou representantes da CONTRATADA as dependéncias, aos
equipamentos e aos sistemas de informagio da CONTRATANTE relacionados a execugdo do(s)

servigo(s), mas com controle e supervisdo das areas técnicas do CONTRATANTE.

19.2 - ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

Em caso de eventual interrupgdo contratual, o TIPA devera providenciar a contratagdo de
servigo similar para atender as unidades com circuito de internet redundante, seja por meio de

satélite ou terrestre (fibra optica/radio/metalico).

19.2.1 - Acdes de Continuidade, seus respectivos responséveis e prazos
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Acdo: Medigbes periddicas da prestacdo do servico
Responsavel: Fiscal Técnico

Prazo: Mensal

Acdo: Definigdo estratégica para nova contratagdo
Responsavel: Gestor do Contrato

Prazo: Até 30 dias

Ac3o: Elaborar documentacgdo para nova contratacdo
Responsavel: Integrante Técnico

Prazo: Até 90 dias

19.3 - ESTRATEGIA DE TRANSICAO CONTRATUAL

a) Entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratacdo
N3o havera transicdo contratual, pois o circuito de Internet a ser contratado sera redundante

do principal ja existente, prestado por outra operadora de telecomunicagdo.

b) Transferéncia final de conhecimentos
N3o havera transferéncia de conhecimentos nesta contratagdo. A manutencdo,
administracdo e operagdo dos equipamentos necessdrios para o fornecimento do circuito de

Internet € de total responsabilidade da CONTRATADA.

c) Devolugdo de recursos materiais
Somente em caso de encerramento contratual por qualguer motivo, cada equipamento
devera ser recolhido pela equipe técnica da CONTRATADA em até 60 (sessenta) dias apos o

encerramento do contrato, sem onus adicional a CONTRATANTE.

d) Revogac&o de perfis de acesso

N3o se aplica, pois ndo serdo definidos perfis de acesso durante a contratagdo e vigéncia

contratual por se tratar de servigo de telecomunicagdo com conexdo a Internet.

19.4 - ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA
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NZo se aplica pois o objeto desta contratacdo € a prestagdo do servigo de conexdo com a
internet banda larga, via fibra optica, como circuito redundante com instalacdo e suporte técnico

para as unidades judiciarias do Tribunal de Justica do Estado do Para.

19.4.1 - Transferéncia de conhecimento

NZo se aplica, uma vez que nd3o se trata de uma solugdo em que ha desenvolvimento de
software. O fornecimento do servigo, manutengio e operacdo da solugdo é de responsabilidade

da CONTRATADA.

19.4.2 - Direitos de Propriedade Intelectual

NZo se aplica, pois ndo se trata de uma solugdo em que ha desenvolvimento de software.

Sera adotado o Sistema de Registro de Pregos?

[ X]Nao.
Modelo de TR | Versdo 02 Data de retirada do Portal do TIPA:
padronizado 25/02/2024

Belém, 10 de junho de 2024

Nome e assinatura da equipe de planejamento da contratac¢do
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ANEXO A — RELAGAO DAS UNIDADES JUDICIARIAS

# UNIDADE LOCALIDADE ENDERECO
1 Forum de Abaetetuba Abaetetuba Av. Dom Pedro Il, 1177 - Centro, CEP 68440-000
2 | Férum de Altamira Altamira Br-230, Transamazdnica, Km-04, Bairro: |biza, CEP: 68378-002
3 | Férum de Anapu Anapu Rua Goias, s/n, Bairro: S8o Luiz, CEP 68365-000
4 | Férum de Augusto Corréa Augusto Correa Av. Magalhdes Barata, s/n, bairro: Santa Cruz, CEP 68610-000
5 | Férum de Aurora do Para Aurora do Para Rod. BR 010, Av. Bernardo Say&o, s/n, Centro, CEP: 68.658-000
6 | Férum de Barcarena Barcarena Av. Magalhaes Barata, S/N, Bairro: Centro, CEP 68445-000
7 | Férum de Benevides Benevides Rua Jodo Fanjas, S/N°, Bairro: Centro, CEP: 68.795-000
& | Férum de Bonito Bonito Av Charles Assad, 486, centro, CEP 68645-000
9 | Férum de Braganca Braganca Av. Nazeazeno Ferreira, s/in, Bairro: Centro; CEP: 68.600-000
10 | Forum de Brasil Novo Brasil Novo Rua do Comeércio, 11386, Bairro: Centro, CEP 68148-000
11 | Forum de Bujaru Bujaru Avenida Beira-mar, 311, Bairro: Centro, CEP 68670-000
12 | Forum de Cameta Cameta Rua Trilha da Juventude, s/n, Bairro: Centro, CEP 68400-000
13 | Forum de Canaé dos Carajas | Canaddos Avenida Ipanema, Sfn, Bairro: Novo Horizonte, CEP 68537-000
Carajas
14 | Forum de Capanema Capejinema Av. Bardo de Capanema 1011, Bairro: Centro, CEP 68700-970
15 | Forum de Capitio Pogo Capitio Poco Av. 29 de Dezembro, 1746, bairro: centro, CEP 68650-000
16 | Forum de Castanhal Castanhal Av. Pres. Getllio Vargas, 2639 - Centro, CEP 68740-970
17 | Forum de Colares Colares Rua Dr Justos Chermont, s/n, Bairro: Centro - CEP 68785-000
18 | Forum de Concordia do Para | Concordia do Rua 22 de Marco, sin, Bairro: Centro, CEP 68685-000
Para
19 | Forum de Curicnopolis Curionopolis Rua Jambo, sin, Bairro: Centro, CEP 638523-000
20 | Férum de Curucé Curuca Rua Gongalo Ferreira, 348, Bairro: Centro, CEP 68750-000
21 | Férum de Eldorado dos Eldorado dos Avenida Oziel Carneiro, s/n, Bairro: Km 02, CEP: 68.524-000
Carajas Carajas
22 | Forum de lgarapé-Acl lgarapé-Acl Av. Bar&o do rio branco, s/n. Bairro: centro, CEP: 68.725-000
23 | Férum de Igarapé-Miri Igarapé-Miri Rua Quintino Bocaiuva, s/, bairro: centro, cep: 68430-000
24 | Férum de Inhangapi Inhangapi Avenida S&o Vicente, sin, Bairro: centro, CEP: 68770-000
25 | Férum de Ipixuna do Para Ipixuna do Paré Travessa Padre José de Anchieta, s/n, CEP 68637-000
26 | Férum de Irituia Irituia Rua Siqueira Campos, 28, Bairro: Centro, CEP 68655-000
27 | Férum de ltaituba Itaituba Travessa Paes de Carvalho, s/n, Comércio, CEP: 63180-060
28 | Forum de Itupiranga ltupiranga Rua S&o Salvador, sin, Centro, CEP: 68580-000
29 | Férum de Jacunda Jacunda Rua Teotonio Vilela,46, Bairro: Centro, CEP 68590-000
30 JEFITde Tv. Silvino Pinto, 604, Bairro Santa Clara, CEP 63005-404
JE FIT de Santarém Santarém
31 | Férum de JE ULBRA JE ULBRA Avenida Moacara, 1787, Bairro Diamantino, CEP 63025-740
Santarém Santarém
32 | Férum de Juizado do Idoso Juizado do Idoso | Rua Augusto Corréa, n®1, Cidade Universitaria, Guama, CEP:66.075-110
33 | Férum de Juizado Tucurui Juizado Tucurui Rua um, s/n, bairro Jardim Marilucy CEP 68453-490
Gamaliel Gamaliel
34 | Férum de Mae do Rio Mée do Rio Rua Alfredo Chaves, 610, Centro, CEP 638675-000
35 | Férum de Maraba Maraba Rua Transamazdnica, s/n, bairro: amapa, CEP 68.508-970
36 | Férum de Maracana Maracana Travassa Olavo Nunes, 34, Bairro: Centro - CEP 68710-000
37 | Férum de Marapanim Marapanim Rua Diniz Botelho, 1722, Bairro: Centro, CEP 68760-000
38 | Férum de Marituba Marituba Rua Claudio Barbosa da silva n® 536, Bairro: Centro, Cep: 67201-030
39 | Férum de Medicilandia Medicilandia Rua 12 de Maio, 1041, Bairro: Centro, CEP 68145-000
40 | Férum de Moju Moju Praca do Estudante, 80, Bairro: Centro, CEP 68450-000

Assinado com senha por FABIO VENICIUS FERREIRA DOS REIS, CRISTIANO NERI DA SILVA e RICARDO DA SILVA

LACERDA

Use 4113482 28060518-3439 - para a consulta & autenticidade em
https://apps tjpa_jus br/sigaex/public/app/autenticar?n=4113482 28060518-3439
Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 05/09/2024 10:30

TJPADES2024147405A




41 | Forum de Mosqueiro Mosqueiro Rua XV de Novembro, n® 23, Vila, CEP 66910-970
42 | Férum de Nova Timboteua Nova Timboteua | Avenida Bardo do Rio Branco, 283, Bairro: Centro - CEP 68730-000
43 | Forum de Novo Repartimento | Novo Avenida cupuacu, bairro Parque Morumbi, S/IN, CEP: 68473-000
Repartimento
44 | Forum de Qurém Curém Av. Angelo Morett 155, Bairro: Centro, CEP 68640-000
45 | Forum de Pacaja Pacaja Rua Inés Soares Sin, Bairro: Centro, CEP 68485-000
46 | Forum de Paragominas Paragominas Rua Belém, 69 - Médulo I, CEP 68626-070
47 | Forum de Parauapebas Parauapebas Rua C, s/n, Quadra Especial, bairro: Cidade Nova, CEP: 68515-000
48 | Forum de Peixe Bol Peixe Boi Avenida Jodo Gomes Pedrosa, Bairro: Centro - CEP 68734-000
49 | Férum de Primavera Primavera Av. General Moura Carvalho, Sin, Bairro: Centro, CEP 68707-000
50 | Férum de Redencéo Redencao Rua Pedro Coelho de Camargo, S/n, Qd 22, Bairro: Park dos Buritis,
CEP 68552-778
51 | Forum de Salinopolis Salinépolis Rua Jodo Pessoa, 1084, Bairro: Centro, CEP 68721-000
52 | Forum de Santa Barbara do Santa Barbara do | Rodovia Engenheiro Augusto Meira Filho, 1135, centro, CEP 68798-000
Para Para
53 | Forum de Santa |zabel do Santa Izabel do Rua Mestre Rocha, 1231, Bairro: Centro, CEP 68790-000
Para Para
54 | Férum de Santa Maria do Santa Maria do Avenida Bernardo Saydo, 1157, Bairro: Centro, CEP: 68.738-000
Para Para
55 | Forum de Santarém Santarém Avenida Mendonca Furtado, sn, Bairro Liberdade, CEP 68040-410
56 | Forum de Santarém Arquivo | Santarém Trav. Professor José Agostinho, 249, Bairro Prainha, CEP 68005-460
Geral Arquivo Geral
57 | Forum de Santarém Novo Santarém Novo Avenida Francisco Martins de Oliveira, Bairro: Centro, CEP 68720-000
58 | Juizado Especial Consumidor | Santarém Avenida Mal. Rondon, 3135, Bairro Prainha, CEP 63040-328
Santarém UFOPA
Consumidor
59 | Férum de Santo Antdnio do Santo Antdnio do | Travessa Sebastido Dantas, 472, Bairro: centro, CEP 68786-000
Taua Taua
60 | Forum de Séo Caetano de S&o Caetanode | Av. S&o Benedito, s/n®, Bairro: Centro, Cep: 68.775-000
Odivelas Odivelas
61 | Comarca de S&o Domingos S&o Domingos do | Avenida Magalhdes Barata, 630, Centro, CEP 68.635-000
do Capim Capim
62 | Forum de Séo Francisco do Séo Francisco do | Rua Celso Machado, S/N, Bairro: Centro, CEP: 67.748-000
Para Para
63 | Forum de Sdo Miguel do Sé&o Miguel do Av. Nazaré, N° 530, Bairro: Vila Nova, CEP 68660-000
Guama Guama
64 | Forum de Tailandia Tailandia Avenida Belém, 08, CEP 68695-000
65 | Forum de Tomé-Acu Tomé-Acu Av. Trés poderes, sin, Bairro: centro, CEP 68680-000
66 | Forum de Tucurui Tucurui Rua 31 de marco, s/n, Bairro: Santa Isabel, CEP 68456-307
67 | Forum de Vigia de Nazaré Vigia de Nazaré Avenida Bardo do Guajara, 1140, Bairro: Castanheira, CEP: 68.780-000
68 | Forum de Vitoria do Xingu Vitoria do Xingu Avenida Manoel Félix de Farias n. 536, Bairro: Centro, CEP 68.383-000
69 | Forum de Xinguara Xinguara Avenida Xingu, n® 730, Bairro centro, CEP: 68555-016
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ANEXO B — RELAGAO UNIDADES TJPA POR VELOCIDADE E SLA

ITENS UNIDADE LOCALIDADE ENDEREGCO VEIESIg:)DS?DE SLA
1 Férum de Abaetetuba Av. Dom Pedro Il, 1177 - Centro, CEP 600 24
Abaetetuba 63440-000
2 Férum de Altamira | Altamira Br-230, Transamazdnica, Km-04, 500 24
Bairro: Ibiza, CEP: 68378-002
3 Férum de Anapu Anapu Rua Goias, s/n, Bairro: S&o Luiz, CEP 500 24
68365-000
4 Forum de Augusto | Augusto Corréa | Av. Magalhaes Barata, s/n, bairro: 500 24
Corréa Santa Cruz, CEP 68610-000
5 Férum de Aurora Aurora do Para | Rod. BR 010, Av. Bernardo Sayéo, 400 24
do Para s/n, Centro, CEP: 68.658-000
6 Férum de Barcarena Av. Magalhaes Barata, S/N, Bairro: 500 24
Barcarena Centro, CEP 68445-000
7 Férum de Benevides Rua Jo&o Fanjas, S/N°, Bairro: 500 24
Benevides Centro, CEP: 68.795-000
8 Férum de Bonito Bonito Av Charles Assad, 486, centro, CEP 400 24
63645-000
9 Férum de Braganca Av_ Nazeazeno Ferreira, s/n, Bairro: 600 24
Braganca Centro; CEP: 63.600-000
10 Forum de Brasil Brasil Novo Rua do Comércio, 1136, Bairro: 600 24
Novo Centro, CEP 68148-000
11 Férum de Bujaru Bujaru Avenida Beira-mar, 311, Bairro: 400 24
Centro, CEP 68670-000
12 Férum de Cameta | Cameta Rua Trilha da Juventude, s/n, Bairro: 500 24
Centro, CEP 68400-000
13 Férum de Canaa Canaé dos Avenida Ipanema, S/n, Bairro: Novo 500 24
dos Carajas Carajas Horizonte, CEP 68537-000
14 Férum de Capanema Av. Bar&o de Capanema 1011, Bairro: 600 24
Capanema Centro, CEP 68700-970
15 Forum de Capitédo | Capitdo Poco Av. 29 de Dezembro, 1746, bairro: 400 24
Poco centro, CEP 68650-000
16 Férum de Castanhal Av. Pres. Getllio Vargas, 2639 - 600 24
Castanhal Centro, CEP 68740-970
17 Férum de Colares | Colares Rua Dr Justos Chermont, s/n, Bairro: 400 24
Centro - CEP 68785-000
18 Férum de Concordia do Rua 22 de Marco, s/n, Bairro: Centro,
Concordia do Para CEP 68685-000 500 24
Para
19 Férum de Curiondpolis Rua Jambo, s/n, Bairro: Centro, CEP 500 24
Curionépolis 68523-000
20 Forum de Curugca | Curuca Rua Gongalo Ferreira, 348, Bairro: 400 24
Centro, CEP 68750-000
21 Férum de Eldorado dos Avenida Oziel Camneiro, s/n, Bairro:
Eldorado dos Carajas Km 02, CEP: 68.524-000 500 24
Carajas
22 Forum de lgarapé- | Igarape-Acu Av_ Barao do rio branco, s/n. Bairro: 400 24
Acu centro, CEP: 68.725-000
23 Férum de Igarapé- | lgarapé-Miri Rua Quintino Bocaiuva, s/n, bairro: 400 24
Miri centro, cep: 68430-000
24 Férum de Inhangapi Avenida S&o Vicente, s/n, Bairro: 400 24
Inhangapi centro, CEP: 68770-000
25 Férum de Ipixuna | Ipixuna do Para | Travessa Padre José de Anchieta, s/n, 400 24
do Para CEP 68637-000
26 Férum de Irituia Irtuia Rua Siqueira Campos, 28, Bairro: 400 24
Centro,- CEP 68655-000
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27 Férum de Itaituba | ltaituba Travessa Paes de Carvalho, s/n, 600 24
Comércio, CEP: 68180-060
28 Férum de ltupiranga Rua S&o Salvador, s/n, Centro, CEP: 500 24
Itupiranga 68580-000
29 Férum de Jacunda Rua Teotonio Vilela, 46, Bairro: Centro 500 24
Jacunda - CEP 68590-000
30 JE FIT de JEFIT de Tv. Silvino Pinto, 604, Bairro Santa 400 24
Santarém Santarém Clara, CEP 68005-404
31 Férum de JE JE ULBRA Avenida Moacara, 1787, Bairro 400 24
ULBRA Santarém | Santarém Diamantino, CEP 68025-740
32 Faérum de Juizado | Juizado do Rua Augusto Corréa, n°1, Cidade
do Idoso Idoso Universitaria, Guama, CEP:66.075- 600 24
110
33 Férum de Juizado | Juizado Tucurui | Rua um, s/n, bairro Jardim Marilucy 500 24
Tucurui Gamaliel Gamaliel CEP 68459-490
34 Férum de Mae do | M&e do Rio Rua Alfredo Chaves, 610, Centro, 400 24
Rio CEP 68675-000
35 Férum de Maraba | Maraba Rua Transamazdnica, s/n, bairro: 500 24
amapa, CEP 68.508-970
36 Férum de Maracana Travessa Olavo Nunes, 34, Bairro: 400 24
Maracana Centro - CEP 68710-000
37 Férum de Marapanim Rua Diniz Botelho, 1722, Bairro: 400 24
Marapanim Centro, CEP 68760-000
38 Férum de Marituba Rua Claudio Barbosa da silva n® 536, 600 24
Marituba Bairro: Centro, Cep: 67201-030
39 Férum de Medicilandia Rua 12 de Maio, 1041, Bairro: Centro, 500 24
Medicilandia CEP 68145-000
40 Férum de Moju Moju Praca do Estudante, 80, Bairro: 400 24
Centro, CEP 63450-000
41 Férum de Mosqueiro Rua XV de Novembro, n® 23, Vila, 500 24
Mosqueiro CEP 66910-970
42 Férum de Nova Nova Avenida Baréo do Rio Branco, 283, 400 24
Timboteua Timboteua Bairro: Centro - CEP 68730-000
43 Férum de Novo Novo Avenida cupuacu, bairro Parque 500 24
Repartimento Repartimento Morumbi, S/N, CEP: 68473-000
44 Férum de Ourém Qurém Av_ Angelo Morett 155, Bairro: Centro, 400 24
CEP 68640-000
45 Férum de Pacaja Pacaja Rua Inés Soares S/n, Bairro: Centro, 400 24
CEP 68485-000
46 Férum de Paragominas Rua Belém, 69 - Madulo I, CEP 600 24
Paragominas 68626-070
47 Férum de Parauapebas Rua C, s/n, Quadra Especial, bairro: 500 24
Parauapebas Cidade Nova, CEP: 68515-000
48 Férum de Peixe Peixe Boi Avenida Jo&o Gomes Pedrosa, Bairro: 400 24
Boi Centro - CEP 68734-000
49 Férum de Primavera Av_ General Moura Carvalho, S/n, 400 24
Primavera Bairro: Centro, CEP 68707-000
50 Férum de Redencéo Rua Pedro Coelho de Camargo, S/n,
Redencéo Qd 22, Bairro: Park dos Buritis, CEP 500 24
68552-778
51 Férum de Salinépolis Rua Jo&o Pessoa, 1084, Bairro: 400 24
Salinopolis Centro, CEP 68721-000
52 Férum de Santa Santa Barbara Rodovia Engenheiro Augusto Meira 500 24
Barbara do Para do Para Filho, 1135, centro, CEP 68798-000
53 Férum de Santa Santa lzabel do | Rua Mestre Rocha, 1231, Bairro: 600 24
Izabel do Para Para Centro, CEP 68790-000
54 Férum de Santa Santa Maria do | Avenida Bernardo Say&o, 1157, 500 24
Maria do Para Para Bairro: Centro, CEP: 68.738-000
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55 Férum de Santarém Avenida Mendonca Furtado, sn, Bairro 600 24
Santarém Liberdade, CEP 68040-410

56 Férum de Santarém Trav. Professor José Agostinho, 249,
Santarém Arquivo | Arquivo Geral Bairro Prainha, CEP 68005-460 400 24
Geral

57 Férum de Santarém Novo | Avenida Francisco Martins de Oliveira, 400 24
Santarém Novo Bairro: Centro, CEP 68720-000

58 Juizado Especial Santarém Avenida Mal. Rondon, 3135, Bairro
Consumidor UFOPA Prainha, CEP 68040-328 400 24
Santarem Consumidor

59 Forum de Santo Santo Antonio Travessa Sebasti&o Dantas, 472, 400 24
Antonio do Taua do Taua Bairro:centro, CEP 68786-000

60 Férum de S&o S&o Caetano Av. S&o Benedito, s/n®, Bairro: Centro,
Caetano de de Odivelas Cep: 66.775-000 400 24
Odivelas

61 Comarca de S&o S&o Domingos | Avenida Magalh&es Barata, 630,
Domingos do do Capim Centro, CEP 68.635-000 400 24
Capim

62 Forum de S&o Sé&o Francisco Rua Celso Machado, S/N, Bairro: 400 24
Francisco do Para | do Para Centro, CEP: 67.748-000

63 Férum de S&o Sao Miguel do Av_ Nazaré, N° 530, Bairro: Vila Nova, 400 24
Miguel do Guama | Guama CEP 68660-000

64 Férum de Tailandia Avenida Belém, 08, CEP 68695-000 500 24
Tailandia

65 Férum de Tomé- Tomeé-Acu Av_ Trés poderes, s/n, Bairro: centro, 500 24
Acu CEP 68680-000

66 Forum de Tucurui | Tucurui Rua 31 de marco, s/n, Bairro: Santa 500 24

Isabel, CEP 63456-907

67 Férum de Vigia de | Vigia de Nazaré | Avenida Bar&o do Guajara, 1140, 500 24
Nazare Bairro: Castanheira, CEP: 68.780-000

68 Férum de Vitoria Vitéria do Xingu | Avenida Manoel Félix de Farias n. 400 24
do Xingu 536, Bairro: Centro, CEP 68.383-000

69 Férum de Xinguara Avenida Xingu, n® 730, Bairro centro, 500 24
Xinguara CEP: 68555-016
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ANEXO C - ESPECIFICAGOES TECNICAS
ESPECIFICAGAO TECNICA DETALHADA

O servigo consiste no acesso a internet banda larga, via fibra Optica, para 69 (sessenta e nove)
unidades judiciarias do TJPA, com velocidades de 600Mbps, 500Mbps e 400Mbps, conforme definicéo no
ANEXO B - RELAGAO UNIDADES TJPA POR VELOCIDADE E SLA e deve assegurar que:

1. A prestacéo do servigo seja de forma ininterrupta, com transferéncia de dados ilimitada e velocidade
media mensal de, no minimo, 80% (oitenta por cento) da velocidade méaxima garantida, incluindo
instalagéo, suporte e manutengéo do servigo e dos equipamentos fornecidos em comodato;

2. Ataxa de transmisséo de upload devera ser no minimo 40% da velocidade de download contratada;
3. Modelo de internet banda larga néo dedicada;

4. Deve ter disponibilidade acima de 95% (noventa e cinco por cento) por més;

5. Meio de transmissao terrestre, via fibra 6plica;

6. A conex&o devera ser 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, continua e
ininterrupta a gqualguer tempo, sem limite de trafego mensal, conexdes e sessfes simultaneas, sem
qualquer tipo de filiro, blogueio, limitag&o, sem inclus&o de provedor de contetdo;

7. Deve ter laténcia maxima inferior a 40ms entre a rede do TJPA e a rede do provedor, quando o enlace
nao estiver saturado:

8. Deve fornecer 01 (um) endereco IP publico fixo e valido para os equipamentos fornecidos em regime
de comodato;

9. Deve ter perda média de pacotes inferior a 1% (um por cento) entre a rede do TJPA e a rede do
provedor, quando o enlace ndo estiver saturado;

10 Devera atender aos requisitos técnicos da Resolugdo n° 717/2019 da Anatel (Regulamento de
Qualidade dos Servigos de Telecomunicagtes — RQUAL), em especial a taxa de transmissao instantanea
minima e a taxa de fransmissdo media minima, assim como, seguir rigorosamente as praticas de
engenharia e Normas Técnicas pertinentes e em vigor no Brasil.

11.Devera acompanhar 01 (um) patch cord UTP Categoria 6 ou superior, de no minimo 1,5 metros de
comprimento, conectorizado em fabrica conforme a NBR-14565. N&o sera aceito cabo confeccionado
manualmente;

12 Seguir rigorosamente as praticas de cabeamento esfruturado, assim como as normas que garantem a
qualidade e seguranca das instalacbes como a EIA/TIA-569, NBR-14565 e outras normas tecnicas em
vigor no Brasil;

13.Deve fornecer sistema de monitoramento do link ou que permita ativar o SNMP do TJPA no
equipamento;

14 Ainstalagéo deve ser realizada pela CONTRATADA nos enderegos constantes no ANEXO A;

15.0 suporte técnico, manutencéo e garantia deve ser prestada conforme o prazo de vigéncia contratual.
16.A conexdo do roteador da CONTRATADA com o equipamento da rede interna do TJPA, devera ser
via DHCP;

17 Toda configuracdo deve ser realizada pela CONTRATADA que deve entregar o circuito totalmente
operacional a CONTRATANTE;

18.Todos o0s eguipamentos e acessorios necessarios para ativagdo e bom funcionamento do link a ser
instalado seréo fornecidos pela CONTRATADA.

19.0 provedor deveréa possuir toda a infraestrutura para prover o servigo dentro do prazo de instalacéo;
20.Licenca ANATEL.
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ANEXO D - MODELO TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

< TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

0 <<ORGAO>> sediado na XXXXXX, CEP: XXXXXXX, CNPJ n.° XXXX/XXXX-XX doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO=,
CNPJ n.® <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N. ° XX/20XX doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informactes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelacéo destas informacdes sigilosas, bem
como definir as regras para 0 seu uso e protecéo;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacéo do CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAQ DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes.

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constifui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicdes especificas para regulamentar as
obrigacbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacoes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios
para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que
dispde o Decreto n. 7.845/2012- Salvaguarda de dados, informacfes, documentos e materiais sigilosos
de inferesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sé&o estabelecidos os seguintes conceitos e definigées: Informagéo: € o
conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletrénicos ou néo,
que possibilitam a realizagéo de atividades especificas e/ou tomada de decisdo.

Informacéo Pulblica ou Ostensiva: s&o aguelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgacéo pablica ou
por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

Informactes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmicos, politico, cientifico,
tecnologico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros=.

LACERDA.

Use 4113482 .28060518-3439 - para a consulta a autenticidade em

https://apps tjpa_jus_br/sigaex/public/app/autenticar?n=4113482 28060518-3439
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ANEXO E - MODELO DE TERMO DE CIENCIA DA DECLARACAO DE MANUTENGCAO DE SIGILO
E DAS NORMAS DE SEGURANCA

< MODELO DE DECLARACAOQ DE CIENCIA DO TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE
SIGILO

PREGAQ ELETRONICO N° 00X/20XX
DECLARACAO DE CIENCIA DE TCMS

Por meio desta, o(a) Sr(a) [nome do(a) diretor, consultor, prestador de servigo, empregado ou preposto],
CPF , ocupante do cargo [cargo que ocupa] na empresa [Nome (Razdo Social) da
empresa], CNPJ [nimero do CNPJ da empresal, declara sob as penas da Lel, ter tomado conhecimento
do TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO (TCMS), emitido por ocasido da
assinatura do contrato n° [20__, e se compromete a sequir, naquilo que lhe couber, todas as
disposicdes do referido Termo.

Local e data

Assinafura

Assinado com senha por FABIO VENICIUS FERREIRA DOS REIS, CRISTIANO NERI DA SILVA e RICARDO DA SILVA
LACERDA.

Use 4113482 .28060518-3439 - para a consulta a autenticidade em
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ANEXO F - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

Declaro, em cumprimento ao item xxxxx do Edital referente ao Pregdo Eletrdnico n? xxxx que a
empresa ... CNPJ ________ representada neste ato pelo(a) Senhor(a) ... |
portador(a) do documento de identidade n® ..., compareceu ao local onde sera executado o
servico, conforme previsto no Termo de Referéncia, e acompanhado por representante deste Tribunal de
Justica do Estado do Para, tomou conhecimento in loco das instalacdes, tendo pleno conhecimento das
especificacoes e condigdes locais para cumprimento das obrigacdes decorrentes do objeto da licitacéo
em questédo.

de.............de2024

Representante de empresa

Servidor do TJPA

TJPADES2024147405A

Assinado com senha por FABIO VENICIUS FERREIRA DOS REIS, CRISTIANO NERI DA SILVA e RICARDO DA SILVA
LACERDA. 3
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ANEXO G - MODELO DE DISPENSA DE VISTORIA TECNICA

Declaro, em cumprimento ao item oo do Edital referente ao Pregéo Eletronico n® xxxx que a
empresa ..., CNPJ ________ representada neste ato pelo(a) Senhor(a) ... |
portador(a) do documento de identidade n® ... optou por ndo realizar vistoria no local onde sera
executado o servico, conforme previsto no Termo de Referéncia.

Declaro(a), ainda, que quaisquer alegacdes de desconhecimento ou erro orcamentario por parte da futura
contratada para a execugéo dos servigos propostos ndo serdo considerados nem usados como possivel
Juizo de valor a respeito de compensagoes futuras.

Cidade/UF,......... de.................. de2024.

Representante da empresa

TJPADES2024147405A

Assinado com senha por FABIO VENICIUS FERREIRA DOS REIS, CRISTIANO NERI DA SILVA e RICARDO DA SILVA
LACERDA. 3
Use 4113482 .28060518-3439 - para a consulta a autenticidade em =y
https://apps tjpa_jus_br/sigaex/public/app/autenticar?n=4113482 28060518-3439

Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 05/09/2024 10:30




ANEXO H-TERMO DE RECEBIMENTO E ACEITE DEFINITIVO

TERMO DE RECEBIMENTO E ACEITE DEFINITIVO (TRAD)

DATA DA DATADO CONTRATO
ENTREGA: ACEITE: NE:
CONTRATADA:
OBJETO:

Por este instrumento, os servidores abaixo identificados atestam, para fins de cumprimento do
disposto nas CONDICOES DO RECEBIMENTO do contrato, o RECEBIMENTO DEFINITIVO dos servicos
abaixo relacionados, os quais possuem qualidade compativel com o especificado, os quais foram
entregues e implantados integralmente.

ITEM DESCRIQ?\O QUANTIDADE
01.
02.
Belem/PA, ....de ... de20. .
GESTOR DO CONTRATO FISCAL TECNICO DO CONTRATO

TJPADES2024147405A

Assinado com senha por FABIO VENICIUS FERREIRA DOS REIS, CRISTIANO NERI DA SILVA e RICARDO DA SILVA
LACERDA. 3
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