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EsTuDOS PRELIMINARES

Registro de Precgos para eventual contratagcao de servigos de
subscri¢cdes (assinaturas) de software (cessao de uso,
suporte técnico e atualizagdo), bem como treinamentos do
fabricante e servigos especializados de manutencéo de

ambientes tecnolégicos baseados na plataforma Red Hat.
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1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
11. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

O Tribunal de Justica do Estado do Para utiliza, em seu ambiente computacional
de Datacenter, os produtos RHEL (Sistema Operacional), JBoss (Servidor de Aplicacédo Java)
e Openshift (software de conteinerizagdo) da RedHat, além de outras ferramentas, que

oferecem suporte aos sistemas produtivos do Tribunal de Justica, dentre os quais pode-se
citar: PROJUDI, PJE, SISPE, DJE, SIGA-DOC e PORTAL dentre outros.

Para atender & demanda por softwares e servicos na plataforma Red Hat o TIPA
celebrou o contrato n°® 085/2018, cujo objeto € “Contratacdo de empresa especializada para
aquisicdo de servicos de assinaturas de soffware (cessdo de uso, suporte técnico e
atualizacao) e de implantacado da RedHat”, que se encerrou em 31 de janeiro de 2023 e ja
teve renovacdes até seu terceiro aditivo, ndo havendo mais possibilidade legal de aditivos
neste contrato.

Ao se compreender a criticidade e importancia das aplicacdes suportadas por
tecnologias da plataforma Red Hat no TJPA, ndo apenas para esta instituicdo mas,
principalmente, para a sociedade paraense como um todo, compreende-se que manter as
versdes destes softwares atualizados bem como o servico de suporte do fabricante ativo para
as subscricdes de soffware adquiridas, é de acentuadarelevanciapara as aplicacéesjudiciais,
amrecadadoras ou administrativas do TJPA, pois esses produtos sdo a infraestrutura
tecnoldgica que sustenta as aplicacdes e sistemas gerenciadores de banco de dados, dentre
outros, além de subsidiar a continuidade da governanca operacional e dos processos
implantados, potencializando a preservacao dos investimentos ja realizados, e focando
sobretudo, na seguranca digital das aplicacbes, componente extremamente importante nos

cenarios de tecnologia da informacao atuais.

Isto posto, fica claro que o TJPA carece manter a disponibilidade de sua

infraestrutura de sistemas basicos para exercer suas atribuigdes institucionais, sendo, para
tanto, indispensavel o bom funcionamento dos sistemas supramencionados.

Com o registro de precos para eventual aquisicdodo objeto em questao - que inclui

além de subscricoes de software, créditos que possam ser utilizados em servicos de

implantacao, correcdo e melhoria da infraestrutura e, também, créditos especificos para

treinamento dos recursos humanos responsaveis por manter tal tecnologia no TJPA - espera-
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se quese atenuemos riscos de interrupcao, bem como o tempo de recuperacao dos sistemas

na ocorréncia de desastres, além do fortalecimento intrinseco da seguranca das aplicacdes
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pelo fato de se manter versdes de software atualizadas. Desta forma, € fundamental a
manutencédode um contrato de suporte com a plataforma atualmenteem producao, ja que tais
servicos atendemtanto a atualizacdo de soffware quantoa solucdode panese apoioas acdes
de melhoria necessarias.

1.2 REFERENCIA AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

A demanda em questdo esta alinhada ao Macrodesafio 12 (Fortalecimento da
Estratégica Nacional de TIC e Protecédo de Dados) e a Iniciativa Estratégica do Aprimoramento
do Dominio de Servicos de TIC do Planejamento Estratégico Institucional 2021-2026, & Acédo
do Aprimoramento de Solucgbes de Sustentacao de Infraestrutura de TIC, além de estar
prevista nos itens SEINF10A23 e SEINF11A23 do Planode Contratacdes de Solucesde TIC
2023.

1.3. DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS
a) Estimativa das quantidades

Para qualquertecnologia de software, ha uma métrica arbitraria estabelecida pelo
desenvolvedor (fabricante) do soffware que define a forma de licenciamento ou subscrigdo’
dos seus produtos. Considerando as tecnologias em questao, quais sejam, as desenvolvidas
pela Red Hat, o quantitativo de software é calculado a partir de 3 métricas:

1. Baseado naquantidade de sockets (ou pastilhas)de processamento, a quais s&o con-
juntos de cores;

2. Baseado naquantidade de nucleos de processamento (cores), componentes dos soc-
kets;

3. Baseado na quantidade de virtual Central Processor Unit (vCPU), que sdo as CPU’s
virtuais entregue as maquinas virtuais que efetivamente processam os sistemas.

Portando, para o calculo do licenciamento de software necessario, ha a

necessidade de se conhecer o hardware onde este operara, bem como a métrica utilizada

pelo desenvolvedor. Para o estudo em questao, foram utilizadas as métricas 1 (baseada em

socket), e 2 (baseada em core), devido ao ambiente que se pretende atender.
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1 A Red Hat utiliza o termo "subscricio” em vez de "licenca” para descrever o acesso e suporte continuos que oferece aos seus
produtos. [sso reflete seu modelo de negdcio baseado em subscricio, em que os clientes tém acesso ao software, suporte técnico e
atualizagbes durante o periodo de subscricio. Essa abordagem destaca a natureza abrangente dos servicos da Red Hat, fornecendo
aos clientes uma solugio completa e continua. - OpenAl (2023, 30 de junho). [Texto gerado pelo ChatGPT]. Neste texto sera
utilizado o termo “subscricio” considerado o mais correto para o aqui tratado.

Assinado com senha por PAULO ROBERTO LOURINHO DOS SANTOS, ERICK JOHNY MACIEL BOL, MARCUS VINICIUS

BARBOSA E SILVA, LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES e FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA. =
Use 3541974 25868168-1099 - para a consulta a autenticidade em =
https://apps tjpa_jus_br/sigaex/public/app/autenticar?n=3541974 25868168-1099 .
Documento gerado por SIDALIA DO AMARAL FERREIRA *Data e hora: 09/08/2024 10:17 f




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE INFORMATICA

O Hardware de datacenter (onde rodarédo os softwares ora em estudo) disponivel
hoje no TJPA, é resumido na tabela a seguir:

Socket/ Cores /| Total core/ Total Total

e LRI LTI L hard® Socket tipo hard® Socket Core
1 ‘Lémina Lenovo ‘ThinkSystem SN550 ‘ 14 ‘ 2 | 24 | 48 ‘ 28 | 672
2 ‘Serv Rack Lenovo ‘ThinkSystem SR850 ‘ 4 ‘ 4 | 24 | 96 ‘ 16 | 384
3 ‘Serv Rack (T1) ‘HPE DL360 ‘ 2 ‘ 1 | 16 | 16 ‘ 2 | 2
4 ‘Serv Rack (T2) ‘HPE DL360 ‘ 4 ‘ 1 | 16 | 16 ‘ 4 | 64
5 ‘Serv Rack (T3) ‘HPE DL560 ‘ 21 ‘ 4 | 24 | 96 ‘ 84 | 2016
6 |Serv Rack (T9) HPE Superdome 3 8 28 224 24 | 672

TOTAIS

* hard € a abreviacdo da palavra hardware

Cabe ressaltar que as duas primeiras linhas da tabela acima (itens 1 e 2),
representam o hardware ja em operacao no TJPA, enquanto as linhas seguintes registram o
hardware recentemente adquirido pelo contrato N° 011/2023/TJPA (ARP N° 002/2023;
Origem: Pregao Eletrénico N° 082/TJPA/2022). Isto denota que, para atender ao ja
operacional (minimo indispensavel) deve ser registrado licenciamento de software que
operacionalize aos dois primeiros itens da tabela acima, enquanto a projecéo para o préximo
ano deve atender & pelo menos 50% do hardware total existente no parque tecnolégico do
TJPA. Ja que o0 hardware ja esta disponivel e aguarda a aquisicdo de software para entrarem
operacao.

O guantitativo de software foi calculado utilizando as seguintes premissas:

1. Necessidade imediata emergente e minima, baseada no hardware hoje em operagao
no TJPA, que roda plataforma Red Hat;

2. Necessidade operacionalimediatae futura (para umano), baseada nametade da quan-
tidade de hardware disponivel no datacenter do TJPA.

A premissa de se basear o calculodo soffware pela metade do hardware disponivel,
e nao pelo todo, como seria de se esperar, deve-se ao fato que ha outras tecnologias de
software utilizadas no datacenter do TJPA, que concorrerdo para o uso do mesmo hardware
a fim de rodar aplicacdes (softwares) diferentes. Como a demanda sempre dindmica do uso
de software nao permite uma definicdo precisa do uso de subscri¢cdes dentro do intervalo de

um ano, o valor de 50% atende com folga confortavel ao que sera utilizado, de forma que,
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conforme forem sendo necessarias mais subscricdes de determinado software, estas podem
ser adquiridas por demanda, a partir da Ata de Registro de Precos a ser realizada.

Vale ainda destacar o seguinte: praticamente todos os soffwares sao oferecidos
nas versdes Premium e Standard. O software é integralmente o mesmo em ambas as
versoes, a diferenca se da no tipo de suporte oferecido pelo fabricante, j& que aquisicdo da
versao esta atrelada ao suporte.

Assim, a versao Premium oferece suporte do tipo 24 X 7 (24 horas por dia, 7 dias
por semana), portanto, recomendada para ambientes operacionais criticos, tais como PJE,
Projudi etc., que nao podem sofrer solugéo de continuidade.

Por outro lado, o software Standard, conta com um suporte 8 x 5 (8 horas por dia,
5 dias por semana, ou seja, dias X horas Uteis), o que ndo caracteriza uma boa aquisicdopara
sistemas criticos, embora este tenha menor valor de aquisicdo que os softwares premium,
devendo ser recomendado apenas para ambientes menos exigentes em termos de resposta
a incidentes, tais como desenvolvimento e homologacao de sistemas. Estes ambientes
(homologacao e desenvolvimento) sdo bem menores em poder de processamento quando
comparados ao ambiente de producéo, e por este motivo as versdes standard sdo estimadas
em 50% das versdes premium, ja que, em havendo a necessidade de aquisicédo de software
standard, a quantidade certamente serd bem menor que o seu correspondente na versédo
premium.

A tabela a seguir explicita os quantitativos previstos para atender a demanda
imediata do parque existente, bem como a necessidade também imediata para servicos e
treinamentos.

Lote [Item SKU Descrigdo do Produto Versdo Meétrica Periodo Qtde Unidade
1 1|RHO000s |R&C Hat Enterprise Linuxfor Virtual| o iy 1o socket |2 anos 40| Unidade
Datacenters with Satellite
1 2|rHo0007 |REC Hat Enterprise LinuxforViruall o 5oy |5 socket |2 anos 20| Unidade —
Datacenters with Satellite —
) ; 2 core ou ; ————
1 3|MW01621| Red Hat OpensShift Platform Plus | Premium 4vCPU 2 anos 96| Unidade =
1 ‘ 4 |MW01622 Red Hat OpenShift Platform Plus | Standard fgg[f ou4 |5 an0s ‘ 48‘ Unidade =
f . - 64 core ou ) =
1 ‘ 5|MW002?6 Red Hat Runtimes Premium ‘128 vCPU 2 anos ‘ 8‘ Unidade —
1‘ 6|MW002?9 Red Hat Runtimes |Standard ‘?ggzgp‘ﬁ' 2 anos ‘ 4‘Unidade
1 ‘ T|rv1WOO425 Red Hat Integration Premium ‘;g vepy - |2anes ‘ 4‘ Unidade ==
. 16 core ou )
1‘ 8|MW00428 Red Hat Integration |Standard ‘32 vCPU 2 anos ‘ 2‘ Unidade
; Red Hat Application Foundations, - 2coreou 4 -
1 ‘ 9|MW02103 Cluster Edition Premium vCPU 2 anos ‘ 96‘ Unidade
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Red Hat Application Foundations, 2 core ou 4 -
1 10 |MW02104 Tiis e b Standard vCPU 2 anos 48| Unidade
Red Hat Ansible Automation 100
1 11|MCT3694 | Platform, Premium (100 Managed |Premium |managed 2 anos 4| Unidade
MNodes) node
SVADDOO| Technical Account Management )
2‘ 12|1 Services for Red Hat Platforms |' " S ‘ 1‘Un|dade
} Technical Account Management .
2 13[MCT1350 Services for Red Hat Middleware |~ ) Tano 1|Unidade
2‘ 14|Ls120 el bl izl e | ‘ 1 ano ‘ 10‘ Unidade
Basic
2 15|Ls300 Red Hat Learning Subscription for | _ . 1ano 10| Unidade
Developers
Unidades de Servicos )
2‘ 16 |RH - GPS Especializados |- 1 ano 5000{Unidade

0OBS1: O desenvolvedor de solucdes Red Hat, identifica seus produtos por SKU ( Sfock Keeping Unif) que & em suma um
identificador Unico para certo produto, tendo o mesmo efeito de part number.

OBS2: Neste Estudo Preliminar, os objetos Technical Account Management (itens 12 e 13) serdo referenciados pela sigla
TAM, enquanto os objetos Red HatlLearning Subscription, (itens 14 e 15) serdo referenciados pela siglaRHLS, ambas siglas
amplamente divulgadas no mercado para os servicos em guestio.
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b) Solugdes disponiveis no mercado de TIC e seus respectivos prestadores de servigo.

Embora existam no mercado outras solucdes corporativas como SUSE Linux e Oracle
Linux, elas nao trazem consigo todo o leque de ferramentas que compde o portfdlio da Red
Hat, o que obrigaria a utilizacdo de ferramentas diversas, tornando o parque tecnolégico do
TJPA sobremaneira heterogéneo. Isto certamente n&o € uma boa pratica para reduzircustos
operacionais e fortalecer padronizacao, resultando em um ambiente pouco produtivo e
inseguro do ponto de vista da seguranca computacional.

Existem ainda opcdes open source que, no entanto, ndo trazem consigo a estabilidade
e seguranca de uma solucao corporativa como a Red Hat, ndo possuindo garantia de
atualizacao, ciclo de soffware e muito menos suporte do fabricante.

Ademais, o TJPA ja utiliza em seu parque computacional tecnologias Red Hat ha
bastante tempo, de forma que as aplicacdes disponibilizadas neste Tribunal estdo fortemente
sincronizadas com as tecnologias em questao.

Deve-se, portanto, considerar que a troca de tecnologia ensejaria risco e custo
operacional de migracao, bem como gastos adicionais de instalagdo, migracao e treinamento,
além da instabilidade natural inicial de troca de tecnologia.

Da mesma forma, ao preservar os investimentos anteriores, mantendo o parque
computacional do TJPA com tecnologia Red Hat, garante-se estabilidade e seguranca nas
aplicacdes, que apenas evoluirdo dentro dos mesmos padroes de tecnologia, diminuindo o
grau de incerteza em tais evolucdes. Assim sendo, considera-se justificada a permanéncia
deste fornecedor de tecnologias.

Outro ponto a favor do uso da plataforma Red Hat, € sua ampla gama de parceiros
habilitados e autorizados pelo fabricante a comercializar produtos e servicos em sua
plataforma, além de ministrar treinamentos oficiais. A existéncia destes parceiros permite
concorréncia na prestacao dos servicos demandados, de forma que sera possivel sempre
haver uma proposta mais vantajosa, mesmo que se trate de um servico de um Unico
fabricante.

Segue abaixo a listagem de alguns prestadores de servico para produtos Red Hat:

Fornecedor

E-mail: comercial@techlead.com br
Contato: Albino Junior
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Mome: Alltech Solucdes

itio: www _alltechsolucoes.com br
elefone: 61 9818 - 3179

E-mail: mrossetto@alltechsolucoes.com br
Contato: Murilo Rosseto

Mome: Golden Tecnologia

Sitio: www goldentecnologia.eti.br

elefone: 85 99981-4757

E-mail: jefferson farias@goldentecnologia.eti.br
Contato: Jefferson Farias

Mome:Pars Produtos De Processamento De Dados Ltda
itio: www_pars.com br

elefone: (21) 2122-0877

E-mail: marcos brito@pars.com .br

Contato: Marcos Brito

Nome:G3Solutions

Sitio: www g3solutions.com br

elefone: (81) 98173-7385

E-mail: brayan. morandini@g3solutions.com br
Contato: Brayan Morandini

¢) Contratagdes publicas similares

Através de consulta no Banco de Precos (ferramenta a qual permite pesquisar os
pregdes eletrénicos realizados pelo sistema do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao do Governo Federal — COMPRASNET), foram identificadas algumas contratacoes,
sendo que estas sdo apenas similares, ja ndo se trata exatamente do mesmo objeto, pois
variam no tipo de subscricdo e suporte conftratado. Avaliou-se apenas as que possuiam
servicos similares, ndo sendo consideradas as mesmas condicbes comerciais.

Lo o =T=0H NOPregdo62019/ UASG:200342
Orgio: MINISTERIOMDA JUSTICA - Departamento de Policia Federal - Coordenacio de Tecnologia
da Informacio
1 Registro de Precos visando a confratacdo de subscriges das versdes Enterprise (que incluem
os servicos de atualizacdo de versdes e de suporte técnico) de softwares livres da
(o) .T-LHll desenvolvedora Red Hat, além dos servicos de treinamento, gerenciamento técnico de conta e ——
consultoria técnica especializada (sob demanda) relativos a estes softwares, conforme ———
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos. =
[ STV ATl INGRAM MICRO BRASIL LTDA =
LS TGl N° Pregdo: 20190011 /ARP n® 2020/036 / UASG: 943001 =
Orgéo: Empresa de Tecnologia da Informacdo do Ceara - ETICE —
2 Registro de precos para futuros e eventuais servicos especializados em produtos das =
(o). /-LH plataformas Red Hat Enterprise, Jboss Enterprise Midleware e Red Hat Cloud Suite, —
treinamentos e fornecimento de software da mesma linha de produtos
Z0 G Ll INGRAM MICRO BRASIL LTDA =
(LEN e T=0Hl N° Pregdo: 45/2019 7/ ARP n® 16/2019 / UASG: 90031
[oT'ELAll TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 52 REGIAQ ——
3 Aquisicdo de subscrices e suporte do sistema operacional de codigo aberto corporativo da
o LM plataforma Red Hat Enterprise Linux e Jboss Enterprise Application Platform o para o Tribunal —
Regional Federal da 52 Regido ]
Lo LAl INGRAM MICRO BRASIL LTDA =
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A pesquisa acima demonstra que tanto 6rgaos federais como estaduais adquirem
servicos da fabricante Red Hat, na mesma modalidade pretendida por este estudo preliminar.
Vale frisar que as contratacdes n&o sao idénticas, ja que os itens pretendidos sempre

vao depender das aplicacdes e do parque de maquinas instalado em cada 6rgao.

d) Requisitos do objeto.
A solucao tecnoldgica ora em estudo é composta por:

* Softwares para diversas finalidades como: sistema operacional em maguinas virtuais,

middleware de aplicacbes Java, orquestracdo de ambiente de container, gerenciador de
versdes de soffware, entre outros;

* Servicos de consultoria especializada: capaz de compreender o ambiente do TJPA, com

seus detalhes de cenario e orientar melhorias, baseado em melhores praticas, a fim de
garantir seguranca, e eficiéncia, utilizando da melhor forma os recursos de software
adquiridos;

* Servicos técnicos especializados: para operacao assistida, que inclui, planejamento /

projeto de arquitetura de ambiente, instalacéo e implementacéo dos softwares adquiridos.
Tais servicos técnicos serao definidos por demandas, através da contratacao de créditos;

* Treinamentos oficiais do fornecedor da solucdo: adquiridos no formato de pacotes

especificos para treinamentos.

A assinatura das subscricdes de software, busca a manutencéo e atualizacdo do
parque de solucdo Red Hat, em usono TJPA, visando otimizar e aperfeicoar a infraestrutura
de servicos digitais providos pelo TJPA, obtendo-se assim possibilidade de escalabilidade,
estabilidade e seguranca no parque instalado.

Ja o registro de precos para eventual contratacdo da consultoria (TAM), e Unidades
de Servicos Especializados (bancos de créditos) pelo periodo de 12 meses, busca recursos
humanos para montar e operacionalizar o ambiente tecnoldgico, enquanto os treinamentos
(RHLS) visam aprofundaro conhecimento da equipe técnica do TIPA, a fim de que esta possa
compreender as tecnologias em questdo, de modo a planejar sua utilizacdo e atuar na

resolucdo de panes.

Todos os itens ora em estudo, referem-se a produtos e servicos do desenvolvedor de

solucdes Red Hat. Objetivamente, portanto, a prestacao dos servicos do objeto em estudo,

TJPAPRO202300628Y02

deve ser de SKU (ou part number), a fim de se garanta compatibilidade com o ambiente atual,

além de aderéncia total dos treinamentos e servigos as tecnologias em uso no TJPA. Tal

premissa garantira a perenidade dos servicos atualmente operacionais do TJPA.
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As subscricbes de soffware devem ainda contemplar as seguintes
caracteristicas:

a) Garantia de que as subscricdes de soffware sejam fornecidas em suas versbes mais
recentes visando maior protecao a falhas;

b) Compreender os servicos de disponibilizacdo de software, suas atualizacdes, correcdes
de falhas e suporte técnico pelo periodo de validade das subscricdes;

c) Disponibilizacdo de um canal de comunicacao direto com o FABRICANTE, em lingua
portuguesa, com atendimento telefénico (0800) e, também, via Internet, sem limitacao,
durante a vigéncia da garantia, para o registro de abertura de chamados técnicos, suporte
on-line e controle de atendimento, devendo ser fornecido no momento da abertura do
chamado o numero, data e hora do chamado;

d) Vigéncia minima das subscricoes de soffware especificadas é de 24 (vinte e quatro)
meses;

e) Os reajustes para possiveis renovagdes serao baseados na variagao do indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA;

f) Devera ser disponibilizado acesso aos softwares para download através de sitio ou portal
do FABRICANTE;

g) Devera ser permitido o cadastro de, pelo menos, 15 (quinze) pessoas (servidores do TJIPA
ou terceirizados do TJPA) como contatos técnicos para gerenciar os chamados;

h) Nao devera haver nenhum tipo de limites em relacdo & quantidade do numero de
chamados requisitados pelo TJPA;

i) Deverao ser disponibilizadas todas as novas versdes corretivas ou evolutivas do software,
lancadas durante a vigéncia contratual, mesmo em caso de mudanca de designacdo do
nome do software, devendo compreender a correcdo de falhas no produto,
independentemente de correcdes tornadas publicas, desde que tenham sido detectadas e
formalmente comunicadas ao FABRICANTE;

i) Em caso de deteccao de bugs ou falhas no software, o FABRICANTE devera fornecer
atualizacdes necessarias a correcao do problema;

k) A cadanovaliberacado de versdo, o fabricante devera fornecer as atualizacdes de manuais

e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades

implementadas;
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I) Devera haver Acordo de Nivel de Servigo (comumente chamado na area de Tecnologia

da Informacao de SLA (Service Level Agreement,) para os chamados de suporte técnico

W=y
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que atendam os softwares adquiridos. O SLA determina tanto o tempo para inicio do
chamado, como para solucéo do problema objeto do chamado.

Os servicos de consultoria especializada, operacdo assistida e treinamentos devem
ser atendidos com padrdes de qualidade especificos e mensuraveis, balizados em tempo de
atendimento e resultado da solucéo.

Os treinamentos devem ser ministrados por instrutores certificados pelo fabricante,
contemplar contelido especifico, ambiente de laboratdrio e material de estudo em meio fisico
ou digital a ser entregue para o treinando.

O objeto a ser licitado é de natureza “‘comum” de acordo com o Paragrafo unico do
art. 1°, da Lei 10.520, de 2002 c/c art. 40 do Decreto no 5.450/2005 que considera bens e
servicos comuns, aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado.

1.4. DIFERENTES SOLUGOES QUE ATENDAM AOS REQUISITOS

a) Disponibilidade de solugdo similar em outro 6rgdo ou entidade da Administragdao
Puablica

Por se tratar de solugdo corporativa de software bem como de servigos associa-

dos a tais softwares, ndo se encontra em outros ¢rgaos publicos, solucdes que se adequem

a realidade do TJPA. Assim, as boas praticas recomendam a continuidade (e padronizacao)
do aparato tecnolégico atualmente utilizado, objeto a ser contratado.

b) Solugdes existentes no Portal de Software Publico Brasileiro (http://www.software-
publico.gov.br)

N&o existe solucdo com as mesmas capacidades tecnoldgicas no portal de software

publico. Ademais, os servicos necessarios a contratacao ora em estudo ndo podem ser ofere-

cidos no portal de software publico.

¢) Capacidade e as alternativas do mercado de TIC

Embora haja outras solucdes de free soffware e open source que sejam similares aos

pretendidos nesta contratacédo, € mais importante salientar as distingdes como balizamento

para escolha apontada como solucdo adequada. Entende-se, pois, que mesmo havendo so-

TJPAPRO202300628Y02

lucdes similares como: Para o sistema operacional RHEL, h& a opcao de se utilizar sistemas
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como o Fedora e o Debian, que também séo tipos de Linux; o JBOSS EAP pode ser substitu-
ido, obviamente com perdas, por sua versdo comunitaria, JBOSS Wildfly (ou Comunity); en-
quanto para o Openshift ha a opcao do Kubernets, solucao free software de container.

Ocorre que tais opcdes nao apresentam um arcabouco que lhes permita atender com
qualidade ambientes de missao critica, nem tampouco encontra-se uma empresa (que possa
ser chamada de fornecedor) que forneca o suporte para fais tecnologias, de forma que tais
softwares operem em missao critica. Esta €, de fato, a caracteristica indispensavel para o
cenario do TJPA, dada a criticidade de aplicacdes como o SIGA e PJE que sdo suportados
por estes softwares. Importantes tanto para esta Casa, como para a sociedade paraense como
um todo.

Inexiste, portanto, para estas solucdes “similares” apontadas, o suporte técnico do
fabricante, bem como os treinamentos oficiais, também elencados como objetos deste ETP.

As solucdesaquilevantadas como objeto deste estudo, por sua vez, sdo suportadas
pelo proprio desenvolvedor, que mantém atualizacdes constantes de software, as quais corri-
gem falhas e vulnerabilidades dentro de umarigida agenda, garantindo qualidade e seguranca
das aplicactes. Ademais, o suporte técnico, parte integrante das subscricdes de software, &
oferecido por especialistas nas ferramentas de software em questéo, treinados e chancelados
pela prépria empresa que desenvolve tais softwares (fabricante), o que garante a aplicacao
das melhores praticas do desenvolvedor na solucéo de panes.

Os servicos de consultoria e operacao assistida, oferecidos ou chancelados pelo fa-
bricante da solucao também asseguram a aplicacao das melhores praticas preconizadas pelo
criador da tecnologia, bem como niveis de servico adequados tanto no que tange a qualidade
quanto o tempo de realizacdo do servico /projeto proposto.

Todo o parque do Tribunal de Justica do Pard, ja € baseado nas tecnologias da plata-
forma Red Hat e, portanto, manter tais tecnologias evitara crises e paradas no ambiente de
produtivode tecnologia,além de perenizara padronizacao, essencial paraa interoperabilidade
de aplicacdes e escalada para a nuvem, objetivo ja almejado pela gestao deste Egrégio Tri-

bunal.

d) Observancia ao Modelo Nacional de Interoperahilidade (MNI) do Poder Judiciario

N&o se aplica, dada a inexisténcia de relacao de interoperabilidade de sistemas pro-
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cessuais entre os 6rgaos de administracéo da justica, visto que se trata de solucéo de infra-

estrutura basica.
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e) Aderéncia as regulamentagdes da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP -
Brasil)

N&o se aplica, pois 0 objeto ndo prevé utilizacdo de certificado digital.

f) Observancia ao Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Processos e Documentos do Poder Judiciario (More-Jus)

N&o se aplica, pois ndo se trata de soffware para Sistemas Informatizados de Gestao

de Processos e Documentos do Poder Judiciario, visto que se trata de solucéo de infraestru-

tura basica.

g) Orgcamento estimado
Para o orcamento estimado foram solicitados os valores dos itens pretendidos para
cinco empresas. A solicitacdo foi feita por e-mail, para os seguintes enderecos eletrénicos:
* allyson.brito@techlead.com.br
* michael.souza@fabricads.com.br
¢ |eandro.silva@smanager.tec.br
* rene.lacerda@itegra.com.br

* wesley.gomes@pmgt.com.br

Destes, apenas trés responderam. Os valores por item das propostas de preco rece-

bidas, seguem nas trés tabelas abaixo, cada qual identifica a empresa que emitiu a proposta:

Fornecedor: Tech Lead CNPJ: Data: Validade:
Servigos e Comeércio de Informatica LTDA 11.887.021/0002-78 |31/10/2023 3112/2023
Red Hat Enterprise
1 Linux for Virtual Pre- RS
Datacenters with i 62.100,00] 2.484.000,00 [—
Satellite —
Red Hat Enterprise =
Linux for Virtual Stan- 2 Uni- R$ —
- 2|RHO0007 |5 aiacenters with  |dard |2 SOCket anos | dade =L 44 500,00 R$ 890.000,00 =
Satellite =
Red Hat OpenShift |Pre- |2 core ou 2 Uni- R$ =
1‘ 3|MW01621 Platform Plus mium |4vCPU anos ‘ dade | 96‘ 71.000, OD| 6.816.000,00 ==
Red Hat OpenShift |Stan- |2 coreou 4 |2 Uni- R$
1‘ 4|r\'l||\'l'\'mf‘='22 Platform Plus dard vCPU anos | dade 48‘ 47500 OD| 2.280.000,00 ==
. Pre- |64coreou |2 Uni- RS
1‘ 5’|’“"V“"m?6 Red HatRuntimes |/, ‘ 128VCPU  |anos ’ dade 8 ‘612 000 00| 4.896.000,00 =
! Stan- |64 coreou |2 Uni- R$
1‘ 6|'“W“m2?9 Red Hat Runtimes |, 4 ’128 VCPU |anos | dade ¢ ‘410 000 00| 1.640.000,00
Red Hat Integra-  |Pre- 16 coreou |2 Uni- R$
1 ‘ ?| MW00425 tion mium ‘ 32 vCPU anos | dade 4 ‘610 000 00| 2.440.000,00
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Red Hat Integra- |Stan- |16 coreou |2 Uni- R$

1 8|MWO00428 |4, dard |32vCPU  |anos | dade 2| 410.000,00| RS 820-000,00
Red HatApplica- 1o 15 5a0u4 |2 Uni- RS RS

1 9|MWO2103 [tion Foundations, | &\ | cpyy anos | dade 96| 25 500,00 3.696.000,00
Cluster Edition
Red Hat Applica- )
: X Stan- |2coreoud (2 Uni- RS

1| 10|MW02104 tion Foundations, |5y |Lcpy anos | dade 481 26.000,00| 1.248.000,00
Cluster Edition
Red Hat Ansible
Automation Plat- )

1| 11|mcT3694 |form Premium  |FTE 103 mana- 2 é":j" 41047 000?5 R$ 988.000,00
(100 Managed No-|Mium |ged node  |anos ade 000,
des)
Technical Account
Management Ser- Uni- R$

2 12| SVADDOO1 s el et |F - 1 ano TeaE 1 352.000,00 R$ 352.000,00
Platforms
Technical Account
Management Ser- Uni- RS

2 13|MCT1350 vices for Red Hat |- - 1 ano dade 1 352.000,00 R$ 352.000,00
Middleware
Red Hat Learning Uni- R$

2‘ 14|L5120 Subscription Basic|' | 1a"°| dade | 10‘ 1?.200,00|R$ L LD
Red He!t I__earning Uni- RS

2 15|L5300 Subscription for - - 1 ano dade 10 11.200.00 R$ 112.000,00
Developers '
Unidades de Servi- R$

E cos Especializados Tl sl 4.250.000,00

Fornecedor: System Manager Tecnologia |CNPJ: Data: Validade:
em Informatica Itda 10.858.890-0001/20 30/10/2023 90 dias

Red Hat Enterprise

RHOO00 |Linux for Virtual Premi Unidad R$ ——
"' Mos  |Datacenterswith  |um |2 SOCket |2anos 7T 40|RS T1.753.84) 5 470 153,60 —
Satellite —
Red Hat Enterprise ———
RHOO00 |Linux for Virtual Stand Unidad R$ —
. 2|07 Datacenters with Foy | PERENEDREIIS T 20|RS$ 51.150,00) 4 153 500,00 =
Satellite =
MWO1 |Red Hat OpenShift Premi |2 core ou Unidad R$ —

! ‘ 3|621 |Platf0rm Plus ‘um acpu 28NS [Te | % ‘R‘* 81'827*60‘ 7.855.449 60
MWO1 |Red Hat OpenShift Stand |2 core ou Unidad R$ —

. 41622 |Piatform Plus ad |4vcPU |22M05 | ¢ 48RS 54.822.88)| , 5ay 49894
. |64 core ) —

MWOO i Premi Unidad R$ RS
Y| Olare  |RedHatRuntimes |, jou 128 j2anos |, 8| 70697856| 565582848 =
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64 core )
MWOO0 ! Stand Unidad R$ RS
1| Blarg  [RedHatRuntimes oy o128 2anos |, 4| 47131904| 188527616
- |16 core )
MWOO0 . Premi Unidad R$ RS
| Tlaps  |RedHatintegration |, 3(”335 Zanos |7 4| 70697856| 282791424
16 core ’
MWOO0 . Stand Unidad R$
1 8 428 Red Hat Integration ard ou 32 2 anos - 2 47131904 R$ 94263808
vCPU !
Red Hat Application ; )
MWO02 . Premi |2 core ou Unidad RS
1 2] 103 ngﬁnﬂ%atlons, Cluster um 4 vCPU 2 anos e 96 |RS 44 186,16 424187136
Red Hat Application )
MWO02 - Stand |2 core ou Unidad RS
1 10 104 Foy_ndatlons, Cluster ard 4 vCPU 2 anos e 48 |R$ 20 457 44 1413.957 12
Edition '
Red Hat Ansible 100
1 11 MCT36 |Automation Platform, |Premi ed|2 Unidad 4 R$ RS
94 Premium (100 uym |Managedicanos g 286.392,88| 1.14557152
node
Managed Nodes)
Technical Account
SVAD [Management Unidad R$
21 12|pgo1  |Services for Red Hat | - Ll e | 40506667 | RS 405.066,67
Platforms
Technical Account
MCT13 |Management Unidad R$
21 Blg Services for Red Hat | - Tano e " 405.08667| RS 40506667
Middleware
Red Hat Learning Unidad
2‘ 14‘LS120 |Subscripti0n Basic ‘- ‘— 1 ano = | 10 ‘R$ 19.840,00‘ R$ 198.400,00
Red Hat Learning Unidad
2| 15|LS300 |Subscription for - . 1ano ”;a 10|R$ 12.896,00| R$ 128.960,00
Developers
RH - Unidades de Servicos Unidad R$
2| 16|Gps  |Especializados - 125 e | 2000| RS867.00/ , 43500000
X R$
TOTAL DA PROPOSTA: 37.965.651,74
Fornecedor: Pmgt — Projetos de CNPJ: Data: Validade:
Modernizagdo, Gestio e Tecnologias S/IA Data da Proposta: 30/M10/2023 60 dias
Red Hat Enterprise Linux . .
i 1 Eg'go for Virtual Datacenters fﬂrem'” 2 socket [2 anos U”':ad 40| 53081 ';g R$ 2.731.275.20
with Satellite : '
Red Hat Enterprise Linux .
1 2[RHOO te Virtual Datacenters  [22"3 |5 socket [2 anos [UM92d] 5 RS Rs 97350000
oor . . d e 48 675,00
with Satellite '
" - |2 core f
MWO1 |Red Hat OpenShift Premiu Unidad RS
1 3 621 Platform Plus m ou 2 anos e 96 77.868.20 RS 7.475.347 20
4vCPU
MWO1 |Red Hat OpenShift Standar |2 €0 Unidad RS
1 4 622 Platform Plus d ou 4 2 anos e 48 5217018 R$ 2504 167 68
vCPU '
. |64 core ; RS
1| 5|MW00|ged Hat Runtimes Premiu |5y 128 |2 anos |UMdad 8| 672.769.9| RS 5.382.159,36
276 m vCPU e 2
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64 core : R$
1] 6MWO0 |zed Hat Runtimes Standar |\, 158" [ anos |Ynidad 4| 448513 2| R$ 1.794.053,12
279 d e
VCPU 8
. |16 core . R$
1 7[MWO0 |2 4 Hat Integration Premiu 1,132 |2 anos |YMdad 4| 672.769,9| RS 2.691.079,68
425 m e
VCPU 2
16 core : R$
1 8|MWO0 |oe 4 Hat Integration Standar|, 35 |2 anos |YMdad 2| 4485132 RS 897.026,56
428 d e
VvCPU 8
Red Hat Application . |2 core .
1 9 2‘2‘:02 Foundations, Cluster Premiu | 4 |2anos |YM939) o 42048 Tg RS 4.036.619,52
Edition m vCPU € D49,
Red Hat Application 2 core .
1| 10MWO2 |25 ndations, Cluster Standar |, 4" (9 anos [UMdad] 4 RS| Rs 1345 539 84
104 ur d e 28.032,08
Edition vCPU !
Red Hat Ansible 100 RS
MCT3 |Automation Platform, Premiu Unidad
1 11 694 Premium (100 Managed |m manage |2 anos N 4| 272.5351| RS 1.090.140,64
d node 6
Nodes)
Technical Account E R$
2| 12 g};’g? Management Services for |- . 1ano U”'gad 1| 385.466,6| RS 385.466,67
Red Hat Platforms 7
Technical Account . R$
2| 13 215%“ Management Services for |- . 1ano U”'gad 1| 385.466,6| RS 385.466,67
Red Hat Middleware 7
Red Hat Learning i} Unidad R$
2| 14|Ls120|Subsm.pti[m i | ‘ 1ano (UM ‘ 10‘ 18_180'00| RS 181.800,00
Red Hat Learning .
2| 15|LS300 |Subscription for ; ; 1ano |YMdad 4 RS| Rs 12272000
e 12.272,00
Developers
RH - |Unidades de Servicos Unidad
2[ 16(355 |Eoponainados . 1ano |YM32% 5.000| RS 835,00| RS 4.175.000,00

Cada prestador de servico foi identificado por uma cor diferente, a fim de facilitar a leitura.

Por fim, a tabela a seguircalcula a média entre as trés propostas recebidas, tanto por
lote quanto por seu valor total. Segue-se a mesma padronizacao de cores por fornecedor.

Fornecedor Lote 1 Lote 2 Total

System Manager Tecnologia em Informatica ltda| RS 32.493.15840| RS 547249334 | R$ 37.965.651,74

Pmgt — Projetos de Modernizagio, Gestioe
Tecnologias S/A R$ 30.920.908,80| R$ 525045334 R$ 36.171.362,14

Média R$ 30.537.355,73| RS 5.320.315,56 | R$ 35.857.671,29
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Considerando como base o valor médio do total das propostas, o orcamento
estimado é de R$ 35.857.671,29 (trinta e cinco milhdes, oitocentos e cinquenta e sete mil,

seiscentos e setenta e um reais e vinte e nove centavos).

1.5. ANALISE E COMPARAGAO ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DAS OPGOES IDEN-
TIFICADAS E A APRESENTAGAO DO ORGAMENTO ESTIMADO

Os graficos abaixo, representam os valores registrados nas propostas, divididos por

lote (Lote 1 e Lote 2), cada qual com sua média aritmética (representada na linha horizontal

em vermelho) que explicita o valor médio das propostas para o lote. As colunas (azul para a

empresa Tech Lead It Solutions; laranja para a empresa System Manager Tecnologia em

Informatica Ltda; e verde para a empresa Pmgt — Projetos de Modernizacao, Gestao e

Tecnologias S/A) representam nos dois primeiros graficos, o valor total do lote ofertado pelo

respectivo fornecedor. Por fim, o ultimo grafico compara o valor total de cada proposta

(obedecendo ao mesmo padrdo de cores), incluindo a média do valor total das propostas
também representada na linha horizontal em vermelho.

Subscrigbes Red Hat TJPA 2023
Analise Propostas: Lote 01

RS 40,000,000,00

RS 30.000.000,00 :537:355:73

RS 20.000.000,00

S 26.198.000,01 RS 30.920.908,80
RE 10.000.000.00
2 E
RS 0,00 RS 2.173.115,54)
Tech Lead Servigos e System Manager Pmgt - Projetos de Desvio Padrao
Comércio de Tecnologia em Modaernizagdo, Gestdo
LTDA Itda eTe SiA

Empresa
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Subscrigdes Red Hat TJPA 2023
Analise Propostas: Lote 02

R$ 6.000.000.00
7$.5:320.31556
R 4.000.000.00
R 2.000.000,00
RS 0,00
Tach Lead Servigos @ Systern Manager Pmgt — Projatos da Desvio Padr3o
Comércio de ;ecmlogla em Modemizagho, Gestao
Informatica LTDA lida e SiA
Empresa
Subscrigdes Red Hat TJPA 2023
Andlise do Valor Total das Propostas
RS 40.000.000,00
RS 50.000.000,00

RS 20.000.000,00

RS 10.000.000,00

RS 0,00 RS 2.281.060,65]

Tech Lead Servigos & System Manager Pmgt — Projetos de Desvio Padrio
Comércio de recnologla em Modemizagao, Gestao
atica LTDA 3 lida L] ias SIA
Empresa

Da observacao dos graficos acima, depreende-se que os valores por lote das ofertas
recebidas encontram-se em equilibrio j& que a média ndo se afasta excessivamente de
nenhuma das propostas. Por conseguinte, 0 mesmo ocorre com o grafico que contém os
dados do valor total das propostas.

De fato, a tabela abaixo, retrata a variacao percentual de cada proposta com o valor
médio (média aritmética) das propostas por lote e total, utilizando-se do arredondamento

estatistico para duas casas decimais.

Empresa Lote 1 Lote 2 Total

Assinado com senha por PAULO ROBERTO LOURINHO DOS SANTOS, ERICK JOHNY MACIEL BOL, MARCUS VINICIUS
BARBOSA E SILVA, LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES e FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA.

Use 3541974 25868168-1099 - para a consulta a autenticidade em

https://apps tjpa_jus br/sigaex/public/app/autenticar?n=3541974 25868168-1099

Documento gerado por SIDALIA DO AMARAL FERREIRA *Data e hora: 09/08/2024 10:17

(¢ I'@

2

TJPAPRO202300628Y02



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE INFORMATICA

System Manager Tecnologia em Informatica ltda

Pmgt — Projetos de Modernizacdo, Gestdo e Tecnologias S/A |

6,40%‘
1,26%|

2,86%[
_1,31%|

5,88%
0,87%

Observa-se, pois, que a maior variacdo encontrada para menos é de -7,66% (no lote

1) e, para mais, de 5,88% na coluna total.

Empresa

Lote 1

Lote2

Total

System Manager Tecnologia em Informatica ltda

R$ 32.493.158,40

R$ 5.472.493,34

R$ 37.965.651,74

Pmgt — Projetos de Modernizacdo, Gestéo e
Tecnologias S/A

R$ 30.920.908,80

R$ 5.250.453,34

R$ 36.171.362,14

Meédia Aritmética

R$ 30.537.355,73

R$ 5.320.315,56

R$ 35.857.671,29

Desvio padréao

R$ 2.173.115,54

R$ 131.936,84

R$ 2.281.060,65

Porcentagem do desvio padrdo em relacéo a

7.12%

2,48%

6,36%

media

Para corroborar, tem-se que o maior afastamento identificado no desvio padrao é de
R$ 2.173.115,54 nolote 1, 0 que representa uma variagdo em relacdo @ média para o lote de
7,12%.

Subentende-se, pois que as variacbes apresentadas nas duas ultimas tabelas supra,
n&o sao significativas dentro do universo estudado, de forma que é prudente concluir-se que
os valores ofertados pelas trés propostas ora em analise de fato condizem com o praticado no
mercado para objeto em questao.

Isto posto, conforme o declarado no item 1.4.g (Orcamento Estimado), baseado na
média das ofertas obtidas, ratifica-se que a estimativa de valor, como sendo o preco médio
total, para esta contratacdo, qual seja, de R$ 35.857.671,29 (trinta e cinco milhdes,
oitocentos e cinquenta e sete mil, seiscentos e setenta e um reais e vinte e nove
centavos).

Nao havera outros custos além dos previstos acima.

16. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Conforme declarado no item 1 deste estudo preliminar, os softwares a serem

registrados devem operar também no hardware adquirido no contrato n® 011/2023/TJPA, o

qual ja foi efetivado.

1.7.  ESCOLHAE JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO

TJPAPRO202300628Y02
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Todos os sistemas judiciais, administrativos e arrecadadores disponibilizados aos
servicos cotidianos do judiciario, requerem soffwares basicos, como sistema operacional
RHEL, de middleware, como Jboss, ou ainda orquestrador de container como o Openshift,
para funcionar. Sem estes softwares & virtualmente impossivel manter a operacdo dos
sistemas produtivos, como o PJE, Sigadoc, India, Thema, portal, entre outros.

Embora haja outros soffwares capazes de tal operacédo, como explicitado no subitem
1.4, alinea C, é importante salientarque a troca do atual parque resultariaem meses, ou até
anos de trabalho, com sérias crises e paradas (solucaode continuidade)de sistemas ao longo
do percurso. Ademais, a utilizacdo de soffware sem o devido suporte, resulta em falhas de
estabilidade e seguranca, que trazem consequéncias catastroficas para atividade fim deste
Tribunal.

Isto posto, fica claro que a solucdo indicada € a manutencao da atual plataforma, com
suas subscricdes para atualizacado e servicos, a fim de se obter perenidade, estabilidade e
seguranca, para os sistemas e informacdes do Tribunal de Justica do Estado do Para.

Por fim, a conservacao da plataforma resultara na reducao do custo com implantacéo
de novas tecnologias, além de garantir a atualizacdo do ambiente e a disponibilidade dos
sistemas que fazem uso dela, conferindo flexibilidade e agilidade em atender as demandas
emergentes e existentes e evitando indisponibilidades que podem ser causadas ao migrar de
plataformas além do aproveitamento do conhecimento ja consolidado pela equipe técnica ao
longo dos anos.

Por estes motivos, opta-se pelo registro de precos ora em estudo.

a) Descrigdo do objeto

Solucédo de software de infraestrutura basica de servidores e servicos para suportar
os diversos sistemas judiciais e administrativos, bem como aumentar a disponibilidade dos
servigos oferecidos aos jurisdicionados, além de pacotes de servicos especializados nas tec-
nologias Red Hat, para treinamento bem como créditos para consultorias e servigcos especia-
lizados.

Tal contratacao visa trazer evolucao ao parque tecnolégico do Tribunal de Justica do

Estado do Para, resultando em servicos de tecnologia estaveis, aderentes aos padroes de

melhores praticas do fabricante,atualizados e, sobretudo, seguros, o queimplicara em melhor

TJPAPRO202300628Y02

produtividade da area fim do judiciario paraense.

Por se tratar de registro de precos para eventual aquisicao de part numbers de produ-

tos Red Hat, pretende-se: a) reter investimentos anteriores em soffware e capacitacao; b)

W=y
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manter a homogeneidade e padronizacao do ambiente; ¢) garantir nivel de servico, e; d) pro-
mover atualizacao tecnoldgica.
Segue abaixo a lista de itens a serem registrados juntamente com seus quantitativos,

a fim de atender a demanda do TJPA.

Lote [Item SKU Descrigdo do Produto Versdo Meétrica Periodo Qtde Unidade
Red Hat Enterprise Linux for Virtual ; )
1 1 |RH00006 Datacenters with Satellite Premium |2 socket 2 anos 40| Unidade
Red Hat Enterprise Linux for Virtual )
1‘ 2|RHOOOO? Datacenters with Satellite Standard ‘2 socket 2 anos ‘ 20‘ Unidade
) . 2 core ou ;
1 3|MW01621| Red Hat OpensShift Platform Plus | Premium 4vCPU 2 anos 96| Unidade
1 4|MW01622 Red Hat OpenShift Platform Plus |Standard ﬁég[f ou4 15 anos 48|Unidade
) . 64 core ou )
1 ‘ 5|MW002?6 Red Hat Runtimes Premium ‘128 vCPU 2 anos ‘ 8‘ Unidade
c 64 core ou :
1‘ 6|MW002?9 Red Hat Runtimes |Standard ‘128 vCPU 2 anos ‘ 4‘ Unidade
| : - 16 core ou -
1 ‘ ?’|MWOO425 Red Hat Integration Premium ‘32 vCPU 2 anos ‘ 4‘ Unidade
1 8 |MWO00428 | Red Hat Integration Standard ;g vepu - |2anes 2| Unidade
} Red Hat Application Foundations, . 2 core ou 4 )
1 9 MWO02103 Cluster Edition Premium vCPU 2 anos 96| Unidade
Red Hat Application Foundations, 2 core ou 4 .
1‘ 10|MW02104‘ Cluster Edition |Standard ‘VCPU 2 anos ‘ 48‘ Unidade
Red Hat Ansible Automation 100
1 11|MCT3694 | Platform, Premium (100 Managed |Premium |managed 2 anos 4| Unidade
MNodes) node
SVADDOO| Technical Account Management )
2‘ 12|1 ‘Sewices for Red Hat Platforms |' " S ‘ 1‘Un|dade
} Technical Account Management .
2 13|MCT1350 Services for Red Hat Middleware |~ ) Tano 1|Unidade
2‘ 14|Ls120 ‘Red.Hat Learning Subscripfion | ‘ 1 ano ‘ 10‘ Unidade
Basic
5 15|Ls300 Red Hat Leamning Subscription for | ) 1 ano 10l Unidade
Developers
2 |Ee e |l e e ; 1ano 5000| Unidade
Especializados

b) Alinhamento em relagdo as necessidades de negdcio e requisitos tecnoldgicos

A execucao de servicos especializados, incluindo treinamentos técnicos de alto nivel,

previstos na confratacdo ora em estudo, esta coerente com a necessidade estratégica de atu-

alizacao e evolucéao tecnoldgica deste Tribunal, em especial a sustentacéo tecnolégica dos

sistemas institucionais, além dos servicos de infraestrutura de TIC propriamente ditos (siste-

mas operacionais, controle de acesso, DNS, entre outros).
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Neste sentido, para alcancar a atualizacao tecnolédgica supramencionada, faz-se im-
perativa a contratacao de subscricdes de soffware, além da contratacdo de servicos especia-

lizados supracitada. Ambos os itens (soffware e servico) sdo objeto do estudo em tela.

c) Objetivos com a contratagdo

O registro de precos ora em estudovisa suportara infraestrutura de diversos sistemas
judiciais, administrativos e arrecadadores deste Tribunal, tais como LIBRA, PJE, SIGADOC,
entre outros, visto que a necessidade destes sistemas exige uma infraestrutura producente e
segura que vem sendo garantida pela solucéo apontada neste estudo ao longo dos anos,
desde a assinatura do contrato n°® 085/2018/TJPA.

d) Beneficios a serem alcangados com a solugdo escolhida
Dentre os beneficios alcancados com a solucao ora em estudo, estdo entre os mais

evidentes:

* Preservar a continuidade dos sistemas produtivos que dependemda plataforma da RedHat,
como: LIBRA, PROJUDI, PJE, DJE, PORTAL e SIGA-DOC;

* Conferirmaior flexibilidade e agilidade no atendimento as demandas emergentes e exis-
tentes deste Tribunal;

* Permitir a expanséo e evolucao do PJE;

* Obter acesso as versdes sempre atualizadas e dispor de suporte técnico especializado;

¢ Garantir a disponibilidade da plataforma RedHat e dos sistemas que fazem uso dela;

+ Promover maior seguranca dos sistemas produtivos;

* Promover evolucao e melhoria nos sistemas produtivos deste Tribunal.

e) Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de servigos a serem contratados

Os guantitativos listados abaixo objetivam atender demanda imediata existente, cal-
culada com base no parque atual, bem como a demanda para o proximo ano baseada no
hardware adquirido através do contrato N° 11/2023/TJPA.

Quantidade
Descrigio Lz in de Bens/

Critérios de Aferigio Documentos e outros

Prevista - da Quantidade Meios Probatérios
Servigos

TJPAPRO202300628Y02

Ferramenta de —_—

Red Hat Enterprise Linux for 40 Analise da quantidade

; - subscricdes |40 - gerenciamento do ambiente
1 gg{gﬁiltg?gs;?}ﬁﬁ ":Wzth para o periodo |Subscricdes geHECCStS fisicos com SO virtualizado (vcenter)
de 2 anos https:/ivcenter.iti.pa.gov.br
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sockets - 2 anos - SKU:
RHO0006

Red Hat Enterprise Linux for
Virtual Datacenters with
Satellite - Standard - 2
sockets - 2 anos - SKU:
RHO0007

Red Hat OpenShift Platform
Plus - Premium - 2 cores ou
4vCPU - 2 anos - SKU:
MW01621

Red Hat OpenShift Platform
Plus - Standard - 2 cores ou
4vCPU - 2 anos - SKU:
MW01622

Red Hat Runtimes - Premium
- 64 cores ou 128 vCPU - 2
anos - SKU: MW00276

Red Hat Runtimes -
Standard - 64 cores ou 128
vCPU - 2 anos - SKU:
MWO00279

Red Hat Integration -
Premium - 16 Cores or 32
vCPU - 2 anos - SKU:
MWO00425

Red Hat Integration -
Standard - 16 Cores or 32
vCPU - 2 anos - SKU:
MWO00428

Red Hat Application
Foundations - Cluster Edition
- Premium - 2 Cores or 4
vCPUs - 2 anos - SKU:
MW02103

Red Hat Application
Foundations - Cluster Edition
- Standard - 2 Cores or 4
vCPUs - 2 anos - SKU:
MW02104

Red Hat Ansible Automation
Platform - Premium (100
Managed Nodes) - Premium
- 100 managed nodes - 2
anos - SKU: MCT3694

Technical Account
IManagement Services for
Red Hat Platforms - 1 ano -
SKU: SVADDO001

Technical Account
Management Services for
Red Hat Middleware - 1 ano -
SKU: MCT1350

Red Hat Learning
Subscription Basic - 1 ano -
SKU:LS120
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20
subscricdes
para o periodo
de 2 anos

96
subscricoes
para o periodo
de 2 anos

48
subscricdes
para o periodo
de 2 anos

8 subscrictes
para o periodo
de 2 anos

4 subscricdes
para o periodo
de 2 anos

4 subscricdes
para o periodo
de 2 anos

2 subscricdes
para o periodo
de 2 anos

96
subscricdes
para o periodo
de 2 anos

48
subscricdes
para o periodo
de 2 anos

4 subscricdes
para o periodo
de 2 anos

1 subscrices
para o periodo
de 1 ano

1 subscricbes
para o periodo
de 1 ano

10
subscricdes
para o periodo
de 1 ano

20
Subscricdes

96
Subscricdes

48
Subscricdes

8
Subscricdes

4
Subscricdes

4
Subscricdes

2
Subscricdes

96
Subscricdes

48
Subscricdes

4
Subscricdes

1
Subscricdes

1
Subscricdes

10
Subscricdes

Analise da quantidade
de hosts fisicos com SO
RHEL

Analise do cluster
operacional de
openshifit

Analise do cluster
operacional de
openshifit

Analise do cluster do
PJE e outras aplicactes
que usam este
middelware

Analise do cluster do
PJE e outras aplicacfes
que usam este
middelware

Analise do ambiente de
desenvolvimento que
utiliza a plataforma Red
Hat

Analise do ambiente de
desenvolvimento que
utiliza a plataforma Red
Hat

Analise do ambiente de
desenvolvimento que
utiliza a plataforma Red
Hat

Analise do ambiente de
desenvolvimento que
utiliza a plataforma Red
Hat

Analise da base
instalada Red Hat a ser
automatizada

Estimativa de horas de
consultoria por semana

Estimativa de horas de
consultoria por semana

Quantidade de horas
estimadas para um ano
de consultoria.

Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
virtualizado (vcenter)
https:/ivcenter.iti.pa.gov.br

Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
openshift (httpsJfoauth-
openshiftapps.ocitipagovb
r
Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
openshift (httos:/loauth-
openshiftapps.oc.ifipa.govb
r

Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
virtualizado (vcenter)
https:/ivcenter.iti.pa.gov.br
Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
virtualizado (vcenter)
https:/fvcenter.iti.pa.gov.br

Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
virtualizado (vcenter)
https:/ivcenter.iti.pa.gov.br
Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
virtualizado (vcenter)
https:/fvcenter.iti.pa.gov.br

Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
virtualizado (vcenter)
hitps:/fivcenter.iti.pa.gov.br

Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
virtualizado (vcenter)
https:/fvcenter.iti.pa.gov.br

Ferramenta de
gerenciamento do ambiente
virtualizado (vcenter)
hitps:/fivcenter.iti.pa.gov.br

Contratacdes anteriores

Contratacdes anteriores

Atividades estimadas na
plataforma para um ano.
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10

15 gﬁgs':,ﬁt ;ggrfrgplgevelo ers subscricbes 110 S;;?ggzge g?ahu0r1r1aZn0 Atividades estimadas na
1an0 - gKU' 1S300 pers - para o periodo |Subscricdes de consultopria plataforma para um ano.
’ de 1 ano ’
5000

subscricdes  |5000 EIITIE IR [0S Atividades estimadas na

para o periodo |Unidades gztg?gjﬁoe%ra I gl plataforma para um ano.
de 1 ano ’

Unidades de Servicos
16 |Especializados - 1 ano -
SKU: RH - GPS

1.8. NECESSIDADE DE ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO
a) Infraestrutura tecnolégica;

Toda a infraestrutura tecnolégica encontra-se adequada para a aquisicao que se pre-

tende realizar.

b) Infraestrutura elétrica;
Toda a infraestrutura elétricaencontra-se adequada, pois o datacenter onde rodam os
ativos que processam o software, objeto desta contratacdo, ja foi planejado visando amplia-

coes futuras.

¢) Logistica de implantagdo;

A aquisicao, através de registro de precos, ndo exige logistica de implantacao, uma
vez que as subscricdes de software apenas serdo registradas em renovacao as ja existentes,
enguanto os servicos técnicos especializados, serdo executados sob demanda através de
sistema informatizado de chamados préprio do prestador de servico da solucéo contratada.

d) Espacgo fisico;

N&o se aplica, pois ndo ha necessidade de espaco fisico, ja que se trata de subscri-
cOes de software; os servicos técnicos especializados bem como os treinamentos sao feitos
remotamente, de forma que também n&o demandam reserva de espaco fisico.

e) Mobiliario;

N&o ha necessidade de reserva de mobiliario, ja que se trata de assinatura de subs-

cricao de software; os servicos técnicos especializados, por serem executados remotamente

também n&o carecem de mobiliario.

TJPAPRO202300628Y02
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N&o ha impacto ambiental nesta contratacado, pois a renovacao trata-se de software,
treinamento ou servicos especializados relacionados ao software. Tais ativos ndo geram resi-
duo algum diretamente, pois todos os documentos sao digitais, ndo ha embalagens ou cargas
a serem transferidas.

1.9. HISTORICO DE CONTRATAGOES ANTERIORES NO TJPA

Ano Contrato SIGA Validade
2018 |Contrato 085/2018 TJPA PA-PRO-2018/06090 12 meses
2019 |Renovacgdo do Contrato 085/2018 TJPA PA-PRO-2019/04421 12 meses
2020 |Renovagdo do Contrato 085/2018 TJPA PA-MEM-2020/20271 12 meses
2021 |Renovacgdo do Contrato 085/2018 TJPA PA-MEM-2021/33969 12 meses

Nos processos de contratacdo e renovacao anteriores, nao se observaram inconsis-
téncias nas fases de planejamento da contratacdo, selecao do prestador de servico ou nem
na gestdo do contrato. Tampouco registraram-se ressalvas ou orientacdes feitas pela Asses-

soria Juridica ou Divisdo de Acompanhamento.

2. SUSTENTAGAO DO CONTRATO
21. RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS

N&o ha necessidade de alocacao de recursos materiais ou humanos alémdos que ja

sao destacados a execucédo e administragdo do contrato vigente.

22. DESCONTINUIDADE DO FORNECIMENTO DA SOLUGAO DE TIC

A especificacado das solucdes pretendidas, definiréa como a empresa especializada
prestara o servico alinhada ao cumprimento de normas regulamentadoras vigentes. No en-
tanto, em caso de possivel descontinuidade dos servicos, a Administracao Publica aplicara
sancdes administrativas cabiveis 8 CONTRATADA.

A interrupcdo da prestacdo dos servicos nao afeta a utilizacao dos softwares que te-
nham sido entregues através do portal de download do FABRICANTE, apenas aos demais
servicos oferecidos por demanda ou mensalmente, como por exemplo, suporte técnico e atu-

alizacao, além dos servicos especializados e tfreinamentos.
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O risco da n&o obtencao dos softwares € minimizado nesta situacao, visto que a pra-
tica comum é de efetuar os downloads logo apds a liberacdo. Desta forma os sistemas e sof-
tware oriundos deste FABRICANTE continuardo em funcionamento em caso de falénciado
FABRICANTE, ndo havendo, contudo, possibilidade de atualizacéo.

O risco da interrupcao da prestacao do servigo pela contratada € minimizado, pois
apos a entrega, o servico de suporte e atualizacao € prestado diretamente pelo FABRICANTE,
sendo a contratada apenas uma intermediaria para a negociacao.

No caso da impossibilidade de continuarcom a utilizacao dos servicos da Red Hat,
seja em caso de faléncia ou outro qualquer impedimento do fabricante, deveréo ser avaliadas
novas solucdes de mercado que possibilitema migracao dos servicos e sistemas dependentes
da Red Hat para a novasolucdoa ser indicada,de modo a preservar e garantir a continuidade
dos servicos do Tribunal de Justica do Estado do Para.

23.  ATIVIDADES DE TRANSIGAOCONTRATUAL E DEENCERRAMENTODO CON-
TRATO

Atransicao contratual ndorepresenta umcomplicador, ja que de fato nao havera, pois,
uma vez que subscricdes adquiridas sejam entregues, a partir de tal entrega, a relagéo Co-
mercial do Tribunal de Justica se da diretamente com o desenvolvedorda solucéo (fabricante),
para o uso de suporte, havendo interacao com o contratado, tao somente se houverem incon-
gruéncias nas entregas dos servicgos, tal como tipo ou quantidade de subscricdes assinadas
diferentes das contratadas.

Desta forma, uma vez que as assinaturas forem entregues, havendo necessidade de
mais subscricdes, uma nova contratagdo sera necessaria para acesso a novas subscricdes e
créditos para servicos nesta plataforma. As consultorias e treinamentos por tempo determi-
nadode umano (TAM e RHLS) encerram-se apos o periodo contratado, ndo havendo neces-

sidade de transicao contratual.
a) Entrega de versdes finais dos servigos alvos da contratagdo

Notocante aos softwares, a entrega dos servicos se da através de portal do fabricante

que permite baixar e instalar até a Ultima versao disponivel do software e inclusive duas ou

trés versdes anteriores, conforme a necessidade do TJPA;
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Assinado com senha por PAULO ROBERTO LOURINHO DOS SANTOS, ERICK JOHNY MACIEL BOL, MARCUS VINICIUS

BARBOSA E SILVA, LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES e FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA. =
Use 3541974 25868168-1099 - para a consulta a autenticidade em =
https://apps tjpa_jus_br/sigaex/public/app/autenticar?n=3541974 25868168-1099 .
Documento gerado por SIDALIA DO AMARAL FERREIRA *Data e hora: 09/08/2024 10:17 f




PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE INFORMATICA

O mesmo ocorre para os treinamentos, ou seja, no portifélio do fabricante acessado
pelas subscrices de treinamento, existem versdes de treinamentos, sendo possivel a contra-
tacao da ultimaou de uma anterior, que esteja disponivel, se foro caso de uma versao anterior

de treinamento ser o mais adequado ao cenario do TJPA.
b) Transferéncia final de conhecimentos

A transferénciade conhecimento,ocorre nos itens 12, 13 (TAM for Red Hat Platforms,
TAM for Red Hat Middleware) e ainda no item 16 (Unidades de Servicos Especializados) e
sera efetuada em tempo de atendimento, ou seja, com o acompanhamento de técnicos do
TJPA durante a execucao de certo servico. Ademais, documentacdes padronizadas de en-
trega do servico, detalham as operacdes realizadas, sendo, portanto, documentos de transfe-
réncia de conhecimento que ocorrera durante a execucao do contrato, ndo havendo necessi-
dade de transferéncia final.

¢) Devolugdo de recursos materiais

Uma vez que ndo havera cessdo de materiais, ndo havera recursos materiais para

serem devolvidos.

d) Revogacao de perfis de acesso

N&o havera necessidade de criacdo e, portanto, de revogacao de perfis de acesso.

e) Eliminagdo de caixas postais

N&o serado criadas caixas postais para o objeto deste contrato.

24. REGRAS PARA ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA DO ORGAO COM RELA-
GAO A EMPRESA CONTRATADA

Considerando que a empresa prestadora de servicos realiza apenas a revenda dos

direitos de uso e suporte da tecnologia, bem como dos servicos de consultoria (TAM), além

dos treinamentos, os quais sao integralmente prestados diretamente pelo desenvolvedor das

solucdes e plataformas de software, qual seja, a Red Hat, ndo existe a dependéncia direta
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junto ao prestador de servigo vencedor do certame no que tange estes itens.
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Por outro lado, as Unidades de Servigos Especializados (item 16), sdo prestados pela
empresa vencedora do Certame, embora sejam totalmente chancelados pelo mesmo fabri-
cante das solucdes de tecnologia. Para estes servicos especificamente, a entrega de docu-
mentagdes como encerramento de cada atividade de servigo (sessao 2.3, alinea b, deste Es-
tudo Técnico Preliminar), fomecem subsidios para que o TJPA possa por seus proprios meios

replicar ou melhorar configuracdes realizadas.

A dependénciadefatoexiste no que se refere ao desenvolvedor da solugdo, ou seja,
a Red Hat, tanto no quetange as versdes de soffware, quantoao servico de suporte, de forma
que, em caso de encerramento das atividades da empresa em si, cabera a incorporagao das
atividades de suporte, unicamente a equipe técnica do TJPA, durante o periodo em que se

estuda e contrata a prestacédo de servicos em outra tecnologia capaz de substituir a atual.

a) A forma de transferéncia de conhecimento tecnolégico

A entrega de subscricdes de software naorequer transferéncia de conhecimento tec-
nolodgico; os servicos executados por “Unidades de Servigos Especializados” (item 16) e TAM
(itens 12 e 13), necessariamente saofeitas com acompanhamento da equipe técnicado TJPA.
Assim, o conhecimento técnico € repassado do fornecedor para a equipe técnica durante as
atividades. Documentos de realizacéo das atividades sdo emitidos sempre que uma atividade
é concluida. Estes, portanto, constituem-se em registros de como determinada configuracéo
foifeita, de forma que s&o base de consulta para futuras configuracdes similares e assim sao

registros e evidéncias de transferéncia de conhecimento tecnoldégico.

b) Os direitos de propriedade intelectual e autorais da solugdo de tecnologia da infor-

macgdo e comunicagao.

N&o haservico que gere direitos de propriedade intelectual e autorais dentro do Objeto

desta contratacao.

3. ESTRATEGIAPARA A CONTRATAGCAO
3.1.NATUREZA DO OBJETO

A solucao trata-se de servico de assinatura de software de infraestrutura basica de

servidores e servicos para suportar os diversos sistemas judiciais e administrativos, bem como
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aumentar a disponibilidade dos servicos oferecidos aos jurisdicionados. Este servico é de na-
tureza continuada e comum, visto que abrange o servico de suporte técnicoinclusive atuali-

zacdes de soffware que valerdo durante toda a execucao do contrato.

Ademais, a contratacdo em tela também abrange subscricdes para treinamento oficial
Red Hat e créditos para servico especializados (projetos, operacéo, configuracao, implantacao)
de consultoria oficial nas plataformas Red Hat, servicos que também sao de natureza comum,
podendo ser encontrados no mercado varios players que as comercializam, mesmo que o

desenvolvimento das solucdes seja produzido por uma unica empresa.

3.2.PARCELAMENTO DO OBJETO
O objeto deste estudo & composto de duas categorias de itens, a saber:

a) Subscri¢des de software identificados pelodesenvolvedorpor SKU (part number) de pro-
duto (itens 1 a 11). Os itens desta categoria serdo entregues no inicio do contrato e tém
garantia de 02 anos, com servico de suporte incluso. Esta categoria se caracteriza pela
aquisicao no inicio do contrato, que perdura por toda a vigéncia do mesmo;

b) Subscri¢des de servigo, identificados pelo desenvolvedor por SKU (part number) de ser-
vigo (itens 12 a 15) com prestacao do servico pelo prazo de um ano, com a liquidacao no
ato da contratac@o e; aquisicdo de Créditos para prestacdo de servicos especializados
(item 16), com prestacao de servicos por demanda através do consumo de créditos, de
acordo com a necessidade especifica. A liqguidacao destes itens é feita mensalmente con-
forme a quantidade de créditos consumida. Os créditos também tém validade de um ano.

Embora varios players possam comercializar todos os itens, ocorre que dividir em
lotes por categoria de item revela-se interessante no sentido de ampliar a concorréncia. Por
serem produtos do mesmo fabricante e de natureza comum, é indiferente do ponto de vista
técnico mesmo que cada umdos itens seja entregue por um fornecedor diferente. No entanto,

o parcelamento por lote € mais interessante uma vez que a opcao de parcelamento por item

tornaria o custo administrativo muito alto pela diversidade de contratos que poderia gerar a

aquisicao por item.

Assim, opta-se pela divisdo em 2 lotes, a saber:

a) o primeiro lote para os servicos entregues no inicio do contrato com prazo de dois anos;

b) osegundo lote para servicos entregues no inicio do contrato com prazo de umano, e para
itens adquiridos por créditos (de Servigos especializados e de treinamentos), a ser entre-

gues sob demanda, também com prazo de um ano.
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3.3. ADJUDICAGAO DO OBJETO
A adjudicacao devera ser realizada ao licitante que oferecer o MENOR VALOR POR
LOTE, conforme justificativa explicitada no item 3.2 destes Estudos Preliminares.
Lote 01: Subscricdes de software, com entrega total no inicio do contrato e garantia
de 02 anos;
Lote 02: Subscricdesde servico, com entrega total no iniciodo contrato e Subscrigdes

de Servicos por crédito, com consumo sob demanda. Ambos pelo prazo de um ano.

3.4. MODALIDADE E TIPO DE LICITAGAO

Licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICO, utilizando o sistema de
REGISTRO DE PRECOS, com regime de execucéo indireta, tendo como critério de julga-
mento o MENOR PRECO POR LOTE, que sera regida pela Lei n.? 10.520, de 17/07/2002,
Decreto n® 5450/05, Decreto 7892/2013 e Lei Complementar n® 123/06 e, subsidiariamente,
pela Lei N.° 8.666/1993 e suas alteracdes posteriores;

A adocao do sistema de registro de precos justifica-se em face de que o objeto a ser
licitado é software basico, ou seja, trata-se de plataforma de software sob a qual os outros
sistemas de software tais como aplicativos (ex, PJe) sdo executados, e em sendo assim, a
necessidade pode variar em funcao de demandas subitas e imprevistas tais como novos re-
gulamentos do Conselho Nacional de Justica, tendo em vista que se houver mais demanda
por instalacdo e execucao de software aplicativo, podera também ser necessario a ativacéo
de novas maquinas (virtuais ou fisicas) o que demanda software basico, o que consequente-
mente implica a necessidade de contratacdes frequentes, o que se coaduna a disciplinado
inciso | e IV do art. 30 do Decreto 7892/2013 in verbis:

Art. 3° O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipote-
ses’

I - Quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contra-
tacdes frequentes;

()

1V - Quando, pela natureza do objeto, néo for possivel definir previamente quantita-
tivo a ser demandado pela Administracéo.
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Ademais, a demanda por treinamento podera ser maior em razao do projeto, ora em
curso, de reestruturacdo organo-funcional da Secretaria de Informatica que se tornara Secre-
taria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo com a inclusao de maior quantitativo de
cargos comissionados e efetivos.

Sendo assim esta plenamente justificada a opcao pela adogao do sistema de registro

de precos.

3.5. CLASSIFICAGAO ORCAMENTARIA
Os valores para essa renovacao foram previstos no Plano Orgamentario do Tribunal
de Justica do Estado do Pard, referente a Secretaria de Informatica, vigente para o exercicio
de 2023 e no Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC para 2023. Os valores foram relaci-
onados as acdes 8651, 8652 e 8653, fonte 0118, elemento de despesa 3.3.90.40), as quais

estdo rateadas em 65% no 1G, 9% no 2G e 26% no Apoio Indireto.

3.6.DOS PRAZOS
a) Prazos de entrega dos hens/execucgdo dos servigos

A entrega dos servicos constantes nositens pertencentesaos lotes 1 e 2 (no caso dos
itens 25 e 26, a entrega significa acesso ao sistema de créditos do fabricante), deve ser efe-
tuada em até 30 dias corridos a contar da entrega da nota de empenho a empresa detentora
da ARP.

b) Prazo de vigéncia

A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, e os contratos prove-
nientes da ARP terdo vigéncias de: 24 (vinte e quatro) meses, para os objetos do lote 01, g;
12 (doze) meses para os objetos do lote 02. Vale informar que o Lote 2 nem precisa gerar um
contrato, pois seus itens podem ser consumidos diretamente de uma ARP, pois s&o itens de
servigco com execucao Unica.

¢) Prazo de garantia dos bens e/ou servigos

A garantia deve ser de:

TJPAPRO202300628Y02

e 24 (vinte e quatro) meses, para os objetos do lote 01, g;

¢ 12 (doze) meses para os objetos do lote 02;
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3.7. RELAGAO DOS MEMBROS DA EQUIPE DE APOIO A CONTRATAGAO

Equipe responsavel porsubsidiar o Servigco de Licitagbes em suas duvidas, respostas
aos questionamentos, recursos e impugnacdes, bem como na analise e julgamento das pro-
postas das licitantes.

Telefone:(91) 99983-
5555
E-mail:

erickbol@tipa.jus.br

Matricula: 187445
Telefone: (91)98366-
9678

E-mail: paulo.louri-

Matricula: 59579
Telefone: (91)3205-3050
E-mail: fabio.sa-
lame@tjpa.jus.br

Integrante Deman- | Integrante Técnico Integrante Técnico Integrante  Admi-
dante Nome: PAULO Nome: FABIO CEZAR | histrativo
Nome: ERICK BOL ROBERTO LOURINHO | MASSOUD SALAME ggm?m ;Uﬁagg
Matricula: 105937

atricula DOS SANTOS DA SILVA DAS NEVES

Matricula: 147460
Telefone: (91) 3205-
6532

E-mail: luciano.ne-

nho@tjpa.jus.br

ves@tjpa.jus.br

3.8. RELAGAO DOS MEMBROS DA EQUIPE DE GESTAO E FISCALIZAGAO DA
CONTRATAGAO

Gestor do Contrato

Nome: ERICK BOL
Matricula: 105937
Telefone:(91) 99983-5555
E-mail: erickbol@tjpa.jus.br

Fiscal Demandante

Nome: ERICK BOL

Matricula: 105937

Telefone: (91) 99983-5555
E-mail: erickbol @tjpa.jus.br

Fiscal Administrativo
Nome:

Matricula:

Telefone:

E-mail:

Fiscal Técnico

Nome: MARCUS VINICIUS
BARBOSA E SILVA
Matricula: 116971
Telefone: (91)99105-3825
E-mail: marcus.silva
@tjpajus.br

Integrante Técnico

Nome: PAULO ROBERTO
LOURINHO DOS SANTOS
Matricula: 187445

Telefone: (91)98366-9678
E-mail: paulo.lour-
nho@tipa.jus.br

Em branco

3.9. DECLARAGAO ACERCA DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Neste estudo preliminar de viabilidade técnica verificou-se que os itens objetos do
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registro de precos pretendido sdo necessarios para atender aos requisitos negociais e as ne-
cessidades apresentadas nesse estudo para demandas imediatas e futuras para um ano e
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dois anos — dependendo do objeto - no Ambito do TJPA, ja que atualmente n&o se conta com
um contrato de suporte do fabricante Red Hat, cujas tecnologias, que sdo de naturezacomum,
atendem a sistemas criticos deste tribunal.

O estudo em tela aponta para registro de precos para eventualaquisicao de objeto
especifico com expressa determinacao da marca Red Hat, o que ndo pode ser visto como
descumprimento do artigo 7°, §5° da Lei 8.666/93 c/c com o artigo 15, §7°, inciso |, desta
mesma norma, onde ha expressa vedacao quantoa imputacdo especifica de marca, em aten-
cao alisura, imparcialidade,isonomiae eticidade que os instrumentos convocatorios requerem
mas, deve ser visto como uma alternativa da Administracao para selecionarum objeto que
atenda de modo correto e amplo as suas necessidades, mantendo a continuidade ao que ja
existe nesta Casa, e desta forma promovendo a retencéo de investimentos anteriores, con-
forme sera discutido no termo de referéncia correspondente

a este estudo.

Observa-se ainda que ha sobreposicido de itens devido a natureza dinédmica da apli-
cacao de software, além da possibilidade de contratacdo de subscricdes do tipo premium ou
standard. A realidade do ambiente computacional no momento da contratacédo é o que deter-
minara de fato as quantidades e modalidades de soffware a serem contratadas, de sorte que
ha folga nas quantidades calculadas neste estudo preliminar.

Verificou-se também a existéncia de outras solucdes e ou composicdes de solucdes
que, no entanto, exigiriam enorme esforco de implantacdo e o descarte de investimentos an-
teriores feitos por este Tribunal, isto sem contar a certa solucao de continuidade de literal-
mente toda a TIC do JTPA baseada na plataforma Red Hat, e que portanto, a utilizacdo de
tais alternativas € completamente invidvel no cenario em questao, de forma que a aquisicdo
das subscricdes especificadas bem como os servicos para efetuar sua operacionalizacao se-
gundo as melhores praticas, além dos treinamentos técnicos especificos para a plataforma
em questdo, é o que melhor atende aos requisitos estabelecidos de seguranca, estabilidade
e nivel de servico no TJPA. A concorréncia ocorre no fato de que varios parceiros no Brasil
sao credenciados a comercializar os itens pretendidos.

Por fim, verificou-se que os valores estimados a partir de solicitacdo de propostas por
e-mail estdo em equilibrio, o que denota possivel realidade com os precos praticados no mer-
cado para os itens estudados. Ademais, o estimado para este projeto esta dentro dos valores
e orcamentos previstos no plano de contratacdes da Secretaria de Informatica.

Isto posto, declara-se a viabilidade técnica e financeira do projeto em tela.

BARBOSA E SILVA, LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES e FABIO CEZAR MASSOUD SALAME DA SILVA.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
R SECRETARIA DE INFORMATICA

Belém, 06 de novembro de 2023.

Erick Johny Maciel Bol

Integrante demandante

Paulo Roberto Lourinho dos Santos

Integrante técnico

Fabio Cézar Massoud Salame da Silva

Integrante técnico
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