A

#~%z.  PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
s SECRETARIA DE INFORMATICA

7

ESTUDOS PRELIMINARES

Renovacdo do Contrato 065/2018 cujo objeto consiste na prestacdo de Servicos de
Telefonia Fixa Comutada provenientes de circuitos digitais E1 com Discagem Direta a
Ramal (DDR) ou similar nas modalidades Local (L) Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa
Disténcia Internacional (LDI) celebrado entre a Empresa Oi S/A e o TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DO PARA.

Assinado com senha por MARCIA VALERIA AMARAL LOBATO, WANDERSON BENEDITO SOUZA DA COSTA, ARILSON
GALDINO DA SILVA e LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES.

Use 3273151.21380371-4175 - para a consulta & autenticidade em

https://apps.tjpa jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3273151.21380371-4175

Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 15/07/2024 09:29




(=== PODER JUDICIARIO
b TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
wswee. SECRETARIA DE INFORMATICA

1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
1.1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Atualmente o Tribunal de Justica do Estado do Pard - TIPA, dispde de dois
contratos (065/2018 e o 005/2018), que atendem a necessidade de comunicagdo
telefénica nas unidades judicidrias até 07/09/2022, data que encerra a vigéncia do
Contrato 065/2018, que trata do fornecimento do servico de comunicagdo telefénica
provenientes de circuitos digitais E1 com discagem direta a Ramal (DDR) ou similar nas
modalidades Local (L), Longa Distdncia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional
(LDI). Além disso o Contrato 065/2018 para unidades de maior porte mostra-se
historicamente mais vantajoso financeiramente do que o Contrato 005/2018. Dessa
forma, torna-se necessdria a adogdo de providéncias para um novo Processo de

contratacdo e inclus@o de novas unidades no Contrato 065/2018.

A presente contratagdo visa atender as necessidades rotineiras de comunicagao
segura e eficiente nesta Egrégia Corte por meio da contratacao de prestadora do Servigo
de Telefonia Fixa Comutada - STFC.

Trata-se de um servigo imprescindivel para o bom desempenho das atividades
jurisdicionais e de apoio, tendo em vista que a comunicagao telefénica € uma necessidade
premente nos dias atuais que garante os meios necessérios para que esta Corte mantenha
a comunicagéo interna entre os setores, contato com outras comarcas, outras instituicdes
e o publico externo de forma geral que busca informagdes sobre os servigos prestados

pelo TIPA & sociedade.

Por fim, destaca-se que a contratacdo de servigo para atender a necessidade
publica de forma permanente e continuada, assegurando o funcionamento das atividades
finalisticas desta Corte, de modo que a interrupgado deste servico pode comprometer o

cumprimento da missdo institucional e a respectiva prestacdo de servigo jurisdicional.
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1.2. REFERENCIA AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
- Planejamento Estratégico Institucional 2021-2026: Macrodesafio 12 -
Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e Protegdo de Dados;
- Plano de Gestd3o 2021-2023 do TJPA: Acdo 12.1.1 - Aprimorar solugdes de
sustentacao de infraestrutura de TIC;
- Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2022 do TIPA;
- Plano Orgamentario de 2022 do TIPA.

1.3. DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS

a) Estimativa das quantidades

A Secretaria de Informatica € quem representa a unidade de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo do Tribunal de Justica do Estado do Pard, que hospeda, gere
e mantém recursos importantes de processamento, armazenamento e de comunicagdo,
além do provimento de servigos e de suporte aos usudrios na utilizagdo dos servigos.

A presente contratacdo se faz necessdria para a manutengdo das necessidades
do TIPA através da utilizagdo de servigos de telefonia fixa provenientes de circuitos digitais
E1l com discagem direta a Ramal (DDR) ou similar como ferramenta bésica para o
funcionamento adequado da instituicdo, no desenvolvimento e execugdo de suas
atividades diarias consideradas essenciais, dada a importéncia dos servigos mencionados
para as comunicagoes das diversas dreas e unidades do TJPA, internamente, com seus
parceiros locais e em todo o Territério Nacional e Internacional.

O contrato que se pretende renovar fornece a Prestacdo de Servico Telefénico
Fixo Comutado (STFC) no Tribunal de Justica do Estado do Pard, provenientes de circuitos
digitais E1 com discagem direta a Ramal (DDR) ou similar nas modalidades Local (L),
Longa Distédncia Nacional (LDN) e Longa Distédncia Internacional (LDI).

Os servigos deverao ser prestados de maneira ininterrupta, 24h (vinte e quatro
horas) por dia, 7 (sete) dias por semana, com garantia de disponibilidade anual minima
de 99,85% (noventa e nove por cento, e oitenta e cinco centésimos), salvaguardados os
casos de interrupgdes programadas.

Q guantitativo foi estimado mantendo-se a previsdo maxima de consumo mensal
atualmente em vigor no Contrato 065/2018 com vigéncia até o dia 07 de setembro de

2022. Atualmente o objeto do contrato em questdo é classificado da seguinte forma:
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Item Especificagdo Unidade | Quant cad
CATSER

01 Assinatura de Entroncamento Digital | Unidade |41 27731
Bidirecional E1

02 Chamadas Nacionais Fixo — Mével - STC-LDN - | Minuto 4830 26140
FM (VC2 e VC3)

03 Chamadas Nacionais Fixo - Fixo — STC-LDN - | Minuto 16967 | 26131
FF (Degraus 1 a 4)

04 Chamadas Nacionais Fixo — Mével - STC-LDN - | Minuto 48540 | 26123
FM (VC1)

05 Chamadas Locais Fixo - Fixo STFC-Local-FF Minuto 110382 | 26115

06 Chamadas Internacicnais (LDI - FTFC - FF) | Minuto 1 26158
origem Fixo

07 Assinatura de DDR Unidade |55 26093

08 Taxa de Instalacdo, Habilitacdo de Servico de | Unidade | 59 26085
Telefonia STFC
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Estes servigos foram nomeados no contrato conforme a seguir:

Servigos
Aplicagdo Mensal

Tipo de Ligagdo

Quantidade | Unidade
LigagBes Local (Fixo-Fixo) DC 110.382 Min/més
LigacBes Local (Fixo-Mével) VC1 48.540 Min/més
Ligagdes Longa Distancia Nacional (Fixo-Mdvel) - LDN VC2 4.113 Min/més
LigagBes Longa Distancia Nacional (Fixo-Mdvel) - LDN VC3 717 Min/més
LigagBes Longa Distancia Nacional (Fixo-Fixo) - LDN D1 D2 16.967 Min/més
D3 e D4
LigagBes Longa Distédncia Internacional (DDI) 1 Min/més
Assinatura equipamento PABX 23 Unidade
Assinatura Tronco Digital E1 (30 canais) 41 Unidade
Assinatura Bloco de numeragdo DDR (blocos com 50 ramais) | 55 Unidade
Instalagdo/Mudanga Eventual de Circuito DigitalE1 (30 36 Unidade
Canais)
Instalagdo/Mudanca Eventual de Equipamento PABX 23 Unidade

b) Solugdes disponiveis no mercado de TIC e seus respectivos fornecedores

As solugdes disponiveis no mercado de TIC para atender a demanda de
comunicagao de voz do Tribunal sdo:

1. Contratacdo de prestadora do Servigo Mével Pessoal - SMP (via rede celular
ou via radio portatil e fixe VHF/UHF)

2. Contratacdo de prestadora do Servigo de Telefonia Fixa Comutada via Radio

Portatil e fixo VHF/UHF.

c) Contratacgdes publicas similares

Através de consulta ao site do Banco de Pregos (ferramenta que permite
pesquisar os pregoes eletrénicos realizados pelo sistema do Ministério do Planejamento,

Orgamento e Gestdo do Governo Federal - COMPRASNET), utilizando o sitio web
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www.bancodeprecos.com.br, foram identificadas algumas contratagoes semelhantes,

conforme o quadro comparativo abaixo apresentado.

Estas contratagdes se assemelham em relagdo aos servicos, porém nao sao

idénticas devido &s particularidades de cada Orgdo, principalmente quanto ao tamanho,

numero de usudrios e equipamentos que seréo suportados por cada contrato, bem como,

pelos deslocamentos necessérios para realizar os atendimentos.

P Pregao .

Orgao Processo Eletrénico Objeto
Advocacia Geral da 00589.000213/2020-20 03/2020 Grupo 1, Itens 01 a 29
Unigo -

Superintendéncia

de Administrac@o no

Estado de Sao Paulo

Ministério da Defesa - 65344.004890/2020-35 09/2020 Grupo 1, Itens 01 a 12
Exército Brasileiro

CML - 1@ RM Hospital

Geral do Rio de

Janeiro

Ministério da Defesa - 63223001039201887 010/2020 Grupo 2, Itens 10 a 18

Comando da Marinha
Centro Tecnolégico da
Marinha no Rio de
Janeiro

GALDINO D.

d) Requisitos do objeto

Trata-se da Prestacdo de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) no Tribunal

de Justica do Estado do Para, provenientes de circuitos digitais EL com discagem direta a

Ramal (DDR) ou similar nas modalidades Local (L), Longa Distdncia Nacional (LDN) e

Longa Disténcia Internacional (LDI).

Os servigos deverao ser prestados de maneira ininterrupta, 24h (vinte e quatro

horas) por dia, 7 (sete) dias por semana, com garantia de disponibilidade anual minima

de 99,85% (noventa e nove por cento, e oitenta e cinco centésimos), salvaguardados os

casos de interrupgbes programadas.
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1.4. DIFERENTES SOLUGCOES QUE ATENDAM AOS REQUISITOS

a) Disponibilidade de solugdo similar em outro érgdo ou entidade da

Administragdo Publica

Existem outras solugdes no mercado disponiveis em drgdos publicos como as
citadas anteriormente, entretanto, ndo atendem os requisitos necessérios a demanda do
TIPA.

b) Solugées existentes no Portal de Software Puablico Brasileiro

(http://www.softwarepublico.gov.br)

N&o se aplica, pois ndo se trata de uma solugdo de software.

c) Capacidade e as alternativas do mercado de TIC

As alternativas disponiveis no mercado de TIC, para solucionar o problema e
atender a demanda de comunicagao de voz do Tribunal seria a telefonia movel (via rede
celular) o que inviabilizaria a solug&o devido aos altos custos envolvidos para atendimento

de todas as localidades.

d) Observancia ao Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder
Judiciario
N&o se aplica, por ndo se tratar de uma solugédo de software, néo tendo assim

que observar as regulamentagdes estabelecidas no Modelo Nacional de Interoperabilidade
(MNI).

e) Aderéncia as regulamentagoes da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil)

N&o se aplica, pois ndo ha utilizagdo de certificagdo digital.
f) Observancia ao Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de

Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreq-Jus)

N&o se aplica.
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g) Orcamento estimado

O orgcamento estimado foi elaborado com base em pesquisa de pregos praticados
no mercado de Tecnologia da Informagdc e Comunicacdo, tendo como fundamento
contratacdes similares realizadas por 6rgdos da Administragdo Publica em comparacao a

valores registrados no Contrato vigente.

1.5. ANALISE E COMPARACAO ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DAS OPGOES
IDENTIFICADAS E A APRESENTACAO DO ORGAMENTO ESTIMADO

Destaca-se que na planilha abaixo foi incluido o valor da proposta de prego com
reajuste enviada pela Operadora Oi S/A, atual contratada desta Corte.

A proposta da Empresa Oi apresenta o item 10 “Instalacdo/Mudanca Eventual de
Circuito Digital E1 (30 Canais)” como um item de cobranga Unico, pois estd relacionado a
servigos de instalacdo de novos circuitos de voz em prédios do TIPA, logo este item nao é
um item de cobranga mensal e sim eventual.

Da analise da planilha, verifica-se que o valor mensal proposto pela Operadora
Oi S/A é inferior & média de mercado. Entretanto, observa-se também que existe alguns
itens da Operadora Qi S/A com valor superior 8 média de mercado, todavia, estes itens
foram contratados em pequenas quantidades, o que resultou no total mensal mais
vantajoso para o TIPA.

As opgoes indicadas no item 1.3.b, ndo estéo disponiveis em todos os municipios
a serem atendidos pela presente contratagdo. Sendo assim, considerando a andlise da
planilha de precos que lista o preco de mercado contratado por alguns érgdos publicos e
o valor reajustado proposto pela Operadora Qi, nota-se a vantajosidade na renovagdo
contratual para o TIPA.

Dessa forma, como modo de preservar a manutengdo do servigo atualmente
prestado, a renovacgdo do atual contrato se faz imprescindivel, acrescida da inclusdo de
cldusula de rescisdo antecipada que permita a substituicdo dos termos acordados

contratualmente.
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Contrato Pregédo Pregédo Pregdo
Atual Proposta OI AGU SP EXERCITO | MARINHA Média
fr valor V_al:)r_ V_alpr_ Valor Valor Proposto | Valor Proposto
P Unit Valor valor valor Unitario - =
ITEM TIPO DE SERVICO P oA ey A Mercado Médio 0i Mensal Total (06
~En=t Vigente L Unitario unitario Ll Mensal Reajustado Meses)
9 Reajustado Mercado )
1 | LIGACAO LOCAL (FIXO-FIXO) DC 110 RS 0,16 R$ 0,18 R$ 0,09 R$ 0,11 R$ 0,32 R$ 0,18 RS 19.316,85 R$ 19.868,76 | R$ 119.212,56
LIGAGAO LOCAL (FIXO-MOVEL)
2 |vci 48.540 R$ 0,61 R$ 0,69 R$ 0,73 R$ 0,85 R$ 0,53 R$ 0,70 RS 33.978,00 R$ 33.492,60 | R$ 200.955,60
LIGAGAO LONGA DISTANCIA
MACIONAL (FIXO-MOVEL) - LDN
3 |vez 4.113 RS 0,65 R$ 0,73 RS 1,05 RS 0,85 R$ 0,52 RS 0,79 R$ 3.238,99 RS 3.002,49 RS 18.014,94
LIGAGAQ LONGA DISTANCIA
MACIONAL (FIXO-MOVEL) - LDN
4 vC3 RS 0,72 R$ 0,81 R$ 1,02 R$ 0,85 R$ 0,87 R$ 0,89 RS 636,34 R$ 580,77 R$ 3.484,62
LIGAGAO LONGA DISTANCIA
NACIONAL (FIXO-MOVEL) - LDN D1
5 |D2D3eD4 16.967 R$ 0,48 R$ 0,54 R$ 0,33 R$ 0,87 R$ 0,42 R$ 0,54 R$5.162,18 R$ 9.162,18 RE 54.973,08
LIGAGAO LONGA DISTANCIA
6 | INTERNACIONAL - DDI 1 RS 1,57 R$ 1,76 R$ 1,99 RS 11,39 R$ 3,00 RS 4,54 RS 4,54 RS 1,76 R$ 10,56
7 ASSINATURA EQUIPAMENTO PABX 23 - - - - - - - - -
ASSIMNATURA TRONCO DIGITAL E1
38 (30 CANAIS) 41 RS 450,10 RS 503,66 | R$ 1.338,03 | R$ 1.124,09 | RS 366,67 RS 833,11 RS 34.157,61 R$ 20.650,06 R$ 123.900,36
ASSINATURA BLOCO DE
NUMERAGCAO DDR (BLOCOS COM
9 |50 RAMAIS) 55 RS 0,94 R$ 1,06 RS 4,00 R$ 0,00| R$ 42,81 RS 11,87 RS 658,21 RS 58,30 RS 349,80
TOTAL PARCIAL R$ 101.152,72 R$ 86.816,92 | R$ 520.901,52
VALOR EVENTUAL (TAXA UNICA)
INSTALAGAQ / MUDANGA
EVENTUAL DE CIRCUITO DIGITAL
10 | E1 (30 CANAIS) 41 R$ 1.028,64 R$ 1.151,05 | R$ 1.248,86 | R$ 1.609,19 - R$ 1.336,37 R$ 54.791,03 R$ 47.193,05 R$ 47.193,05
TOTAL GERAL R$ 155.943,75 | R$ 134.009,97 | R$ 568.094,57
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1.6. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

O outro contrato da Telefonia Fixa, Contrate 005/2018, cujo cbjeto consiste na
prestacdo de Servico Telefénico Fixe Comutado (STFC) através de linhas telefénicas
bdsicas ndo residenciais atende unidades judicidrias que ndo sdo acolhidas pela presente
contratacdo. Dessa forma, pode-se afirmar que os contratos sdo inter-independentes e

complementares.

1.7. ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA SOLUGCAO

Como regra, a licitacdo e os contratos administrativos tém por objetivo a
obtengdo da solugdo contratual economicamente mais vantajosa para a Administragace
Publica. Desta forma, um dos requisitos para a realizacdo dos contratos administrativos
de prestagdo de servigos de natureza continuada é que sejam vidveis e vantajosos para a
Administracdo Publica.

Diante deste contexto, entende-se que a solugdo mais vantajosa para o TIPA € a
Contratagdo de prestadora do Servigo de Telefonia Fixa Comutada - STFC na modalidade
de Longa Distdncia Nacional e de Longa Distancia Internacional, devido aos seguintes
fatores:

a) Estabilidade - Em tempestades, desastres naturais ou situagdes semelhantes,
é comum enfrentar instabilidade para usar o celular ou a internet. Entretanto, esse tipo
de ocorréncia dificilmente vai afetar as linhas de telefone fixo;

b) Sinal de internet- Os telefones fixos ndo dependem de sinal de internet para
funcionar;

c) Custo - o custo dos Servigos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) ainda € baixo
se comparado ao servico movel pessoal;

d) Extensdo do Estado do Pard - Devido as dimensdes territoriais extensas, o
estado do Pard ndo possui cobertura completa que viabilize o uso do servigo pessoal
movel.

No que tange & forma de contratac@o, vislumbramos que a renovagéo do contrato
com a Empresa Oi/Telemar, para o fornecimento da prestagdo de Servigos de Telefonia
Fixa Comutada provenientes de circuitos digitais E1 com Discagem Direta a Ramal (DDR)
ou similar nas modalidades Local (L) Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia

Internacional (LDI), a ser executado de forma continua, atende a demanda do Tribunal,
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de acordo com a previsédo de consumo em minutos estimada, sendo mais vantajoso
economicamente, mesmo com a solicitacdo de reajuste.

Convé&m ressaltar, que o reajuste de tarifas terd sua apuracdo em conformidade
com a cldusula décima terceira do referido contrato, com base no limite maximo
estabelecido pelo Indice de Servigos de Telecomunicagdes - IST da ANATEL e informado
pela Operadora.

Ressalta-se ainda que os requisitos para a renovacgado foram atendidos, uma vez
que a previsdo para a prorrogacao estd contida no Edital e no Contrato, o objeto do
contrato ficou inalterado, hé interesse da Contratada e do TIPA declarados expressamente,
existe também vantagem na prorrogagao demonstrada, haveréd manutencdo das condigdes
de habilitagdo pela Contratada e o prego contratado continuard compativel com o mercado.

A prorrogacdo servird para manter as condigdes mais vantajosos para o TIPA na

continuidade da prestacdo dos servigos.

a) Descrigdo do objeto

A Anatel utiliza a denominagéo Servico Telefdnico Fixo Comutado (STFC) para
caracterizar a prestagdo de servigos de Telefonia Fixa no Brasil. Considera como
modalidades do Servigo Telefénico Fixo Comutado o servigo local, o servigo de longa
disténcia nacional e o servigo de longa disténcia internacional.

Telefonia é a transmissdo e reproducdo do som & disténcia, por meio de fios,
cabos e ondas eletromagnéticas tendo como receptor o aparelho telefénico.

E considerado servico local aquele destinado & comunicago entre dois terminais
fixos em uma &rea geografica continua de prestacdo de servigos, definida pela Anatel,
segundo critérios técnicos e econdmicos, como uma area local. Uma area local corresponde
normalmente ao conjunto de localidades de um municipio.

O Servigo de Longa Distadncia Nacional é aquele destinado & comunicagéo entre
dois terminais fixos situados em &reas locais distintas no territério nacional.

A contrataga@o visa manter o fornecimento de servigos através circuitos digitais
E1 com Discagem Direta @ Ramal (DDR) ou similar, incluindo a instalagdo e manutengao
preventiva e corretiva, de execugdo continuada, com capacidade para prover tréfego de
voz entre os diversos setores do Tribunal de Justica do Pard e suas unidades judiciarias
na capital e interior.

A disponibilidade dos servigos € de 24 horas por dia, 7 dias por semana (24 x7).

DA SILVA e LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES.

Use 3273151.21380371-4175 - para a consulta & autenticidade em
https://apps.tjpa jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3273151.21380371-4175
Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 15/07/2024 09:29

e



é?fﬂ%a‘ﬁ‘%com senha por MARCIA VALERIA AMARAL LOBATO, WANDERSON BENEDITO SOUZA DA COSTA, ARILSON

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
wswee. SECRETARIA DE INFORMATICA

A natureza dos servigos possui carater continuado com vigéncia de 06 (seis)

meses incluindo cldusula de rescisdo antecipada.

b) Alinhamento em relagdo as necessidades de negdcio e requisitos

tecnoldgicos

Planejamento Estratégico de TIC (PETIC) (2021-2026):

MACRODESAFIO 12: Fortalecimento de Estratégia Nacional de TIC e Protecao de
Dados

INICIATIVA ESTRATEGICA: Aprimoramento do Dominio de Servicos de TIC

Plano de Gestdao TIPA (2021-2023):

Agdo 12.1.1: Aprimorar Solugdes de Sustentacdo de Infraestrutura de TIC.

c) Objetivos com a contratagdo

O Termo aditivo contratual tem o objetivo de manter a atual empresa prestadora
do servico de telefonia considerando ainda o reajuste de tarifas proposto, para o
fornecimento da prestacdo de Servigos de Telefonia Fixa Comutada provenientes de
circuitos digitais E1 com Discagem Direta a Ramal (DDR) ou similar nas modalidades Local
(L) Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) e atender a

demanda das unidades judicidrias do Tribunal.

d) Beneficios a serem alcangados com a solugdo escolhida

Manter a continuidade do servico de telefonia fixa de alta necessidade e essencial
para o TIPA, garantindo a comunicacdo entre os diversos setores do Tribunal e a populagédo
em geral durante o periodo contratual.

Atualmente, o servigo STFC € prestado em todos os enderegos do Estado do Pard,
capital e interior, que utilizam telefones fixos, tecnologia oferecida pela Operadora Oi por

possuir capilaridade em todo o Estado do Para para o atendimento desse tipo de demanda.

DA SILVA e LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES.
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e) Relacao entre a demanda prevista e a quantidade de bens/servigos a serem

contratados

Os quantitativos apresentados sdo os mesmos do contrato em vigéncia pelo fato
de se tratar de uma renovagao de contrato. Devido ao periodo prolongado de trabalho
remoto nas unidades do TIPA (o que afetou o consumo telefénico rotineiro) nos anos de
2020 e 2021, o levantamento de consumo mensal apresentado ndo traduziu a real
necessidade do TIPA para esse servico no periodo de utilizagdo instdvel do trafego
consumido.

Sendo assim, preferiu-se manter a reserva de valores de estimativa de trafego
previsto inicialmente (calculado com base na média do ano anterior & contratacdo - 2017),
garantindo assim a cobertura do crescimento da demanda e de novos servigos contratados
posteriormente.

Destaca-se que se encontra em andamento nova contratagdo baseada em
tecnologia em nuvem para o atendimento da demanda de telefonia fixa atual por meio de

tecnologias de comunicagdo compartilhadas com outros servigos associados.

1.8. NECESSIDADE DE ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

a) Infraestrutura tecnologica;

N&o se aplica, pois se trata de renovacgdo contratual, desta forma o ambiente ja

se encontra adequado.
b) Infraestrutura elétrica;

N&o se aplica, pois se trata de renovagdo contratual, desta forma o ambiente j&

se encontra adequado.
c) Logistica de implantagdo;

N&o se aplica, pois se trata de renovacdo contratual, desta forma o ambiente jd

se encontra adequado.
d) Espago fisico;

N&o se aplica, pois se trata de renovacdo contratual, desta forma o ambiente j3

encontra se adequado.

DA SILVA e LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES.
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e) Mobiliario;
N&o se aplica, pois se trata de renovacdo contratual, desta forma o ambiente j&

encontra se adequado.
f) Impacto ambiental.

N&o haverad impacto ambiental

1.9. HISTORICO DE CONTRATAGCOES ANTERIORES NO TIPA

Atualmente existe o Contrato 065/2018 que atende o Tribunal de Justica com a
prestacdo do servico voz através de circuitos digitais E1 e discagem direta a ramal DDR.
Este Contrato foi gerado através do documento registrado no sistema SIGADOC com o
numero PA-PRO-2018/00551.

Esta contratagdo tem origem na adjudicagado referente & licitagao realizada na
modalidade Pregdo Eletrénico n® 037/TIPA/2018 realizada pelo Tribunal de Justica do
Estado do Paré, assinada com a empresa TELEMAR NORTE LESTE S/A (EM RECUPERAGCAO
JUDICIAL) e publicado no Diario Oficial do Estado no dia 10/07/2018.

Q primeiro termo aditivo celebrado com a finalidade de prorrogacdo do prazo
contratual e reajuste de tarifas, fol realizado por meio do documento registrado no SIGA
DOC com numero PA-MEM-2020/20085 publicado no Didrio Oficial do Estado no dia
15/07/2020.

O terceiro termo aditive foi tramitado no SIGA DOC através do documento
numero PA-MEM-2021/24908 publicado no Didrio Oficial do Estado no dia 24/07/2021.

2. SUSTENTACAO DO CONTRATO
2.1. RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS

Como se trata de renovagdo de contrato, utiliza-se 0s mesmos recursos ja

alocados.

2.2. DESCONTINUIDADE DO FORNECIMENTO DA SOLUGAO DE TIC

A descontinuidade da prestagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) no
caso de uma eventual interrupgdo contratual, implicard inicialmente em descontos na
fatura mensal acrescidos de multa pecunidria & CONTRATADA, conforme Cldusula Sétima

e Clausula Décima Quarta.

DA SILVA e LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES.
3151.21380371-4175 - para a consulta & autenticidade em

https://apps.tjpa jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3273151.21380371-4175

Docume

nto gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 15/07/2024 09:29

TIPAMEMZ202227296A



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
wswee. SECRETARIA DE INFORMATICA

Na ocorréncia de inoperancia dos servicos, o prazo maximo para reparo e
restabelecimento operacional total deverad obedecer ao disposto no Termo de Referéncia,
assim como a aplicagdo de multas decorrentes do descumprimento dos niveis de servigos
contratados conforme Cldusula Nona do Contrato.

A interrupgao do servigo causaria danos na comunicagdo interna e externa por
meio do servigo de voz em todos os setores do Tribunal.

A solugdo ndo possui cardter definitivo, podendo ser revista conforme
movimentagdo do mercado, compreendida pelo surgimento de novas empresas, novas
tecnologias e/ou pela oferta de novos servicos. Recomenda-se a realizacdo de uma analise
de viabilidade técnica e econdmico-financeira, com periodicidade anual. A decisdo de
manutencdo e/ou renovagdo contratual deve ser tomada com base no resultado desta
andlise.

No caso de uma interrupgdo contratual definitiva pela CONTRATADA deverdo ser
realizadas contratagdes de cardter emergencial para a sustentagdo da continuidade do
negdcio, assim como concomitantemente devera ser iniciado processo licitatério para uma
nova contratagdo definitiva e aplicadas as sangdes, conforme Cldusula Décima do

Contrato.

2.3. ATIVIDADES DE TRANSIGAO CONTRATUAL E DE ENCERRAMENTO DO
CONTRATO

No caso de transicdo contratual, deve-se manter o servigo atual até que seja feita
a nova configuragdo dos equipamentos pela nova CONTRATADA, e esta interligue seus
equipamentos com a Instituicdo para desativacdo do servigo pela CONTRATADA anterior,
a fim de ndo paralisar o servico e nem gerar danos nas atividades essenciais.

A CONTRATADA deverd disponibilizar os mesmos numeros de telefones e faixas,
hoje em uso pela CONTRATANTE, ou seja, devera realizar a facilidade de "Portabilidade”.
Caso ocorra alteragdo de operadora em decorréncia do processo licitatério, a nova
CONTRATADA deverd obedecer &s normas e regras da ANATEL, permitindo a
CONTRATANTE manter os numeros telefénicos utilizados nos locais que ja estdo em
funcionamento,

No caso de alteracdo de nimeros, a CONTRATADA anterior devera disponibilizar
servigo de divulgacdo, sem 8nus & CONTRATANTE, da mudanga dos nimeros que deverd

ser mantido durante o minimo de 03 (trés) meses posteriores & ativacdo do novo servigo.

Assinado com senha por MARCIA VALERIA AMARAL LOBATO, WANDERSON BENEDITO SOUZA DA COSTA, ARILSON
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Os numeros antigos, neste caso, deverdo ser mantidos ativos até que o nove numero

esteja em funcionamento.

As atividades de transi¢do incluem, no minimeo:
a) Entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratagdo
N&o se aplica, pois se trata de renovagdo contratual.
b) Transferéncia final de conhecimentos
N&o se aplica, pois se trata de renovacdo contratual.
c) Devolucdo de recursos materiais
N&o se aplica, pois se trata de renovagao contratual.
d) Revogagao de perfis de acesso
N&o se aplica, pois se trata de renovagao contratual.
e) Eliminagdo de caixas postais

N&o se aplica, pois se trata de renovagao contratual.

2.4. REGRAS PARA ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA DO ORGAO COM
RELAGAO A EMPRESA CONTRATADA

a) A forma de transferéncia de conhecimento tecnolégico
N&o se aplica, pois se trata de renovagdo contratual.

b) Os direitos de propriedade intelectual e autorais da solugdo de tecnologia

da informacao e comunicacéo.

N&o se aplica, pois se trata de renovacdo contratual.

3. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO
3.1. NATUREZA DO OBJETO

Trata-se da contratacdo de servicos telefénicos comuns de natureza continuada
para atender diversas unidades do TJPA com vigéncia de 06 meses com cldusula de
rescisdo antecipada caso a analise citada anteriormente demonstre a vantajosidade dessa

rescisao.
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A prestacdo dos servicos € continua, podendo se estender por mais de um

exercicio financeiro, ndo contemplado o fornecimento de méo de obra.

3.2. PARCELAMENTO DO OBJETO

Nesta contratagdo ndo haverd parcelamento do objeto pois se trata de solucao
unificada de uma rede Unica de comunicacdo de voz, prestado por Unica empresa,

conforme € aplicado no contrato vigente.

3.3. ADJUDICAGAO DO OBJETO

N&o se aplica, pois se trata de renovagao contratual.

3.4. MODALIDADE E TIPO DE LICITAGAO

N&o se aplica, pois se trata de renovagao contratual.

3.5. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Os valores decorrentes dessa despesa estdo previstos no orgcamento da
Secretaria de Informatica:

Elemento de Despesa de n® 339039 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa
Juridica:

02.126.1419.8180 - Atualizagdo, expansdo e manutengao da infraestrutura de

tecnologia do Poder Judicidrio - 1° Grau, com distribuicdo orgamentéria de grau

de jurisdigac em 60% (sessenta por cento);

02.126.1419.8181 - Atualizacdo, expanséo e manutencdo da infraestrutura de

tecnologia do Poder Judicidrio - 20 Grau, com distribuicdo orcamentéria de grau

de jurisdigdo em 20% (vinte por cento);

02.126.1419.8182 - Atualizagdo, expansdo e manutengao da infraestrutura de

tecnologia do Poder Judicidrio - Apoio indireto, com distribuigdo orgamentaria de

grau de jurisdigdo em 20% (vinte por cento).

Assinado com senha por MARCIA VALERIA AMARAL LOBATO, WANDERSON BENEDITO SOUZA DA COSTA, ARILSON
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3.6. DOS PRAZOS
3.6.1. Prazos de entrega dos bens/execucio dos servigos

A disponibilidade dos servigos € de 24 horas por dia, 7 dias por semana (24 x7).

3.6.2. Prazo de vigéncia

A vigéncia do contrato de prestacdo de servigo deverd ser prorrogada por 06
(seis) meses, com pagamentos mensals e reajuste anual pelo Indice IST - Indice de

Servicos de Telecomunicagdes.

3.6.3. Prazo de garantia dos bens e/ou servigos

O prazo de garantia dos bens e/ou servigos do contrato serd de 06 (seis) meses.

3.7. RELAGAO DOS MEMBROS DA EQUIPE DE APOIO A CONTRATAGAO

As equipes de Planejamento e de Apoio & Contratagado, durante a conducéo da

contratacdo em cena, serdo compostas pelos seguintes servidores:

Integrante Demandante | Integrante Técnico Integrante Administrativo

Nome: ARILSON GALDINO | Nome: MARCIA VALERIA | Nome: LUCIANO  SANTA

DA SILVA AMARAL LOBATO BRIGIDA DAS NEVES
Matricula: 183318 Matricula: 68470 Matricula: 147460
Telefone: (91) 3205-3195 Telefone: (91) 3205-3272 | Telefone: (91) 3205-3107
E-mail: E-mail: E-mail:
arilson.silva@tjpa.jus.br marcia.lobato@tjpa.jus.br luciano.neves@tjpa.jus.br

3.8. RELAGAO DOS MEMBROS DA EQUIPE DE GESTAO E FISCALIZAGAO DA
CONTRATAGAO

As equipes de Planejamento e de Apoio & Contratagdo, durante a conducgdo da

contratacdo em cena, serdo compostas pelos seguintes servidores:

Assinado com senha por MARCIA VALERIA AMARAL LOBATO, WANDERSON BENEDITO SOUZA DA COSTA, ARILSON
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Gestor do Contrato Fiscal Demandante Fiscal Técnico Fiscal
Nome: WANDERSON | Nome: ARILSON | Nome: MARCIA VALERIA | Administrative
BENEDITO SOUZA DA COSTA | GALDINO DA SILVA AMARAL LOBATO Nome:
Matricula: 173878 Matricula: 183318 Matricula: 68470 Matricula:
Telefone:(91)3205- Telefone: (91) 3205-3272
Telefone: (91) 3205-3195 . Telefone:
3195 E-mail:
E-mail: E-mail: marcia.lobato@tjpa.jus.br | E-mail:

wanderson.costa@tjpa.jus.br | arilson.silva@tjpa.jus.br

3.9. DECLARAGAO ACERCA DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
Declara-se que a contratacdo é vidvel, conforme o justificado com base nos

elementos anteriores descritos nestes Estudos Preliminares.

Belém, 11 de julho de 2022.

Marcia Valeria Amaral Lobato

Fiscal Técnico

Wanderson Benedito Souza da Costa

Gestor do Contrato

Arilson Galdino da Silva

Fiscal Demandante

TIPAMEMZ202227296A

Luciano Santa Brigida das Neves

Integrante Administrativo

Assinado com senha por MARCIA VALERIA AMARAL LOBATO, WANDERSON BENEDITO SOUZA DA COSTA, ARILSON
GALDINO DA SILVA e LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES.

Use 3273151.21380371-4175 - para a consulta & autenticidade em

https://apps.tjpa jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3273151.21380371-4175

Documento gerado por JONAS AMERICO ALVES DUARTE *Data e hora: 15/07/2024 09:29




