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Macrofluxo do Gerenciamento de Riscos

Processo > Objetivos do > Riscos do > Fatores de risco > Controles
processo processo do processo do Risco

v Negativa do v Negativa do
objetivo fator de risco

Exemplo:
Aquisicao de -
. Indefinicao dos prazos
bens/servicos de e~
. e espeuflcagoes
qualidade a precos durante o processo de
competitivos para aquisicao

ﬁ atender aos interesses
do TJPA e da sociedade

Estabelecer prazos
rigorosos e

Atraso na entrega

dos bens ou especificacoes
servicos precisas

Compras

publicas
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Muito Baixa

Baixa

Escala de Probabilidade

Ocorréncia pouco provavel de acontecer nos processos, projetos ou
programas. Ndo ha historico disponivel de sua ocorréncia.

Ocorréncia casual, inesperada. Muito embora rara, ndo pode ser
completamente descartada. Ha histérico conhecido de sua ocorréncia nos
processos, projetos ou programas.

Meédia

Alta

Ocorréncia moderadamente esperada, com chance de se reproduzir, mas
com frequéncia reduzida. Ha histérico de ocorréncia nos processos,
projetos ou programas.

Ocorréncia usual, comum, com reprodugdo habitual. Seu histérico é
amplamente conhecido nos processos, projetos ou programas.

Muito Alta

Ocorréncia extremamente provavel, quase certa de acontecer, se

reproduz muitas vezes. Interfere de forma constante na execugdo dos
processos, projetos ou programas.
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Escala de Impacto

Evento insignificante ou minimo, ndo compromete o alcance dos objetivos
Muito Baixo |dos processos, projetos ou programas, causa impactos minimos nos riscos | 1
relacionados.

Evento com relevancia baixa, com algumas consequéncias nos objetivos dos
Baixo processos, projetos ou programas, mas facilmente gerencidveis, com | 2
impacto baixo nos riscos relacionados.

Evento que interrompe o alcance dos objetivos dos processos, projetos e
Médio  |programas, com impactos significativos nos riscos relacionados, porém | 3
recuperaveis ou gerenciaveis.

Evento significativo, compromete o alcance dos objetivos dos processos,
Alto projetos e programas, causando impacto nos riscos relacionados, de | 4
reversao muito dificil.

Evento impede o alcance dos objetivos dos processos, projetos e

Muito Alto i . . . . i
programas, ocasionando impactos irreversiveis nos riscos relacionados.
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PROBABILIDADE

Niveis de Risco

Apetite a
Riscos
15 20 25
Muito Alta | 5 5 . . S
_ Baixo Alto Muito Alto | Muito Alto
4 12 16 20
Alta 4
| Baixo Médln s‘«ltm Alto Muito Alto
12 15
Média 3
3
) . 1 5
Muito Baixa 1
Muito Baixo Mmto Baixo Balxo _ Bamo ~ Baixo
| 1 _ 2 _ 3 ‘ 4 ‘ 5
Muito baixo Baixo Méedio Alto Muito Alto
IMPACTO
Tratar

Apetite a Riscos do PJPA = 5,99 (

Monitorar
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Muito Baixo
01a0299

Baixo
03 a 05,99

Resposta ao Risco

Niveis de risco abaixo do apetite a riscos, considerados aceitaveis. Ndo sdo
necessarias acbes adicionais. A convivéncia com o risco € favoravel, pois nao
inviabiliza o alcance do objetivo do processo de trabalho, projetos ou programas.

Niveis de risco dentro do apetite a riscos, considerados toleraveis. Podem ter
medidas de controle, desde que sejam implementadas sem ou baixo custo de
tempo, de esforcos de trabalho e econdmicos. Devemn ser monitorados para
manter ou reduzir o nivel do risco no patamar da pontuagao de tolerancia a risco.

Médio
06a 11,99

Niveis de risco acima do apetite a riscos, considerados intoleraveis. Devem ser
implementadas ag¢bes para mitigar o risco, podendo ter custos adicionais,
considerando a relacdo custo-beneficio pelo impacto que causa nos objetivos
organizacionais. O monitoramento deve ser recorrente.

Alto
12 a 16,99

Niveis de risco além do apetite a riscos, considerados inaceitaveis. Sdo necessarias
medidas imediatas e robustas, com acompanhamento continuo e critico do(a)
titular da unidade proprietaria do risco e outros(as) titulares, quando a execucéo
do controle extrapolar a esfera interna da unidade.

Muito Alto
17 a 25,00

Nivel de risco muito além do apetite a riscos, considerados catastroficos. Devem
ter acbes imediatas, precisas e compartilhadas com a Alta Administragdo, para
avaliacao estratégica. O monitoramento deve ser permanente, na busca incessante
de melhoria continua e tecnologia para o alcance dos objetivos organizacionais.
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Tratamento de Riscos

E a decisdo de ndo iniciar ou descontinuar a atividade, tem como
Evitar objetivo eliminar a causa raiz do risco por meio da implementacdo de
acoes, eliminando a probabilidade de ocorréncia do risco.

Significa ndo tomar, propositadamente, nenhuma medida para alterar a
probabilidade ou o impacto do fator de risco. E a estratégia utilizada

sl para riscos muito baixos que podem ser facilmente tratados, caso
ocorram.

E a possibilidade de limitar o impacto do fator de risco de forma que,

Miti mesmo que ele ocorra, o problema gerado sera menor e mais facil de

'tigar corrigir, adotando medidas para reduzir a probabildade ou a

consequéncia dos fatores de riscos ou ambas.

E a transferéncia parcial do impacto do fator de risco para outra parte
Compartilhar |interessada, de modo que ambos atuem para reduzir a probabilidade ou
o impacto do fator de risco.

E o caso de outorgar a outra parte a responsabilidade pelo impacto
negativo de uma ameaca. A transferéncia do fator de risco ndo diminui e
nem elimina a probabilidade de sua ocorréncia, apenas define quem
arcara com o 6nus.

Transferir
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Para mais informacoes,
acesse o Manual de

Gestao de Riscos do
PJPA pelo QR Code




