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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

SERVICO DE INFRAESTRUTURA DE REDE

PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PARA
UTILIZACAO DA REDE SEM FIO

Este documento apresenta o passo a passo de como utilizar as redes sem fio implementadas
nas Unidades Judiciarias, bem como sugestdes para resolugao de problemas relacionados a ela.

REDE "Corporativo' (Destinada a uso em notebooks institucionais, e outros dispositivos
pessoais de Magistrados, Servidores, Terceirizados e Estagiarios)

= EM NOTEBOOKS INSTITUCIONAIS:

1 — Clique no icone de rede no canto inferior direito na tele inicial do sistema operacional

2 — Clique na rede "Corporativo" e em seguida, no botao "Conectat"
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3 - Apés uma mensagem de verificagao dos requisitos de rede, insira o /ogin e senha de rede nos
campos conforme imagem abaixo. Clique no botao OK. Confirme no botio "Conectar" que sera
mostrado na mensagem de confirmagao
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diferente com o mesmo nome.
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Possiveis problemas e soluges

1— Pode acontecer de, ao tentar conectar na rede "Corporativo", apareca a mensagem "Nio ¢é
possivel conectar a esta rede". Entre nas "Configuracdes de Rede e Internet" (Opgio abaixo das
redes disponiveis) e em seguida "Wi-Fi > Enderecos de hardware aleatorios". Desative a opgao
faca novas tentativas de acesso (cinco tentativas, no minimo).
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Mostrar redes disponiveis

Rede e Internet

@ Status Propriedades do hardware
. Gerenciar redes conhecidas
| z# win
! Ethemet Enderecos de hardware aleatdrios
%2 Conexdo discada Use enderegos de hardware aleatérios para dificultar o rastreamento de

sua localizagdo quando vocé se conectar a redes Wi-Fi diferentes. Esta
L configuragdo se aplica a novas conexdes.
& VPN

Usar enderecos de hardware aleatérios

@ Desativado

’%F Modo avido

) Hotspot mével
Redes Hotspot 2.0
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As redes Hotspot 2.0 tornam mais segura a conexdo com hotspots Wi-Fi

publicas, Elas podem estar disponiveis em locais pdblicos, como
aeroportos, hotéis e cafés.

Deixe-me usar a Inscrigio Online para conexdo
o Ativado

Quando vocé ativar esta opgéo e escolher uma rede Hotspot 2.0,
mostraremos uma lista de provedores para escolher, para que vocé
possa ficar online.

2 — Se ainda surgir algum problema com a rede "Corporativo", entre em contato com os
administradores de rede, informando o login do usuario.



= EMIPHONES PESSOAIS DE SERVIDORES DO TJ:

1— Acesse as opgoes de Redes Wi-Fi e clique em “Corporativo”.
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2 — Insira as informagdes de “Nome de usuario” e “Senha”, a mesma senha de rede utilizada para
acessar equipamentos do Tribunal.

Clique em “Conectar” (escrito em azul no canto superior direito)
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3 — Na tela seguinte, sera exibido o certificado da conexio. Clique em “Confiar” (escrito em azul

no
canto superior direito)

Cancelar Certificado Confiar

NPSRADIUS.i.tj.pa.gov.br

N3ao Confiavel

Expira 16/01/2025, 09:58:28

Mais Detalhes

PARA ANDROIDS PESSOAIS DE SERVIDORES DO TJ:

1— Acesse as opgdes de Redes Wi-Fi e clique em “Corporativo”
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2 — Insira as informagoes de “Nome de usuario” e “Senha”, a mesma senha de rede utilizada para
acessar equipamentos do Tribunal. Em seguida, Clique abaixo em “Certificado de CA”
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3 —Selecione a opgao “Nio validar”. Em seguida, clique abaixo no botio azul “Conectar”
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REDE "VISITANTES" (DESTINADA AO PUBLICO EXTERNO)

Requisitos:
- Windows 10 ou superior;
- Android 11 ou superior;

-10S 14 ou superior

Windows:
1 - Clique no icone de rede no canto inferior direito na tele inicial do sistema operacional

2 — Clique na rede "Visitantes" e em seguida, no botio "Conectar"

Corporativo

Kemps

Samsung 510

Visitantes
A

Qutras pessoas talvez possam ver as
informactes que vocé enviar por essa rede

D Conectar automaticamente

Modo avido
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3 — Automaticamente, o servigo redirecionara para a pagina no navegador para realizar um login
de acesso. Qualquer usuario - interno ou externo — deve realizar antes um cadastro nessa base de
dados (que nio ¢ a mesma do login de rede). Clique no botao "Registrar”
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Bem Vindo ao Tribunal de Tustica do Estado do Paral

R Nome de usuario

E] Senha

Conectar

4 — Na tela seguinte, insira as informagoes solicitadas

e E-mail valido

e Senha contendo de 8 a 12 caracteres e caracteres especificos (nimero, carctere
especial, letra maidscula e minuscula)

e Confirmacao da senha

e (Codigo de verificagdo

e Marcar a op¢ao "User

Notice" Em seguida, clicar no botdo

"Register"



User Registration

E Email address
|2| Password

& Confirm password

Verification code m{%—

User Motice.

Registered LogIn

Welcome to WIFL we will be happy to serve vou!

5 — Na tela seguinte, sera mostrado a confirmacio do cadastro. Clique em "Verify Account” para
ser redirecionado de volta para a tela inicial de login.

Registration Successful

The registration is successful.

Usemname: nr.mekdece@gmail com
Validity peniod:
Status: Exempt from approval




SISTEMA OPERACIONAL ANDROID - PUBLICO EXTERNO:

1 Em smartphones Android, ir em "Menu > Configuragcdes > Conexodes > WI-Fi" e aperte na
rede "Visitantes". A mensagem "Entre na rede / Nao protegido" serd mostrada. Aperte em cima e
o sistema redirecionara para a tela de autenticagdo. Refazer os passos do sistema Windows a
partir do item 3.
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SISTEMA OPERACIONAL IOS (IPHONE) — PUBLICO EXTERNO:

1— Em iPhones, basta acessar a rede "Visitantes" e o sistema redirecionard automaticamente
para a tela de autentica¢do. Refazer os passos do sistema Windows a partir do item 3.
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A conexdo a redes conhecidas sera automatica. Se ndo
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r notificagdes sobre redes
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tivo descubra
al por perto quando
Fi disponivel.

Possiveis problemas e solugbes

1— Mensagem abaixo:

Prompt A

o Invalid email format.

Significa que o email ¢ invalido ou que tem um espaco no final do e-mail (comum acontecer
em celulares). Apagar esse espaco e tentar novamente.



2 — Mensagem abaixo:

Prompt x

The password does niot maich the
confirmation password.

Significa que as senhas digitadas nos campos estao divergentes. Digitar novamente a senha e
certificar que as duas senhas estejam iguais para que seja feito o registro.

3 — Mensagem abaixo:

Prompt 4

o Invalid verification code.

Significa que o codigo de verificagdo nao confere, comum acontecer apds os erros anteriores.
Sempre checar o cédigo para digita-lo corretamente.

4 — Mensagem abaixo:

Prompt A

o Read and agree to User Notice.

Significa que o campo "Aviso ao Usuario" nio foi assinalado. Favor, marcar o campo.



