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PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 
SECRETARIA DE INFORMÁTICA

 
 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 

SETOR DEMANDANTE: Coordenadoria de Atendimento ao Usuário (CAU) 

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: Ramon Santos do Nascimento 

MATRÍCULA: 112674 TELEFONE: (91) 3205-3046 

E-MAIL: ramon.nascimento@tjpa.jus.br 

 

1. Justificativa da necessidade e motivação da contratação 

O Poder Judiciário do Pará (PJPA) demanda permanentemente modernizar sua 

infraestrutura de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC) para dar suporte à 

crescente informatização de seus processos de trabalho.  

Em face da diversidade de equipamentos e dispositivos eletrônicos instalados nas 

diversas unidades do PJPA, surge a necessidade de atualização contínua para 

acompanhar a evolução natural da tecnologia da informação e comunicação (TIC). Uma 

vez que os equipamentos se tornam obsoletos, apresentando desgastes naturais, o 

suporte técnico torna-se bastante restrito ou até inexistente e já não se conta mais com 

peças sobressalentes originais disponíveis no mercado, o que resulta na interrupção das 

atividades jurisdicionais, somando-se a isto os custos adicionais de logística de 

movimentação dos equipamentos para reparo no laboratório de manutenção. 

Além da indispensável atualização dos equipamentos, faz-se necessária também a 

aquisição de equipamentos para amparar a necessidade de expansão da infraestrutura 

de TIC decorrente da contratação de novos servidores. 

Ademais, em razão da atualização, expansão e integração do Microsoft Teams com 

o DRS Audiências, contrato 039/2022 celebrado ente o TJPA e a empresa Kenta 

Informática S.A., será necessária a aquisição de câmeras, microfones, barras de 

videoconferência e acessórios.  

Assim, com o intuito de cumprir o planejamento anual desta Secretaria para a 

expansão e renovação contínua de seu parque de equipamentos de informática, é mister 

a aquisição de novos equipamentos que atendam as demandas existentes e substituição 

dos danificados e obsoletos. 

2. Descrição sucinta da solução pretendida 

A solução constitui-se de variados equipamentos destinados às demandas da 
Coordenadoria de Atendimento ao Usuário – CAU, visando o objetivo de concretizar o 
planejamento anual desta Secretaria que é ampliar e atualizar constantemente seu 
conjunto de dispositivos de tecnologia da informação. 

As especificações técnicas mínimas necessárias serão definidas após 
levantamento detalhado a ser realizado por esta Coordenadoria, consolidadas 
posteriormente nos Estudos Preliminares. 
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3. Alinhamento entre a demanda e o Plano de Anual de Contratação e o Planejamento 
Estratégico Institucional (PEI) e/ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da 
Informação e Comunicação (PETIC) do TJPA 

 
▪ MACRODESAFIO: FORTALECIMENTO DA ESTRATÉGIA NACIONAL DE TIC E 

PROTEÇÃO DE DADOS. 

▪ INICIATIVA ESTRATÉGICA: APRIMORAR O DOMÍNIO DE SERVIÇOS DE TIC. 

 

4. Demonstrativo de resultados a serem alcançados com a solução 

Simplificar e agilizar os processos internos, bem como reduzir seus custos aplicados 
aos atendimentos dos serviços de TIC; 

Diminuir o número de chamados para o Laboratório de Informática que necessitam de 
reparos nos computadores (manutenção) e consequente potencial impacto na redução 
dos custos com a manutenção de hardware; 

Atender à demanda de novos postos de trabalho; 

 

5. A previsão de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a prestação dos 
serviços, observando os prazos estabelecidos no Plano de Contratações 

Conforme plano de contratações, a contratação do serviço deverá ocorrer até o dia 
30/11/2023. 

 

6. Indicação dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestão e 
fiscalização da contratação 

 

6.1. Equipe de planejamento da contratação 

Integrante Demandante: 
Nome: Ramon Santos do Nascimento  
Matrícula: 112674 
Telefone: (91) 3205-3046 
E-mail: ramon.nascimento@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico: 

Nome: Fabrício José Uchôa Corrêa 

Matrícula: 104621 

Telefone: (91) 3205-3046 

E-mail: fabricio.uchoa@tjpa.jus.br 
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6.2. Equipe de gestão e fiscalização da contratação 

Gestor do Contrato: 
Nome: Ramon Santos do 
Nascimento 
Matrícula: 112674 
Telefone: (91) 3205-3046 
E-mail: 
ramon.nascimento@tjpa.jus.br 

Fiscal Demandante: 
Nome: Bruno Vieira dos 
Santos 
Matrícula: 116513 
Telefone: (91) 3205-3046 
E-mail: bruno.vieira@tjpa.jus.br 

  

Fiscal Técnico: 

Nome: Fabrício José Uchôa 
Corrêa 

Matrícula: 104621 

Telefone: (91) 3205-3046 

E-mail: fabricio.uchoa@tjpa.jus.br 
 

 

 
Belém, 20 de abril de 2023 

 
 

Ramon Santos do Nascimento 
Coordenador de Atendimento ao Usuário 
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