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1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
1.1.  NECESSIDADE DA CONTRATACAO
A tecnologia da informacdo e comunicacdo assume papel fundamental no ambito do Poder
Judicidrio, enriquecendo todo o processo organizacional, auxiliando na otimizagdo das atividades,

eliminando barreiras de comunicagdo e propiciando maior transparéncia e acesso a informacao.

Nesse contexto, a Divisdo de Biblioteca, responsavel pela guarda e gerenciamento do acervo
bibliografico do TIPA, efetivou a contratacdo do software PERGAMUM (Sistema Integrado de
Bibliotecas), cuja propriedade intelectual pertence a Associacdo Paranaense de Cultura da Pontificia
Universidade Catdlica do Parand, e cujo Contrato de suporte técnico, instalagdo e manutencdo de

licengas de uso é objeto desta demanda.

Assim, considerando o término de vigéncia do Contrato 2 064/2018/TJPA, dia 31 de agosto de
2023, e aimpossibilidade de fazer sua prorrogacdo, faz-se necessario formalizar um novo Contrato para
viabilizar o continuo processo de manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva do sistema Pergamum,
permitindo seu correto funcionamento e garantindo o acesso de magistrados e servidores aos servigos
oferecidos pelo Software na Biblioteca Desembargador Antonio Koury e na Biblioteca da Escola Judicial.

Mais especificamente a renovacdo objetiva:

a) garantir o acesso e gerenciamento de informacdes bibliograficas dos acervos das Bibliotecas do
TIPA;
b) assegurar o direito de uso do sistema e assisténcia técnica;
c) possibilitar a adaptagdo constante do sistema as novas demandas da Divisdo de Biblioteca.
1.2.  REFERENCIA AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
A contratagdo estd alinhada ao Planejamento Estratégico TIPA 2021/2026 no
Macrodesafio aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca judicidria.
A renovacgdo consta no plano de contratacdes SEADM6A23- Renovagdo assinatura Pergamum,
Divisdo de Biblioteca, Programa 1417 - Atuacgdo Jurisdicional; A¢do: 8653 - Atualiza¢do, Expansdo e

Manutencdo da Infraestrutura de Tecnologia do Poder Judiciario — Apoio.
1.3. DEFINICAO E ESPECIFICACAQ DOS REQUISITOS

a) Estimativa das quantidades

O software Pergamum atende hoje a Biblioteca Desembargador Antdnio Koury e a Biblioteca

da Escola Judicial. O contrato contempla o uso do sistema em 2 bibliotecas e disponibilizagdo ilimitada
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de perfis de acesso aos modulos de aquisicdo, circulacdo de materiais, catalogacdo, relatérios e
parametros. Como ndo houve alteracdo no nimero de bibliotecas ou demanda por outros médulos, a
contratacdo de suporte, atualizacdo e manutengdo para duas permissées e dos mddulos citados é

suficiente para o gerenciamento do acervo bibliografico do Tribunal de Justica do Estado do Para.

b) Solugdes disponiveis no mercado de TIC e seus respectivos fornecedores
No mercado internacional e nacional existem varios softwares e sistemas para bibliotecas com
destaque para o VTLS Virtua, Voyager, Aleph 500, Millenium, Unicorn, Alexandria e Sophia e os livres

Biblivre, PHL e OpenBiblio.

Contudo, nesse estudo, analisamos a possibilidade de contratagdo de suporte técnico,
atualizacdo e manutencdo da licenca de uso do software Pergamum. Esse software ja estd instalado no
TIPA e o servigo s6 pode ser prestado pela detentora dos direitos intelectuais, no caso, a Associagdo

Paranaense de Cultura.

E importante destacar que a mudanca para um novo sistema, ainda que livre, implica sempre em
custos para instalagdo e treinamento de usuarios, além de envolver migracdo de dados, o que podera

ocasionar a perda de informacgdes e a necessidade de recadastramento, gerando novos gastos.

c) ContratagGes publicas similares
A contratacdo aqui analisada, no valor mensal de RS 1.505,35 (mil quinhentos e cinco reais e
trinta e cinco centavos), mostra-se compativel financeiramente com contratos que a Associagdo
Paranaense de Cultura mantém com outras instituicdes, tal como pode ser demonstrado resumidos na

tabela a seguir:

Org3o Contratante Numero da NF | Valor Mensal
Universidade Federal de Pelotas 81269 RS 1.596,21
Universidade Federal de Pernambuco 81498 RS 1.720,90
Universidade Federal da Bahia 81490 RS 1.866,92

d) Requisitos do objeto
Contratagdo de suporte técnico, atualizagdo e manutencdo do sistema Pergamum - Sistema

Integrado de Bibliotecas - pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses objetivando:

a) garantir a continuidade do ciclo de vida dessa ferramenta de desenvolvimento compatibilizando-

a com as atualizacOes dos sistemas operacionais;
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b) provimento de suporte telefénico ou online com o fito de instrumentalizar o setor responsavel
de atendimento da Secretaria de Informatica para responder as duvidas dos usuarios, bem como
orientar o setor de suporte com relagdo aos aspectos tecnoldgicos do sistema;

c) provimento de manutencdo evolutiva e corretiva.

1.4.  DIFERENTES SOLUGOES QUE ATENDAM AOS REQUISITOS

a) Disponibilidade de solugdo similar em outro érgdo ou entidade da Administragdo Publica

N&o identificamos em nossas pesquisas software para biblioteca que sejam de propriedade de

entes publicos.

b) Solugdes existentes no Portal de Software Publico Brasileiro
(http://www.softwarepublico.gov.br)

O Portal de Software Publico Brasileiro disponibiliza o software livre Gnuteca para gestdo de
acervos de biblioteca. No portal identificamos poucas avaliagdes sobre o funcionamento do software e
sobre a satisfacdo ou ndo das necessidades dos usuarios que o utilizam. Em todo caso, ele ndo se

aplicaria ao servico de manutencdo e atualizacdo aqui estudado.

c) Capacidade e as alternativas do mercado de TIC

Ndo se aplica. Ndo existe a possibilidade legal de contratacdo de outra empresa que forneca este
tipo de servigo ja que a Associagdo Paranaense de Cultura possui a exclusividade do conteudo intelectual

da solugdo.

d) Observancia ao Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judicidrio
Ndo aplicavel ao caso tem tela, pois o MNI trata das interfaces publicas de prestacdo de servicos

(de software) para os sistemas judiciais em uso nos tribunais brasileiros.

e) Aderéncia as regulamentacdes da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil)
Ndo se aplica ao objeto desta contratagdo, porque a solugdo ndo emprega o uso de certificados
digitais para assinar documentos ou autenticar no sistema.

f) Observancia ao Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e
Documentos do Poder Judiciario (More-Jus)

Ndo se aplica ao objeto desta contratagao.
g) Orgamento estimado

Para o contrato de suporte técnico, atualizagdo e manutencgdo de licenca de uso do sistema

Pergamum pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, de acordo com as negociacdes com a Associagdo
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Paranaense de Cultura, o valor mensal do servigo serd de RS 1.505,35 (mil quinhentos e cinco reais e
trinta e cinco centavos) perfazendo o valor anual de RS 18.064,20 (dezoito mil sessenta e quatro reais e
vinte centavos). Para o reajuste contratual sera considerado o indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA-IBGE.

1.5.  ANALISE E COMPARAGAO ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DAS OPGOES IDENTIFICADAS E A
APRESENTAGAO DO ORGAMENTO ESTIMADO

Consoante o principio da eficiéncia (Art. 37, CF/88) e da economicidade (Art. 70 da CF/88) o
quadro a seguir demonstra que o valor a ser pago no contrato de renovacdo esta dentro da média
cobrada no mercado, inclusive foi oferecido ao TJIPA um valor abaixo do que aplicado para contratacGes

de servigos similares.

Org3o Contratante Valor Mensal
Universidade Federal de Pelotas RS 1.596,21
Universidade Federal de Pernambuco RS 1.720,90
Universidade Federal da Bahia RS 1.866,92
Tribunal de Justica do Estado do Para RS 1.505,35

1.6. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Ndo existes contratacBes correlatas ou interdependentes a serem realizadas para renovagao

contratual analisada.

1.7. ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO

O sistema Pergamum proporciona a automagdo dos fluxos de trabalho e o gerenciamento das
informagdes do acervo das bibliotecas deste Poder Judiciario. Ha a necessidade de contratar um novo
suporte técnico para a manutencgdo corretiva, atualizagdes de versdes e atendimento aos usuarios, uma
vez que o Contrato N2 064/2018/TJPA expirard em 31 de agosto de 2023, e ndo é possivel prorroga-lo
de acordo com as disposi¢Oes legais aplicaveis.

A referida aquisicdo demonstra-se necessaria, uma vez que a Biblioteca do Tribunal de Justica
mantém seu acervo armazenado e gerido pelo Software Pergamum, desde o ano 2008, de sorte que se

houver a paralisacdo deste servico, ocorrerdo graves danos ao funcionamento dos servicos realizados

TIJPAPR0O202302082V01

aos usuarios, principalmente no que diz respeito ao empréstimo e no gerenciamento de livros.
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Caso ndo se queira realizar a contratacdo, existe, obviamente, a possibilidade de fazer uma
nova licitagdo para contratagdo de outro software, contudo, essa ac¢do seria contraproducente, em face
da necessidade de realizar um novo processo de instalagdo que implicaria em gastos maiores de

aquisicdo, além da necessidade de novos equipamentos, treinamento e migracdo de dados.

Outra opcdo seria a adesdo a um dos softwares livre disponiveis, contudo, como qualquer outro
sistema informatizado, sua instalagdo implica também a necessidade de investimentos ndo apenas em
mao-de-obra, mas em hardware, configuracdes de redes Intranet, entre outras questdes como as
limitacGes de desenvolvimento dos programas e as dificuldades para identificar e sanar os erros
apresentados no software.

Desse modo, diante das analises realizadas, entendemos que o mais adequado seria a
contratacdo direta, na modalidade Inexigibilidade de Licitagdo, considerando a assinatura de um novo
contrato com a Associacdo Paranaense de Cultura para oferecer suporte ao software Pergamum, uma
vez que o software continua atendendo adequadamente as necessidades das bibliotecas mantidas
pelo TJPA e apresenta um custo de manutengdo compativel com os beneficios resultantes da

contratagdo.

a) Descri¢do do objeto
Contratagdo de suporte técnico, atualizagdo e manutencdo de licenca de uso do sistema
Pergamum, que atende a Biblioteca Desembargador Antonio Koury e a Biblioteca da Escola Judicial do

Poder judiciario do Estado do Para com acesso a assisténcia especializada referente a:

a) uso operacional do software licenciado;

b) apoio para identificar e verificar as causas de possiveis erros ou mau funcionamento do
software licenciado;

c) orientacdes sobre solugBes para tais erros ou mau funcionamento, se possiveis, e
informacdes sobre erros previamente identificados;

d) fornecimento de quaisquer novas versdes, melhorias e aperfeicoamentos técnicos feitos no

software.

b) Alinhamento em relagdo as necessidades de negdcio e requisitos tecnoldgicos

A contragdo do software Pergamum estd em consonancia com o Planejamento Estratégico de

Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PETIC) e atende a iniciativa estratégica de inovacgdo e

aperfeicoamento da gestdo dos sistemas de informacao.
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c) Objetivos com a contratagdo
Garantir a gestdo informatizada do acervo bibliografico das bibliotecas mantidas pelo Tribunal

de justica do Estado do Para com o uso de software confiavel e eficiente.

d) Beneficios a serem alcangados com a solugdo escolhida
Considerando que o TJPA j& mantém relagdo contratual com a Associacdo Paranaense de

Cultura, pode-se destacar como beneficios da nova contratagdo:

a) a realizacdo de simples atualizacGes e manutencgdo do sistema, sem necessidade de novas
instalacdes;

b) aexisténcia de equipamentos ja compativeis com a tecnologia, sem necessidade de compras
adicionais;

c) aexisténcia de mado de obra ja qualificada para utilizacdo da ferramenta;

d) amanutencdo integral do banco de dados ja cadastrado;

e) facilidade dos usudrios na utilizacdo da ferramenta, pois ja estdo familiarizados com ela, e

f) o baixo custo da contratagdo, visto que ndo abarcard a instalagdo de outro software e nem a
migracdo de dados.

e) Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens/servigos a serem contratados

. Critérios de

- Demanda Quantidade de o Documentos e outros

ltem Descricdo . A Aferigdo da . -
Prevista Bens/Servigos . Meios Probatérios

Quantidade

Contratacdo de | Assinatura de 1 contrato de Histérico de  |Contrato n2 034/2013

suporte técnico, | contrato pelo para contratacdes de |Contrato n2 078/2014

01 atualizacdo e periodo 24  Jatendimento de 2 exercicios Contrato n2 064/2018
manutenc¢do do meses bibliotecas anteriores

software
Pergamum

1.8.  NECESSIDADE DE ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO
a) Infraestrutura tecnoldgica;
Ndo se aplica uma vez que o software ja estd instalado e em uso no TJPA.

b) Infraestrutura elétrica;
Ndo se aplica, dada a natureza do servigo contratado.

c) Logistica de implantagao;
Ndo se aplica uma vez que o software ja estd instalado e em uso no TJPA.
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d) Espaco fisico;
Ndo é necessdria disponibilizacdo de espaco fisico uma vez que se trata da contratagdo de
software.

e) Mobiliario;
N&o é necessaria disponibilizacdo de mobilidrio dada a natureza do servigo contratado.

f) Impacto ambiental.
N&o serdo necessarios ajustes ou adequacdes de cunho ambiental.

1.9.  HISTORICO DE CONTRATAGOES ANTERIORES NO TIPA

Com o surgimento do processo de informatizagdo, a Divisdo de Biblioteca, dentre as diversas
opcdes disponiveis no mercado, contratou o Software Pergamum para o gerenciamento do acervo das
bibliotecas do TJPA envolvendo sistema de catalogacdo, registro de usuarios, geracdo de relatdrio e de

realizacdo de pesquisa bibliografica.

O sistema Pergamum estd em funcionamento no TJPA desde 2008 e vem atendendo
adequadamente as demandas da contratagdo como o oferecimento de novas versdes e atendimento de

demandas especificas das bibliotecas do Tribunal.

O contrato com a a Associacdo Paranaense de Cultura, que é um contrato com dispensa de
licitagdo, vem sendo cumprido adequadamente, sem ocorréncias de falhas na prestagdo do servico ou
aplicagdo de multa contratual; ndo sendo identificadas ainda ressalvas da assessoria juridica ou da

Divisdo de Acompanhamento em suas andlises de conformidade.

2. SUSTENTACAO DO CONTRATO
2.1. RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS
Os quantitativos de recursos humanos e materiais ndo sofrerdo alteracdo tendo em vista que

o sistema ja estd em funcionamento, ndo exigindo incrementardo dos referidos recursos.

2.2.  DESCONTINUIDADE DO FORNECIMENTO DA SOLUGAO DE TIC
Na hipdtese de interrupgdo contratual, os servicos realizados pelas bibliotecas ficardo
prejudicados, havendo interrupgdo do servico de pesquisa e cadastro de livros e demais documentos
bibliograficos.
Para solucionar a questdo, deverd ser realizado um estudo visando contratar uma empresa que
atue na drea de comercializacdo de software para bibliotecas ou escolha de um software livre,
assegurando-se de que a empresa escolhida realize a migragdo do banco de dados ja cadastrado no

sistema Pergamum.
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2.3.  ATIVIDADES DE TRANSIGAO CONTRATUAL E DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO
Com o encerramento do contrato, inexiste a obrigacdo de empresa oferecer qualquer produto
resultante da contratacgdo, cabendo a esta apenas possibilitar a migracdo dos dados ja cadastrados para

um outro banco de dados.

a) Entrega de versdes finais dos produtos alvos da contratagdo
Ndo se aplica em face da propriedade intelectual do software pertencer a Associacdo

Paranaense de Cultura.

b) Transferéncia final de conhecimentos
Considerando a natureza do objeto, conclui-se que ndo ha obrigacdo de a contratada promover
a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento sobre a execugdo e a manutencdo do objeto;
bem como sobre a tecnologia e as técnicas empregadas, uma vez que se trata de tecnologia com

propriedade intelectual exclusiva.

c) Devolugdo de recursos materiais
N&o se aplica.
d) Revogacdo de perfis de acesso
Caso o contrato ndo seja renovado, havera a revogacdo imediata dos perfis de acesso, uma vez

que o software ndo poderd ser mais acessado para pesquisa ou inclusdo de informacdes.
e) Eliminagdo de caixas postais
N&o se aplica.

2.4. REGRAS PARA ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA DO ORGAO COM RELACAO A EMPRESA
CONTRATADA
a) Aforma de transferéncia de conhecimento tecnoldgico

Considerando a natureza de exclusividade do objeto, conclui-se que ndo ha possibilidade de a
contratada promover a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento sobre a execucdo e a
manutenc¢do do objeto, bem como sobre a tecnologia e as técnicas empregadas; além disso, torna-se
prescindivel a capacitagdo de servidores do 6rgao.

b) Os direitos de propriedade intelectual e autorais da solugdo de tecnologia da informacdo e
comunicagado.

A Associacdo Paranaense de Cultura é detentora exclusiva dos direitos de comercializagdo do

software Pergamum em todo Brasil.
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3. ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO
3.1. NATUREZA DO OBIETO

O objeto desse estudo, caracteriza-se como um contrato de servico de natureza ndo
continuada e envolve suporte técnico, atualizagdo e manutencdo de licenca de uso do software
Pergamum. O sistema Pergamum possui caracteristicas especificas de gerenciamento de acervo de
bibliotecas, com a disponibilizagdo de diversos médulos que tornam o servigo de catalogacdo e pesquisa

mais eficiente. A contrata¢do ndo envolve o fornecimento de mao de obra.

3.2, PARCELAMENTO DO OBJETO
Levando em consideracdo a natureza do objeto a ser contratado, observamos que o
parcelamento ndo se mostra aplicdvel para contratacdo alvo do presente estudo, ja que Associagdo
Paranaense de Cultura detém a exclusividade de comercializacdo do software Pergamum. Dessa forma,

ndo se aplica a hipodtese de parcelamento do objeto ja que este ndo é divisivel.

3.3.  ADJUDICAGAO DO OBJETO
A adjudicacdo serd realizada a Associagdo Paranaense de Cultura, que detém a exclusividade

no fornecimento do bem que se pretende adquirir.

3.4. MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO
O objeto desse estudo enquadra-se na modalidade de contratagao direta por inexigibilidade de

licitagdo, pois a propriedade intelectual do produto pertence a Associacdo Paranaense de Cultura.

3.5.  CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
Para contratagdo de suporte técnico, atualizacdo e manutencdo de licenca de uso do sistema
Pergamum indica-se: Dota¢do 2023/101, Recurso 159.1800000, Elemento de Despesa
3.3.90.4700.00.00.00, Item de Despesa 1849.

3.6. DOS PRAZOS
3.6.1. Prazos de entrega dos bens/execuc¢do dos servigos

A prestacdo do servigo devera iniciar dia 01/09/2023.

3.6.2. Prazo de vigéncia

Prazo de vigéncia do contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado caso

haja interesse das partes.

3.6.3. Prazo de garantia dos bens e/ou servigos

O prazo de garantia do servigo serd de 24 (vinte e quatro) meses.

Assinado com senha por ELAINE CRISTINA FERNANDES RIBEIRO, RICARDO DA SILVA LACERDA e CLEBER ROBERTO
PAES DA ROCHA.
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3.7. RELACAO DOS MEMBROS DA EQUIPE DE APOIO A CONTRATAGCAO

Integrante Demandante Integrante Técnico Integrante Administrativo

Nome: Elaine  C. Fernandes Nome: Lanalucia dos Santos S.

Ribeiro Figueiredo Nome: Ricardo da Silva

, Lacerda
Matricula: 59021 .
Matricula: 62316 Matricula: 162302
Telefone: (91) 3205-3351 Telefone: (91) 3205-3336 Telefone: (91) 3205-3156
E-mail: elaine.ribeiro@tjpa.jus.br E-mail:

E-mail:

) o ricardo.lacerda@tjpa.jus.br
lanalucia.soares@tjpa.jus.br

3.8.  RELAGAO DOS MEMBROS DA EQUIPE DE GESTAO E FISCALIZAGAO DA CONTRATAGAO

Gestor do Contrato Fiscal Demandante Fiscal Técnico

Nome: Elaine C. Fernandes | Nome: Lanalucia dos Santos S. | Nome: Cleber Roberto Paes da

Ribeiro Figueiredo Rocha

Matricula: 59021 Matricula: 62316 Matricula: 109762

Telefone: (91) 3205-3351 Telefone: (91) 3205-3336 Telefone: (91) 3289-7155
E-mail: E-mail: E-mail: cleber.rocha@tjpa.jus.br
elaine.ribeiro@tjpa.jus.br lanalucia.soares@tjpa.jus.br

3.9. DECLARACAO ACERCA DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Com base nos elementos expostos neste documento, declaramos a contratagdo viavel técnica e

economicamente.

Belém, 31 de maio de 2023.

Elaine Cristina Fernandes Ribeiro
Integrante Demandante

Ricardo da Silva Lacerda
Integrante Administrativo

Cleber Roberto Paes da Rocha
Integrante Técnico

Assinado com senha por ELAINE CRISTINA FERNANDES RIBEIRO, RICARDO DA SILVA LACERDA e CLEBER ROBERTO
PAES DA ROCHA.
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