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TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 

SETOR DEMANDANTE: Divisão de Banco de Dados 

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: Leonardo Junqueira da Silva Valente 

MATRÍCULA: 12163-1 TELEFONE:  

E-MAIL: leonardo.valente@tjpa.jus.br  

 

1. Justificativa da necessidade e motivação da contratação 

Para a implantação do Sistema SAPXXI, que atendia os processos judiciais do 1⁰ Grau do Tribunal de 

Justiça do Estado do Pará, em meados dos anos 2000, foi escolhido como solução proprietária para gerir estes 

dados, o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) Oracle. Desde então, este fabricante foi adotado 

para hospedar os dados de vários outros sistemas corporativos deste Tribunal, como por exemplo: Atos 

Normativos, Arrecadação Judicial, Arrecadação Extrajudicial, CapJus, Diário de Justiça Eletrônico, DW, Gestão 

Judiciária, GRP THEMA, Libra, Malote Digital, ProJudi, Push, SIGA-DOC, etc. 

Por esse motivo, é fundamental garantir a disponibilidade, desempenho, segurança e integridade dos 

SGBDs Oracle para manter a continuidade das atividades desempenhadas pelos usuários dos sistemas 

supracitados. 

Desta forma, como se trata de uma solução proprietária, é necessário manter um contrato ativo para 

se ter acesso a atualizações, correções de software e de segurança e suporte técnico com o fabricante, a 

exemplo dos contratos anteriores: 064/2011, 062/2012, 097/2012, 045/2013, 067/2014, 050/2015 e 

061/2018. 

Portanto, considerando que o contrato atual Nº 061/2018 vencerá no final de agosto de 2023, e que 

seu prazo máximo de prorrogação já foi atingido, torna-se necessário realizar nova contratação que permita 

acesso a atualizações, correções de software e de segurança, base de conhecimento privativa, bem como 

serviço de suporte técnico em caso de incidentes nos SGBDs Oracle, garantindo o bom funcionamento dos 

mesmos e diminuindo os riscos que afetam a integridade, disponibilidade, privacidade dos dados e a 

continuidade dos sistemas corporativos baseados no SGBD Oracle. 

Diante destas premissas, o contrato de suporte é essencial para que problemas técnicos possam ser 

resolvidos com a ajuda do fabricante, diminuindo os riscos de paradas longas que influenciam diretamente 

na eficiência operacional dos sistemas corporativos Oracle. 
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2. Descrição sucinta da solução pretendida 

Contratação de serviços de suporte técnico e licenças de atualização de software Oracle. 

3. Alinhamento entre a demanda e o Plano de Anual de Contratação e o Planejamento Estratégico 
Institucional (PEI) e/ou Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação (PETIC) 
do TJPA 

A demanda em questão está alinhada ao Macrodesafio 12 (Fortalecimento da Estratégia Nacional de 

TIC e Proteção de Dados) previsto no Plano de Gestão 2023-2025 do TJPA, além de estar alinhada ao item 

SEINF35A23 do Plano de Contratações de Soluções de TIC 2023 do Tribunal e prevista no Plano Orçamentário 

de 2023 do TJPA. 

4. Demonstrativo de resultados a serem alcançados com a solução 

Acesso a atualizações, correções de software e de segurança, base de conhecimento privativa, bem 

como serviço de suporte técnico em caso de incidentes nos SGBDs Oracle, garantindo o bom funcionamento 

dos mesmos e diminuindo os riscos que afetam a integridade, disponibilidade, privacidade dos dados e a 

continuidade dos sistemas corporativos baseados no Oracle. 

5. A previsão de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a prestação dos serviços, 
observando os prazos estabelecidos no Plano de Contratações 

Agosto/2023. 

6. Indicação dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestão e fiscalização da 
contratação 

 

6.1. Equipe de planejamento da contratação 

Integrante Demandante 
Nome: Leonardo Junqueira da Silva Valente 

Matrícula: 12163-1 
Telefone: 

E-mail: leonardo.valente@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico 
Nome: Cristina Cardoso da Costa Serra 
Matrícula: 11691-2 
Telefone: 
E-mail: cristina.serra@tjpa.jus.br 
 

 

6.2. Equipe de apoio da contratação (quando se tratar de licitação) 

Integrante Demandante 
Nome: Leonardo Junqueira da Silva Valente 

Matrícula: 12163-1 
Telefone: 

E-mail: leonardo.valente@tjpa.jus.br 

Integrante Técnico 
Nome: Cristina Cardoso da Costa Serra 
Matrícula: 11691-2 
Telefone: 
E-mail: cristina.serra@tjpa.jus.br 
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6.3. Equipe de gestão e fiscalização da contratação 

Gestor do Contrato 
Nome: Leonardo Junqueira da Silva 
Valente 

Matrícula: 12163-1 
Telefone: 

E-mail: leonardo.valente@tjpa.jus.br 

Fiscal Demandante 
Nome: Erick Johny Maciel 
Bol   
Matrícula: 10593-7 
Telefone:  
E-mail: 
erick.bol@tjpa.jus.br 

  

Fiscal Técnico 
Nome: Cristina Cardoso da Costa 
Serra 
Matrícula: 11691-2 
Telefone: 
E-mail: cristina.serra@tjpa.jus.br 

 

 

 
 

Belém, 05 de Junho de 2023. 
 
 

Leonardo Junqueira da Silva Valente 
Chefe da Divisão de Banco de Dados 
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