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TERMO DE REFERENCIA

Servico Especializado de Vigilancia e Seguranca
Privadas, para as instalacoes prediais provisorias e
permanentes do Tribunal de Justica do Estado do Para
— TJPA, localizadas na Capital e no interior do Estado

do Para
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PROCESSO ADMINISTRATIVO PA-PRO-2021/02822

1. DO OBJETO

Registro de Precgo para contratagdo de Empresa Especializada na Prestagcao de Servigo
de Vigilancia e Seguranga Armada, nas dependéncias e instalacdes do Tribunal de Justigado Estado

do Para — TJPA, localizadas na Capital e no interior do Estado do Para.

2. DA FUNDAMENTAGAO
2.1. Justificativa da contratacao

A Contratacdo do Servico de Vigildncia e Segurangca Armada, por meio do registro de
preco, justifica-se pela necessidade de promogao da seguranga organica do patriménio publico, bem
como a protecdo e defesa de seus servidores, magistrados e jurisdicionados no interior das
instalacées fisicas do Tribunal de Justica do Estado do Para — TJPA distribuidas por diversas regides

do Estado do Para.

Vale frisar algumas condi¢cdes pormenorizadas do Estudo Preliminar que trata do objeto

proposto, a saber:

A portaria n® 217/2011 — GP/TJPA, atendendo o disposto na Resolugdo n° 104 do Conselho
Nacional de Justica, menciona sobre a necessidade de serem implantadas medidas para
intensificar a seguranca no admbito do Tribunal Justica do Para - TJPA, entre essas diversas
medidas citam-se o servigo de vigilancia armada privado. Frisa-se a observancia do disposto na
Lei n° 7.102 de 20/06/83 que estabelece os servigos de vigilancia e seguranga organica e a
Portaria n°® 3.233/2012 — DG/DPF (Delegacia Geral/Departamento de Policia Federal) de
10/12/2012, que define quais as atividades sdo consideradas como seguranga privada, também
encontra respaldo institucional.

A contragdo desse servigo, torna-se necessario para o preenchimento da lacuna e da demanda
aqui instalada, uma vez que o TJPA nao dispde em seu quadro de pessoal e nem em seu Plano
de Cargos e Salarios, a previsdo de recursos humanos especializados (categoria profissional
objeto deste contrato) para o atendimento de servigos dessa natureza.

Por fim, a presente Contratacdo visa a Prestacédo de Servigos Terceirizados de Vigilancia
e Seguranca Armada, objeto de execugdo indireta, por tratar-se de atividades acessoérias ou
complementares aos assuntos que constituem &area de competéncia legal do 6rgédo e ndo se
enquadrem em atividades inerentes as categorias profissionais do quadro de pessoal desse Tribunal

de Justica.

2.2. Forma e o critério de selegao do fornecedor com a indicagao da modalidade, o tipo

de licitacao e a forma de adjudicacgao
2.21. Dos critérios de selecao

a. Trata-se de servico comum, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagao

exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregao, onde sera selecionada a
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LICITANTE que apresentar o Menor Prego Global, em Lote Unico, desde que observados os valores
unitarios de referéncia de cada item, que também sao considerados precos maximos.

b. Nao serado aceitas, apds a fase de lances e negociagao, propostas cujos valores unitarios
e/ou global sejam superiores aos valores estimados por este Tribunal. Para cada tipo de Posto de
Vigilancia, devera ser apresentado pelos proponentes o respectivo Preco Mensal do Posto, calculado
conforme a planilha de custos e formagao de precos contida no Anexo VII-D, da Instru¢do Normativa
N° 05/2017 - SEGES/MPDG (https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/anexo-in5-2017).

c. Deverao ser apresentados em suas propostas o indice do Fator Acidentario Previdenciario —
FAP (Documento obtido eletronicamente junto a Previdéncia Social), assim como a Planilha do Plano
de Saude (Proposta da Operadora) para os Postos da Regido de Parauapebas (Regido 04).

d. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

e. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

f. Asregras de desempate entre propostas sado as discriminadas no edital.

2.2.2. Das condig¢des para habilitagao

a. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

b. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no
edital.

c. Os critérios de qualificacio técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

I. A LICITANTE devera apresentar Atestado (s) de Capacidade Técnica emitido (s) por
pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado, comprovando a experiéncia da LICITANTE
na prestagao de servigcos pertinentes em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com
0 objeto da licitagao, por periodo nao inferior a 03 (trés) anos;

ll. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

lll. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdao do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior, conforme Iltem 10.8, do Anexo VII-A, da IN N° 05/2017 - SEGES/MPDG;

IV. Para a comprovagéo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatério
de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 3 (trés) anos serem
ininterruptos, conforme ltem 10.7.1, do Anexo VII-A, da IN N° 05/2017 - SEGES/MPDG,;



Tis

ol e

Y A
P%Q-L—E;a_EJUDICIARIO

*

{NAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

CSEZPENADORIA MILITAR

V. Podera ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servicgo, a
apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacao se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacao, nos termos ltem 10.9, do Anexo VII-A, da IN N° 05/2017 - SEGES/MPDG;

VI. A LICITANTE disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que
foram prestados os servigos, conforme Item 10.10, do Anexo VII-A, da IN N° 05/2017 -
SEGES/MPDG,;

VII. Considerando que a contratagdo de servigos continuados ultrapassa o numero de 40
(quarenta) postos, o licitante devera comprovar que tenha executado contrato com um minimo
de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem licitados.

VIII. Contrato de prestagcido de servico de curso de formacado e reciclagem de vigilantes,
com empresa devidamente autorizada pelo Ministério da Justica, acompanhado de declaragao
da escola que comprove que a licitante vem reciclando regularmente seus vigilantes, nos termos
da Portaria n°® 992, de 25/10/95, com alteracbes da Portaria n® 277, de 13/04/98, do
Departamento de Assuntos de Seguranga Publica — SPF/MJ;

IX. Autorizagcdo de Funcionamento expedidos pelo Superintendéncia de Policia Federal
Regional no Estado do Para, de acordo com a Portaria n°® 3.233 — DG/DPF de 10 de dezembro
de 2012;

X. Indicacéo das instalagcbes, do aparelhamento e do pessoal técnico adequados para a
realizagao do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada um dos membros da equipe

técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

2.3. Do impacto ambiental

A CONTRATADA devera assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas

cabiveis para a correcdo dos danos que vierem a ser causados, caso ocorra passivo ambiental em

decorréncia da execucao de suas atividades (pardmetro de sustentabilidade — Instrugdo Normativa

NO

3.

01/2010 - SLTI - MPOG).

DA ESPECIFICAGAO TECNICA

3.1. Especificagao técnica detalhada do objeto

LOTE UNICO
LUz DESCRICAO DO SERVICO A SER EXECUTADO EM TODAS AS REGIOES Qg‘é’gg’gggg'i REFYE?{IE?JZ AL REF‘EQ'E?"ZI AL
JUDICIARIAS EXCETO PARAUAPEBAS -
TIPO UNITARIO TOTAL
o PRESTACAO DE SERVICO ESPECIALIZADO DE VIGILANCIA E SEGURANCA - 6
ORGANICA -44 HORAS SEMANAIS DIURNAS
1, | PRESTACAO DE SERVICO DE VIGILANCIA E SEGURANCA - ORGANICA -12 HORAS 5
DIURNAS - 22 A DOMINGO
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03 PRESTACAO DE SERVICO DE VIGILANCIA E SEGURANCA - ORGANICA -12H 20
NOTURNAS - 22 A DOMINGO
QUANTIDADE DE VALOR VALOR
ITEM DESCRIGAO DO SERVICO A SER EXECUTADO EM PARAUAPEBAS POSTOS POR REFERENCIAL REFERENCIAL
TIPO UNITARIO TOTAL
4 PRESTACAO DE SERVICO ESPECIALIZADO DE VIGILANCIA E SEGURANGA - 1
ORGANICA -44 HORAS SEMANAIS DIURNAS
5 PRESTACAO DE SERVICO DE VIGILANCIA E SEGURANCA - ORGANICA -12 HORAS 1
DIURNAS - 22 A DOMINGO
VALOR GLOBAL DE REFERENCIA R$

Portanto, o Valor Global de Referéncia para a Contratacdo dos Servigos do Processo

Licitatério em tela sera de R$ 15.677.286.72 (quinze milhdes, seiscentos e setenta e sete mil,

duzentos e oitenta e seis reais e setenta e dois centavos).

3.2.

Do regime de execugao do contrato no caso de servi¢go, ou forma de fornecimento

Os postos de servico de especializados de vigilancia armada estao distribuidos entre os

Polos e, consequente, Regides Judiciarias de atuagao, conforme quadro abaixo:

QUADRO 01 - Distribuicao de Postos por Pélo Administrativo Judiciario e Regido Judiciaria

Pélos Administrativo
Judiciario

Regiao Judiciaria

Descrigéo do servigo

Indicadores fisicos

UND

Q1D

Pélo Central

CENTRAL

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

1° Pélo Ananindeua

12 Reg. Jud. Ananindeua

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

2° Tomé-Agu

22 Reg. Jud. Tomé-Agu

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

3° Pélo Abaetetuba

32 Reg. Jud. Abaetetuba

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

e Bl £520 E=0 k=] [o=] 1S} [ G} By [SV) [JV] P

4° Pélo Castanhal

42 Reg. Jud. Castanhal

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

N
w

N

N

5°Pélo Capanema

5% Reg. Jud Capanema

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

—_
©

6° Pélo Paragominas

62 Reg. Jud. Paragominas

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

7° Pélo Marajo

7% Reg. Jud. Soure

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

alalolalm|lol—=|—

82 Reg. Jud. Breves

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

N
o

10

8° Polo Cameta

92 Reg. Jud. Cameta

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

11

12

9° Polo Maraba

10? Reg. Jud. Tucurui

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

alalol=al=alal—=|—-

112 Reg. Jud. Maraba

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

N
~

14| 13

Itel Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item Item

10° Pélo Redengao

122 Reg. Jud. Xinguara

Posto de 44 h diurno

Posto de 12 h diurno

Posto de 12 h noturno

Posto de servigo

132 Reg. Jud. Redencao

Posto de 44 h diurno

Posto de servico

~d|=]|=|o|=]|—
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€ Posto de 12 h diurno 1

Posto de 12 h noturno 1
£ Posto de 44 h diurno 7
gl < 11° Pélo Altanira 142 Reg. Jud. Altamira Posto de 12 h diurno Posto de servigo 1
= Posto de 12 h noturno 1
£ Posto de 44 h diurno 12
gl & 15% Reg. Jud. Santarém Posto de 12 h diurno Posto de servigo 1
= Posto de 12 h noturno 1
0 D .

. 12" Polo de Santarém Posto de 44 h diumo 6
gl s 16 Reg. Jud. ltaituba Posto de 12 h diurno Posto de servigo 1
= Posto de 12 h noturno 1

RESUME E DESCRIGAO DOS SERVIGOS PRESTADOS

QUANTIDADE DE POSTOS POR TIPO

DIURNAS

PRESTACAO DE SERVICO ESPECIALIZADO DE VIGILANCIA E SEGURANGA - ORGANICA -44 HORAS SEMANAIS

"7

PRESTACAO DE SERVICO DE VIGILANCIA E SEGURANCA - ORGANICA -12 HORAS DIURNAS - 2* A DOMINGO 20

PRESTACAOQ DE SERVICO DE VIGILANCIA E SEGURANCA - ORGANICA -12H NOTURNAS - 22 A DOMINGO

20

com o servigo, vinculados a seu respectivo Polo e Regido Judiciaria:

Abaixo segue quadro com distribuicdo dos municipios que poderdo ser comtemplados

QUADRO 02 - Estrutura Judiciaria Por P6lo Administrativo Judicidrio e Regido Judicidria

P6los Administrativo Judiciario Regido Judiciaria Municipio Siglas
Pélo Central BELEM C
ANANINDEUA C
BENEVIDES C
1° Pélo Ananindeua 12 Reg. Jud. Ananindeua MARITUBA C
SANTA BARBARA DO PARA Cl
SANTA ISABEL DO PARA C
ACARA C
BUJARU C
COLARES TJ
o A a A CONCORDIA DO PARA C
2° Tomé-Agu 22 Reg. Jud. Tomé-Agl SANTO ANTONIO DO TAUA c
SAO CAETANO DE ODIVELAS C
TOME-AGU C
VIGIA C
ABAETETUBA C
BARCARENA C
3° Pélo Abaetetuba 32 Reg. Jud. Abaetetuba IGARAPE-MIRI C
MOJU C
TAILANDIA C
CASTANHAL C
CURUCA C
IGARAPE-AGU C
INHANGAPI C
IRITUIA C
MAGALHAES BARATA TJ
0D a MARACANA C
4° Pélo Castanhal 42 Reg. Jud. Castanhal MARAPANIM c
SANTA MARIA DO PARA C
SAO DOMINGOS DO CAPIM C
SAO FRANCISCO DO PARA C
SAO JOAO DA PONTA Cl
SAO MIGUEL DO GUAMA C
TERRA ALTA Cl
5°Pélo Capanema 5% Reg. Jud Capanema AUGUSTO CORREA C
BONITO C
BRAGANGA C
CACHOEIRA DO PIRIA Cl
CAPANEMA C
CAPITAO POCO C
GARRAFAOQ DO NORTE C
NOVA ESPERANGA DO PIRIA Cl
NOVA TIMBOTEUA C
C

OUREM
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PEIXE-BOI C
PRIMAVERA C
QUATIPURU cl
SALINOPOLIS C
SANTA LUZIA DO PARA C
SANTAREM NOVO C
SAO JOAO DE PIRABAS cl
TRACUATEUA cl
VISEU C
AURORA DO PARA C
DOM ELISEU C
6° Pélo Paragominas 62 Reg. Jud. Paragominas IPD;AL,J&’\:EADDOORFI,/O\RA g
PARAGOMINAS C
ULIANOPOLIS C
CACHOEIRA DO ARARI C
MUANA C
. PONTA DE PEDRAS C
7% Reg. Jud. Soure SALVATERRA c
SANTA CRUZ DO ARARI T
SOURE C
AFUA C
o b g ANAJAS C
7° Pélo Maraj6 BAGRE )
BREVES C
. CHAVES C
82 Reg. Jud. Breves CURRALINHO c
GURUPA C
MELGAGO C
PORTEL C
SAO SEBASTIAO DA BOA VISTA C
BAIAO C
CAMETA C
8° Pélo Cameta 92 Reg. Jud. Cameta LIMOEIRO DO AJURU C
MOCAJUBA C
OEIRAS DO PARA C
ANAPU C
BREU BRANCO C
. ; GOIANESIA DO PARA C
10° Reg. Jud. Tucurui NOVO REPARTIMENTO c
PACAJA C
TUCURUI C
ABEL FIGUEIREDO cl
BOM JESUS DO TOCANTINS cl
BREJO GRANDE DO ARAGUAIA cl
CANAA DOS CARAJAS C
CURIONOPOLIS C
9° Polo Maraba ELDORADO DO CARAJAS C
ITUPIRANGA C
JACUNDA C
112 Reg. Jud. Maraba MARABA C
NOVA IPIXUNA cl
PALESTINA DO PARA cl
PARAUAPEBAS C
PICARRA cl
RONDON DO PARA C
SAO DOMINGOS DO ARAGUAIA C
SAO GERALDO DO ARAGUAIA C
SAO JOAO DO ARAGUAIA C
10° Pdlo Redengo AGUA AZUL DO NORTE Cl
BANNACH cl
OURILANDIA DO NORTE C
. ) RIO MARIA C
122 Reg. Jud. Xinguara SAO FELIX DO XINGU c
SAPUCAIA cl
TUCUMA C
XINGUARA C
13?2 Reg. Jud. Redengao CONCEICAO DO ARAGUAIA C
CUMARU DO NORTE cl
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FLORESTA DO ARAGUAIA cl
PAU D'ARCO cl
REDENGAO C

SANTA MARIA DAS BARREIRAS cl

SANTANA DO ARAGUAIA
ALTAMIRA
BRASIL NOVO
MEDICILANDIA
PLACAS
PORTO DE MOZ
SENADOR JOSE PORFIRIO
URUARA
VITORIA DO XINGU
ALENQUER
ALMEIRIM
BELTERRA
CURUA
FARO
JURUTI
152 Reg. Jud. Santarém MONTE ALEGRE
MOJUi DOS CAMPOS
OBIDOS
12° Pélo de Santarém ORIXIMINA
PRAINHA
SANTAREM
TERRA SANTA
AVEIRO
ITAITUBA
JACAREACANGA
NOVO PROGRESSO
RUROPOLIS
TRAIRAO

11° Pélo Altanira 142 Reg. Jud. Altamira

167 Reg. Jud. ltaituba

Coooodoooooooooojloooo Qoo olo

Fonte: Oracle Bl/Coordenadoria de Estatistica
Nota:
C= Comarca
Cl= Comarca a instalar
TJ= Termo judiciario

Para presente demanda foi necessario o agrupamento dos itens em lotes, para garantir a

uniformidade na prestacdo dos servigcos, a economia de escala e o aproveitamento da maior

competitividade entre as empresas concorrentes, tornando a elas mais atraente o objeto da licitago.

Afastado o carater de parcelamento e segue-se & Licitacdo com Lote Unico da seguinte
forma: LOTE UNICO CONFORME ITEM 3.1 DESTE INSTRUMENTO, RESSALVADO AS
CONDICOES DE CONTRATACAO PARA O MUNICIPIO DE PARAUAPEBAS, COM RELACAO A
VALORES DEFINIDO DE VENCIMENTO EM CONVENGCAO TRABALHISTA.

Estima-se, incialmente, a contratagao imediata de 30 (trinta) postos de servigo, sendo
que essa expectativa pode ser superada ou reduzida conforme os valores finais do certame e
arrecadacao de receita do Estado, projetando para mais ou para menos a efetivagdo de

contratagdes.

Por fim, deve ser considerado pela vencedora do certame, para efeito de projecéo de
impacto econémico e de recursos humanos disponiveis, a possibilidade de remanejamento, em
quantitativos que atendam a necessidade da administracdo publica, em até 50% do total de postos

de 44h semanais entre as Regides Judiciarias e de 100% dos postos de 12h diurno e noturno.
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3.3. Das obrigagdes contratuais
3.3.1. Do Contratante

a. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

b. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor designado nos termos
do contrato, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

c. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

d. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigcbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

e. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

f. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

« exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacéo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio
ao usuario;

< direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

< promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a

utilizacado destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagao e

em relacéo a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
< considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proéprio

6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de

concessao de diarias e passagens.

g. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

% A concessado de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentagao e auxilio-saude, quando for devido;

% O recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execugdo dos servicos contratados, a fim de verificar

qualquer irregularidade;
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< O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.

h. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato;

i. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

j- Cientificar a Unidade Judiciaria do Tribunal de Justica, quanto a adocédo das medidas cabiveis
quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

k. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a Contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

I. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagGes,
apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das normas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

m. Cabe, ainda, a fiscalizagcdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagao
relativa & concessao de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos

empregados no dia e percentual previstos.

3.3.2. Das Obrigagoes da Contratada

a. Recrutar, selecionar e encaminhar ao CONTRATANTE os empregados necessarios a
realizacdo dos servicos, de acordo com a qualificagcdo minima definidas no Edital do Pregao
Eletrénico, fornecendo relacdo nominal dos empregados selecionados, a qual devera indicar a
funcao, o endereco residencial, o horario de trabalho e o local de prestacao do servico;

b. Promover treinamento e reciclagem periddica dos vigilantes que prestam servicos para o
CONTRATANTE, de acordo com as necessidades do servico e sempre que o fiscalizador do contrato
entender conveniente a adequada execugao dos servigos contratados.

c. Apresentar, a qualquer momento, a pedido do CONTRATANTE, os documentos
comprobatérios quanto: a regularidlade da CONTRATADA com seus respectivos Orgéos
Regulamentadores e Fiscalizadores; a licenga para a devida habilitagdo e porte das armas que seréo
utilizadas; os atestados de bons antecedentes, civil e criminal, dos vigilantes, até mesmo daqueles
que, eventualmente, venham a substituir outro empregado e os certificados de qualificacdo e
reciclagem periddica dos vigilantes.

d. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o

previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagéao,
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exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

e. Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade do
CONTRATANTE, quando tenham sido causados por seus empregados, decorrente de sua culpa ou
dolo, durante a execugado dos servigos; e em caso de substituicdo do bem, que seja outro de igual
valor ou maior, observando a anuéncia da Contratante, neste caso, a Equipe de Gestdo e
Fiscalizagcao do Contrato.

f. Manter os seus empregados devidamente identificados por cracha e uniforme;

g. Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até as dependéncias dos postos, por
meios proprios ou mediante vale transporte, inclusive em casos de paralisacdao dos transportes
coletivos, bem como nas situagdes onde se faga necessaria a execugdo dos servigos em regime
extraordinario;

h. Indicar preposto para gerenciar os empregados envolvidos na execugdo dos servigos,
devendo encaminhar um contato telefénico, que esteja disponivel, para facilitar a comunicagao entre
CONTRATANTE e CONTRATADA;

i. As armas, munigdes e equipamentos, quando guardadas em postos de servigo, deverao ser
acondicionados em cofre, caixa metdlica ou outro recipiente resistente — fornecidos pela
CONTRATADA - e que seja afixado ou de outro modo que ndo possa ser deslocado ou transportado
com facilidade, desde que possuam cadeados ou fechaduras de chave ou senha, as quais ficardo
em poder dos vigilantes ou da empresa de segurancga privada.

j- Nos casos em que a quantidade de empregados requerida para a execugao dos servigos for
igual ou inferior a 15 (quinze), por razdes de economia e racionalizagdo, um dos empregados podera
ser designado preposto, sem prejuizo de suas atividades;

k. Comunicar a Equipe de Gestéo e Fiscalizagdo do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)

horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

I. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execucgdo do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

m. Apresentar atestados de antecedentes criminais dos diretores e empregados, conforme art.
12 da Lei 7.102/1983;

n. Fornecer os meios para que o preposto indicado mantenha permanente contato com a Equipe
de Gestao e Fiscalizagdo do Contrato, adotando as providéncias requeridas relativas a execugao dos
servigos pelos empregados; e comande, coordene e controle a execugao dos servigos contratados;

o. Encaminhar as Notas Fiscais do més em que esta sendo faturado até o dia 20 do més
subsequente, a Equipe de Gestdo e Fiscalizagcdo do Contrato, juntamente com as copias dos

comprovantes: dos pagamentos de salarios e recolhimentos de obrigagdes tributarias,
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previdenciarias e trabalhistas, e das folhas de frequéncia dos vigilantes referente ao més faturado,
sem 6nus para a Contratante;

p. Em caso de férias, falta, licenca ou qualquer outro motivo que justifique a auséncia do
vigilante ao més que esta sendo faturado, encaminhar junto as Notas Fiscais, o comunicado do
ocorrido, o nome dos respectivos substitutos e as copias dos documentos comprobatérios dos
pagamentos de salarios e recolhimentos de obrigagdes tributarias, previdenciarias e trabalhistas dos
referidos substitutos.

g. Encaminhar a fiscalizagao todas as faturas referentes aos servigos prestados;

r. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados, assumindo todas as
responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados
acidentados ou acometidos de mal subito;

s. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte,
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos e incorrecoes;

t. Observar o horario de trabalho estabelecido pelo Tribunal de Justica do Estado do Para —
TJPA, em consonéancia as leis trabalhistas;

u. Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

v. Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos
sociais devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovacgdes respectivas;

w. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
trabalhistas, todas as condigcbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo. Respeitar as
exigéncias das normas regulamentadoras;

x. No inicio do contrato, a CONTRATADA podera apresentara, a critério da contratante, a
relacdo de armas e cdpias autenticadas dos respectivos “Registro das Armas”, que serdo utilizadas
pela mao de obra nos postos, em plena validade;

y. Apresentar anualmente a renovacdo de autorizagcdo para funcionamento, em nome da
empresa, emitida pelo Departamento de Policia Federal, bem como todos os atestados, certiddes e
declaracdes de renovacao de funcionamento e exercicio da atividade, caso haja a prorrogacao do
Contrato;

z. A CONTRATADA devera, assim que solicitada, comparecer ao Prédio Sede do
CONTRATANTE, para dirimir ou solucionar possiveis irregularidades, referente a Prestacao dos
Servicos de contratados;

aa.A CONTRATADA devera apresentar no ato da entrega da 1?2 fatura de pagamento ao
CONTRATANTE, cépia do contrato firmado com a Operadora do Plano de Saude referente aos
Postos de Servigos da Regiao 4 — Parauapebas;

bb.A CONTRATADA devera apresentar Certiddao Expedida pela Subsecretaria de Inspeg¢ao do

Trabalho do Ministério da Economia, comprovando o emprego de pessoas com deficiéncia ou
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beneficiarios reabilitados da Previdéncia Social em numero superior ao percentual previsto no Art. 93
da Lei 8.213/91;

cc. A CONTRATADA é responsavel por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais
previstos na legislagédo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época proépria, uma
vez que os seus empregados nao manterdao nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

dd.Por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes
de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados durante a
execugao deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia do CONTRATANTE;

ee.Por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execugao deste contrato, originariamente ou vinculada por prevengéo, conexao ou continéncia;

ff. Pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta Contratagdo. Por manter sempre a
constancia no quadro de pessoal em cada Posto do CONTRATANTE, evitando constantes
substituicbes, para que nao haja prejuizo na prestacdo do servigo; e, no caso de possiveis
substituicdes sempre comunicar a fiscalizacado do CONTRATANTE;

gg.Por manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, sem interrupcao seja
por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e demissao de empregados,
que nao terdo, em hipotese alguma, qualquer relacdo de emprego com a instituicdo, sendo de
exclusiva responsabilidade do CONTRATADA as despesas com todos os encargos e obrigagbes
sociais, trabalhistas e fiscais;

hh.Por manter pessoal de reserva para eventuais faltas; e ainda, manter disponibilidade de
efetivo dentro dos padrbes desejados, para atender eventuais acréscimos solicitados pela
administracdo, bem como impedir que a mao de obra que cometer falta disciplinar, qualificada de
como natureza grave, seja mantida ou retorne as instalagées da mesma;

ii. Por substituir qualquer empregado cuja atuagédo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados, pela contratante, prejudiciais, inconvenientes e/ou insatisfatorios;

ji- Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, devendo
cumprir a obrigagao de ressarcimento do erario publico;
kk. Deve a CONTRATADA observar que é expressamente vedada:

% A contratacao de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CONTRATANTE,
ativo ou aposentado ha menos de 5(cinco) anos, ou de ocupante de cargo em
comissao, assim como de seus cbnjuges, parentes ou afins, até o 3° Grau, durante a
vigéncia deste contrato;

+» A veiculagao de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacao
da Administracao do CONTRATANTE;

« A subcontratagdo de outra empresa para a execugdo do objeto deste contrato; A
inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos neste

contrato, n&do transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administracdo do



P@a’ﬂ.‘!sg‘,_;JUDICIARIO

/4R AL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

CE2EDRENADORIA MILITAR
CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual a
CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com o CONTRATANTE.

Il. Sao vedadas a estrangeiros a propriedade e a administracido das empresas especializadas

em vigilancia (Art. 11, da Lei N° 7.102/83).

3.4. Dadinamica de execugao

A prestacao dos Servigcos de Vigilancia e Seguranga Armada, nos Postos estabelecidos
pela CONTRATANTE, envolve, entre outras obrigagdes contratuais, a alocagido, pela
CONTRATADA, de méo de obra capacitada para:

a. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, bem como ao responsavel pelo posto,
qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizagao necessarias;

b. Preservar e guardar o patriménio do Tribunal de Justica do Estado do Pard — TJPA,
observando todas as medidas de precaugdo e seguranga das dependéncias e manter-se atualizado
sobre prevengao e combate a incéndio e outros problemas que possam afetar a integridade da
Instituicdo e de seus ocupantes;

c. Manter seu pessoal orientado com relacdo a todo funcionamento dos locais definidos pelo
CONTRATANTE, principalmente no que diz respeito aos elevadores, bombas, parte elétrica,
hidraulica, sensores e alarmes, entre outros, além de conhecer e possuir os contatos de todos os
servidores responsaveis pelos respectivos servigos;

d. Registrar em livro especifico o servico diario, informando detalhadamente as alteragdes
ocorridas durante o turno de servico e as providéncias adotadas;

e. Nao dar opinido, intrometer-se em assuntos administrativos e nem executar tarefas e/ou
funcdes de competéncia dos servidores do CONTRATANTE;

f. Atender as solicitagdes da direcao dos postos do CONTRATANTE, principalmente aquelas
relacionadas a segurancga;

g. Cuidar para que, fora do horario de expediente, luzes, computadores e refrigeragdes estejam
desligados em ambiente onde ndo haja presenca de pessoas autorizadas;

h. Exercer vigildancia em todas as areas do posto de vigilancia, nas dependéncias interna e
externa, quando for o caso, com rondas de rotina programadas nas vias de acesso, garagem e
patios;

i. Entender-se de imediato com as empresas responsaveis pelos servicos de Luz, Agua e
Esgoto, sempre que houver interrupgdo desses servigos em horario em que ndo haja expediente do
CONTRATANTE;
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j- Apresentar-se devidamente uniformizado, equipado e armado, bem como ftratar
convenientemente autoridades, servidores e visitantes;

k. Controlar permanentemente a entrada e saida de pessoas, objetos e pacotes do posto do
CONTRATANTE, bem como a entrada e saida de veiculos da garagem em conformidade com as
diretrizes definidas pelos setores competentes;

I. Estar atento quanto a entrada e saida de pessoas dos locais amparados pela vigilancia;

m. Indenizar o CONTRATANTE pelos objetos e bens extraviados/retirados em razdo de
negligéncia e/ou omissao do servigo de vigilancia;

n. Responsabilizar-se pela seguranga e manutengéo da ordem nos locais contratados;

o. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, neste caso a fiscalizagcdo do contrato, bem
como ao responsavel pelo Posto, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional,
para que sejam adotadas as providéncias de regularizagao necessarias;

p. Estar atento quanto a entrada e saida de bens, efetuando o registro, condicionando a saida,
quando devidamente autorizada pelo setor competente;

g- Manter afixado no Posto, caso haja a anuéncia do CONTRATANTE, em local visivel, o
numero do telefone da Delegacia de Policia Civil e Batalhdo, Companhia ou Destacamento da Policia
Militar, mais préximos da sede do Posto de Vigilancia, do Corpo de Bombeiros, dos responsaveis
pela Administragao da instalacdo e outros de interesse e indicados para o melhor desempenho das
atividades;

r. Observar a movimentagdo de individuos suspeitos nas mediagdes do Posto, adotando as
medidas de seguranga conforme orientagao recebida do preposto do CONTRATANTE, bem como as
que entenderem oportunas;

s. Permitir o ingresso nas instalacbes somente de pessoas previamente autorizadas e
identificadas, em conformidade com as diretrizes de cada posto;

t. Fiscalizar a entrada e saida de veiculos nas instalagées, inclusive nos feriados e finais de
semana, identificando o motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de pessoas autorizadas a
estacionar seus carros particulares na area interna da instalagdo, mantendo sempre os portdes
fechados;

u. Repassar para o vigilante que estara assumindo o Posto, quando da rendigédo, todas as
orientagcdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalagdes e suas
imediacoes;

v. Comunicar o CONTRATANTE, neste caso a Equipe de Gestao e Fiscalizacdo do Contrato e
se for o caso a Coordenadoria Militar do CONTRATANTE, todo acontecimento entendido como
irregular e que possa vir a representar risco para o patriménio do CONTRATANTE;

w. Verificar se todas as portas das dependéncias da Instituicdo estao trancadas, no final de cada

expediente, anotando, lacrando e isolando aquelas que permaneceram abertas, e ainda, comunicar
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posteriormente o ocorrido ao chefe do setor responsavel, bem como, retirar o lacre na presenca do
mesmo;

x. Providenciar socorro (Brigada) caso ocorra parada do elevador com passageiro entre os
pavimentos, dentro dos padrées de seguranca e solicitar ao setor de fiscalizagdo do CONTRATANTE
a corregao do defeito. Quando o defeito ocorrer fora do horario de expediente, providenciar
pessoalmente a chamada técnica a Empresa responsavel pela manutencao dos elevadores, se for o
caso;

y. Encerrado o expediente, desligar a luz e a refrigeracdo ambiente e manter a porta de acesso
trancada;

z. Nao abandonar seu posto, a ndo ser em casos de extrema necessidade ou de carater
emergencial, comunicando esse fato, o mais rapido possivel, a sua chefia imediata para que a
mesma tome as providéncias cabiveis, quanto a sua substitui¢éo;

aa. Deixar o Posto somente apés o encerramento de seu turno, salvo em situagdes de absoluta
necessidade, apods ter alertado a chefia da emergéncia, e solicitar a sua substituicado ou antecipagao
do seu substituto;

bb.Nunca entrar em atrito ou confronto, de qualquer natureza, com outros funcionarios,
servidores ou visitantes da Instituicdo, buscando em caso de duvida ou de falta de competéncia para
decidir sobre certas questdes, o apoio e orientacdo de sua chefia, repassando-lhe o problema;

cc. Colaborar com a Policia Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro das
dependéncias e instalacbes do CONTRATANTE, facilitando, o melhor possivel, a atuacdo daquelas,
inclusive na indicacéo de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

dd.Proibir a aglomeracao de pessoas junto ao Posto, comunicando o fato ao responsavel pela
instalacao e a seguranga do CONTRATANTE, no caso de desobediéncia;

ee. Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao Posto e imediagdes, que implique
ou oferega risco a seguranga dos servigos e das instalagoes;

ff. Proibir a utilizacdo do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de
servidores, de empregados ou de terceiros;

gg.Podera observar, através de monitor do Sistema de Circuito Fechado de Televisdo (se
houver), movimentagbes suspeitas nas imediagcbes do prédio vigiado, adotando as medidas de
seguranca conforme orientacdo recebida de servidor do CONTRATANTE, bem como as que
entenderem oportunas;

hh.Assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizado, barbeado, cabelos aparados, limpos
€ com aparéncia pessoal adequada;

ii. Registrar e controlar diariamente a frequéncia e a pontualidade de seu pessoal, bem como as

ocorréncias do Posto em que estiver prestando seus servigos;
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ji- Cumprir com a programagdo dos servicos, a ser feita periodicamente por preposto do
CONTRATANTE, com atendimento sempre cortés e de forma a garantir as condigbes de seguranca
das instalacdes, dos servidores e das pessoas em geral;

kk.Manter o (s) vigilante (s) no posto, ndo devendo se afastar (em) de seus fazeres,
principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;

Il. Manter para que ndo haja descontinuidade do servigo nos Postos contratados, observando a
substituicdo imediata no caso de troca de vigilantes; prevendo toda a mao de obra necessaria para
garantir a operagao dos postos, nos regimes contratados, obedecidas as disposi¢cbes da legislagao
trabalhista vigente;

mm. Efetuar vistoria em todo o ambiente do posto quando, da troca de turno, acompanhado
de seu substituto, comunicando-lhe todas as ocorréncias e orientagcées recebidas e em vigor, que
deveréo estar registradas em livro préprio, de forma legivel e de facil leitura, bem como, entregando-
Ihe todo o material e as chaves, sob sua guarda;

nn.A qualquer tempo e de acordo com o que for mais conveniente e oportuno para a
Administracao deste Tribunal de Justica, podera ser solicitada a execug¢ao dos servicos em dias e
horarios distintos dos estabelecidos originalmente, assim como redistribuir os postos de trabalho
dentro dos percentuais estabelecidos neste instrumento, mediante comunica¢ao formal e antecipada
a CONTRATADA, desde que as mudancas ndo comprometam o valor contratual;

oo.Prestar os Servigos de Vigilancia e Seguranga Armada, que é a atividade executada por
vigilante uniformizado e armado, destinado a inibir e obstar, nos horarios contratados, acdes
criminosas, tais como roubos, furtos qualificados, furto simples, sequestros, respectivas tentativas,
bem como outros delitos do género, em Unidades do TJPA (imdveis préprios e imoveis sob sua
responsabilidade), garantindo a incolumidade de empregados e clientes e a preservagdo do
patriménio do TJE/PA.

pp.As atividades de gestao e fiscalizacdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Equipe de Gestao e Fiscalizagdo do Contrato;

qq.Sempre que houver admissdo de novos empregados pela Contratada, os documentos
elencados no subitem 16.7 acima deverao ser apresentados;

rr. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigcbes previdenciarias, os
fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a CONTRATANTE de medidas administrativas de
praxe a serem adotadas;

ss. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicao para o FGTS, os fiscais
ou gestores do contrato deverao oficiar a Secretaria de Administragdo para medidas administrativas

cabiveis;
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tt. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndao manutencdo das condigbes de
habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdao contratual, sem prejuizo das demais
sangodes.

uu.A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢gdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando
nao identificar ma-fé ou a incapacidade de corregao.

vv.O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apés a comprovagado, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugado, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

ww. O processo de fiscalizagao executado pela CONTRATANTE n&o exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda
que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou
de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou

de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

3.5. Dos instrumentos formais de solicitagido de fornecimento dos bens e/ou de

prestacao de servigos e das demais formas de comunicagao

A solicitagdo de prestagao do servigo sera feita por meio de Ordem de Autorizagao a
partir do recebimento da Nota de Empenho pela CONTRATADA, enviado através de e-mail pela
CONTRATANTE.

3.6. Do prazo de vigéncia

O Prazo de Vigéncia sera de 12 meses.

3.7. Demais prazos

3.71. Prazo de entrega dos bens / execugdo dos servigos

A previsao para execuc¢ao dos Servigos de Vigilancia e Seguranca Armada sera de até 45

(quarenta e cinco) dias a contar da data de assinatura do Contrato.
3.7.2. Prazo de garantia dos bens / servigos
Nao se aplica. A Contratacdo em tela ndo prevé Garantia para o Servico prestado,

havendo somente previsdo para a Garantia Contratual.

3.8. Garantia contratual
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a. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do Termo de Contrato,
prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, em uma das
seguintes modalidades:
+ Caucao em Dinheiro;
« Seguro Garantia;
+ Fianga Bancaria.

b. A Garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera contemplar a total vigéncia

contratual e assegurara o pagamento de:
% Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Objeto do Contrato e do né&o
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
% Prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execucao do Contrato;
+ Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.

c. As modalidades Seguro Garantia e Fianga Bancaria somente serdo aceitas se contemplarem
todos os eventos indicados nas alineas do ltem anterior.

d. Quando a Garantia for apresentada em dinheiro, ela sera atualizada monetariamente,
conforme os critérios estabelecidos pela instituicdo bancaria em que for realizado o depdsito.

e. A Garantia sera recalculada, nas mesmas condicbes e proporcbes sempre que ocorrer
modificacdo no valor contratual.

f. No caso de vencimento, utilizacdo ou recalculo da Garantia, a Contratada tera o mesmo prazo
de 10 (dez) dias, a contar da ocorréncia do fato, para renova-la ou complementa-la.

g. A Garantia sera liberada ap6s execugao plena do contrato, em prazo nao superior a 20 (vinte)
dias uteis, contados da solicitacdo formalizada pela CONTRATADA, desde que nao haja qualquer
pendéncia por parte da mesma.

h. A Coordenadoria de Convénios e Contratos procedera a primeira notificacdo a
CONTRATADA para o cumprimento da Garantia, quando do envio das vias contratuais e eventuais
aditivos para assinatura.

i. Cabera ao Fiscal do Contrato, em conjunto com a Secretaria de Planejamento, Coordenagao
e Financas, nos limites de suas competéncias, 0 acompanhamento do cumprimento da prestagéo da
Garantia referente ao Contrato e eventuais aditivos, procedendo ao necessario para o seu

recebimento.

3.9. Indicadores de niveis de servigo

a. As atividades de gestao e fiscalizagdo contratual serdo executadas pelo Fiscal Demandante,
auxiliado pela Fiscal Técnico e Administrativo de forma presencial e/ou por meio de instrumentos

medi¢ao aplicados a magistrados e servidores;
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b. As comunicagbes entre a Contratante — representada pela equipe de fiscalizacdo — e a
Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletrénica (e-mail) para esse fim;

c. A avaliagdo da qualidade e o aceite dos servigos executados passardo pela avaliagdo, por
parte da fiscalizagdo dos contratos, por meio de instrumentos de controle, que compreendam a
mensuragao, entre outros, dos seguintes aspectos:

X A disponibilizacao, pela Contratada, do niumero de postos e empregados para
a execucao dos servigos, bem como o cumprimento da jornada de trabalho Contratada;

<> Os resultados alcancados em relagdo ao contratado, com a verificacdo da

adequacao dos servicos prestados a rotina de execugao estabelecida;

X O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato, e

X A satisfagdo do publico usuario.

d. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

<> Contratada devera cumprir integralmente todas as obrigacbes relacionadas
neste Termo de Referéncia;

<& Os servigos deverao ser executados nos termos do item 3.4;

X O uso de adequado e presenca uniformes, materiais e equipamentos por parte

dos vigilantes, sendo esses materiais e equipamentos fornecidos pela CONTRATADA;

X A Contratada devera responder prontamente, no prazo estabelecido pelo
gestor do contrato, a todas as solicitagdes de informagdes, documentos e providéncias
necessarias;

X A Contratada devera cumprir as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagéo especifica.

e. A fiscalizagcao contratual utilizara o Instrumento de Medi¢cdo de Resultados (IMR) ao final de
cada més, o qual sera anexo do Relatério de Fiscalizagdo Técnica.

> O IMR é um mecanismo que apresenta os critérios de avaliagdo da qualidade
dos servigos, identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de
acompanhamento e adequag¢des de pagamento por eventual ndo atendimento das metas
estabelecidas.

K/

<> O IMR sera parte indissociavel do contrato firmado.

X Os servigos serao avaliados mensalmente pela fiscalizagdo técnica, por meio
de 05 (cinco) indicadores de qualidade:

v Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios;

v" Uso dos EPI’s, materiais e equipamentos;

v' Tempo de resposta as solicitagdes da contratante;

v

Qualidade dos servigos prestados.
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X Aos indicadores serao atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios
apresentados nas tabelas do IMR (Anexo A).

X Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de
qualidade. Essa diferenca esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade
dos servigos.

X A pontuacao final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 0
(zero) e 100 (cem), correspondentes respectivamente as situagdes de servigo desprovido de
qualidade e servigo com qualidade elevada.

<> As tabelas do IMR (Anexo A) apresentam os indicadores, as metas, os
critérios e os mecanismos de calculo da pontuagao de qualidade.

X As pontuacdes de qualidade devem ser totalizadas para o trimestralmente de
referéncia, conforme métodos apresentados nas tabelas do IMR (Anexo A).

X A aplicacdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultara em uma
pontuacao final no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuacdes

obtidas para cada indicador, conforme férmula abaixo:

Pontuacéo Total = IMR1+IMR2+IMR3+IMR4

Faixas de pontuagédo de qualidade

Nivel de satisfagao Penalidades

da ordem de servigo

De 80 a 100 pontos Muito satisfeito

De 70 a 79 pontos Satisfeito N&o aplicavel

De 60 a 69 pontos Indiferente

De 50 a 59 pontos Pouco satisfeito

Adverténcia ou multa
De 40 a 49 pontos Insatisfeito
Avaliar necessidade resciséo

Abaixo de 40 pontos Muito insatisfeito contratual, multa e/ou proibicao de

licitar

f. A avaliagdo abaixo de 40 pontos por trés vezes durante a vigéncia contratual ensejara a

rescisao do contrato.

3.10. Do recebimento
3.10.1. Do recebimento provisério

Nao se aplica. Para a Contratacido em tela ndo ha Recebimento Provisério do Servigo

Prestado.
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3.10.2.

Do recebimento definitivo

Se dara da efetividade da prestagao do servico a partir da operacionalizagao do posto de

servigo indicado pela contratante

3.11.

Da forma de pagamento

a. O pagamento referente a Prestagdo do Servigo sera feito mensalmente, mediante Nota(s)

Fiscal(is) encaminhada(s) pela CONTRATADA no més subsequente ao que estara sendo faturado.

E, ainda, o aludido pagamento estara condicionado a apresentacdo das seguintes documentacoes:

Comprovacao dos Pagamentos dos Salarios e Recolhimento das Obrigacées Tributarias,

Previdenciarias e Trabalhistas, e das Folhas de Frequéncias dos vigilantes referentes ao més

faturado, sem 6nus para o CONTRATANTE, conforme elencado abaixo:

VII.
VIII.

XL

XIl.

XII.

XIV.

XV.
XVI.

Oficio enumerando a Documentagao constante no processo de Faturamento, com as
paginas numeradas;

Notas Fiscais;

Recibos;

Guia e Comprovante de Pagamento do INSS E GPS;

Guia e Comprovante de Pagamento do FGTS;

GFIP/SEFIP Completa - Principalmente a Folha "Comprovante de Declaragcdo das
Contribuicbes a Recolher a Previdéncia Social e Outras Entidades e Fundos por FPAS
(onde consta o valor do INSS); e a Folha "Resumo - Rela¢do de Tomador/Obra - RET"
- (onde consta o valor do FGTS);

Protocolo de Conectividade;

Relagao de Funcionarios;

Folha de Pagamento;

Contracheque e/ou Comprovante de Depdsito em Conta (individual), a empresa nao
pode depositar salarios de um funcionario em conta de terceiro ou de outro
funcionario;

Relacdao de Funcionarios; contendo nome, funcdo, data de contratagdo, dias
trabalhados, férias, faltas, licenga médica e substituicdes quando houver (Guia de
Faturamento da contratada por jurisdigao);

Comprovante de Pagamento do IRRF (quando houver);

Recibo de compra e comprovante de recebimento por parte dos funcionarios do Vale
Transporte (quando houver);

Recibo de compra e comprovante de recebimento por parte dos funcionarios do Ticket
Alimentagao (quando houver);

Recibos de Férias (quando houver);

TRCT (GRRF/Extrato do FGTS para fim rescisorio/Aviso Prévio);
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XVIl.  CAGED;
XVIII. Certiddes Negativas e/ou Relatério do SICAF;
XIX.  Folha de Ponto (todos e quaisquer documentos relativos a atrasos, servigos externos,
plantbes, declaragdes, faltas, atestados médicos e licengas em geral — n&o obrigatéria
a anexagao no processo).

b. O pagamento dos salarios dos empregados néo esta condicionado ao recebimento da Nota
Fiscal e devera ser efetivado até o 5° (quinto) dia util do més posterior ao da prestagao do servigo;

c. O pagamento sera efetuado de forma integral, de acordo com a Nota Fiscal, com prazo nao
superior a 30 (trinta) dias, contados da data do atesto da prestagido do servigo na Nota Fiscal, apds
verificada a conformidade do objeto fornecido e documentagao respectiva, através de crédito na
conta bancaria da CONTRATADA, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura emitida pela
CONTRATADA em correspondéncia ao objeto;

d. A Nota Fiscal ou Fatura, devera ser apresentada da seguinte forma:

I.  Prazo de validade;

II. Data de emissao;
lll.  Dados do contrato e do érgao contratante;
IV. Data da prestagao do servigo;

V. O valor a pagar;

e. Na inexisténcia de outra regra contratual, quando da ocorréncia de eventuais atrasos de
pagamento provocados exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser acrescido de
atualizagao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou

6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:
EM=1XNXVP
Sendo:
EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga; e
| = indice de atualizacao financeira = 0,0001644, assim apurado:
| = (TX/100) | = (6/100) | = 0,0001644
365 365

TX = Percentual de Taxa Anual = 6%
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3.12. Classificagcao orgamentaria com a indicagao da fonte de recurso do orgamento do
orgao e a indicagdo da nota de reserva

Para viabilizar a contratacao do objeto, indicamos os elementos orgcamentarios a seguir:

% UG: 0118

% Programa/Acgéo: 04.102.02.061.1417.8647 (1° Grau)
+» Dotacgao: 2021/85

< Rubrica 33.90.37 — LOCACAO DE MAO DE OBRA
% Nota de Reserva: 2021/236

3.13. Da transferéncia de conhecimento
Nao se aplica. A Contratacdo em tela nao requer que o Tribunal de Justica do Estado do
Para — TJPA detenha de conhecimentos especificos para que haja uma eventual transferéncia de

conhecimentos ou capacitacao da empresa Contratada.

3.14. Dos direitos de propriedade intelectual e autoral

Nao se aplica. A Contratacdo em tela ndo vislumbra a aplicacdo dos Direitos de

Propriedade Intelectual e Autoral.
3.15. Da qualificagao técnica do profissional

a. Para o exercicio da profissdo, nos termos do Art. 16 da Lei N° 7.102/83 e do Art. 155 da

Portaria N° 3.233/2012-DG/DPF, o vigilante deve preencher os seguintes requisitos:

«» ser brasileiro, nato ou naturalizado;

% ter idade minima de 21 (vinte e um) anos;

+ terinstrugdo correspondente a quarta série do primeiro grau;

% ter sido aprovado, em curso de formagado de vigilante, realizado em
estabelecimento com funcionamento autorizado nos termos da lei em questao;

+ ter sido aprovado em exame de saude fisica, mental e psicotécnico;

¢ possuir registro no Cadastro de Pessoas Fisicas;

+ ter idoneidade comprovada mediante a apresentagdo de certiddes negativas de
antecedentes criminais, sem registros indiciamento em inquérito policial, de estar
sendo processado criminalmente ou ter sido condenado em processo criminal de
onde reside, bem como do local em que realizado o curso de formacao,
reciclagem ou extensdo: da Justica Federal; da Justica Estadual ou do Distrito
Federal; da Justica Militar Federal; da Justica Militar Estadual ou do Distrito
Federal e da Justica Eleitoral; e

« estar quite com as obrigagdes eleitorais e militares.
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b. Os exames de saude fisica e mental e de aptidao psicologica serdao renovados por ocasiao da
reciclagem do vigilante, as expensas do empregador.

c. Os vigilantes aptos a exercer a profissdo terdo o registro profissional em sua Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, a ser executado pela DELESP (Delegacias de Controle de
Seguranga Privada) ou CV (Comissbes de Vistoria), por ocasido do registro do certificado de curso
de formacao, com o recolhimento da taxa de registro de certificado de formacgéao de vigilante.

d. Os cursos de formacao, extensao e reciclagem sao validos por 02 (dois) anos, apds o que 0s
vigilantes deverao ser submetidos a curso de reciclagem, conforme a atividade exercida, as
expensas do empregador. (§7 do Art. 156 da Portaria N° 3.233/2012-DG/DPF).

e. A CONTRATADA devera, no inicio do Contrato, apresentar os profissionais responsaveis pela
execugao direta dos servigos objeto deste termo, devidamente uniformizados em um sé padréao e
seus complementos a mao de obra envolvida, de modo que todos executem suas atividades,
devidamente trajados.

f. A CONTRATADA devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes,
independentemente do tempo de uso, sem qualquer custo adicional para a contratante, ndo sendo
admitido o uso de uniformes rasgados, manchados, furados, encardidos e entre outros.

dg. A CONTRATADA devera manter os empregados uniformizados e devidamente identificados
através do uso de crachas e de forma condizente com o servigo a executar, fornecendo-lhes
uniformes em quantidades suficientes para se apresentarem dentro dos padrbes de eficiéncia e
higiene recomendaveis. Para tanto, a CONTRATADA devera fornecer uniformes e seus
complementos a mao de obra envolvida, conforme a seguir descrito, e com o disposto em Acordo,
Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho ndo podendo repassar os custos de qualquer um destes
itens de uniformes e equipamentos a seus empregados:

% Calga;

+ Camisa de mangas curtas;

+» Cinto de Nylon;

+ Sapatos;

< Meias;

% Quepe com emblema da Contratada;

+ Capa de chuva;
«» Cracha;
+ Revdlver calibre 38” (ou em conformidade com a legislagao pertinente);
+«+ Cinto com coldre e baleiro;
¢+ Municao calibre 38” (ou em conformidade com a legislagao pertinente);
+ Distintivo tipo Broche;
+« Livro de Ocorréncia;

+» Cassetete ou Tonfa;
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«» Porta Cassetete ou Tonfa;
« Apito;
+» Cordao de Apito;
+ Lanterna 3 pilhas;
+ Pilha para lanterna;

h. A CONTRATADA fornecera as armas, munigdes e respectivos acessoérios ao vigilante no
momento da implantacdo dos postos; e ainda oferecer municao de procedéncia de fabricante, ndo
sendo permitido em hipétese alguma, o uso de munigdes recarregadas;

i. A arma devera ser utilizada somente em legitima defesa, prépria ou de terceiros, € na
salvaguarda do patriménio, depois de esgotados todos os outros meios para a solugdo de eventual
problema.

j- Referente aos Postos de Vigilancia Armada 12 (doze) horas diurna e/ou noturna, no que diz
respeito a guarda das armas a serem utilizadas, a CONTRATADA devera obedecer ao disposto na
Portaria N° 3.233/2012-DG/DPF, e suas atualizacées.

k. Quanto ao uniforme dos prestadores de servico, a CONTRATADA devera fornecer
quantidade minima de 02 (dois) uniformes semestrais, aos profissionais a serem alocados nos
respectivos postos de trabalho;

I. O primeiro conjunto de uniforme devera ser entregue de imediato, e o segundo conjunto até
10 (dez) dias, a contar da publicagdo do extrato do contrato na Imprensa Oficial, aos vigilantes;

m. O uniforme devera ser entregue mediante recibo (relacdo nominal), cuja cépia devera ser
entregue ao CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da entrega, ndo podendo ser
repassado o custo do uniforme ao ocupante do posto de trabalho nem ser exigido o uniforme usado

por ocasido da entrega dos novos.

3.16. Dos papéis a serem desempenhados

PAPEL ENTIDADE RESPONSABILIDADE
Equipe de Apoio da TJPA Equipe responsavel por subsidiar a area de
Contratagao licitagbes em suas duvidas, respostas aos

questionamentos, recursos e impugnacdes, bem
como na analise e julgamento das propostas das

licitantes.
Equipe de Gestao e TJPA Equipe composta pelo gestor do contrato,
Fiscalizacao do Contrato responsavel por gerir a execugao contratual, e

pelos fiscais demandante, técnico e
administrativo, responsaveis por fiscalizar a
execucgao contratual.

Fiscal Demandante do TJPA Servidor representante da area demandante da
Contrato contratacao, indicado pela referida autoridade
competente, responsavel por fiscalizar o contrato
quanto aos aspectos funcionais do objeto,
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inclusive em relagao a aplicagao de sancdes.

Fiscal Técnico do Contrato

TJPA

Servidor representante da area técnica, indicado
pela respectiva autoridade competente,
responsavel por fiscalizar o contrato quanto aos
aspectos técnicos do objeto, inclusive em relagao
a aplicagao de sancgdes.

Fiscal Administrativo do

Contrato

TJPA

Servidor representante da Secretaria de
Administragao, indicado pela respectiva
autoridade, responsavel por fiscalizar o contrato
quanto aos aspectos administrativos da
execugdo, especialmente os referentes ao
recebimento, pagamento, san¢des, aderéncia as

normas, diretrizes e obrigag¢des contratuais.

Gestor do Contrato

TJPA

Servidor com atribuigdes gerenciais, técnicas ou
operacionais relacionadas ao processo de gestao
do contrato, indicado por autoridade competente
do érgao.

Preposto

Contratada

Funcionario representante da empresa
contratada, responsavel por acompanhar a
execugao do contrato e atuar como interlocutor
principal junto ao érgao contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as
questbes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual.

Encarregado

Contratada

Outros (opcional)...

Equipe de apoio da contratagao (quando se tratar de licitagao)

Integrante Demandante
Nome: Marlon Silva Nascimento
Matricula: PA 113450
Telefone: 3205 3317

E-mail:

marlon.nascimento@tjpa.jus.br

Integrante Técnico

Nome:
Almeida

Matricula: PA178098
Telefone: 3205 3161

E-mail: joao.vfalmeida@tjpa.jus.br

Joéo

Integrante Administrativo

Nome: Lenne Chaves Pinto da
Silva Torres

Matricula: PA64988
Telefone: 3205 3275

E-mail: lenne.torre@tjpa.jus.br

Victor Ferreira

Equipe de gestao e fiscalizagao da contratagao

Gestor do Contrato

Matricula: PA150011
Telefone:

Fiscal Demandante

Nome: William | Nome: Roberto Sérgio
Rogério Souza da | da Silva Castro
Silva Matricula: 174106

3205 3389

Fiscal Técnico Fiscal Administrativo

Nome: Jodo Victor

Ferreira Almeida
Matricula: PA178098
Telefone: 3205 3161

Nome: Marlon Silva

Nascimento
Matricula: PA 113450
Telefone: 30205 3317
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3.17. Das sangodes

3.17.1. Das multas

a. Pelo atraso na entrega do objeto, pela inexecugéo total ou parcial do objeto desta licitagao,

pelo ndo atendimento as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, e descumprimento de

qualquer obrigacao prevista neste Termo de Referéncia, Edital, na Ata de Registro de Precos e nos

instrumentos afins, o Tribunal de Justica do Estado do Para — TJPA, podera aplicar a LICITANTE

vencedora as seguintes san¢des, garantida a ampla e prévia defesa:
a.1) Adverténcia;

a.2) Multa, aplicada nos seguintes percentuais:

l. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na execucgédo do

objeto, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 15

(quinze) dias de atraso;

Il. 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso na execugéo

do objeto, calculado a partir do 16° (décimo sexto) dia de atraso sobre o valor

correspondente a parte inadimplente;

lll. Até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, nas hipdteses néo

previstas nos itens anteriores, em caso de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

IV. Até 10% (dez por cento) em caso de recusa injustificada da adjudicataria em

assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela

Administracdo, inexecugéao total do objeto, ou da necessidade de cancelamento da nota

de empenho, sem prejuizo da aplicagao do disposto nos Itens I, Il e 1lI;

V. Até 15% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de

das demais clausula do contrato ou do Termo de Referéncia, exceto prazo de execugao e

casos previstos nos itens anteriores.

VI. Em caso de descumprimento das obrigagbes assumidas que n&o estejam

compreendidas nos itens anteriores, a multa sera aplicada de acordo com a gravidade da

infracao (Tabela 1), fazendo-se a gradacgao constante na Tabela 2:

ITEM DESCRICAO DA INFRACAO

GRAU

1 Permitir situagao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncia letais aos seus colaboradores, por ocorréncia;

06
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2 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os 05
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter empregado sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por 03
ocorréncia;
4 Permitir a presenca de empregado sem uniforme, com uniforme manchado, sujo, 01
mal apresentado e/ou sem cracha, por empregado e por dia
5 Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo 02
justificado, por ocorréncia;
6 Executar servigo incompleto, paliativo, substitutivo como por carater permanente, 02
ou deixar de providenciar e composi¢cdo complementar, por ocorréncia;
7 | Utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do objeto do | (5
contrato, por ocorréncia;
8 Fornecer informacdo pérfida de servico ou substituicio de material, por 02
ocorréncia;
9 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus empregados, por 03
ocorréncia;
10 | Retirar das dependéncias do TJ quaisquer equipamentos ou materiais, previstos 01
em contrato, sem autorizagdo prévia do responsavel, por item e por ocorréncia;
11 | Retirar funcionario ou encarregados do servico durante expediente, sem a | (g4
anuéncia prévia da CONTRATANTE, por empregado e por ocorréncia;
PARA OS SEGUINTES ITENS

12 | Zelar pelas instalagdes do TJE utilizadas, por item e por dia; 03

13 | Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, 01
por empregado e por dia;
14 | Cumprir determinagéo formal ou instrugdo complementar do 6rgéo fiscalizador, 02
por ocorréncia;
15 | Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as | (1
necessidades, por funcionario e por dia;
16 | Pagar os salarios, vale-transporte e/ou ticket-refeicdo nas datas avengadas, por 01
ocorréncia e por dia;
17 | Efetuar a reposicao de funcionarios faltosos, por funcionario e por dia; 04

Fornecer EPIs (Equipamentos de Protecao Individual), quando exigido em lei ou
18 convengao, aos seus empregados e de impor penalidades aqueles que se 02
negarem a usa-los, por empregado e por ocorréncia;
19 | Fornecer a quantidade de uniformes, prevista neste TR, por funcionario e por 02

ocorréncia;
Efetuar o pagamento de salarios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim
20 | quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execucgao deste contrato, 03

por dia e por ocorréncia;

21 | Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos n&o previsto nesta tabela de 01
multas, por item e por ocorréncia;
22 | Manter a documentagao de habilitacdo atualizada, por item e por ocorréncia; 01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previsto nesta tabela de
23 | multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item 02
€ por ocorréncia;

Creditar salarios ou deixar de creditar pontualmente nas contas bancarias dos
24 empregados, em agéncias localizadas na cidade de prestagdo dos servigos, por 06
ocorréncia e por dia;
25 | Manter sede, filial ou escritorio de atendimento na cidade local de prestagdo dos | (3
servigos, por ocorréncia e por dia;
26 | Apresentar, quando solicitado, documentagéo fiscal, trabalhista e previdenciaria, 03
por ocorréncia e por dia;
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Deixar de informar a fiscalizacdo no prazo estabelecido o cronograma de férias,
27 juntamente com cépia dos comprovantes de avisos de férias devidamente 01
assinados;
28 | Deixar apresentar juntamente com a nota fiscal o comprovante de pagamento, | (4
aviso prévio e/ou comprovante de rescisdao em caso de demissao.

Grau de correspondéncia

GRAU CORRESPONDENCIA
01 0,05% por dia sobre o valor mensal do contrato referente a unidade da ocorréncia.
02 0,10% por dia sobre o valor mensal do contrato referente a unidade da ocorréncia.
03 0,20% por dia sobre o valor mensal do contrato referente a unidade da ocorréncia.
04 0,30% por dia sobre o valor mensal do contrato referente a unidade da ocorréncia.
05 1,50% por dia sobre o valor mensal do contrato referente a unidade da ocorréncia.
06 2,00% por dia sobre o valor mensal do contrato referente a unidade da ocorréncia.

b. Ficara impedida de licitar e contratar com o Estado do Para, pelo prazo de até 05 (cinco)

anos, e sera descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, se

for o caso, sem prejuizo das multas previstas no edital, no contrato, na ata e das demais cominag¢des

referidas no Art. 7° da Lei N° 10.520/02, garantido o direito a ampla e prévia defesa, a empresa que:

+» Convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao assinar o contrato;

+ Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
% Apresentar documento falso ou fizer declaracéo falsa;

+ Ensejar o retardamento da execugao do objeto deste Termo;
+«» Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

+« Falhar ou fraudar na execugao do objeto deste Termo;

+» Comportar-se de modo inidéneo;

«+ Cometer fraude fiscal.

4. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

a. Para o correto dimensionamento e elaboragédo de sua proposta, o LICITANTE podera realizar

Vistoria nas instalagbes do local de execug¢do dos servigos, acompanhado por servidor designado

para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 horas as 14 horas, devendo o agendamento ser

efetuado previamente pelo telefone (91) 3205-3161 (Divisdo de Servigos Gerais), ou pelo e-mail

joao.vfalmeida@tjpa.jus.br, podendo sua realizagdo ser comprovada por:

b. Declaracdo emitida pelo LICITANTE de que conhece as condigcbes locais para execucido do

objeto ou que realizou Vistoria no local do evento, conforme estabelece o Item 2.4, “C” do Anexo V e

o Item 3.

3, do Anexo VII - A, da Instrugdo Normativa N° 05/2017 - SEGES/MPDG.
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c. O prazo para Vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

d. Para a Vistoria, o LICITANTE, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

e. A Vistoria técnica constitui condicao para auxilio na confirmagao do quantitativo de materiais e
equipamentos que serdo utilizados durante a execugédo do contrato, bem como para avaliacdo das
areas, visto que ndo serdo aceitas quaisquer alegacbes posteriores de desconhecimento das
condigcbes do local em que serdo prestados os servigos para omissao de obrigagdes contratuais ou
das exigéncias contidas no Edital de Licitaco.

f. A realizagdo da Vistoria ndo sera obrigatdria, entretanto, ndo serdo aceitas alegagdes
posteriores quanto a desconhecimento de qualquer detalhe, incompreensao, duvidas ou
esquecimento que possam provocar empecilhos, atrasos na realizacdo dos servigos ou paralisagdes,

arcando a empresa com quaisquer énus decorrentes destes fatos.
Belém, 22 de novembro de 2021.
WILLIAM ROGERIO SOUZA DA SILVA — Ten Cel QOBM

Integrante Demandante

MARLON NASCIMENTO DA SILVA — Ten Cel QOPM

Integrante Técnico

LENNE CHAVES PINTO DA SILVA TORRES — Aux. Judiciario

Integrante Administrativo

JOAO VICTOR FERREIRA ALMEIDA

Integrante Técnico
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ANEXO | - INSTRUMENTOS DE MEDIGAO DE RESULTADOS -IMR

1. JUSTIFICATIVA

a. Este instrumento apresenta critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos, identificando
indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e adequacgdes de
pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

b. Este anexo é parte indissociavel do Contrato XXX/2021 firmado a partir do Edital XXXX/2021

de seus demais anexos.

2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO
a. Os servigos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de cinco indicadores de

qualidade:

X3

%

Atraso no pagamento de salarios e outros beneficios;

X3

%

Uso dos EPI’s, materiais e equipamentos;

X3

%

Tempo de resposta as solicitagdes da contratante;

X3

%

Qualidade dos servigos prestados.

b. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas
tabelas abaixo.

c. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa
diferenca esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.

d. A pontuacao final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100
(cem), correspondentes respectivamente as situagdes de servigo desprovido de qualidade e servigo
com qualidade elevada.

e. As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios € os mecanismos de

calculo da pontuagéao de qualidade.

INDICADOR 1 - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

ITEM DESCRICAO
Finalidade Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més
Instrumento de medigdo Constatacdo formal de ocorréncias
Forma de acompanhamento Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Mensal, nos termos do Art. 459, § 12, do Decreto-Lei 5452/43, ou data base
fornecida por convengao coletiva da categoria.

Mecanismo de Calculo Identificagdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de referéncia

Inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servico

Sem ocorréncias = 25 Pontos

Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Periodicidade

Faixas de ajuste no pagamento

Sancdes Ver item 3.9 do TR.
Atendendo ao disposto do Art. 459 § 12 da CLT.
Observagdes A equipe de fiscalizagdo devera informar a CONTRATADA sempre que houver o

registro de ocorréncias no livro.
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INDICADOR 2 - USO DE EPI'S, MATERIAIS E EQIPAMENTOS
ITEM DESCRICAO
L Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a seguranca do
Finalidade

trabalho, fornecimento e uso dos uniformes, EPI’s, materiais e equipamentos

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medi¢cao

Constatacdo formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal, pelo fiscal do contrato ou através de livro de registros

Periodicidade

Didria, com afericdo mensal do resultado

Mecanismo de Calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de referéncia
(pessoa/dia)

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 25 Pontos

1 ocorréncia = 15 Pontos

2 ocorréncias = 10 Pontos

3 ocorréncias = 8 Pontos

4 ocorréncias = 5 Pontos

5 ou mais ocorréncias = 0 pontos

Sangdes Ver item 3.9 do TR.
~ A equipe de fiscalizacdo devera informar a CONTRATADA sempre que houver o
Observagdes . A .
registro de ocorréncias no livro.
INDICADOR 3 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACﬁES DA CONTRATADA
ITEM DESCRICAO
Finalidade Mensurar o atendimento a todas as exigéncias diligenciadas pela equipe de

fiscalizag¢do contratual

Meta a cumprir

Até dia util posterior a solicitagdo

Instrumento de medigdo

Constatagdo formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Constatagdo formal de ocorréncias

Periodicidade

Pessoal, pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Mecanismo de Calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de resposta
superior a meta

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagao do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem atrasos = 25 Pontos

1 resposta com atraso = 15 Pontos

2 respostas com atraso = 10 Pontos

3 respostas com atraso = 7 Pontos

4 respostas com atraso =4 Pontos

5 ou mais com atraso = 0 Pontos

Sangdes

Ver item 3.9 do TR.

Observacoes

A equipe de fiscalizacdo devera informar a CONTRATADA sempre que houver o
registro de ocorréncias no livro.

O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e comprometimento quanto a
resolucdo das demandas levantadas pela contratante o mais breve possivel, mesmo

que a resolucdo definitiva de determinada demanda se dé em maior tempo.

INDICADOR 4 - QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o nivel de qualidade global na prestacdo do servico

Meta a cumprir

Prestacdo do servico conforme todos os critérios elencados no TR, Edital de Licitagéo,
Contrato e anexos.

Instrumento de medigdo

Pesquisa de satisfacdo por meio de formulario eletronico

Forma de acompanhamento

Aplicagdo mensal de pesquisa de satisfagao

Periodicidade

Mensal
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Mecanismo de Calculo

Conservagao

Descrita na Planilha de Avaliagao da Qualidade dos Servigos prestados — Limpeza e

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico

Faixas de ajuste no pagamento

De 0 a 25 Pontos conforme resultados da pesquisa

Sangdes

Ver item 3.9 do TR.

Observagoes

Quesitos avaliados na pesquisa encontram-se no formulario abaixo

PLANILHA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS VIGILANCIA ARMADA

Orgdo/Unidade:

N2 Contrato:

Gestor/Responsavel:

Contratada:

| Més de referéncia:

Legenda do Grau de Satisfacdo: O = Otimo (25Pts) B = Bom (20 Pts) R = Regular (10 pts) | = Insatisfatério (0 Pt) N = Ndo
se aplica/N3o sei responder

Descrigdo Servigos

Procedimentos

Especificagcdes Grau de Satisfagao

1. Registro  de
ocorréncia pelo
vigilante

Comunica imediatamente a equipe de fiscalizagao, bem
como ao responsavel pelo posto, por qualquer
anormalidade verificada; Observa a movimentacdo de
individuos suspeitos nas imediagGes do posto, adotando
as medidas de seguranga conforme orientagdo recebida
da Administragdo.

2. Controle de
acesso

Permite o ingresso nas instalagdes somente de pessoas
previamente autorizadas e identificadas; Fiscaliza a
entrada e saida de veiculos nas instala¢des, identificando
o motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de
pessoas autorizadas a estacionar seus carros particulares
na area interna da instalagdio, mantendo sempre os
portdes fechados; Controla rigorosamente a entrada e
saida de veiculos e pessoas apds o término de cada
expediente de trabalho, feriados e fins de semana,
anotando em documento préprio o nome, registro ou
matricula, cargo, 6rgdo de lotagcdo e tarefa a executar;
Proibe o ingresso de vendedores, ambulantes e
assemelhados nas instalagBes, sem que estes estejam
devida e previamente autorizados pela Administracao ou
responsavel pela instalagdo.

3. Procedimento
técnico de
seguranca

Proibe a aglomeragdo de pessoas e qualquer tipo de
atividade comercial junto ao posto e imediagles,
comunicando o fato a equipe de fiscalizagdo; Proibe a
utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao
local, de bens de servidores, de empregados ou de
terceiros;

4. Realizagdo de
ronda

Executa a(s) ronda(s) diaria(s) conforme a orientagdo
recebida da equipe de fiscalizagdo do contrato,
verificando as dependéncias das instalagbes, adotando os
cuidados e providéncias necessdrios para o perfeito
desempenho das fungbes e manutengdo da
tranquilidade;

5. Atendimento de
critérios de
sustentabilidade

Aplica as normas e procedimentos referentes a mitigacdo
de impactos ambientais na execucdo do servigo, tais
como: utilizagdo de bicicleta na realizagdo de rondas em
pequenas distancias, mantem as luzes dos espagos, ndo
utilizados, apagadas, utiliza planilha eletrénica para
controle de acesso evitando uso de papel;

avaliagdo.

Deixe aqui seu comentario ou observagdo para melhorar a qualidade dos servicos prestados ou queira esclarecer sua
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0] B R

A — Numero de quesitos pontuados, por grau de satisfacdo

B - Total de quesitos avaliados (excluindo-se os N — N3o se aplica/ N3o sei responder)

0 B R

C - indice de avaliacdo por quesito

(*) Dividir o nimero correspondente a cada grau de satisfacdo (O, B, R, |), pelo total de quesitos avaliados. [A/B].
D — Pontuagdo Total (**)

(**) Somatdrio dos indices de avaliagdo (item C) para os graus e satisfacdo (Otimo, Bom, Regular e Insatisfatério). D =
(O+B+R+l)

3. FAIXA DE SATISFAGAO COM A QUALIDADE DO SERVIGCO

a. As pontuagcbes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme
métodos apresentados nas tabelas acima.

b. A aplicacao dos critérios de averiguacado da qualidade resultara em uma pontuacao final no
intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuagdes obtidas para cada indicador,
conforme férmula abaixo:

Pontuacéo Total = IMR1+IMR2+IMR3+IMR4

Faixas de pontuacao de qualidade

d . Nivel de satisfagao Penalidades
a ordem de servigco

De 80 a 100 pontos Muito satisfeito

De 70 a 79 pontos Satisfeito N&o aplicavel

De 60 a 69 pontos Indiferente

De 50 a 59 pontos Pouco satisfeito Adverténcia ou multa

De 40 a 49 pontos Insatisfeito

Avaliar necessidade rescisao

Abaixo de 40 pontos Muito insatisfeito contratual, multa e/ou proibicao de

licitar

c. A avaliagdo abaixo de 40 pontos por trés vezes durante a vigéncia contratual ensejara a

rescisdo do contrato.

4. CHECK LIST PARA AVALIAGAO DOS NIVEIS DE QUALIDADE DO SERVIGO

Critério (Faixas de
Indicador Pontuacdo) Pontos | Avaliacdo
INDICADOR 1 - ATRASO NO PAGAMENTO DE Sem ocorréncias 25
SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS Uma ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 25
1 ocorréncia 20
INDICADOR 2 - USO DE EPI'S, MATERIAIS E 2 ocorréncias 15
EQIPAMENTOS 3 ocorréncias 10
4 ocorréncias 5
5 ocorréncias ou mais 0
Sem atrasos 25
INDICADOR 3 - TEMPO DE RESPOSTA AS 1 resposta com atraso 20
SOLICITACOES DA CONTRATADA 2 respostas com atraso 15
3 respostas com atraso 10
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4 respostas com atraso 5
5 respostas com atraso ou 0
mais
Conforme resultados da
INDICADOR 4 - QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO 0-25

pesquisa




