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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

APELAGAO CIVEL (198) - 0849384-72.2018.8.14.0301
APELANTE: ION ELOI DE ARAUJO VIDIGAL

APELADO: COLEGIO DE ENSINO MEDIO SOPHOS SOCIEDADE SIMPLES LTDA - ME

RELATOR(A): Desembargadora MARIA DO CEO MACIEL COUTINHO

EMENTA

EMENTA: DIREITO PRIVADO. DIREITO CIVIL. RECURSOS DE
APELACAO. INSTITUICAO DE ENSINO. NAO ENTREGA DE
MATERIAL DIDATICO. INADIMPLENCIA. VEDACAO PELA LEI N°
9.870/99. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO. SENTENCA
MANTIDA. O néo fornecimento de material didatico ao aluno por
razbes de inadimpléncia € vedado pela Lei n° 9.870/99,
caracterizando assim os danos morais. Ademais, o0 montante da
indenizacao fixada na origem é razoavel para atender o carater
punitivo e pedagagico.
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RELATORIO
Vistos 0s autos

Cuida-se de RECURSO DE APELACAO interposto por COLEGIO DE
ENSINO MEDIO SOPHOS S/S LTDA., em face da sentenca (ID 3957752 — pag. 1/3)
gue a condenou ao pagamento de indenizagdo por danos morais por ndo fornecer
material didatico ao aluno inadimplente.

Na exordial, o autor alega que sua filha ndo recebeu o material didatico
fornecido aos alunos, em razdo de sua inadimpléncia, que acarretou situacdes
vexatoérias, bem como ficou impedida de acompanhar as aulas ja que nao tinha o
material escolar.

Na sentenca, o juizo de primeiro grau condenou a ora recorrente ao
pagamento de danos morais, visto que ndo assiste razao as instituicdes de ensino
negarem o fornecimento de material escolar por inadimpléncia. Assim, condenou o
apelante ao pagamento de R$ 7.000,00 a titulo de danos morais.

Irresignada, o colégio apelante alegou, em sede de recurso de apelacao, que
nao possui responsabilidade pelo fato ocorrido, porque néo ficou demonstrado nos
autos qualquer ato ilicito praticado pela recorrente.

Em contrarrazdes, a recorrida pugnou pela manutencdo da decisdo do
magistrado e pelo desprovimento da apelacao.

E o relatério.

VOTO

VOTO

Trata-se de um recurso de apelacao, cujo objeto é a reforma da decisao a
guo que condenou a ré na obrigacdo e entregar o material didatico a menor —
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confirmando a tutela de urgéncia concedida — bem como a pagar indenizacao por
danos morais na quantia de R$ 7.000,00, acrescido de juros de mora 1% ao més
contado da data da sentenca.

Em sede recursal (ID 3957757 — pag. 1/9), a apelante alega auséncia de
responsabilidade pela ndo entrega do material didatico, visto que o seu fornecimento
aos alunos é totalmente desassociado da mensalidade, bastando o pagamento do
valor mensal de R$ 157,11 a titulo de taxa de material, consequentemente, néo
justificaria uma condenacgao em dano moral.

Tais consideracdes do apelante sdo sem razao diante daquilo que esta
evidenciado nos autos.

O caso em comento, notadamente, consiste numa relacdo de consumo, na
qual, tradicionalmente, a responsabilidade civil nas relagcdes de consumo é objetiva,
portanto, independe da demonstracdo da culpa, sendo necessaria apenas a
demonstracdao da conduta ou ato humano, do nexo de causalidade e do dano ou
prejuizo.

Assim, a empresa apelante deveria ter comprovado que a cobranca do
material didatico ndo integra a mensalidade, fato que nao demonstrou. Outro ponto, 0
meétodo de ensino eleito pela instituicdo recorrente € por meio destes materiais, dos
guais a aluna foi privada do acesso a ponto de inviabilizar até mesmo o estudo em
casa.

Desta forma, € evidente que a aluna foi prejudicada pela inadimpléncia, que &
terminantemente proibido por lei — Lei n® 9.870/99 — a qual n&o permite a imposicéo de
penalidades pedagogicas ao estudante inadimplente.

Art. 60 Sao proibidas a suspensao de provas escolares, a retencéo
de documentos escolares ou a aplicacdo de quaisquer outras
penalidades pedagdégicas por motivo de inadimplemento,
sujeitando-se o contratante, no que couber, as sancfes legais e
administrativas, compativeis com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor, e com os arts. 177 e 1.092 do Cdodigo Civil Brasileiro,
caso a inadimpléncia perdure por mais de noventa dias.

Ainda que a apelante alegue que a cobranca do material didatico seja
independente da mensalidade, de qualquer forma, segundo o preceptivo acima, a
responsabilidade pelo fornecimento do material ao aluno € do colégio, portanto a ndo
entrega do material, por si s, basta para configurar uma conduta ilicita.
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Atualmente, dano moral € essencialmente definido por uma ofensa a um

direito, bem ou interesse, que tenha repercussdo na esfera dos direitos da
personalidade da vitima, a exemplo honra, liberdade, saude, integridade psiquica,
logo, é aquele que lesiona os direitos da personalidade do individuo, ou seja, os bens
juridicos protegidos constitucionalmente.

Portanto, o conceito moderno de danos morais esta relacionado a violacao
dos direitos de personalidade. Ndo estd intrinsecamente ligado a sofrimento
exagerado, a dor interna; isso pode ser a consequéncia da violacdo dos referidos
direitos, mas ndo a causa da condenacéao por danos morais.

Desse modo, a caracterizacdo do dano moral dispensa a prova de
sentimentos humanos desagradaveis, uma vez que, em regra, 0 prejuizo é presumido,
bastando a demonstracdo da ocorréncia da ofensa injusta ao direito personalissimo
para sua configuracao.

A reparacdo do dano moral, expressamente tutelada pelo artigo 5°, V e X, da
Constituicdo da Republica, constitui um meio para atenuar, em parte, as
consequéncias do prejuizo extrapatrimonial sofrido, desde que presentes o0s
pressupostos do dever de indenizar.

Inclusive, em casos semelhantes, outros tribunais possuem o mesmo
entendimento, determinando o pagamento de indenizacao por danos morais:

EMENTA: APELACAO CIVEL. INDENIZAC;AO INSTITUIC;AO DE
ENSINO. NEGATIVA DE EMISSAO DE DECLARAGCAO DE
ESCOLARIDADE. FALHA NA PRESTAGCAO DE SERVIGOS.
ILICITO CONFIGURADO. DANOS MORAIS. OCORRENCIA.
PERDA DE UMA CHANCE. CONFIGURACAO. SENTENCA
MANTIDA. | - O art. 6°, da Lei 9.870/99, veda a retencéo de
documentos escolares, por motivo de inadimplemento, sujeitando-
se o contratante, no que couber, as sanc¢les legais e
administrativas, compativeis com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor, e com os arts. 177 e 1.092 do Cddigo Civil Brasileiro,
caso a inadimpléncia perdure por mais de noventa dias. Il -
Reconhecida a falha na prestacdo de servicos da instituicdo de
ensino, que deixou de fornecer a autora declaracdo de
escolaridade, cuja apresentacdo se fazia necessaria para ocupacao
de vaga na rede estadual de ensino, compete aquela arcar com
indenizacdo pelos danos materiais e morais advindos de sua
conduta. Ill - A reparacdo moral deve ser fixada em valor suficiente
e adequado para compensar 0S prejuizos imateriais
experimentados pelo ofendido, e para desestimular a prética
reiterada da conduta lesiva do ofensor. IV - Presentes, na demanda,
elementos suficientes para se afirmar que a conduta da ré fez com
gue a autora perdesse definitivamente a chance de uma vaga de
emprego, faz-se devida indenizacédo respectiva. (TJ-MG - AC:
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10352160074626001 MG, Relator: Jodao Cancio, Data de
Julgamento: 09/04/2019, Data de Publicag&o: 11/04/2019)

Portanto, mantenho a condenacdo em danos morais e passo a quantificacao
da indenizagéo.

E licito ao magistrado, se valer dos critérios da razoabilidade e da
proporcionalidade, devendo, entretanto, analisar dois parametros consagrados em
nossa doutrina e nossa jurisprudéncia: 1. A reparacao pelos transtornos causados em
virtude dos vicios no servi¢co, tomando-se o cuidado de evitar o enriquecimento ilicito
ou o0 que a doutrina vem chamando de “industrializacdo dos danos morais”; 2. Sancéo
pedagoégica ao condenado por pratica de ato abusivo, levando-se em conta sua
capacidade econdmica.

Em relacdo ao primeiro pardmetro, penso que o valor de R$ 7.000,00 fixado
pelo juizo ndo extrapola qualquer limite de razoabilidade, uma vez que a quantia é
substancialmente suficiente para a compensacao por danos morais, viso que além da
demora na entrega do diploma, a apelada fora eliminada do concurso publico que teve
aprovacao na prova. Analisando o segundo quesito, qual seja, o carater pedagogico do
dano moral, utilizado largamente nos tribunais superiores, também vislumbro a
razoabilidade na fixacdo de indenizagéo no valor de R$ 7.000,00.

Ante o exposto, CONHECO e NEGO PROVIMENTO ao recurso, mantendo
integralmente a sentenca, por seus proprios fundamentos.

E como voto.

Belém, de de 2021

Desa. MARIA DO CEO MACIEL COUTINHO

Relatora

Belem, 29/03/2021
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RELATORIO
Vistos o0s autos

Cuida-se de RECURSO DE APELACAO interposto por COLEGIO DE
ENSINO MEDIO SOPHOS S/S LTDA., em face da sentenca (ID 3957752 — pag. 1/3)
gue a condenou ao pagamento de indenizacdo por danos morais por ndo fornecer
material didatico ao aluno inadimplente.

Na exordial, o autor alega que sua filha ndo recebeu o material didatico
fornecido aos alunos, em razdo de sua inadimpléncia, que acarretou situacdes
vexatoérias, bem como ficou impedida de acompanhar as aulas ja que nao tinha o
material escolar.

Na sentenca, o juizo de primeiro grau condenou a ora recorrente ao
pagamento de danos morais, visto que ndo assiste razao as instituicdes de ensino
negarem o fornecimento de material escolar por inadimpléncia. Assim, condenou o
apelante ao pagamento de R$ 7.000,00 a titulo de danos morais.

Irresignada, o colégio apelante alegou, em sede de recurso de apelacao, que
ndo possui responsabilidade pelo fato ocorrido, porque néo ficou demonstrado nos
autos qualquer ato ilicito praticado pela recorrente.

Em contrarrazdes, a recorrida pugnou pela manutencdo da decisao do
magistrado e pelo desprovimento da apelacéo.

E o relatério.
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VOTO

Trata-se de um recurso de apelagao, cujo objeto € a reforma da decisédo a
guo que condenou a ré na obrigacdo e entregar o material didatico a menor —
confirmando a tutela de urgéncia concedida — bem como a pagar indenizacao por
danos morais na quantia de R$ 7.000,00, acrescido de juros de mora 1% ao més
contado da data da sentenca.

Em sede recursal (ID 3957757 — pag. 1/9), a apelante alega auséncia de
responsabilidade pela ndo entrega do material didatico, visto que o seu fornecimento
aos alunos é totalmente desassociado da mensalidade, bastando o pagamento do
valor mensal de R$ 157,11 a titulo de taxa de material, consequentemente, néo
justificaria uma condenacgao em dano moral.

Tais consideracdes do apelante sdo sem razao diante daquilo que esta
evidenciado nos autos.

O caso em comento, notadamente, consiste numa relagdo de consumo, na
qual, tradicionalmente, a responsabilidade civil nas relagcdes de consumo é objetiva,
portanto, independe da demonstracdo da culpa, sendo necessaria apenas a
demonstracdo da conduta ou ato humano, do nexo de causalidade e do dano ou
prejuizo.

Assim, a empresa apelante deveria ter comprovado que a cobranca do
material didatico ndo integra a mensalidade, fato que nao demonstrou. Outro ponto, 0
meétodo de ensino eleito pela instituicdo recorrente € por meio destes materiais, dos
guais a aluna foi privada do acesso a ponto de inviabilizar até mesmo o estudo em
casa.

Desta forma, € evidente que a aluna foi prejudicada pela inadimpléncia, que &
terminantemente proibido por lei — Lei n® 9.870/99 — a qual n&o permite a imposicéo de
penalidades pedagogicas ao estudante inadimplente.

Art. 60 Sao proibidas a suspensao de provas escolares, a retengéo
de documentos escolares ou a aplicacdo de quaisquer outras
penalidades pedagdgicas por motivo de inadimplemento,
sujeitando-se o contratante, no que couber, as sancdes legais e
administrativas, compativeis com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor, e com os arts. 177 e 1.092 do Cddigo Civil Brasileiro,
caso a inadimpléncia perdure por mais de noventa dias.
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Ainda que a apelante alegue que a cobranca do material didatico seja
independente da mensalidade, de qualquer forma, segundo o0 preceptivo acima, a
responsabilidade pelo fornecimento do material ao aluno é do colégio, portanto a nédo
entrega do material, por si sO, basta para configurar uma conduta ilicita.

Atualmente, dano moral é essencialmente definido por uma ofensa a um
direito, bem ou interesse, que tenha repercussdo na esfera dos direitos da
personalidade da vitima, a exemplo honra, liberdade, saude, integridade psiquica,
logo, é aquele que lesiona os direitos da personalidade do individuo, ou seja, os bens
juridicos protegidos constitucionalmente.

Portanto, o conceito moderno de danos morais esta relacionado a violacao
dos direitos de personalidade. N&do esta intrinsecamente ligado a sofrimento
exagerado, a dor interna; isso pode ser a consequéncia da violacédo dos referidos
direitos, mas ndo a causa da condenacao por danos morais.

Desse modo, a caracterizacdo do dano moral dispensa a prova de
sentimentos humanos desagradaveis, uma vez que, em regra, 0 prejuizo € presumido,
bastando a demonstracdo da ocorréncia da ofensa injusta ao direito personalissimo
para sua configuracéo.

A reparagao do dano moral, expressamente tutelada pelo artigo 5°, V e X, da
Constituicdo da Republica, constitui um meio para atenuar, em parte, as
consequéncias do prejuizo extrapatrimonial sofrido, desde que presentes os
pressupostos do dever de indenizar.

Inclusive, em casos semelhantes, outros tribunais possuem o mesmo
entendimento, determinando o pagamento de indeniza¢do por danos morais:

EMENTA: APELAGAO CIVEL. INDENIZACAO. INSTITUICAO DE
ENSINO. NEGATIVA DE EMISSAO DE DECLARAGAO DE
ESCOLARIDADE. FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS.
ILICITO CONFIGURADO. DANOS MORAIS. OCORRENCIA.
PERDA DE UMA CHANCE. CONFIGURAGCAO. SENTENCA
MANTIDA. | - O art. 6°, da Lei 9.870/99, veda a retencao de
documentos escolares, por motivo de inadimplemento, sujeitando-
se o contratante, no que couber, as sancfes legais e
administrativas, compativeis com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor, e com os arts. 177 e 1.092 do Caodigo Civil Brasileiro,
caso a inadimpléncia perdure por mais de noventa dias. Il -
Reconhecida a falha na prestacédo de servicos da instituicdo de
ensino, que deixou de fornecer a autora declaracdo de
escolaridade, cuja apresentacédo se fazia necessaria para ocupacao
de vaga na rede estadual de ensino, compete aquela arcar com
indenizag&do pelos danos materiais e morais advindos de sua
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conduta. Il - A reparacdo moral deve ser fixada em valor suficiente
e adequado para compensar 0S prejuizos imateriais
experimentados pelo ofendido, e para desestimular a prética
reiterada da conduta lesiva do ofensor. IV - Presentes, na demanda,
elementos suficientes para se afirmar que a conduta da ré fez com
gque a autora perdesse definitivamente a chance de uma vaga de
emprego, faz-se devida indenizacao respectiva. (TJ-MG - AC:
10352160074626001 MG, Relator: Jodo Cancio, Data de
Julgamento: 09/04/2019, Data de Publicag&o: 11/04/2019)

Portanto, mantenho a condenacdo em danos morais e passo a quantificacao
da indenizagéo.

E licito ao magistrado, se valer dos critérios da razoabilidade e da
proporcionalidade, devendo, entretanto, analisar dois pardmetros consagrados em
nossa doutrina e nossa jurisprudéncia: 1. A reparacao pelos transtornos causados em
virtude dos vicios no servi¢co, tomando-se o cuidado de evitar o enriquecimento ilicito
ou 0 que a doutrina vem chamando de “industrializacdo dos danos morais”; 2. San¢ao
pedagodgica ao condenado por pratica de ato abusivo, levando-se em conta sua
capacidade econémica.

Em relacdo ao primeiro parametro, penso que o valor de R$ 7.000,00 fixado
pelo juizo ndo extrapola qualquer limite de razoabilidade, uma vez que a quantia é
substancialmente suficiente para a compensacao por danos morais, viso que além da
demora na entrega do diploma, a apelada fora eliminada do concurso publico que teve
aprovacgao na prova. Analisando o segundo quesito, qual seja, o carater pedagogico do
dano moral, utilizado largamente nos tribunais superiores, também vislumbro a
razoabilidade na fixacdo de indeniza¢cédo no valor de R$ 7.000,00.

Ante o exposto, CONHECO e NEGO PROVIMENTO ao recurso, mantendo
integralmente a sentenca, por seus proprios fundamentos.

E como voto.

Belém, de de 2021

Desa. MARIA DO CEO MACIEL COUTINHO

Relatora
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EMENTA: DIREITO PRIVADO. DIREITO CIVIL. RECURSOS DE
APELACAO. INSTITUI(;AO DE ENSINO. NAO ENTREGA DE
MATERIAL DIDATICO. INADIMPLENCIA. VEDACAO PELA LEI N°
9.870/99. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO. SENTENCA
MANTIDA. O néo fornecimento de material didatico ao aluno por
razbes de inadimpléncia é vedado pela Lei n° 9.870/99,
caracterizando assim os danos morais. Ademais, o0 montante da
indenizagao fixada na origem é razoavel para atender o carater
punitivo e pedagdgico.

Num. 4641725 - Pag. 1




	Cabeçalho
	Índice
	Acórdão | NUM: 4805374 | 29/03/2021 15:48
	Relatório | NUM: 4641722 | 05/03/2021 16:56
	Voto | NUM: 4641723 | 05/03/2021 16:56
	Ementa | NUM: 4641725 | 05/03/2021 16:57

