Provimento N° 67 de 26/03/2018

Ementa: Dispde sobre os procedimentos de conciliacao e de mediacao nos servicos notariais e de
registro do Brasil.

Origem: Corregedoria

PROVIMENTO N. 67, DE 26 DE MARCO DE 2018.

Dispoe sobre os procedimentos de conciliacdo e de mediacao nos servicos notariais e de registro do
Brasil.

O CORREGEDOR NACIONAL DA JUSTICA, usando de suas atribuicdes constitucionais, legais e
regimentais e

CONSIDERANDO o poder de fiscalizacao e de normatizacdo do Poder Judiciario dos atos praticados
por seus orgaos (art. 103-B, § 4°, 1, Il e Ill, da Constituicdo Federal de 1988);

CONSIDERANDO a competéncia do Poder Judiciario de fiscalizar os servicos notariais e de registro
(arts. 103-B, § 4°, [ e lll, e 236, § 1°, da Constituicao Federal);

CONSIDERANDO a competéncia da Corregedoria Nacional de Justica de expedir provimentos e outros
atos normativos destinados ao aperfeicoamento das atividades dos servicos notariais e de registro
(art. 8°, X, do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justica);

CONSIDERANDO a obrigacdao dos notarios e registradores de cumprir as normas técnicas
estabelecidas pelo Poder Judiciario (arts. 37 e 38 da Lei n. 8.935, de 18 de novembro de 1994);

CONSIDERANDO a incumbéncia do Conselho Nacional de Justica de consolidar uma politica publica
permanente de incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos consensuais de solucao de litigios
(Resolucao CNJ n. 125, de 29 de novembro de 2010);

CONSIDERANDO a efetividade da conciliacao e da mediacao como instrumentos de pacificacao
social, solucado e prevencao de litigios;

CONSIDERANDO a necessidade de organizacao e uniformizacao de normas e procedimentos afetos
aos servicos de conciliacdo, mediacao e a outros métodos consensuais de solucdo de conflitos, a
serem prestados, de forma facultativa, pelos servicos notariais e de registro;

CONSIDERANDO as disposicoes do Codigo de Processo Civil, da Lei n. 13.140, de 26 de junho de
2015, as sugestdes e aquiescéncia da Comissao de Acesso a Justica e Cidadania (CAJC), do Conselho
Nacional de Justica, bem como a decisdo proferida nos autos do Pedido de Providéncias n.
0005163-92.2017.2.00.0000,

RESOLVE:
Secéao |
Das Regras Gerais



Art. 1° Dispor sobre os procedimentos de conciliacao e de mediacao nos servicos notariais e de
registro do Brasil.

Art. 2° Os procedimentos de conciliacao e de mediacao nos servicos notariais e de registro serao
facultativos e deverdo observar os requisitos previstos neste provimento, sem prejuizo do disposto
na Lei n. 13.140/2015.

Art. 3° As corregedorias-gerais de justica dos Estados e do Distrito Federal e dos Territorios
manterdao em seu site listagem publica dos servicos notariais e de registro autorizados para os
procedimentos de conciliacao e de mediacao, indicando os nomes dos conciliadores e mediadores,
de livre escolha das partes.

Art. 4° O processo de autorizacao dos servicos notariais e de registro para a realizacao de
conciliacdo e de mediacdo devera ser regulamentado pelos Nlcleos Permanentes de Métodos
Consensuais de Solucao de Conflitos (NUPEMEC) e pelas corregedorias-gerais de justica (CGJ) dos
Estados e do Distrito Federal e dos Territorios.

Paragrafo Unico. Os servicos notariais e de registro poderao solicitar autorizacdo especifica para
que o servico seja prestado, sob supervisdo do delegatario, por no maximo cinco escreventes
habilitados.

Art. 5° Os procedimentos de conciliacao e de mediacao serao fiscalizados pela CGJ e pelo juiz
coordenador do Centro Judiciario de Solucao de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) da jurisdicao a que
estejam vinculados os servicos notariais e de registro.

1° O NUPEMEC mantera cadastro de conciliadores e mediadores habilitados, do qual deverao
constar dados relevantes de atuacao, tais como o nimero de causas de que participou, o sucesso ou
insucesso da atividade, a matéria sobre a qual versou a controvérsia, além de outras informacoes
que julgar relevantes.

2° Os dados colhidos na forma do paragrafo anterior serao classificados sistematicamente pelo
NUPEMEC, que os publicara, ao menos anualmente, para conhecimento da populacdo e para fins
estatisticos e de avaliacdo da conciliacao e da mediacédo pelos servicos notariais e de registro e de
seus conciliadores e mediadores.

Art. 6° Somente poderao atuar como conciliadores ou mediadores aqueles que forem formados em
curso para o desempenho das funcoes, observadas as diretrizes curriculares estabelecidas no Anexo
| da Resolucao CNJ n. 125/2010, com a redacao dada pela Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016.

1° O curso de formacao mencionado no caput deste artigo sera custeado pelos servicos notariais e
de registro e sera ofertado pelas escolas judiciais ou por instituicio formadora de mediadores
judiciais, nos termos do art. 11 da Lei n. 13.140/2015, regulamentada pela Resolucao ENFAM n. 6
de 21 de novembro de 2016.

2° Os tribunais de justica dos Estados e do Distrito Federal e dos Territorios poderdo credenciar
associacOes, escolas e institutos vinculados aos servicos notariais e de registro nao integrantes do
Poder Judiciario para que realizem, sob supervisdo, o curso de formacao mencionado no caput
deste artigo, desde que respeitados os parametros estabelecidos pela Resolucao ENFAM n. 6/2016.



3° Os conciliadores e mediadores autorizados a prestar o servico deverao, a cada 2 (dois) anos,
contados da autorizacdo, comprovar a CGJ e ao NUPEMEC a que estao vinculados a realizacao de
curso de aperfeicoamento em conciliacao e em mediacao.

4° A admissao, como conciliadores ou mediadores, daqueles que comprovarem a realizacao do curso
de formacdo mencionado no caput deste artigo promovido por entidade nao integrante do Poder
Judiciario e anterior a edicdo deste provimento sera condicionada a prévio treinamento e
aperfeicoamento (art. 12, § 1°, da Resolucao CNJ n. 125/2010).

Art. 7° O conciliador e o mediador observarao os principios e regras previstos na Lei n.
13.140/2015, no art. 166 do CPC e no Cddigo de Etica de Conciliadores e Mediadores (Anexo Ill da
Resolucao CNJ n. 125/2010).

Art. 8° Toda e qualquer informacdao revelada na sessdo de conciliacio ou mediacao sera
confidencial, salvo as hipoteses do art. 30 da Lei n. 13.140/2015.

1° O dever de confidencialidade aplica-se ao conciliador, ao mediador, as partes, a seus prepostos,
advogados, assessores técnicos e a outras pessoas que tenham, direta ou indiretamente,
participado dos procedimentos.

2° Nao sera protegida pela regra de confidencialidade a informacao relativa a ocorréncia de crime
de acdo publica.

3° A confidencialidade nao afastara o dever de prestar informacdes a administracao tributaria.

4° Serao vedados para fim diverso daquele expressamente deliberado pelas partes o registro, a
divulgacao e a utilizacao das informacoes apresentadas no curso do procedimento.

Art. 9° Aos que atuarem como conciliadores e mediadores aplicar-se-ao as regras de impedimento e
suspeicao, nos termos do disposto nos arts. 148, 1l, 167, § 5°, 172 e 173 do CPC e 5° a 8° da Lei n.
11.340/2015, devendo, quando constatadas essas circunstancias, ser informadas aos envolvidos,
interrompendo-se a sessao.

Paragrafo unico. Notarios e registradores poderao prestar servicos profissionais relacionados com
suas atribuicoes as partes envolvidas em sessao de conciliacio ou de mediacdo de sua
responsabilidade.

Secao |
Das Partes

Art. 10. Podem participar da conciliacdo e da mediacao como requerente ou requerido a pessoa
natural absolutamente capaz, a pessoa juridica e os entes despersonalizados a que a lei confere
capacidade postulatoria.

1° A pessoa natural podera ser representada por procurador devidamente constituido, mediante
instrumento pUblico ou particular com poderes para transigir e com firma reconhecida.

2° A pessoa juridica e o empresario individual poderao ser representados por preposto, munido de
carta de preposicao com poderes para transigir e com firma reconhecida, sem necessidade da
existéncia de vinculo empregaticio.



3° Devera ser exigida da pessoa juridica a prova de representacdao mediante a exibicao dos seus atos
constitutivos.

4° Os entes despersonalizados poderao ser representados conforme previsto em lei.

Art. 11. As partes poderao ser assistidas por advogados ou defensores publicos munidos de
instrumento de mandato com poderes especiais para o ato.

Paragrafo Unico. Comparecendo uma das partes desacompanhada de advogado ou de defensor
publico, o conciliador ou mediador suspendera o procedimento até que todas estejam devidamente

assistidas.

Secao Il
Do Objeto

Art. 12. Os direitos disponiveis e os indisponiveis que admitam transacao poderao ser objeto de
conciliacao e de mediacdo, o qual podera versar sobre todo o conflito ou parte dele.

1° A conciliacdo e a mediacdo que envolvam direitos indisponiveis, mas transigiveis, deverao ser
homologadas em juizo, na forma do art. 725, VIII, do CPC e do art. 3°, § 2°, da Lei n. 13.140/2015.

2° Na hipotese do paragrafo anterior, o cartorio encaminhara ao juizo competente o termo de

conciliacao ou de mediacao e os documentos que instruiram o procedimento e, posteriormente, em
caso de homologacao, entregara o termo homologado diretamente as partes.

Secao IV
Do Requerimento

Art. 13. O requerimento de conciliacdo ou de mediacdo podera ser dirigido a qualquer servico
notarial ou de registro de acordo com as respectivas competéncias (art. 42 da Lei n. 13.140/2015).

Paragrafo Unico. Admitir-se-a a formulacao de requerimento conjunto firmado pelos interessados.
Art. 14. Sao requisitos minimos do requerimento de realizacdo de conciliacdo ou de mediacao:

| - qualificacao do requerente, em especial, o nome ou denominacao social, endereco, telefone e
e-mail de contato, nimero da carteira de identidade e do cadastro de pessoas fisicas (CPF) ou do
cadastro nacional de pessoa juridica (CNPJ) na Secretaria da Receita Federal, conforme o caso;

Il - dados suficientes da outra parte para que seja possivel sua identificacao e convite;

Il - a indicacao de meio idoneo de notificacdo da outra parte;

IV - narrativa sucinta do conflito e, se houver, proposta de acordo;

V - outras informacdes relevantes, a critério do requerente.



1° Para os fins do caput deste artigo, os servicos notariais e de registro poderao disponibilizar aos
usuarios, por intermédio da rede mundial de computadores ou presencialmente, um
formulario-padrao.

2° Caberd ao requerente oferecer tantas copias do requerimento quantas forem as partes
interessadas, caso nao opte pelo meio eletronico como forma de notificacao.

3° Serao de inteira responsabilidade do requerente a veracidade e correcao dos dados fornecidos
relacionados nos incisos | a V deste artigo.

Art. 15. Apds o recebimento e protocolo do requerimento, se, em exame formal, for considerado
nao preenchido algum dos requisitos previstos no art. 14 deste provimento, o requerente sera
notificado, preferencialmente por meio eletronico, para sanar o vicio no prazo de 10 (dez) dias,
marcando-se nova data para audiéncia, se necessario.

1° Persistindo o ndo cumprimento de qualquer dos requisitos, o conciliador ou o mediador rejeitara
o pedido.

2° A inércia do requerente acarretara o arquivamento do pedido por auséncia de interesse.

Art. 16. No ato do requerimento, o requerente pagara emolumentos referentes a uma sessao de
mediacdo de até 60 (sessenta) minutos.

Art. 17. A distribuicdo do requerimento sera anotada no livro de protocolo de conciliacao e de
mediacdo conforme a ordem cronologica de apresentacao.

Art. 18. Ao receber o requerimento, o servico notarial ou de registro designara, de imediato, data e
hora para a realizacao da sessdo de conciliacdo ou de mediacdo e dara ciéncia dessas informacoes
ao apresentante do pedido, dispensando-se a notificacao do requerente.

1° A ciéncia a que se refere o caput deste artigo recaira na pessoa do apresentante do
requerimento, ainda que nao seja ele o requerente.

2° Ao apresentante do requerimento sera dado recibo do protocolo e de todos os valores recebidos
a titulo de depdsito prévio.

Art. 19. A notificacdo da parte requerida sera realizada por qualquer meio idoneo de comunicacao,
devendo ocorrer preferencialmente por meio eletrénico, por carta com AR ou notificacdo por oficial
de registro de titulos e documentos do domicilio de quem deva recebé-la.

1° O servico notarial ou de registro informara ao requerente os meios idoneos de comunicacao
permitidos e respectivos custos.

2° O requerente arcara com o custo da notificacdo; no entanto, se for feita por meio eletronico,
nao sera cobrada.

3° O custo do envio da carta com AR nao podera ser superior ao praticado pela Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos e o custo da notificacdo por oficial de registro de titulos e documentos
sera o previsto na tabela de emolumentos.



Art. 20. O servico notarial ou de registro remetera, com notificacdo, copia do requerimento a parte
requerida, esclarecendo, desde logo, que sua participacao na sessao de conciliacao ou de mediacao
sera facultativa e concedera prazo de 10 (dez) dias para que, querendo, indique, por escrito, nova
data e horario, caso nao possa comparecer a sessao designada.

Paragrafo Gnico. Para a conveniéncia dos trabalhos, o servico notarial ou de registro podera manter
contato com as partes no intuito de designar data de comum acordo para a sessao de conciliacao ou
de mediacao.

Secao V
Das Sessoes

Art. 21. Os servicos notariais e de registro manterdo espaco reservado em suas dependéncias para a
realizacdo das sessoes de conciliacdo e de mediacao durante o horario de atendimento ao publico.

1° Na data e hora designados para a realizacao da sessao de conciliacao ou de mediacao, realizado
o chamamento nominal das partes e constatado o nao comparecimento de qualquer delas, o

requerimento sera arquivado.

2° Nao se aplicara o disposto no paragrafo anterior se estiverem preenchidos, cumulativamente, os
seguintes requisitos:

| - pluralidade de requerentes ou de requeridos;

Il - comparecimento de ao menos duas partes contrarias com o intuito de transigir;

[l - identificacao formal da viabilidade de eventual acordo.

3° A sessao de conciliacdo ou de mediacao tera eficacia apenas entre as partes presentes.

Art. 22. Obtido o acordo, sera lavrado termo de conciliacdo ou de mediacao e as partes presentes
assinarao a ultima folha do termo, rubricando as demais. Finalizado o procedimento, o termo sera
arquivado no livro de conciliacdo e de mediacao.

Paragrafo Unico. Sera fornecida via do termo de conciliacdo ou de mediacdo a cada uma das partes
presentes a sessdao, que sera considerado documento publico com forca de titulo executivo

extrajudicial, nos termos do art. 784, IV, do CPC.

Art. 23. A nao obtencao de acordo nao impedira a realizacao de novas sessoes de conciliacao ou de
mediacdo até que finalizadas as tratativas.

Art. 24. O pedido sera arquivado, independentemente de anuéncia da parte contraria, se o
requerente solicitar, a qualquer tempo e por escrito, a desisténcia do pedido.

1° Solicitada a desisténcia, o requerimento sera arquivado em pasta propria, nao subsistindo a
obrigatoriedade de sua conservacao quando for microfilmado ou gravado por processo eletronico de
imagens.

2° Presumir-se-a a desisténcia do requerimento se o requerente, apos notificado, ndo se manifestar
no prazo de 30 (trinta) dias.



Art. 25. Em caso de nao obtencao do acordo ou de desisténcia do requerimento antes da sessao de
conciliacdo ou de mediacdo, o procedimento sera arquivado pelo servico notarial ou de registro,
que anotara essa circunstancia no livro de conciliacdo e de mediacao.

Secao VI
Dos Livros

Art. 26. Os servicos notariais e de registro optantes pela prestacao do servico criarao livro de
protocolo especifico para recebimento de requerimentos de conciliacdo e de mediacao.

1° O livro de protocolo, com trezentas folhas, sera aberto, numerado, autenticado e encerrado pelo
oficial do servico notarial e de registro, podendo ser utilizado, para tal fim, processo mecanico de
autenticacao previamente aprovado pela autoridade judiciaria competente.

2° Do livro de protocolo deverao constar os seguintes dados:

| - o nUmero de ordem, que seguira indefinidamente nos livros da mesma espécie;

Il - a data da apresentacao do requerimento;

lll - o nome do requerente;

IV - a natureza da mediacao.

Art. 27. Os servicos notariais e de registro que optarem por prestar o servico deverao instituir livro
de conciliacdo e de mediacdo, cuja abertura atendera as normas estabelecidas pelas

corregedorias-gerais de justica dos Estados e do Distrito Federal e dos Territorios.

1° Os termos de audiéncia de conciliacdo ou de mediacao serdo lavrados em livro exclusivo, vedada
sua utilizacao para outros fins.

2° Os livros obedecerao aos modelos de uso corrente, aprovados pelo juizo da vara de registros
publicos.

3° Os nimeros de ordem dos termos de conciliacdo e de mediacao nao serado interrompidos ao final
de cada livro, mas continuardo indefinidamente nos seguintes da mesma espécie.

4° Podera ser adotado simultaneamentemais de um livro de conciliacio e de mediacdo para
lavratura de audiéncias por meio eletronico.

5° Devera ser adotado pelos servicos notariais e de registro livro de carga fisico, no qual serao
correlacionados os escreventes e os livros quando o servico utilizar, concomitantemente, mais de
um livro de conciliacao e de mediacao.

6° O livro sob a responsabilidade de um escrevente é de seu uso exclusivo, permitida a utilizacao
por outro escrevente apenas com autorizacdo prévia do notario e do registrador, lancada e datada
no livro de carga.

Art. 28. O livro de conciliacdo e de mediacao tera trezentas folhas, permitido o acréscimo apenas
para evitar a inconveniéncia de cisao do ato.



1° Além do timbre do servico notarial e de registro, todas as folhas conterao o nimero do livro e do
termo de conciliacdao ou de mediacao correspondentes, numeradas em ordem crescente por sistema
mecanico ou eletronico.

2° Eventual erro material na numeracao das folhas podera ser corrigido pelo notario ou registrador,
devendo constar do termo de encerramento.

3° O livro eletronico somente podera ser adotado por sistema que garanta a verificacdo da
existéncia e conteldo do ato, subordinando se as mesmas regras de lavratura atinentes ao livro
fisico.

Art. 29. Nos termos de audiéncias de conciliacdo e de mediacao lavradas em livro de folhas soltas,
as partes lancarao a assinatura no final da Gltima, rubricando as demais.

Paragrafo Unico. Se os declarantes ou participantes ndo puderem, por alguma circunstancia,
assinar, far-se-a declaracao no termo, assinando a rogo outra pessoa e apondo-se a margem do ato
a impressao datiloscopica da que nao assinar.

Art. 30. As folhas soltas utilizadas serao acondicionadas em pasta propria, correspondente ao livro a
que pertencam, até a encadernacdao, que ocorrera no periodo de até 60 (sessenta) dias
subsequentes a data do encerramento.

Paragrafo Unico. O encerramento sera feito imediatamente apos a lavratura do ultimo termo de
audiéncia, ainda que pendente o decurso do prazo previsto no caput deste artigo para ultimacao do
ato previamente praticado e nao subscrito.

Art. 31. O livro de conciliacdo e de mediacao contera indice alfabético com a indicacao dos nomes
das partes interessadas presentes a sessdo, devendo constar o niumero do CPF/CNPJ - ou, na sua
falta, o nUmero de documento de identidade - e a referéncia ao livro e folha em que foi lavrado o
termo de conciliacao ou de mediacao.

Paragrafo Unico. Os indices poderdo ser elaborados pelo sistema de fichas, microfichas ou
eletronico, em que serdo anotados os dados das partes envolvidas nos procedimentos de mediacao
ou de conciliacao.

Art. 32. O livro e qualquer documento oriundo de conciliacao ou de mediacao extrajudicial deverao
permanecer no oficio e quaisquer diligéncias judiciais ou extrajudiciais que exigirem sua
apresentacdo serao realizadas, sempre que possivel, no préprio oficio, salvo por determinacdo
judicial, caso em que o documento ou o livro podera deixar o servico extrajudicial.

Art. 33. Os servicos notariais e de registro deverao manter em seguranca permanente os livros e
documentos de conciliacao e de mediacao, respondendo pela ordem, guarda e conservacao.

Paragrafo Unico. O livro de conciliacdo e de mediacao podera ser escriturado em meio eletronico e
o traslado do termo respectivo podera ser disponibilizado na rede mundial de computadores para
acesso restrito, mediante a utilizacdo de cadigo especifico fornecido as partes.

Art. 34. Os documentos eventualmente apresentados pelas partes para a instrucao da conciliacao
ou da mediacao serao examinados e devolvidos a seus titulares durante a sessao, devendo os
servicos notariais e de registro manter em arquivo proprio, além do requerimento firmado pelas
partes, todos os documentos que julgar pertinentes.



Art. 35. Os servicos notariais e de registro observardao o prazo minimo de 5 (cinco) anos para
arquivamento dos documentos relativos a conciliacao e mediacao.

Paragrafo Unico. Nao subsistira a obrigatoriedade de conservacao dos documentos microfilmados ou
gravados por processo eletronico de imagens.

Secéao Vi

Dos Emolumentos

Art. 36. Enquanto nao editadas, no ambito dos Estados e do Distrito Federal, normas especificas
relativas aos emolumentos, observadas as diretrizes previstas pela Lei n. 10.169, de 29 de
dezembro de 2000, aplicar-se-a as conciliacées e as mediacoes extrajudiciais a tabela referente ao
menor valor cobrado na lavratura de escritura publica sem valor econémico.

1° Os emolumentos previstos no caput deste artigo referem-se a uma sessdo de até 60 (sessenta)
minutos e neles sera incluido o valor de uma via do termo de conciliacdo e de mediacao para cada
uma das partes.

2° Se excedidos os 60 (sessenta) minutos mencionados no paragrafo anterior ou se forem
necessarias sessoes extraordinarias para a obtencdao de acordo, serdao cobrados emolumentos
proporcionais ao tempo excedido, na primeira hipotese, e relativos a cada nova sessdao de
conciliacao ou de mediacado, na segunda hipotese, mas, em todo caso, podera o custo ser repartido
pro rata entre as partes, salvo se transigirem de forma diversa.

3° Sera considerada sessdo extraordinaria aquela ndo prevista no agendamento.

Art. 37. E vedado aos servicos notariais e de registro receber das partes qualquer vantagem
referente a sessdo de conciliacdo ou de mediacado, exceto os valores relativos aos emolumentos e
despesas de notificacao.

Art. 38. Na hipdtese de o arquivamento do requerimento ocorrer antes da sessdo de conciliacao ou
de mediacdo, 75% (setenta e cinco por cento) do valor recebido a titulo emolumentos sera
restituido ao requerente.

Paragrafo Unico. As despesas de notificacdo nao serao restituidas, salvo se ocorrer desisténcia do
pedido antes da realizacao do ato.

Art. 39. Com base no art. 169, § 2°, do CPC, os servicos notariais e de registro realizarao sessoes
nao remuneradas de conciliacado e de mediacao para atender demandas de gratuidade, como
contrapartida da autorizacao para prestar o servico.

Paragrafo Unico. Os tribunais determinarao o percentual de audiéncias ndo remuneradas, que nao
podera ser inferior a 10% da média semestral das sessdes realizadas pelo servico extrajudicial nem
inferior ao percentual fixado para as camaras privadas.

Secao VIl
Das Disposicdes Finais

Art. 40. Sera vedado aos servicos notariais e de registro estabelecer, em documentos por eles
expedidos, clausula compromissaria de conciliacdo ou de mediacao extrajudicial.



Art. 41. Aplica-se o disposto no art. 132, caput e § 1°, do Cddigo Civil brasileiro a contagem dos
prazos.

Art. 42. Este provimento entra em vigor na data da sua publicacdo, permanecendo validos os
provimentos editados pelas corregedorias de justica no que forem compativeis.

Ministro
JOAO OTAVIO DE NORONHA



