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128 TURMA DE DIREITO PRIVADO
APELACAO CIVEL N. 0002625-74.2013.8.14.0005

COMARCA: ALTAMIRA / PA.

APELANTE(S): BANCO BRADESCO S/A

ADVOGADO(A)(S): RUBENS GASPAR SERRA (OAB/SP N. 119.859)
APELADO(A)(S): FRANCISCA JASILENE TONY DA SILVA
ADVOGADO(A)(S):  IGOR FARIA FONSECA (OAB/PA N. 13.226-B)

RELATOR: DES. CONSTANTINO AUGUSTO GUERREIRO.
DECISAO MONOCRATICA

Des. CONSTANTINO AUGUSTO GUERREIRO.
EMENTA: DIREITO DO CONSUMIDOR. FATO DO SERVICO. INSTITUICAO
BANCARIA. DEFEITO NA PRESTACAO DO SERVICO. COBRANCA INDEVIDA.
DEBITO QUITADO. RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA. REVELIA. PRESUNQAO
DA VERACIDADE DOS FATOS ALEGADOS PELA AUTORA. INSCRICAO INDEVIDA
EM CADASTRO DE RESTRICAO DE CREDITO. DANO MORAL IN RE IPSA.
VALORACAO DO QUANTUM INDENIZATORIO. REDUCAO. CABIMENTO
RAZOABILIDADE. JUROS DE MORA. TERMO DE INCIDENCIA. DATA DA CITACAO.
APELACAO CONHECIDA E PARCIALMENTE PROVIDA.

Trata-se de APELACAO CIVEL interposta por BANCO BRADESCO S/A, nos autos de Ag&o
de Indenizacdo por Danos Morais e Materiais movida por FRANCISCA JASILENE TONY DA SILVA,
diante do inconformismo com sentenca proferida pelo Juizo de Direito da 3° Vara Civel e Empresarial da
Comarca de Altamira (Id. 362331, pag. 50/55), que julgou procedentes os pedidos da demanda, no
sentido de: i) condenar o Apelante a restituir o valor de R$-3.667,37 (trés mil, seiscentos e sessenta
e sete reais e trinta e sete centavos) a Apelada, com correcdo monetaria pelo INPC e com juros de
mora de 1% ao més, a contar da citacdo; ii) condenar o Apelante ao pagamento de compensacao
por danos morais a Apelada, no valor de R$-10.000,00 (dez mil), valor este que devera ser corrigido
monetariamente pelo INPC e com juros de mora 1% ao més, a contar da data da sentenga; e, iii)
condenar o Apelante em obrigacao de retirar ou excluir toda e qualquer negativacao do nome da
Apelada decorrente da cobranca objeto da demanda, no prazo de 15 dias, sob pena de multa de R$
1.000,00 (um mil reais) por dia de atraso.

Nas razdes recursais (Id. 362332), o Apelante busca a reforma da sentenca condenatoria.
Sustenta, em sintese, ndo ter sido configurado ato ilicito passivel de indenizacdo. Afirma que, sob a 6tica
do art. 14, 83°, I, do CDC, néo houve caracterizagéo de falha na prestagéo do servigo, tendo a instituicdo
bancéria agido dentro das normas legais e regras contratuais.

Defende, outrossim, que a Apelada ndo comprovou a existéncia de danos morais, ndo tendo
sido demonstrado efetivo abalo moral decorrente da suposta conduta da Apelante, de sorte que a situagao
afigurar-se-ia como mero dissabor, ndo ensejando a compensagdo por danos extrapatrimoniais.

Além disso, aduz que, em caso de manuten¢do da condenacgdo por danos, seria legitima a
reducdo do valor fixado a esse titulo na sentenga, afirmando que o valor estabelecido no juizo a quo ndo
atende aos critérios de razoabilidade, caracterizando-se como excessivo e gerador de enriquecimento sem
causa da Apelada. Por fim, pugna pela revisdo do termo de incidéncia dos juros de mora, devendo sua
aplicacdo se da a partir da citacao.

Em contrarrazdes (Id. 362333), a Apelada refuta as teses do apelo, pugnando por seu
desprovimento, a fim de se mantida na integra a sentenca de mérito.
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Coube-me a relatoria do feito, sendo os autos eletrénicos conclusos em 22/1/2018. Em deciséo
de Id. 1731209, o recurso foi recebido nos efeitos devolutivo e suspensivo.

E o sucinto relatério. Decido monocraticamente.

Satisfeitos os requisitos de admissibilidade, conhego do recurso de apelagéo.

Conforme relatado, a controvérsia dos autos tangencia com uma relagcao de consumo, donde
se cogita a presenca dos elementos que geram a responsabilidade civil do fornecedor (instituicdo
bancéria), definidos conforme a regra do art. 14 do Codigo de Protecao e Defesa do Consumidor. Discute-
se, portanto, a existéncia de fato do servico.

Na peticdo inicial, a Autora, na qualidade de consumidora dos servigos bancérios e crediticios,
sustentou a existéncia de falha na prestacao de tais servigcos que culminaram com a ocorréncia de
prejuizos patrimoniais e extrapatrimoniais. Constou da inicial que:

T

A autora, devido a condic¢des alheias a sua vontade, contraiu uma divida com o requerido no
importe de R$ 281,39 (duzentos e oitenta e um reais e trinta e nove centavos) referentes a
compras realizadas em seu cartdo de crédito.

Passado algum tempo, ainda com dificuldades financeiras, a requerente recebeu em sua
residéncia uma carta para liquidagdo do débito existente que consistia da seguinte forma: 01
parcela de R$ 613,97 (Parcela Unica); 03 parcelas de R$ 205,82; ou 12 parcela de R$ 51,75,
sendo pago em 03 parcelas de R$ 205,82 (docs. anexo).

N&o obstante a isso, acreditando ter quitado totalmente a divida, foi surpreendida com
diversos descontos referentes ao mesmo, débito, descontos estes que totalizam a quantia de
R$ 3.667,37 (trés mil seiscentos e sessenta e sete reais e trinta e sete centavos), além do
valor de R$ 613,97 (seiscentos e treze reais e noventa e sete centavos) pagos em
renegociacdo de divida que totaliza uma quantia muito maior, conforme faz prova dos
documentos em anexo.

()

a cobranca indevida ndo parava tendo, a época, o nome da autora sido incluido nos
cadastros de protegdo ao crédito por uma divida inteiramente paga.

Dessa forma, ficam evidentes as lesdes de ordem material e moral sofridas pela autora, vez
que além de pagar uma divida com juros abusivos, a autora se viu vitima de descontos
indevidos que juntos, totalizaram a quantia de R$ 3.667,37 (trés mil seiscentos e sessenta e
sete reais e trinta e sete centavos). Desta maneira, o descaso e 0 abuso cometidos pela ré,
deixou a autora a requerente completamente abalada e decepcionada.

L]

De modo geral, da leitura da inicial, percebe-se que a Autora busca a responsabilizagdo civil do
Banco, em virtude de cobranga indevida, posto que a divida ja havia sido anteriormente quitada.

Registro que, no curso da a¢édo, embora regularmente intimado, o demandado, ora Apelante,
ndo apresentou oportunamente resposta. Inexiste contestagdo do Réu. Dai porque, inteiramente legitima a
configuracao da revelia com a aplicacdo do efeito da presuncéo de veracidade dos fatos alegados pela
Autora, como disciplinava o art. 319 do CPC/73.

A revelia gerou presunc¢do de veracidade dos fatos alegados na inicial, e que se mostravam em
clara harmonia com as minimas provas documentais que acompanharam a peticdo inicial.

Além disso, considerando se tratar de fato do servi¢o, a responsabilidade do fornecedor tem
natureza objetiva, justamente porque deriva da regra do art. 14 do CDC, e por conseguinte, impde ao
fornecedor o 6nus probatdrio de demonstrar as causas excludentes da responsabilidade civil decorrente
de acidente de consumo. Significa dizer que caberia a instituicdo bancaria demonstrar cabalmente a
inexisténcia de defeito na prestacéo do servico ou que acdo decorreu de culpa exclusiva da vitima ou de
terceiros.
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No entanto, tal incumbéncia restou efetivamente prejudicada, dada revelia do Apelante, a
presuncdo de veracidade dos fatos alegados somados a completa falta de indicacdo de elementos
probatérios capazes de evidenciar excludentes de responsabilidade.
Tem-se perfeitamente caracterizados os elementos do dever de indenizar por parte da
instituicdo bancaria, a luz do art. 14, do CDC, que impde a responsabilidade objetiva. Nesse sentido:
Responsabilidade civil. Banco. Documentos de terceiro. Homénimo. Abertura de conta.
Entrega de talonario. Inscricdo de terceiro nos registros de protecdo ao crédito.
Responsabilidade do banco. Dano moral. Configurac¢&@o. Arbitramento na via especial.
- Embora dispenséavel a discussdo em torno da existéncia de culpa da instituicéo
financeira, pelos danos causados aos seus clientes e a terceiros, por forca do art. 14,
caput, c/c o art. 17, ambos do CDC; age com culpa o banco que inscreve o nome de
uma pessoa no cadastro restritivo de crédito por conta de débitos vinculados a conta
corrente de homénimo da pessoa inscrita.
- A jurisprudéncia do STJ é pacifica no sentido de que o dano moral decorre do préprio ato
lesivo de inscricdo indevida nos cadastros de restricdo ao crédito, ndo havendo necessidade
da prova do prejuizo, desde que comprovado o evento danoso. Recurso especial conhecido e
provido.
(REsp 768.153/SP, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em
25/09/2006, DJ 09/10/2006, p. 292)

Ademais, no que toca a alegacao de falta de comprovacéo de efetivos danos morais, ha
jurisprudéncia pacificada do STJ a concluir que a inscri¢cdo indevida do nome do consumidor em cadastro

restritivo de crédito configura hipétese de dano in re ipsa. Confira-se os seguintes julgados:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DIREITO DO
CONSUMIDOR. RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA, ART. 14, § 3°, DO CDC.
TALONARIOS DE CHEQUES EXTRAVIADOS ANTES DE SEREM ENTREGUES AO
CONSUMIDOR. CHEQUES QUE VIERAM A SER DEVOLVIDOS POR ALINEA 21,
GERANDO PROTESTO E INCLUSAO EM CADASTRO DE RESTRI(;AO. COBRANCA DE
TAXAS E TARIFAS INDEVIDAS. DANO IN RE IPSA. OCORRENCIA DE SERVICO
DEFEITUOSO E NAO DEMONSTRAGCAO DE EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE.
FUNDAMENTAQAO NAO ATACADA. SUMULA 283/STF. DANOS MORAIS. QUANTUM
COMPENSATORIO. RECURSO NAO PROVIDO.

1. Trata-se de extravio de cheques pela instituicdo antes de sua entrega ao autor-recorrido,
que vieram a ser posteriormente subscritos por terceiro e apresentados ao banco-recorrente.
A devolucdo dos cheques por alinea 21 ensejou a inclusédo do nome do recorrido nos
cadastros restritivos de crédito e permitiu-se o protesto indevido. O Banco ndo apresentou
documentos que comprovassem o recebimento dos talonarios por parte do autor, tampouco o
seu desbloqueio, nem que tivesse feito Boletim de Ocorréncia, providéncia esta que seria do
préprio Banco, sabedor do extravio, e ndo do correntista. Outrossim, procedeu ao langamento
indevido de taxas e tarifas relativas a devolucéo de cheques desses talonarios extraviados.
2. A auséncia de impugnacdo direta, inequivoca e efetiva do fundamento do acérdéo
recorrido - ocorréncia de servico defeituoso e ndo comprovacéo de alguma excludente
de responsabilidade -, que, por si s6, € suficiente para a mantenca do acoérdéo, atrai a
incidéncia, por analogia, da Simula 283/STF. 3. A jurisprudéncia do STJ é pacifica no
sentido de que a inscricdo indevida nos 6rgdos de protecdo ao crédito, protestos
indevidos e casos como o relatado no presente feito configuram dano in re ipsa, pelo
gue ndo hé falar em necessidade de se fazer comprovacédo alguma quanto ao dano
moral sofrido, por se tratar de fato por si sé capaz de configurar juridicamente o dano
moral, sendo desnecessaria prova cabal a respeito. Precedentes. 4. Nao se verifica no
montante fixado a titulo de danos morais (R$ 27.250,00) violagdo do principio da
proporcionalidade, a configurar situacdo teratoldgica, motivo pelo qual o caso néo se revela
hipotese de intervencao deste Tribunal Superior no quantum estabelecido pelas instancias
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ordinarias. 5. Agravo regimental ndo provido.
(AgRg no AREsp 482.722/SP, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em
02/12/2014, DJe 19/12/2014)

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. CADASTRO DE INADIMPLENTES. INSCRICAO INDEVIDA. ATO ILICITO.
DANO MORAL IN RE IPSA. REDUGCAO DA INDENIZACAO. RAZOABILIDADE NA FIXACAO
DO QUANTUM. REEXAME DO CONJUNTO FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS.
INADMISSIBILIDADE. INCIDENCIA DA SUMULA N. 7/STJ. DECISAO MANTIDA.

1. Consoante a jurisprudéncia desta Corte, "nos casos de protesto indevido de titulo
ou inscricdo irreqular em cadastros de inadimplentes, o dano moral se configura in re
ipsa, isto é, prescinde de prova, ainda que a prejudicada seja pessoa juridica” (REsSp n.
1.059.663/MS, Relatora Ministra NANCY ANDRIGHI, DJe 17/12/2008). 2. O recurso
especial ndo comporta o exame de questdes que impliguem revolvimento do contexto fatico-
probatdrio dos autos, a teor do que disp8e a Sumula n. 7/STJ. 3. Somente em hip6teses
excepcionais, quando irrisorio ou exorbitante o valor da indenizacdo por danos morais
arbitrado na origem, a jurisprudéncia desta Corte permite o afastamento do referido Obice,
para possibilitar a revisdo. No caso, o valor estabelecido pelo Tribunal de origem néo se
mostra excessivo. 4. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 821.839/SP, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA, QUARTA
TURMA, julgado em 26/04/2016, DJe 03/05/2016)

PROCESSUAL CIVIL. TELEFONIA. INSCRI(;AO DO NOME DO CONSUMIDOR NO
CADASTRO DE PROTEQAO AO CREDITO. RESPONSABILIDADE CIVIL. DANO MORAL
IN RE IPSA. VALOR DO QUANTUM INDENIZATORIO. REEXAME DO CONTEXTO
FATICO-PROBATORIO. SUMULA 7/STJ. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL. EXAME
PREJUDICADO. CORREQAO MONETARIA. TERMO INICIAL. DATA DA FIXAC;AO.
SUMULA 362/STJ. JUROS MORATORIOS. TERMO INICIAL. DATA DO EVENTO DANOSO.
SUMULA 54/STJ.

1. No enfrentamento da matéria, o Tribunal de origem langou os seguintes fundamentos (fl.
148, e-STJ): "Diante do exposto, da-se parcial provimento ao recurso, a fim de majorar a
guantia devida pela parte ré a parte autora, a titulo de indenizacdo pelos danos
extrapatrimoniais causados, para a importancia de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), decorrente
da inscricéo indevida de seu nome em 6rgéo de protegdo ao crédito, devidamente corrigida
pelo IGP-M, a partir desta data (Sumula 362 do STJ), e acrescida de juros de mora a contar
da citacdo, no percentual de 12% (doze por cento) ao ano, mantendo-se nos demais
aspectos a sentenca recorrida”. 2. A jurisprudéncia do STJ é firme e consolidada no
sentido de que o dano moral, oriundo de inscricdo ou manutencdo indevida em
cadastro de inadimplentes ou protesto indevido, prescinde de prova, configurando-se
in re ipsa, visto que é presumido e decorre da prépria ilicitude do fato. 3. Quanto ao
valor da condenacéo, para aferir a proporcionalidade do quantum de indenizagdo por danos
morais decorrentes de responsabilidade civil, seria necessario exceder as razfes
colacionadas no acérdao vergastado, o que demanda incursdo no contexto fatico-probatério
dos autos, vedada em Recurso Especial, conforme Sumula 7/STJ. 4. Assinale-se que fica
prejudicada a analise da divergéncia jurisprudencial quando a tese sustentada ja foi afastada
no exame do Recurso Especial pela alinea "a" do permissivo constitucional. 5. O Superior
Tribunal de Justi¢a firmou entendimento de que, tratando de reparagcédo de dano moral, 0s
juros de mora incidem desde o evento danoso, em casos de responsabilidade extracontratual
(Sumula 54/STJ), e a correcdo monetéria tem inicio no momento em que esta € arbitrada
(Sumula 362/STJ). 6. Recurso Especial parcialmente provido.

(REsp 1715545/RS, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, julgado em
15/03/2018, DJe 16/11/2018)
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Portanto, desnecessario a apuragao ou exigéncia de comprovacdo do abalo moral, porque
tendo havido a inscri¢do indevida do nome da Apelada em cadastro restritivo de crédito, ha presuncao de
ocorréncia de dano moral.

Em relacéo a valoragéo dos danos morais, considero que o apelo tem procedéncia. E que, nos
casos de cobranca e inscrigdo indevida do nome do consumidor, embora haja clara representacao dos
danos morais, estes devem ser fixados em parametros correspondentes a extenséo dos danos.

Na realidade, sem qualquer carater vinculativo, ha julgados da 12 Turma de Direito Privado
deste E. Tribunal, que afere o quantum indenizatério em casos semelhantes num importe mais baixo do
aquele fixado na sentenca ora questionada.

Nesse sentido, sdo 0s seguintes arestos jurisprudenciais:

EMENTA. CONSUMIDOR. DANOS MORAIS. CARTAO DE CREDITO NAO
SOLICITADO. COMPRAS EFETUADAS E INSCRICAO DO NOME DO AUTOR NOS
CADASTROS DE RESTRICAO DE CREDITO. SUMULA N° 479 DO STJ. DANO MORAL
COMPROVADO. MINORACAO. IMPOSSIBILIDADE. INDENIZACAO NO VALOR DE
R$ 6.000,00 (SEIS MIL REAIS) ADEQUADAMENTE FIXADA. PRECEDENTES DE
OUTROS TRIBUNAIS PATRIOS. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.

(TJ/PA, Acé6rdao n°. 212.289, Rel. JOSE ROBERTO PINHEIRO MAIA BEZERRA
JUNIOR, Orgéo Julgador 12 TURMA DE DIREITO PRIVADO, Julgado em 2020-03-02,
Publicado em 2020-03-03)

EMENTA: PROCESSUAL CIVIL. ACAO ANULATORIA DE DEBITO C/C DEVOLUCAO
DE INDEBITO C/C DANOS MORAIS. EMPRESTIMO CONSIGNADO FRAUDULENTO.
INSCRICAO INDEVIDA NO CADASTRO DE INADIMPLENTES. DANO MORAL IN RE
IPSA. SENTENCA JULGOU PARCIALMENTE PROCEDENTE PARA DETERMINAR O
CANCELAMENTO DOS DESCONTOS, CONDENOU O RECORRENTE AO
PAGAMENTO EM DOBRO DO VALOR INDEVIDAMENTE DESCONTADO E
CONDENOU AO PAGAMENTO DE DANOS MORAIS NO VALOR DE R$ 5.000,00
(CINCO MIL REAIS). SENTENCA MANTIDA. |- PREJUDICIAIS DE MERITO -
ILEGITIMIDADE PASSIVA e AUSENCIA DE LITISCONSORCIO NECESSARIO: a autora
ajuizou a acdo contra BRADESCO FINANCIAMENTOS S/A, em nenhum momento
BANCO BRADESCO S/A. foi chamado a lide, buscando, aparentemente, o recorrente
confundir o julgador com tais alegacdes. II- Da analise da documentagéo acostada aos
autos nota-se que o banco recorrente ndo juntou o contrato assinado pela autora, apenas
uma ficha de proposta de empréstimo (fls. 93/95), a qual contém uma assinatura cuja a
veracidade é negada pela autora, a qual sustenta que houve fraude. Diante da negativa
da autora, cabia ao banco no minimo comprovar que a assinatura na proposta era
auténtica, mas foi omisso e sequer pediu exame grafotécnico. Ill- Nao ha necessidade
gue a apelada comprove violagéo a honra, o dano moral in re ipsa independe de prova
do prejuizo, assim, é prescindivel a apresentacdo de provas que demonstrem a ofensa,
pois somente o fato j& configura o dano. IV- Quanto a repeticdo de indébito, inegavel que
a autora pagou parcelas de um empréstimo que ndo contraiu, sendo devida a restituicao
em dobro de acordo com o paragrafo Gnico do art. 42 do CDC. V - Quanto ao valor
arbitrado no montante de R$5.000,00 (cinco mil reais), considero razoavel e
condizente com o dano sofrido, considerando os transtornos causados pela falha
do banco, e todos os demais aspectos do caso concreto. VI - Recurso conhecido e
nao provido, sentenca mantida.

(TJI/PA, Acorddo n°. 205.238, Rel. GLEIDE PEREIRA DE MOURA, Orgéo Julgador 12
TURMA DE DIREITO PRIVADO, Julgado em 2019-06-04, Publicado em 2019-06-13)

EMENTA: APELAGCAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. FORNECIMENTO DE
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ENERGIA ELETRICA. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C DANOS MORAIS. REVELIA. SENTENCA DE TOTAL
PROCEDENCIA. CONFIRMACAO DOS EFEITOS DA TUTELA ANTECIPADA. MERITO
RECURSAL. TESE DE REGULARIDADE NA COBRANCA. INSUBSISTENCIA.
COBRANCA INDEVIDA DE DEBITOS DA LOCATARIA EM DESFAVOR DA
LOCADORA. CONCESSIONARIA DE ENERGIA ELETRICA QUE OBSTOU A
TRANSFERENCIA DE TITULARIDADE DA UNIDADE CONSUMIDORA (UC)
ENQUANTO NAO ADIMPLIDO O DEBITO E SUSPENDEU O FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA. PEDIDO DE TRANSFERENCIA DE TITULARIDADE.
SUSPENSAO DO FORNECIMENTO DE SERVICO PUBLICO POR DIiVIDA DO
ANTERIOR POSSUIDOR DO IMOVEL. RECONHECIMENTO DA INEXISTENCIA DO
DEBITO. DANO MORAL CONFIGURADO. VIOLACAO A DIREITO DA
PERSONALIDADE. QUANTUM INDENIZATORIO. REDUCAO. ATENDIMENTO AOS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE. MANUTENCAO DA
SENTENCA, COM MINORACAO DO QUANTUM. RECURSO CONHECIDO E
PARCIALMENTE PROVIDO, APENAS PARA MINORAR O QUANTUM
INDENIZATORIO DE R$ 14.480,00 PARA R$ 6.000,00 (SEIS MIL REAIS). UNANIME.
(TI/PA, Acorddo n°. 201.964, Rel. MARIA DO CEO MACIEL COUTINHO, Orgéo Julgador
12 TURMA DE DIREITO PRIVADO, Julgado em 2019-03-25, Publicado em 2019-03-27)

Nesse contexto, se mostra admissivel a reducao do quantum indenizatério fixado na sentenga
a titulo de compensacao pelos danos morais causados a Apelada, a fim de se adequar o valor da
indenizacao aos parametros de razoabilidade e proporcionalidade, preceitos que orientam a defini¢cdo do
valor condizente da indenizacao.

Por isso mesmo, cabe a minoracdo dos danos morais para o montante de R$-6.800,00 (seis
mil e oitocentos reais), haja vista que além da inscricdo indevida, a consumidora ainda solicitou
recorrentemente a solugdo direta dos descontos perante a instituicdo financeira, porém, ndo obteve
qualquer tipo de resposta.

No que tange aos consectarios legais da condenacdo, haja vista tratar-se de matéria de ordem
publica, devem ser adotados os parametros definidos na jurisprudéncia pacifica do STJ. Assim como
definido na sentenca, a correcdo monetaria do dano moral incide a partir da data do arbitramento (Sumula
362 do STJ). Os juros de mora devem incidir a partir da citagdo, conforme prevé o art. 405, do Cédigo
Civil, vez que se trata responsabilidade civil contratual.

ASSIM, com fundamento no art. 932, V, letra “b”, do CPC c/c art. 133, XIlI, letra “d”, do
RITJ/PA, CONHECO e DOU PARCIAL PROVIMENTO ao recurso de apelacdo, tdo somente para
reformar parcialmente a sentenca, de modo a reduzir o valor dos danos morais fixados para o importe R$-
6.800,00 (seis mil e oitocentos reais), bem como estabelecer que os juros de mora sobre os danos morais
incidirdo a partir da citagcéo, mantendo os demais termos da sentenca de primeiro grau.

P.R.l. Oficie-se no que couber.

Apés o transito em julgado, encaminhem-se os autos ao juizo a quo.

Belém/PA, 14 de outubro de 2020.

CONSTANTINO AUGUSTO GUERREIRO

Desembargador — Relator
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