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APRESENTACAO

Trata-se do registro do | Encontro de Gestao Participativa do Poder Judiciario,
na gestdo do Desembargador Leonardo de Noronha Tavares, realizado em
Maraba, no periodo de 22 e 23 de agosto de 2019, envolvendo as seguintes
comarcas: Anapu, Breu Branco, Canad dos Carajas, Conceicdo do Araguaia,
Curionopolis, Eldorado dos Carajas, Goianésia do Para, Jacunda, Maraba, Novo
Repartimento, Pacaja, Parauapebas, Redencdo, Rio Maria, Rondon do Par4,
Santana do Araguaia, Sao Geraldo do Araguaia, Sdo Jodo do Araguaia, Tucuma,
Tucurui e Xinguara

Participaram do evento 90 pessoas, sendo 35 magistrados, 55 servidores.

Esse relatorio tem como finalidade guardar a memodria organizacional da
instituicdo para consulta imediata ou ao longo do tempo, bem como servir de
referéncia na tomada de deciséo para a melhoria da gestao.

Ressalta-se que apesar de convidados ndo foram representantes das Comarcas
de Anapu e Pacaja, porém apresentaram justificativas.

Ao final, varios magistrados e diretores de secretaria fizeram questdo de gravar
depoimentos, que realcaram a importancia aos cursos ministrados e
agradecimentos pela iniciativa e apoio do desembargador presidente, Leonardo
de Noronha Tavares, dentre eles podemos destacar. César Leandro Pinto
Machado, Juiz da 22 Vara Cumulativa da Comarca de Xinguara, Flavia Oliveira
do Rosario, Juiza da 12 Vara Cumulativa da Comarca de Xinguara, Jurandir da
Silva Rebello Janior, Diretor de Secretaria da 12 Vara Civel e Empresarial de
Tucurui e Patricia de Cassia Teixeira Rosa, Diretora de Secretaria da Vara de
Juizado Especial Civel e Criminal de Redencéao.



PRESIDENCIA

Desembargador Leonardo de Noronha Tavares — Presidente
Geraldo Leite — Juiz Auxiliar da Presidéncia
Luana de Nazareth Amaral Henriques Santalices — Juiza Auxiliar da

Presidéncia

Cristhianne Correa — Assessora Especial da Presidéncia

Miguel Santos — Chefe de Gabinete

MAGISTRADOS

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVYVVVVVVVVVVYVYVYYVYY

Adriana Costa Tristao

Aidison Campos Sousa
Alessandra Rocha da Silva Souza
Alexandre Hiroshi Arakaki
Amarildo José Mazutti

Andrey Magalhdes Barbosa
Antonio José dos Santos
Augusto Bruno de Moraes Favacho
Caio Marco Berardo

Celso Quim Filho

César Leandro Pinto Machado
Erichson Alves Pinto

Flavia de Oliveira do Roséario
Haendel Moreira Ramos
Haroldo Silva da Fonseca

Jodao Valério de Moura Junior
José Jocelino Rocha

José Jonas Lacerda

José Leonardo Frota Dias
Juliana Lima Souto Augusto

Jun Kubota

Lauro Fontes Junior

Leandro Vicenzo Silva Consentino
Luciano Mendes Scaliza
Marcelo Andrei Simao Santos
Marcos Paulo Campelo

Pamela Carneiro Lameira

Pedro Enrico de Oliveira

Rafael da Silva Maia

Renata Guerreiro de Souza
Thiago Cendes Escorcio

Thiago Vinicius de Melo Quedas

DIRETORES DE SECRETARIAS
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Adriana Dantas Nébrega

Aleixo Nunes Goncalves Neto
Aline Ariele Azevedo Simdes
Alline Nazareth Pereira

Andrea Regina de Jesus Barros
Antonio Cavalcante Soares
Caio Karlage Correa Jaime
Camila da Silva Lobo
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Diogo Margonar da Silva

Diogo Rafael Diniz Bastos Lima
Elaine Cristina Rocha

Felicio Martinho Nébrega Filho
Hallmam Cirilo de Araujo
Irisneide Santana do Vale
Jaconias Medeiros Silva
Jefferson Divino Soares

Joao Murillo Barroso de Brito
José Augusto Alves da Costa
José de Souza Matos Junior
José Orlando de Sousa

Jurandir da Silva Rebello Junior
Luana Maria Xavier

Lucileno Cardoso Cavalcante
Manoel Vargas Lucindo

Maria Antdnia Gama de Menezes
Maria Helena Pereira da Silva
Max Well da Costa Chagas
Neibson Danilo Ferreira Barros
Oni Aparecida Gomes

Patricia de Cassia Teixeira Rosa
Paulo Isidoro Sousa Moreira Ramos
Rafael Alves de Matos

Rafael Tavares Malato

Raissy Gomes Milhomem
Ramon Gabriel Cavalcante
Ricardo da Costa Daltro

Talita Vaz Araujo

Vanessa Souza Japiassu Moura
Vera Lucia Peres Lima

Victor Costa Dorice

Viviane de Alcantara Alves de Melo
Wanderson Ferreira Dias

FORMADORES

>
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Rafael da Silva Maia — Juiz da 22 Vara Civel e Empresarial da Comarca de

Tucurui

Caio Marco Berardo — Juiz da Vara de Execucdo Penal da Comarca de

Maraba

Valéria Fontelles - Coordenadora de Gestéo Estratégica do TIPA
Fabio Djan Lima - Coordenador de Estatistica
Luciana Sa Fernandes- Analista Judiciario- Coordenadoria de Gestao

Estratégica

OFICINA DE METAS NACIONAIS

>
>
>

Jonelson Magno Dias - Diretor do DPGE
Gleison Gomes — DPGE/ Coordenador de Controle de Planejamento

Jéssica de Bosi- DPGE/Assessora



CONVIDADO
» Miguel Pernambuco - Representante da Secretaria de Informatica
EQUIPE ORGANIZADORA

DPGE (DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO, GESTAOE ESTATISTICA)
» Jonelson Magno Dias — Diretor do DPGE
» Luciana Sa Fernandes — DPGE/ Coordenadoria de Gestao Estratégica
» Valéria Fontelles — DPGE/ Coordenadora de Gestao Estratégica
» Jéssica de Bosi — DPGE/Assessora

CERIMONIAL
» Anderson Clay Batista Pereira — Coordenadoria de Cerimonial
» Nadime Sassim Dahas — Coordenadora de Cerimonial
» Walter Antbnio Santos Duarte — Coordenadoria de Cerimonial

IMPRENSA
» Erika Nunes — Coordenadoria de Imprensa



22/08/2019 —Quinta-feira— Manha
1. RECEPCAO E ACOLHIMENTO DOS PARTICIPANTES

8h — Recepcéo dos Magistrados e Diretores de Secretaria
Responsavel: Coordenadoria de Cerimonial

2. PALAVRA DO PRESIDENTE
8h — Abertura do evento
Responsavel: Desembargador Presidente — Leonardo de Noronha Tavares

ENCONTRO DE GESTAO
PARTICIPATIVA DO TJPA- MARABA

(22 e 23 de agosto de 2019)

3. GESTAO E LIDERANCA NO JUDICIARIO PARAENSE
8h20 - Exposicao
Responsaveis: Dr. Rafael da Silva Maia e Dr. Geraldo Leite




O Dr. Rafael Maia apresentou a importancia de magistrados e diretores de
secretaria assumirem o papel de lideres das unidades judiciarias.

O Dr. Geraldo Leite dentre outros aspectos destacou algumas providéncias que
foram tomadas a partir das demandas dos magistrados e servidores no Encontro
anterior no Polo de Maraba, vejamos:

Lotagdo de 54
Servidores Efetivos { Analistas e 33
Auxiliares

Criacdo de Cejusc Instalagio em

22/08/2019
Digitalizagdo de Instalagdo de Central
Processos de Digitalizacao

Instalagdo de Fibra

Internet Deficitaria ‘o -
gtica ou metalica

4. INDICE DE EFICIENCIA JUDICIARIA-
9h- Exposicao
Responsavel: Dr. Caio Berardo e Fabio Djan Lima

A metodologia escolhida foi fazer uma exposicédo do Painel de Gestao Judiciaria
para todos os presentes, houve apresentacao do IE-Jud e dos indicadores que
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o compde: indicadores de baixa (IAD,TC,IPM, IPS), indicadores de julgamento
(metal e meta2) e indicador de movimentacao do acervo (processos paralisados
ha mais de 100 dias). Os magistrados e servidores tiveram a oportunidade de
esclarecer duvidas.

5. INTERVALO PARA O ALMOCO
12h

22/08/2019 —Quinta-feira— Tarde

1. Curso de Justica em Numeros-
13h40- Exposicao
Responsaveis: Dr. Caio Berardo e Fabio Djan Lima

Nesse momento os presentes foram divididos em 2 grupos, metade assistiram o
curso de Justica em NUmeros e a outra metade assistiram o curso de Gestao de
Unidade Judiciaria.

Os temas abordados no curso de Justica em Numeros foram;
8



e Esclarecimentos sobre TPU;

e Regras de Negocio;

¢ Indicadores de Produtividade e Metas;
e Movimentos de Baixa;

¢ Diagnostico.

Baixas Processuais

Arquivados definitivamente;
Com distribuicdo cancelada (ato do magistrado);

Remetidos a outros érgaos judiciais vinculados a
tribunais diferentes;

Remetidos para instancias superiores ou
inferiores;

Transito em julgado e inicio da liquidacdo,
cumprimento de sentenca.

2. Curso de Gestdo de Unidade Judiciaria
13h40- Exposicao
Responsavel: Dr. Rafael Maia, Valéria Fontelles e Luciana S& Fernandes

Os temas abordados no curso de Gestdo de Unidade Judiciaria foram:
e Apresentacdo do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario 2015-
2020 (misséo, viséo, valores, macrodesafios, indicadores, metas e mapa
estratégico);



ESTRUTURADO PLANEJAMENTO

w
.
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 Agdes (64)

 Etapas (287) |

e Elaborar diagnéstico da unidade judiciaria a partir da matriz SWOT, foi
apresentada a metodologia de andlise de cenérios (interno e externo), a
turma foi dividida em 4 grupos que executaram analise SWOT em uma
unidade ficticia e apresentaram os resultados em plenéria.

%"EES‘;

Matriz Swot ou Fofa




AMEBIENTE INTERNO AMBIENTE EXTERNO

FORCAS OPORTUNIDADES

FRAQUEZAS AMEACAS

e Compreensdo dos conceitos de eficacia e eficiéncia no Judiciario, que os
mesmos devem permear as acdes de gestdo das unidades, o
desenvolvimento desse tépico se deu a partir de 4 estérias, conforme o
quadro a sequir:

Alternativas de combinagao Exemplos

Processo eficiente e eficaz Um particular atendimento, com as informacoes
solicitadas plenamente atendidas e com urbanidade pelo
atendente. O atendimento é consumado em apenas dez
minutos.

Processo eficiente e ineficaz Um particular atendimento, cuja informacdo ndo é
fornecida tendo em vista que o processo judicial ndo foi
localizado no Cartorio. O atendimento € realizado em dez
minutos.

Processo ineficiente e eficaz Um particular atendimento, cuja informacgdo € fornecida
com precisdo e urbanidade. O atendimento completo é
realizado em duas horas.

Processo ineficiente e ineficaz Um particular atendimento, cuja informagdo ndo é
fornecida tendo em vista que o processo judicial ndo
foi localizado no Cartério. O atendimento completo é
realizado em duas horas.

Fonte: Como implementar a gestdo em unidades judiciarias de Maria Elisa Macieira e
Mauriti Maranh&o. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2010.
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Eficacia e Eficiéncia na Gestao da Unidade

Qualificagdo Acao descritora da condigio

Eficiente Executa corretamente aquilo gue & felto (nao necessariamenta o que &
feito & a real necessidade do cliente).

Eficaz Alcanca os objetivos planejados (gue retratam as necessidades dos
usudrios), deservolvendao no usudrio a percepgao de satisfagio com o
Servigo prestado.

Eficlente e eficaz Faz, sob custo compativel, o gue realmente precisa ser felto,

3. Roda de Conversas sobre Metas Nacionais-
13h40- Exposicao
Responsaveis: Jonelson Magno Dias, Gleison Gomes e Jéssica de Bosi

Tendo em vista que 0os magistrados e diretores de secretaria da comarca de
Maraba ja tinham feito os cursos de Justica em Numeros e Gestdo de Unidade
Judiciaria, foi ofertado aos magistrados e todos o0s servidores
concomitantemente ao curso Gestao e Qualidade da Prestacdo Judicial oficina
sobre metas nacionais, pelo coordenador de Controle de Planejamento Gleison
Gomes, com apoio do diretor do DPGE Jonelson Magno Dias e a assessora
Jéssica de Bosi.

4. Trocade turma-
16h20- Nesse momento houve a troca das turmas e 0s conteldos foram
repetidos para 0s novos participantes.
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Responséaveis: Dr. Caio Berado, Fabio Djan Lima, Dr. Rafael Maia, Valéria
Fontelles, Luciana S& Fernandes.

5. Encerramento do dia
18h50-
Responsavel: Presidente

DIA 23/08/2019-Sexta-feira — Manha
1. RECEPCAO E ACOLHIMENTO DOS PARTICIPANTES

8h — Orientagdo da Coordenadoria Militar sobre armazenamento e guarda de
armas
Responsavel: TEN. CEL. QOPM CARLOS DORIA SANTOS

2. Curso de Gestéo de Unidade Judiciaria
8h — Exposicéo
Responséavel: Dr. Rafael Maia, Valéria Fontelles, Luciana Sa Fernandes

A metodologia escolhida foi fazer uma exposi¢ao para todos os presentes sobre
como elaborar um plano de acgédo. Iniciou-se com a apresentacdo de um video
sobre a importancia do planejamento para a concretiza¢do dos objetivos.

Os temas abordados no curso de Gestdo de Unidade Judiciaria foram:

e Definicdo de objetivos e metas;
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Planejamento: Direcionadores

+ OBJETIVOS

Sdo "os resultados quantitativos ou qualitativos que se
pretende alcancar com uma atividade planejada”

*|NDICADORES

+53o0 formas de representagdo quantificavel de caracteristicas
de produtos ou processos, utilizados para acompanhar
resultados

* METAS
530 os resultados a serem atingidos , em dado limite de tempo.

e Vincular objetivos e metas aos indicadores;
e Apresentacdo do Método 5w2h;

Plane'lamentoz Método 5SW2H

WHAT 0 QUE
WHO QUEM
WHERE ONDE
WHEN QUANDO
WHY POR QUE
HOW COMO
HOW MUCH QUANTO
CUSTA

e Elaboracdo do plano de acdo: os mesmos grupos puderam elaborar um
objetivo a partir do diagnéstico realizado no dia anterior, estabelecer
metas e vincular a um indicador e apds foi escolhido um relator para

ESPECIFICAR O QUE SERA FEITO

ESPECIFICAR O RESPONSAVEL PARA EXECUTAR OU COORDENAR

A ACAO

ESPECIFICAR O LOCAL ONDE SERA EXECUTADA A ACAO
ESPECIFICAR O PRAZO PARA EXECUTAR A AGAO
EXPLICAR A RAZAO PELA QUAL A AGCAO DEVE SER FEITA
ESPECIFICAR A FORMA PELA QUAL A ACAO DEVERA SER FEITA

PROVER INFORMACQOES SOBRE O CUSTO NECESSARIO PARA
EXECUTAR A ACAO (ORCAMENTO)

apresentacao em plenaria.

3. Oficina de Planejamento
10h40 — Apresentacdo da metodologia
Responsavel: FGV: Newton Fleury e Guilherme Sampaio/DPGE
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Metodologia da Oficina de Planejamento™'°">

62 feira zuoezng
Manhd &

Planejamento

FGV)

Grupo

10:40 Apresentagio do escopo do projeto da FGV
para o TJPA e da metodologia da Oficina de

®  10:50 - 11:40 - Realizagde da Oficina (DPGE -

|ldentificacdo de oportunidades de melhoria nos
senigos administrativos prestados pelo Tribunal as
unidades judiciais (trabalho em grupos — 6 grupos)

®  11:40 — 12:50: Apresentagdo dos resultados de cada

& 12:50 = 13:00 Encerramento

Escopo do
Projeto (FGV /
TJPA)

Aprimorar as Estruturas
Administrativas e Judiciarias, por meio
da elaboragdo do Modelo
Organizacional Integrado Idealizado do
TJPA, definindo o desenho da nova
estrutura organizacional
(Organograma), as macro atribuigoes e
o quadro de cargos comissionados e
fungtes de confianga para as suas
unidades;

Objetivos da Oficina de Planejamento

(DPGE / FGV)

ldentificar oportunidades
de melhoria nos
processos de supons
selecionados, tendo como
foco sua contribuigio
para o desempenho das
Unidades de Primeiro
Grau do TJPA;

judiciaria;

Colher os primeiros
subsidios junto acs
Magistrados e Diretores
de Varas, para apoio as
atividades de redesenho
das estruturas
organizacionais
administrativa &

W FGV DAPP

Definir Modelo de Gestao para
Unidade Judiciaria a ser definida pelo
TJPA, orientado por procedimentos
normativos e focado na formalizagdo
de objetivas, metas e resultados,
visando a melhoria da execugdo e
gestao dos processos de trabalho da
Unidade Judiciaria.

T FGV DAPP

Buscar parceria das
Unidades de Primeiro
Grau para alcance dos
objetivos do Projeto.
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Resultados a serem buscados no projetd """

TRIBUNAL DE  UNIDADES ) '
JUSTICA JUDICIARIAS DE e
s N Peieok ot i

Prestacio

Apaio Direto e Indireto
Jurisdicional

o as unidades de apoio podem

ibuir para o medhor
desampenhe das Unidades
Judiclarias?

Came % sericos de apaio poden,
ndiretamente, contribur pars
masor satisfagSo dos uswarnios?

Como vamos trabalhar? - oportunidades de melnhori2s Fev oar?

i

FORMAGAQ DO CONVENCIMENTO
DO MAGISTRADOD

As guatro -
PERCEPGAD DO dimensdes das Gﬁﬁmg‘
M:'Etgf.:ugn oportunidades JUDICIARIA DE
de melhoria PRIMEIRO GRAU
TRAMITACAD DOS PROCESS0S
MO CARTORIO
Como vamos trabalhar? \TFGV DAPP

Cada grupo devera analisar o Preencher o formulario
o PROCESSO DE SUPORTE a o que serd entregue ao
ele atribuide, identificando grupe
oportunidades de melhoria

COM FOCO NA ESTRUTURA
DE APOIO DIRETO / Preparar a apresentagao
INDIRETO OU NA da proposta do grupo

EXECUGAO DOS
PROCESSOS DE TRABALHO

Apresentar a proposta
Tempo de duragdo do trabalho:
@ 50 minutos o {10 minutos por grupo)

16



-

-,

Organizagao dos grupos

T FGV DAPP

-

=" Engenharia Administrago
& Arquitetura Geral
. S J
™ a
mmonl Planejamento
.._.:... Gestfo de Pessoas o & Finan;as
S J
B ~ ~
Tecnologia da Ay Segurancae
Informagdoe s Comunicaciio
Comunicagio EZE| institucional
oy Mo A

4. Apresentacao dos resultados
12h20 — Exposi¢do em plenaria
Responsavel: FGV: Newton Fleury e Guilherme Sampaio/DPGE

Apds a andlise do processo e identificacdo de oportunidades de melhoria
atribuido a cada grupo, foi escolhido um relator para apresentacao das propostas
em plenaria.

5. Encerramento
13h—
Responsével: Jonelson Magno Dias
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Avaliacdo do Evento

Ao final do Encontro de Gestéo Participativa em Maraba, a equipe organizadora
e os formadores se reuniram para fazer uma avaliagéo do evento, com o intuito
de replicar os pontos fortes e ajustar os pontos fracos.

Participaram da avaliagao:

Dr. Rafael da Silva Maia, Dr. Caio Marco Berardo,

Jonelson Magno Dias, Valéria Fontelles, Fabio Djan Lima, Luciana Sa
Fernandes, Gleison Gomes, Jéssica de Bosi, Nadime Sassim Dahas, Anderson
Clay Batista Pereira e Walter Antbnio Santos Duarte.

Matriz SWOT
PONTOS + PONTOS -
FORCAS FRAQUEZAS
- Equipe de trabalho unida; - N&o sincronizacéo entre o curso de JN e
- Formato de imerséo do evento; Gestao (curso de JN terminou 30 minutos
= - Apresentacdo de prestacdo de | fora do prazo);
o contas das demandas levantadas no | - Ficha de inscrigdo néo clara;
i evento anterior; - Auséncia de um informativo, compilando
Q - Presenca do Presidente; as informacdes gerais do evento;
S - Roda de conversa com magistrados | - Auséncia de controle de frequéncia duplo
i) e servidores no Forum de Maraba, | nos periodos de cada dia de evento;
£ sobre Metas Nacionais e lejud - Falta de pontualidad
< jud. pontualidade para comecar o
evento.
= OPORTUNIDADES AMEACAS
c - Oferta de curso semipresencial de | - Som do microfone com ruido;
*;'": Gestao Qualidade na Prestacao - Compromissos de trabalho dos
o Judicial para as comarcas do interior; | participantes;
()
c
2
o]
S
<
Sugestdes:

- Fazer ficha de inscricdo no Forms;

- Comecar o evento no horario e finalizar as 12h;
inicio do evento o cerimonial deve dar os informes referentes a

No

pontualidade, programacé&o, horarios de almoco, inicio e fim);
- Reunir com FGV para ajustar a dinamica das oficinas;

- Fazer duas listas de frequéncia para mais controle;

- Manter a prestacéo de contas das demandas;
- Os formadores devem respeitar os horarios;

- Colocar 2 telas para plenaria- IEJud, e um grupo de whatsaap para
esclarecimentos de duvidas durante a apresentacao.
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