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PRESIDENCIA

PORTARIA CONJUNTA N° 12/2020-GP/VP/CIJRMB/CJCI, DE 22 DE MAIO DE 2020

Regulamenta os procedimentos a serem adotados para realizagdo, por meio de videoconferéncia, de
audiéncias de conciliacdo e mediacao judicial nos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflito e Cidadania
(CEJUSC) e Juizados Especiais Civeis do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Para.

O Desembargador Leonardo de Noronha Tavares, Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Pard, a
Desembargadora Célia Regina de Lima Pinheiro, Vice-Presidente do Tribunal de Justica do Estado do
Para, a Desembargadora Maria de Nazaré Saavedra Guimarades, Corregedora de Justica da Regido
Metropolitana de Belém, e a Desembargadora Diracy Nunes Alves, Corregedora de Justica das Comarcas
do Interior, no uso de suas atribuicdes regimentais e legais, e

CONSIDERANDO o disposto no art. 96 da Constituicdo Federal, que garantiu autonomia organica-
administrativa aos Tribunais de Justica; no art. 1°, VII, da Lei Complementar n°® 35, de 14 de marc¢o de
1.979; e no Regimento Interno do Tribunal de Justica do Estado do Para;

CONSIDERANDO a necessidade de resguardar a saude de magistrados, servidores, colaboradores e
integrantes do sistema de Justica, bem como garantir a realizacdo de audiéncias de conciliacéo e
mediacéo judicial nos Centros Judiciarios de Solucédo de Conflito e Cidadania (CEJUSC) e nos Juizados
Especiais Civeis do Tribunal de Justica do Estado do Pard, durante o periodo de Regime Diferenciado de
Trabalho (RDT) em razdo da pandemia do novo coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO os termos da Lei n°® 13.994, de 34 de abril de 2020, que alterou a Lei n°® 9.099, de 26 de
setembro de 1995, para possibilitar a conciliagdo ndo presencial no ambito dos Juizados Especiais Civeis;

CONSIDERANDO os termos da Portaria Conjunta n° 9/2020-GP/VP/CJRMB/CJCI, de 7 de maio de 2020,
gue prorroga, no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Para, em parte, o Regime Diferenciado de
Trabalho, instituido pela Portaria Conjunta n° 5/2020-GP/VP/CJRMB/CJCI, de 23 marc¢o de 2020;

CONSIDERANDO os termos dos atos normativos editados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), em
especial a Resolugéo n° 313, de 19 de margo de 2020; a Resolugéo n° 314, de 20 de abril de 2020; e a
Resolugéo n° 318, de 7 de maio de 2020,

RESOLVEM:

Art. 1° Regulamentar os procedimentos a serem adotados para realizacdo de audiéncias de conciliagédo e
mediac¢do judicial por videoconferéncia nos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflito e Cidadania
(CEJUSC) e nos Juizados Especiais Civeis do Tribunal de Justica do Estado do Para, durante o periodo
de Regime Diferenciado de Trabalho (RDT), em razéo da pandemia do novo coronavirus (COVID-19).

TITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 2° Fica autorizada, durante a vigéncia do Regime Diferenciado de Trabalho (RDT), nos termos do art.
5° da Portaria Conjunta n° 7/2020-GP/VP/CIJRMB/CJCI, de 28 de abril de 2020, por meio de plataforma de
videoconferéncia, a realizacao de audiéncias de conciliagdo e mediacéo judicial nos Centros Judiciarios de
Solugéo de Conflito e Cidadania (CEJUSC) e nas audiéncias de conciliagdo dos Juizados Especiais Civeis
do Tribunal de Justica do Estado do Para, durante o periodo de Regime Diferenciado de Trabalho (RDT)
em razdo da pandemia do novo coronavirus (COVID-19).



TJPA - DIARIO DA JUSTICA - Edic&o n° 6907/2020 - Segunda-feira, 25 de Maio de 2020 8

§ 1° Para a realizagcédo das audiéncias por videoconferéncia, disciplinadas nesta Portaria Conjunta, fica
instituida, provisoriamente, a ferramenta Microsoft Teams, sendo permitida a utilizacao, quando disponivel,
do sistema Polycom de videoconferéncia do Poder Judiciario do Estado do Pard, que se encontra em fase
expansao.

§ 2° Na impossibilidade de realizacdo das audiéncias pelas ferramentas citadas no paragrafo anterior, fica
permitida a utilizacdo da aplicagdo Cisco Webex, nos termos do § 2° do art. 6° da Resolucdo n° 314, de 20
de abril de 2020, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), cuja manutencdo deveré ser prestada pelo
préprio CNJ.

§ 3° Quanto a utilizacdo da ferramenta Microsoft Teams, aplicam-se, no que couber, as disposi¢cdes do
Capitulo | do Titulo Il da Portaria Conjunta n° 10/2020-GP/VP/CJRMB/CJCI, de 15 de maio de 2020.

TITULO Il

DA VIDEOCONFERENCIA NAS AUDIENCIAS DE CONCILIACAO E MEDIACAO JUDICIAL NOS
CENTROS JUDICIARIOS DE SOLUCAO DE CONFLITO E CIDADANIA (CEJUSC) E NOS JUIZADOS
ESPECIAIS CIVEIS

CAPITULO |

Da audiéncia de conciliacdo e mediacao judicial nos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflito e
Cidadania (CEJUSC)

Art. 3° A videoconferéncia podera ser utilizada para a realizacdo de audiéncia de conciliacdo e mediagéo
judicial pelos Centros Judiciarios de Solucao de Conflito e Cidadania (CEJUSC), exclusivamente nos
processos digitais em tramitacdo pelo sistema de Processo Judicial Eletrénico (PJe).

Paragrafo unico. Somente poderdo utilizar as ferramentas digitais para videoconferéncia aqueles
CEJUSCs que possuirem acesso a internet e smartphone ou computador com microfone e webcam.

Art. 4° As partes e seus procuradores devem, necessariamente, ter 0S mesmos acessos tecnoldgicos
mencionados no paragrafo Unico do art. 3°.

Art. 5° A realizacdo de conciliacdo ou mediacdo por videoconferéncia € uma ferramenta multiportas que
visa facilitar a prestacao jurisdicional, sendo valida juridicamente, porém deve-se observar seu carater
convidativo, ndo devendo ser obrigatorio.

Art. 6° As demandas pré-processuais poderdo ser encaminhadas para o e-mail institucional dos CEJUSCs
pelas partes interessadas, ou mediante formulério online disponibilizado pelo Nucleo Permanente de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (NUPEMEC), devendo, posteriormente, desde que
preencham os requisitos, ser autuada junto ao PJe.

Art. 7° O solicitante devera apresentar no seu e-mail as informacgdes sobre a solicitacdo, juntar cépia dos
documentos pessoais e fornecer o nome, endereco e meios para contato dos demais interessados.

Art. 8° O CEJUSC analisara o pedido do solicitante e dara encaminhamento por meio do PJe as atividades
de secretaria, de forma eletrbnica, efetuando as diligéncias necessarias para o agendamento e a
realizacdo da sesséo de conciliacdo ou mediagdo por videoconferéncia (autuagéo, ligagdes, pedidos de
documentos, designacéo de conciliador ou mediador, criagdo da sala virtual, envio de carta-convite digital,
videoconferéncia etc).

Art. 9° Verificada a possibilidade de realizacdo de audiéncia de conciliacdo ou mediacdo por meio de
videoconferéncia, € necessario o contato telefénico prévio com os procuradores ou diretamente com as
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partes, a fim de verificar a concordancia na realizacdo do ato processual em ambiente virtual.

Art. 10. No caso de aceitacdo dos interessados, devera ser solicitado o numero do telefone celular do
procurador ou da parte interessada (habilitado para uso de aplicativos de mensagens instantaneas) para
gue sejam realizados 0s ajustes necessarios para realizagdo dos procedimentos da sessao.

Art. 11. Em se tratando de acado processual, é imperioso que o advogado que participar da sessdo sem a
presenca da parte tenha procuracéo, previamente juntada aos autos, com poderes para transigir, ou
devera junta-la no prazo legal.

Art. 12. A sessao devera ser conduzida por conciliador ou mediador judicial devidamente indicado para o
procedimento, sob a supervisdo do servidor do CEJUSC.

Art. 13. Apds a aceitacdo dos procuradores ou das partes, serd encaminhado, via aplicativo de mensagens
ou e-mail, convite com indicacdo do niumero do processo ou reclamacao pré-processual, nome das partes
e procuradores, data e horario da sessdo, bem como e-mail e telefone do servidor responséavel pelo
cumprimento do ato, que auxiliara os envolvidos na conduc¢éo do procedimento, esclarecendo eventuais
duvidas, conforme constante no Anexo.

Art. 14. Visando evitar dialogo sem intermediacdo do conciliador ou mediador, as partes devem ser
adicionadas minutos antes do inicio da sessao.

Art. 15. Se necessario, o TJPA fornecera smartphones aos CEJUSCs para realizacdo de audiéncias
virtuais, que observardo o uso para fins institucionais.

Art. 16. O servidor responsavel pela agenda providenciara a criacdo da sala de videoconferéncia,
utilizando os dados indicados por e-mail previamente fornecidos pelos procuradores ou partes.

Art. 17. A abertura, leitura do termo de sessao, aceite dos termos do acordo e encerramento das sessdes
de conciliagdo e mediacao por videoconferéncia deverdo ocorrer no ambiente virtual, mediante gravacao
para fins de registro formal.

Art. 18. A elaboracéo do termo de audiéncia devera ocorrer durante a sesséo, devendo ser disponibilizado
na sala virtual para cientificagdo dos participantes.

Paragrafo Unico. O conciliador ou mediador devera esclarecer que o termo sera enviado ao magistrado
para homologacdo, arquivamento ou redesignacao (pré-processual), ou sera juntado nos autos quando
tratar-se de acao processual.

Art. 19. Os termos de audiéncia lavrados em sessdes virtuais ficam dispensados da assinatura fisica das
partes.

Art. 20. O termo de audiéncia, quando tratar-se de sesséo por meio de videoconferéncia, devera ser lido
pelo conciliador e mediador, sendo vedada a gravacgao e disponibilizacdo das midias das sessfes, em
respeito ao principio da confidencialidade, salvo a abertura do termo de sesséo e da leitura do termo de
acordo, nos termos do art. 17.

Art. 21. Cabera ao CEJUSC efetuar as devidas autuagdes junto ao PJe, bem como fazer os devidos
registros estatisticos dos atendimentos virtuais realizados.

CAPITULO I

Da audiéncia por videoconferéncia nos Juizados Especiais Civeis
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Art. 22. As audiéncias de conciliacdo dos Juizados Especiais Civeis do Tribunal de Justica do Estado do
Para poderdo ser realizadas por meio de videoconferéncia, conduzidas por Juiz de Direito ou por
conciliador, nos termos do art. 22 da Lei 9.099, de 26 de setembro de 1995, alterada pela Lei 13.994, de
24 de abril de 2020.

§ 1° As audiéncias de conciliagdo dos Juizados Especiais Civeis por videoconferéncia contemplaréo
apenas 0s processos em tramitacao pelo sistema de Processo Judicial Eletrénico (PJe).

§ 2° Fica assegurada a participacao dos integrantes do sistema de justi¢ca, no ato processual, mediante
acesso as ferramentas de videoconferéncia, a critério do magistrado, conforme disposto no art. 2° desta
Portaria.

Art. 23. As citacOes e intimacgdes serdo realizadas pela via eletrdnica, observados os requisitos dispostos
no art. 18 da Lei 9.099, de 1995.

§ 1° Em caso de urgéncia, de risco de perecimento de direito ou outro motivo indicado expressamente em
deciséo judicial, poderd a citacao ou a intimagao ser operada por oficial de justica.

§ 2° O cumprimento de mandados de citagcdo e intimacdo por oficial de justica serdo realizados,
preferencialmente, por meio eletrénico, dispensada a coleta de assinatura do destinatario, devidamente
certificada, em conformidade com o disposto no art. 20 da Portaria Conjunta n® 5/2020-GP/CJRMB/CJCI,
de 23 marco de 2020.

Art. 24. As partes, ao serem intimadas das audiéncias de conciliacdo virtuais, devem ser advertidas da
possibilidade de decretacéo de revelia, em caso de ndo comparecimento, conforme previsto no art. 23, da
Lei n® 9.099, de 1995, alterada pela Lei n® 13.994, de 2020.

Art. 25. Designadas as audiéncias e intimadas as partes, advogados, promotor de justica, defensor publico
e, eventualmente, outros que se fizer necesséria a participacdo, deverao indicar nos autos, por peticao,
endereco de e-mail para o recebimento de link de acesso a videoconferéncia.

Paragrafo tnico. Os envolvidos no ato processual, acima mencionados, poderdo, ainda, indicar nimero de
telefone celular, quando possivel, para qualquer comunicacgdo ou intercorréncia prévia, durante ou apés a
realizacdo do ato, proprias das condi¢des de realizacdo de atos que utilizam a rede mundial de
computadores.

Art. 26. Todos os participantes deverdo se identificar no inicio da realizagdo da audiéncia, mediante o
envio de documento de identificacdo pelo chat da reunido (audiéncia) ou por simples aposi¢do na camera
do referido documento, desde que capaz de identifica-lo.

Art. 27. Havendo acordo, o juiz direito ou conciliador dara fé do encontro de vontades expressado na via
nao presencial, submetendo a imediata homologacdao judicial.

Art. 28. Nao havendo conciliacdo, sera oportunizada a apresentacao de contestacao e de eventual
impugnacao a contestacédo, e, sendo necessaria a realizacdo de audiéncia de instrugdo, sera a tramitacao
suspensa até o afastamento das regras proibitivas de atos presenciais.

Art. 29. O ndo comparecimento injustificado a audiéncia por videoconferéncia, no horario designado,
gerara, no caso do reclamante, a extingdo do processo sem resolucao do mérito, e, na hipétese do
reclamado, a revelia, nos termos do art. 20, combinado com o art. 23 e o art. 51, inciso |, da Lei n° 9.099,
de 1995.

Art. 30. Finalizada a audiéncia por videoconferéncia, a gravacéo e os videos ficardo disponiveis no
Microsoft Teams e no Microsoft Stream, de onde devem ser retirados e incluidos imediatamente nos autos
eletrénicos, usando-se, para todos 0s casos, 0 usuario e a senha institucional do Tribunal de Justi¢ca do



TJPA - DIARIO DA JUSTICA - Edic&o n° 6907/2020 - Segunda-feira, 25 de Maio de 2020 1

Estado do Para.

Paragrafo anico. Concluida a gravagéo, os arquivos de 4udio e video devem ser convertidos para os
formatos compativeis com o PJe, divididos em partes com tamanho aceito pelo sistema e juntados ao
processo judicial, conforme consta do manual de instru¢cBes, disponivel em
http://lwww.tjpa.jus.br/teletrabalho.

Art. 31. O termo de audiéncia serd sempre lavrado, decidindo o magistrado pela apresentacao de
manifestacfes e pedidos das partes, de forma escrita ou oral, preferencialmente contendo nele o breve
resumo das ocorréncias do ato processual.

Art. 32. As atas e termos de audiéncia poderao ser assinados digitalmente apenas pelo presidente do ato,
assim como o documento digital, no caso de audiéncias virtuais, 0s quais passarao a integrar os autos
digitais, mediante registro em termo, ficando dispensada a assinatura fisica no termo de audiéncia, ainda
gue haja celebracéo de acordo.

Art. 33. Deve ser resguardada a publicidade das audiéncias, na forma disposta no art. 12 da Lei n® 9.099,
de 1995, podendo o magistrado, se for o caso, autorizar o ingresso de outras pessoas na sala de
audiéncia por videoconferéncia.

Art. 34. As citagOes, intimagdes, notificacdes e remessas que viabilizem o0 acesso a integra do processo
correspondente serdo consideradas vista pessoal do interessado para todos os efeitos legais, nos termos
do § 1° do art. 9° da Lei n® 11.419, de 19 de dezembro de 2006.

TiTuLO N
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 35. As normas do presente ato normativo aplicam-se, no que couber, as audiéncias realizadas nos
Juizados Especiais da Fazenda Publica, respeitadas as peculiaridades e exigéncias legais.

Art. 36. As situacBes omissas prejudiciais a realizacdo de audiéncias por videoconferéncia seréo
deliberadas pela Presidéncia, ouvidos, quando for o caso, as Corregedorias de Justica, o Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (NUPEMEC) e a Coordenadoria dos
Juizados Especiais.

Art. 37. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, devendo ser remetida, eletronicamente,
cbpia ao Conselho Nacional de Justica (CNJ), a Procuradoria-Geral de Justica, a Procuradoria-Geral do
Estado, a Defensoria Publica, & Ordem dos Advogados do Brasil ¢, Secdo Par4, a Secretaria de Estado de
Administracao Penitenciaria, ao Comando-Geral da Policia Militar, a Delegacia-Geral da Policia Civil e a
Secretaria de Assuntos Juridicos do Municipio de Belém.

Belém, 22 de maio de 2020.

Desembargador LEONARDO DE NORONHA TAVARES
Presidente do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Para
Desembargadora CELIA REGINA DE LIMA PINHEIRO
Vice-Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Para

Desembargadora MARIA DE NAZARE SAAVEDRA GUIMARAES
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Corregedora de Justica da Regido Metropolitana de Belém
Desembargadora DIRACY NUNES ALVES

Corregedora de Justica das Comarcas do Interior
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