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APELACAO N° 0049338-12.2009.8.14.0301

APELANTE: JULYANA FELIPE SAMPAIO

REPRESENTANTE: MARIA CRISTINA FELIPE SAMPAIO

ADVOGADO: PABLO COIMBRA DE ARAUJO — OAB/PA 12.809-B
APELADA: UNIMED BELEM — COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
ADVOGADO: DIOGO DE AZEVEDO TRINDADE — OAB/PA 11.270
RELATOR: DES. RICARDO FERREIRA NUNES

EMENTA: ACAO COM PEDIDO DE OBRIGACAO DE FAZER E INDENIZACAO POR
DANO MORAL. RESCISAO UNILATERAL DO CONTRATO PARTICULAR DE
PRESTACAO DE SERVICOS HOSPITALARES. ATRASO NO PAGAMENTO DE
MENSALIDADE. PARCIAL PROCEDENCIA EM 1° GRAU. APELACAO CIVEL
INTERPOSTA PELA AUTORA. INTUITO DE MAJORACAO DA INDENIZACAO POR
DANO MORAL. AUSENCIA DE RAZAO PARA MAJORACAO DA INDENIZACAO.
VALOR FIXADO PELO JUiZO A QUO RESPEITOU OS CRITERIOS DA
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE. NECESSIDADE DE MANUTENCAO
DA SENTENCA. LITIGANCIA DE MA-FE NAO CONFIGURADA. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO, A UNANIMIDADE.

Vistos, etc.

Acordam os Excelentissimos Senhores Desembargadores que integram a 22 Turma de
Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do Parg, a unanimidade de votos, em
conhecer do recurso de Apelacéo Civel, porém, negar-lhe provimento, pelos fatos e
fundamentos constantes do voto.

Esta sessdo foi presidida pela Exma. Sra. Desa. Gleide Pereira de Moura

Sala das Sessfes do Tribunal de Justica do Estado do Pard, ao sétimo dia do més de agosto
do ano de 2018.

RICARDO FERREIRA NUNES
Desembargador Relator
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Tratam os autos de recurso de Apelacdo Civel interposto por JULYANA FELIPE
SAMPAIO, menor impubere, representada por sua genitora MARIA CRISTINA FELIPE
SAMPAIO, em face de sentenca proferida nos autos da Acéo com pedido de obrigacdo de
fazer e indenizacdo por danos morais, ajuizada pela ora apelante em desfavor de UNIMED
BELEM — COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, tendo como objeto a rescisio do
contrato particular de prestagcéo de servigos hospitalares, ocorrida em raz&o do atraso no
pagamento da mensalidade referente ao més de agosto de 2008.

Narrou a autora, em peticdo inicial defls. 03/15, que o atraso no pagamento da mensalidade
em comento se deu em razdo de manifesto equivoco da parte requerida, haja vista que a
genitora da requerente se encaminhou a central de atendimento para solicitar os boletos das
parcelas ja vencidas, ocasido em que recebeu somente o boleto correspondente ao més de
setembro/2008, motivo pelo qual presumiu que a parcela referente ao més de agosto/2008 ja
estivesse liquidada. Ao final, pleiteou a declaracéo de nulidade do artigo 82 do contrato em
comento, a reintegracdo da demandante ao plano de salide contratado e a condenacéo daré
ao pagamento de indenizagdo por danos morais no valor correspondente a 100 (cem)
salarios minimos, que na época do gjuizamento da acdo totalizava a quantia de R$ 46.500,00
(quarenta e seis mil e quinhentosreais).

A parte requerida apresentou Contestacéo as fls. 69/88 alegando, resumidamente, que a
rescisao contratual havia se dado de forma legitima, na medida em que a autora teria
deixado de efetuar o pagamento da mensalidade referente ao més de agosto de 2008 por
periodo superior a 60 (sessenta) dias, conforme previsto no artigo 82 do contrato em andlise.
A requerente apresentou Manifestacdo a Contestacdo as fls. 90/100.

Foi realizada audiéncia preliminar em 28 de janeiro de 2013, conforme termo de fl. 102.

Em parecer de fls. 133/139, aD. Procuradoria de Justica do Estado do Para se manifestou no
sentido da parcial procedéncia dos pedidos formulados pela autora, tdo somente para que a
requerida procedesse a reintegracéo definitiva da autora ao plano de salde.

Foi proferida sentenca julgando procedentes os pedidos da parte autora, vide infra:

Por todo o exposto, julgo procedente o pedido e condeno a ré a reintegrar a autora ao plano de salde
contratado. Nesta parte antecipo os efeitos da tutela e fixo multa de R$- 10.000,00 para a hipotese de
descumprimento da decisdo. Condeno ainda a ré ao pagamento de R$- 3.000,00 por danos morais, acrescidos
das custas do processo e honorarios advocaticios de 20% sobre o valor da condenagéo. P.R.1.C. Belém, 12 de
fevereiro de 2014.

Amilcar Guimar&es. Juiz de Direito

UNIMED BELEM — COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO op6s Embargos de
Declaracdo em face da referida sentenca (fls. 142/147).

Irresignada, JULY ANA FELIPE SAMPAIO interp6s recurso de Apelacéo (fls. 158/168),
pugnando pela reforma parcial da sentencga, para majorar a indenizagdo por danos morais,
bem como paraimpor a parte apelada condenacéo ao pagamento de multa por litigancia de
ma-fé.

O Juizo a quo recebeu o recurso somente em seu efeito devolutivo, bem
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como determinou a intimagdo da parte apelada para, querendo, contrarrazoar, e apos, a
remessa dos autos a este Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Para (fl. 176).
UNIMED BELEM — COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO apresentou
Contrarrazdes ao recurso de Apelacéo as fls. 177/186, alegando a impossibilidade de
majoracao do valor arbitrado pelo Juizo a quo referente aos danos morais, em razéo de a
guantia ter sido fixada com base nos principios da razoabilidade e proporcionalidade, bem
como a inaplicabilidade da multa por litigancia de ma-fé, em virtude da inocorréncia de
alteracéo da verdade dos fatos.

Coube-me o feito por distribuicéo.

Em despacho de fl. 166, determinei o retorno dos autos ao Juizo de Origem para o
julgamento dos Embargos Declaratérios de fls. 142/157.

Em despacho de fl. 201, o Juizo de 1° Grau informou gue os supracitados Embargos de
Declaracéo haviam sido julgados em 22.05.2014 e publicados no DJE em 05.06.2014,
todavia, ndo haviam sido juntados aos presentes autos, razéo pela qual determinou areferida
juntada.

A citada decisdo que julgou os referidos Embargos Declaratérios foi juntada as fls. 202,
perante a qual foi dado provimento ao referido recurso, nos seguintes termos.

Certifique-se a tempestividade dos embargos de declaragéo e, caso esteja no prazo, passa o juizo a decidir os
embargos da seguinte forma. Com razéo o Embargante. Acolho os embargos de declaracdo e determino que a
parte dispositiva da sentenca passe a constar o seguinte: Condeno ainda a ré ao pagamento de R$- 3.000,00 por
danos morais, atualizados pela SELIC, a partir da data da prolacé@o da sentenca, acrescidos das custas do
processo e honorérios advocaticios de 20% sobre o valor da condenagdo. Mantenho a restante da sentenca.
Belém, 22 de maio de 2014. Amilcar Guimarées. Juiz de Direito

Em despacho de fl. 203, determinei que 0s autos retornassem ao Juizo de Origem, afim de
certificar a interposi¢éo ou ndo de recurso de apelacéo pela ré, tendo o Juizo de Piso
certificado a auséncia de interposicao de recurso pela parte requerida (fl. 204).
Determinei a remessa dos autos ao Ministério Publico do Estado do Parg, para o
oferecimento de parecer, nos termos do artigo 178, inciso |1, do Cédigo de Processo Civil
(fl. 214).

A D. Procuradoria de Justica do Ministério Publico do Estado do Pard, em parecer de fls.
216/218, se manifestou pelo conhecimento e desprovimento do recurso de Apelagdo Civel
ora analisados.

E o relatdrio.

Remetam-se os autos a Secretaria Unica de Direito Publico e Privado, nos termos dos
artigos 931 e 934 do Cadigo de Processo Civil.

VOTO

|. FUNDAMENTACAO
1. Aplicacéo intertemporal do Codigo de Processo Civil:
Impende frisar que o Novo Cédigo de Processo Civil/2015 o qual entrou em vigor em

18/03/2016, tem aplicacéo imediata por se tratar de norma processual, nos termos do artigo
14 do Novo Cadigo de Processo Civil/15,
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contudo, em respeito a regra de direito intertemporal e aos atos juridicos processuais
consumados, bem como na forma do enunciado administrativo n.° 02 do Colendo Superior
Tribunal de Justica, serdo aplicadas ao presente caso as normas e interpretacées do Codigo
de Processo Civil de 1973, considerando que da sentenca atacada foram as partes intimadas
em 28/02/2014 (fl. 141), portanto, antes da entrada em vigor do atual CPC. Passo a
transcricdo do referido enunciado:

Aos recursos interpostos com fundamento no CPC/1973 (relativos a decisdes publicadas até 17 de margo de
2016) devem ser exigidos os requisitos de admissibilidade naforma nele prevista, com as interpretacdes dadas,
até entdo, pelajurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica.

2. Andlise de admissibilidade:

Presentes os pressupostos de admissibilidade intrinsecos e extrinsecos da apel agéo, conheco-
ae passo aexaminala.

3. Razdes Recursais

Com o fito de fornecer provimento jurisdicional satisfatério as partes, fundamentarei meu
voto nos termos dos argumentos trazidos a baila pela apelante, bem como os suscitados em
contrarrazoes pela apelada.

3.1. Da Quantificagéo do Dano Moral

Cinge-se a controvérsia acerca do valor arbitrado atitulo de indenizac&o por danos morais,
decorrentes da rescisdo unilateral do contrato particular de prestacdo de servicos
hospitalares, sem comunicagdo a consumidora, ocorrida em razdo do atraso no pagamento
da mensalidade referente ao més de agosto de 2008.

A parte autora havia pleiteado que areferida verba fosse arbitrada no valor correspondente a
100 (cem) salarios minimos, que na época do ajuizamento da acdo totalizava a quantia de R$
46.500,00 (quarenta e seis mil e quinhentos reais), todavia, o Juizo a quo fixou areferida
indenizacdo no valor de R$ 3.000,00, atualizados pela SELIC, a partir da data da prolagéo
da sentenca.

No presente caso, verifico que o Juizo de Piso, ao fixar o valor da indenizagdo por danos
morais, fundamentou sua deciséo no fato de o comportamento da apelada ter trazido
transtorno inaceitavel ao consumidor, que vai desde aflicdo de ficar sem protecéo do
tratamento de salde, até procurar um advogado, ir ao férum, etc.

Todavia, é importante destacar que o conceito moderno de dano moral é essencial mente
definido por uma ofensa a um direito, bem ou interesse, que tenha repercussao na esfera dos
direitos da personalidade da vitima, portanto, ndo esta intrinsecamente ligado a sofrimento
exagerado, a dor interna; isso pode ser a consequéncia da violacéo dos referidos direitos,
mas ndo a causa da condenacdo por danos morais. No caso em comento, vislumbro que essa
violag&o se deu em relacdo ao direito fundamental a
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salide da parte apelante, decorrente de rescisdo abusiva do plano de salde, sem notificagdo
prévia da consumidora.

Portanto, feita a referida consideracéo, passo para analise do mérito recursal, qual sgja, a
andlise do valor arbitrado pelo Juizo de Piso atitulo de indenizagdo por dano moral.

No momento do arbitramento dos danos morais, € licito ao magistrado, se valer dos critérios
da razoabilidade e da proporcionalidade, devendo, entretanto, analisar dois parémetros
consagrados em nossa doutrina e nossa jurisprudéncia: 1) A reparacéo pelos transtornos
causados pela rescisao indevida do contrato particular de prestagéo de servicos hospitalares,
tomando-se o cuidado de evitar o enriquecimento ilicito ou o que a doutrina vem chamando
de industrializagdo dos danos morais; 2) Sancéo pedagdgica ao condenado por prética de ato
abusivo, levando-se em conta sua capacidade econémica.

Dessa forma, em relacdo ao primeiro pardmetro, penso que o valor arbitrado no primeiro
grau guardou compatibilidade com o caso em andlise. Explico:

Em que pese a rescisdo contratual ter se perpetrado ao longo de alguns anos, verifico
inexistir prova nos autos de maiores prejuizos nesse periodo. 1sso porgue, em que pese a
apelante ter informado ter sofrido diversos problemas de salide durante o periodo em que
ficou impossibilita de usar o plano de salde objeto do litigio, inexiste nos presentes autos
gualquer prova acerca das enfermidades citadas, bem como qualquer comprovagéo de
atendimento médico da menor nesse interim.

Quanto ao segundo critério, destaco ser fato publico e notério a extensa capacidade
econdmica da apelada, todavia, conforme ja esclarecido, tal critério ndo pode sozinho
justificar o arbitramento de indenizacéo em valor exorbitante.

Portanto, entendo que elevar o valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais), arbitrado atitulo de
indenizacdo por danos morais, seria estimular o enriquecimento ilicito da apelante, tendo em
vista que majoragdo da referida quantia ndo seria proporcional e nem razoavel de acordo
com as particularidades do caso acima mencionadas.

Do mesmo modo, verifico que a jurisprudéncia dos Tribunais ndo é pacifica acerca do
guantum indenizatorio em casos andlogos, razéo pela qual o valor em comento deve ser
fixado pelo prudente arbitrio do julgador, mediante analise dos quesitos supramencionados.
Desse modo, entendo que o valor de R$ 3.000,00 fixado pelo Juizo de Piso respeitou os
critérios da razoabilidade e proporcionalidade, portanto, ndo havendo fundamento para
maj oracao.

3.2. Dalitigancia de ma&fé.

Pleiteia a apelante a condenagdo da apelada ao pagamento de multa por litigancia de ma-fé,
em razéo de ter supostamente alterado a verdade dos fatos, na medida em que afirmou que a
recorrente estava com parcela atrasada ha mais de 60 (sessenta) dias.

A alegacdo ndo merece ser acolhida. Explico:

Primeiramente, em relagéo ao atraso no pagamento da mensalidade do més de agosto/2008,
vislumbro que tal fato restou incontroverso, na medida em
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gue a prépria apelante admite ndo ter efetuado o pagamento da referida parcela, todavia,
imputa a responsabilidade por tal ato a apelada.

Do mesmo modo, em relagdo a alegacdo no atraso no pagamento da parcela de
outubro/2008, formulada as fls. 82, entendo se tratar de mero equivoco material, na medida
em gque em outros trechos da contestacéo a apel ada afirma que o atraso no pagamento se deu
em relacdo a parcela do més de agosto/2008.

Outrossim, verifico que a propria apelante também cometeu 0 mesmo equivoco, haja vista
que afl. 14, requereu que fosse imposta a recorrida a obrigacéo de receber o pagamento da
mensalidade referente ao més de outubro/2008.

Portanto, ausente a caracterizacgdo de litigancia de méa-fé do apelante, por n&o ter
vislumbrado tentativa da parte apelada em alterar a verdade dos fatos.

Por fim, destaco que a D. Procuradoria do Ministério Publico, em parecer de fls. 216/218, o
gual acolho em sua integra, opinou pelo desprovimento do presente recurso de apel acéo.
Sendo assim, ndo vislumbro qualquer argumento capaz de reformar a sentenca recorrida,
devendo ser mantida em todos os seus termos.

[1l. DISPOSITIVO

Isto posto, CONHECO do recurso de Apelacdo Civel interposto, no entanto, NEGO-LHE
provimento, para confirmar a sentenca impugnada, mantendo integral mente seus termos.
E o voto.

Belém, 07/08/18

DES. RICARDO FERREIRA NUNES
Relator
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