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1. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2015-2020

A criagdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ), em 2004, como 6rgao de
coordenacao e controle externo do Poder Judiciario Nacional teve, como uma de suas
principais consequéncias, a introducdo do processo de planejamento estratégico nos

Tribunais.

Com a edi¢céo da Resolucdo CNJ n.° 198/2014, de 01 de julho de 2014 foi instituida
a Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o periodo de 2015-2020, Planejamento
Estratégico do Poder Judicidrio Nacional, contendo a Missdo, Visdo, Valores e
Macrodesafios do Poder Judiciario.

O Poder Judiciario Nacional adotou o Balanced Scorecard (BSC) como
ferramenta metodoldgica na construgdo e monitoramento do Planejamento Estratégico

2015-2020, com estipulacdo de macrodesafios, metas e indicadores.

O Tribunal de Justica do Estado do Para (TJPA) aprovou, por meio da Resolucéo
n.° 28/2014-GP, o Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Para para
0 periodo de 06 anos (2015-2020), alinhado as orienta¢cfes estabelecidas pelo CNJ na
Estratégia Nacional. O Planejamento Estratégico foi revisado, conforme Resolugédo n.°
35/2016.

O Plano Estratégico do TJPA 2015-2020 é composto de 11 macrodesafios,
distribuidos em 28 iniciativas estratégicas, que delineiam caminhos institucionais para
alcancar seus objetivos e acles estratégicas, divididas por perspectivas de resultado para
a sociedade, processos Internos e recursos. A elaboracdo do Planejamento Estratégico
foi estruturada a partir de certos elementos, dentro os quais se destacam: a missdo (razao

de ser), visdo (expressa a situagéo desejada) e valores (crencas béasicas) do TIPA.

O Mapa Estratégico para 2015-2020, a seguir, representa graficamente a
estratégia definida pelo TIPA para o alcance dos resultados pretendidos, numa relagdo
de causa e efeito, que evidencia os desafios que devem ser superados para concretizar

a missao e a visao de futuro:
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2. RESULTADOS ALCANCADOS

2.1 MACRODESAFIO GARANTIA DOS DIREITOS DE CIDADANIA
INICIATIVA 1. Efetividade na solucéo de conflitos fundiarios urbanos,
ESTRATEGICA rurais, ambientais e minerarios.

1. Alcancar 50% de aprovacgdo na pesquisa de
satisfacdo do usuario

META 2016 2. Aumentar em 2% anualmente o nimero de pessoas
beneficiadas
INDICADOR 1. Indice de satisfagdo dos usuarios

2. Pessoas beneficiadas com a¢des de cidadania

1. (Numeros de respostas positivas por usuario) / (total
FORMULA DE CALCULO de usuérios pesquisados) x 100.

2. (Numero de Pessoas Beneficiadas no ano atual em
relacdo ao ano anterior) X 100 — 100.

APURACAO
indices indice de sa}i_sfagéo dos Pessogs beneficiadas_ com
usuarios acOes de cidadania
indice Esperado % 50 2
indice Observado % 45 147
Situacdo da Meta Nao Alcangada Alcangada

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

O macrodesafio Garantia dos direitos da cidadania tem como desafio garantir, no
plano concreto, os direitos da cidadania, de forma a atenuar as desigualdades, observando
praticas sustentaveis e uso de tecnologia limpa. Para atender a este macrodesafio foi
proposta para o ano de 2016 a iniciativa estratégica de Efetividade na solucéo de conflitos
fundiarios urbanos, rurais, ambientais e minerarios. Foi realizada pesquisa com
magistrados sobre a alteragdo de competéncia das varas agrarias do Estado, tendo sido
elaboradas 4 propostas que foram encaminhadas a Presidéncia do TJPA.

Para o ano de 2016, foram propostas duas metas: Alcancar 50% de aprovagao na
pesquisa de satisfacdo dos usuarios e Pessoas beneficiadas com a¢des de cidadania.

A pesquisa de Satisfacdo do Usuério foi realizada no periodo de 16 de maio até de
29 de julho de 2016, por meio de questionario eletrdnico disponivel nos portais do TIPA e
também por formulario impresso disponibilizado nas unidades. Participaram da pesquisa
2.563 (duas mil quinhentos e sessenta e trés) pessoas, entre advogados, Defensoria
Pulblica, Ministério Publico, testemunhas, estudantes e qualquer parte envolvida no
processo de opinar sobre o servigco prestado do Poder Judiciario Estadual. O nivel de
satisfacdo geral dos usuarios do Poder Judiciario do Estado do Para ficou em 45%, ou
seja, abaixo do indice proposto que era de 50%.

Quanto as acdes de cidadania houve um incremento no nimero de atendimentos,
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em 2016 foram atendidas 30.559 pessoas, 0 que resultou num aumento de 147% no

namero de atendimentos em relagdo ao ano anterior.

CELERIDADE E PRODUTIVIDADE NA

2.2 MACRODESAFIO PRESTAGAO JUDICIAL
INICIATIVAS ESTRATEGICAS 1. Seminiciativas para 2016
2. Reduzir em 2p.pa taxade
META 2016 congestionamento
3. Aumentar em 5p.p a taxa de

atendimento a demanda

1. Taxa de congestionamento processual do
INDICADOR Poder Judiciario

2. indice de atendimento & demanda

1. ((Total de processos pendentes) [/
FORMULA DE CALCULO (baixados + processos pendentes)) x 100

2. (Nomero de processos baixados) /
(Ndmero de casos novos) x 100

APURACAO
_— Taxade Congestionamento indice de atendimento a
Indices processual do Poder
S demanda
Judiciario
indice Esperado p.p -2 5
indice Observado p.p -4,7 42
Situacdo da Meta Alcancada Alcancada

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

A celeridade e produtividade na prestagédo judicial tem por finalidade materializar,
na pratica judiciaria, o comando constitucional da razoavel duracéo do processo. Trata-
se de garantir a prestagdo jurisdicional efetiva e &gil, com segurancga juridica e
procedimental na tramitacdo dos processos judiciais, bem como elevar a produtividade
dos servidores e magistrados. Para o ano de 2016 n&o foram previstas iniciativas para
este macrodesafio. Porém foram definidas duas metas: Reduzir em 2p.p a taxa

de congestionamento e aumentar em 5.p.p a taxa de atendimento a demanda. A
taxa de congestionamento média Nacional da Justica Estadual em 2014 foi de 74,2% e a
taxa do TJPA em 2016 foi de 69,5%, sendo assim a meta proposta foi alcangada com a
reducéo de -4,7 p.p na referida taxa.

Quanta ao indice de atendimento a demanda a média nacional da justica estadual
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em 2014 foi de 99% e no TIJPA em 2016 ficou em 141%, o que acarretou uma reducdo no

congestionamento de 42 p.p.

COMBATE A CORRUPGAO E A IMPROBIDADE

2.3 MACRODESAFIO ADMINISTRATIVA

INICIATIVAESTRATEGICA 1. Sem iniciativas para 2016

1. Aumentar em 10 p.p o nimero de sentencas de acgles
de improbidade  administrativa e contra a
administracdo publica, cuja a distribuicdo se deu até 5
anos do periodo de referéncia

META 2016

1. indice de agilidade no julgamento das acbes de
INDICADOR improbidade administrativa e crimes contra a
administracao publica.

i i 1. ((Ndmero de processos sentenciados cuja tramitacao
FORMULA DE CALCULO durou no maximo cinco anos) / (total de processos
sentenciados no ano em questédo)) x 100.

APURACAO

: indice de agilidade no julgamento das agdes de
Indices improbidade administrativa e crimes contra a
administracao publica

indice Esperado p.p 10
indice Observado p.p 22
Situacdo da Meta Alcangada

Fonte: Coordenadoria de Estatistica
DESEMPENHO

Trata-se de um conjunto de atos que visem a protegcdo da coisa publica, a
lisura nos processos eleitorais, a preservacdo da probidade administrativa e a
persecucdo dos crimes contra a administragdo publica e eleitorais, entre outros. Para
tanto, deve-se priorizar a tramitacdo dos processos judiciais que tratem do desvio de
recursos publicos e de improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas
administrativas relacionadas a melhoria do controle e fiscalizagdo do gasto publico no
ambito do Poder Judiciério.

Para o exercicio de 2016 ndo foram definidas iniciativas estratégicas. A meta
estipulada foi aumentar em 10 p.p o niumero de sentencgas de agbes de improbidade
administrativa e contra a administracdo publica, cuja a distribuicdo se deu até 5 anos do
periodo de referéncia. Em 2014 foram julgados 37% das acfes e em 2016 59%, o que

resultou num aumento de 22 p.p nos julgamentos deste tipo de acéo.



2.4MACRODESAFIO

CONFLITOS

ADOCAO DE SOLUCOES ALTERNATIVAS DE

INICIATIVAESTRATEGICA 1.

Sem iniciativas para 2016

1. Aumentar em 4% o ndmero de a¢des resolvidas
2. Aumentar em 4% o nimero de atendimento

META 2016
3. Aumentar em 10% o ndmero de acordos pré-
processuais homologados
1. Incremento do nimero de solucdes alternativas de
conflitos no &mbito estadual
INDICADOR 2. Crescimento dos atendimentos nos CEJUSC'’s
3. Crescimento dos acordos  pré-processuais
homologados nos CEJUSC's
1. (N° de ac¢les resolvidas no ano vigente) / (N° de acbes
resolvidas no ano base (2014)) x 100-100
. i 2. (N° de atendimentos no ano vigente) / (N° de
FORMULA DE CALCULO atendimentos no ano base (2014)) x 100-100
3. (N° de acordos pré-processuais homologados no ano
vigente) / (N° de acordos pré-processuais no ano base
(2014)) x 100-100
APURACAO
Incremento do Crescimento dos
: nimero de solugdes Crescimento dos acordos pré-
Indices alternativas de atendimentos nos processuais
conflitos no ambito CEJUSC’s homologados nos
estadual CEJUSC's
indice Esperado % 4 4 10
indice Observado % 1379 996 26
Situacédo da Meta Alcancada Alcancada Alcancada

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

Adotar métodos adequados de solugdes de conflitos concentra-se na promogao

de acordos pré-processuais e processuais, por meio de mediacdes e conciliacoes.

Nesse sentido foram tragadas trés metas para 2016: Aumentar em 4% o namero de

acdes resolvidas, aumentar em 4% o numero de atendimentos nos CEJUSC’s e

aumentar em 10% o nimero de acordos pré- processuais homologados.

Quanto ao incremento do nimero de solugdes alternativas de conflitos no

ambito estadual em 2016, 4.969 ac¢bes foram resolvidas. O indice alcancado foi de

1.379% em relagéo ao ano de 2014 quando foram solucionadas 336 agoes.

Os atendimentos nos CEJUS’s cresceram 996%, em virtude da realizagdo de
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mutirdes no 1° e 2° semestre de 2016 no municipio de Parauapebas, nas varas da
familia, Casa de Justica e cidadania e Faculdade Metropolitana da Amazoénia (Famaz).
Além disto, foi instalado em Ananindeua o 7° CEJUSC no prédio da Escola Superior
Madre Celeste (Esmac). O que resultou também no crescimento em 26% no nimero
de acordos pré-processuais homologados que passaram de 2.602 em 2014 para 3.272
em 2016.

2 5 MACRODESAFIO GESTAO DAS DEMANDAS REPETITIVAS E DOS
GRANDESLITIGANTES
INICIATIVAESTRATEGICA 1. Seminiciativas para 2016
META 2016 1. R_edyzi_r em 1 p.p ataxa de congestionamento em
litigancia serial
INDICADOR 1. Taxa de congestionamento em litigancia serial
FORMULA DE CALCULO 1. ((Total de processos baixados) / (casos novos +

casos pendentes)) x 100

APURACAO
indices Taxa de congestionamento em litigancia serial
indice Esperado p.p -1

indice Observado p.p

Situacdo da Meta N&o apurado

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

Refere-se a reducdo do acumulo de processos relativos a litigancia serial,
advindos dos entes publicos, do sistema financeiro, das operadoras de telefonia, entre
outros, por meio da gestdo da informacdo e do uso de sistemas eletronicos. Visa
reverter a cultura da excessiva judicializagcdo, com a proposicdo de inovagdes
legislativas, a criacdo e aplicacdo de mecanismos para penalizar a litigancia protelatoria
€ 0 monitoramento sistematico dos assuntos repetitivos e dos grandes litigantes.

Com a revisao do planejamento estratégico ficou definido como ano de referéncia
2016, o percentual apurado foi de 93%, portanto a apuracéo do indicador s6 ocorrera em
2017.



2.6 MACRODESAFIO

IMPULSO AS EXECUCOES FISCAIS, CIVEIS E
TRABALHISTAS

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

1. Seminiciativas para 2016

META 2016 Sem metas
1. indice de Atendimento a Demanda de
INDICADOR acdes de Execucao Fiscal no 1° grau
2. indice de atendimento & demanda de
acbes de execucgdo ndo-fiscal no 1° grau
1. ((Total de processos de execucdo fiscal
. i baixados) / (casos novos de execucdo fiscal)) x
FORMULA DE CALCULO 100
2. ((Total de processos de execuc¢do nao-fiscal
baixados) / (casos novos de execucdo nao-
APURACAO

indices

indice de Atendimento a
Demanda de acfes de
Execucéo Fiscal no 1°

grau

indice de atendimento a
demandade agdes de
execucdo ndo-fiscal no 1°
grau

indice Esperado %

indice Observado %

Situacdo da Meta

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

Implantacdo de acles visando a efetividade das acdes judiciais, propiciando a

recuperacdo de bens e valores aos cofres publicos (execugdes fiscais) e a solucdo

definitiva dos litigios civeis e trabalhistas. Para tanto, podem ser adotados mecanismos

como a utilizacdo tempestiva dos sistemas de bloqueio de ativos do devedor
(BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD); a realizagdo de leildes judiciais; a celebracdo de

parcerias com as Procuradorias de Fazenda, juntas comerciais, cartorios de registro de

imoveis e de protesto de titulos; a inscricdo da divida nos sistemas de prote¢éo ao

crédito, a exemplo do Serasa e SPC, entre outras acoes.

Foi estabelecida uma iniciativa estratégica para este macrodesafio com vigéncia

para 2017, que € a Promoc¢éo de agles institucionais voltadas as soluc¢des de litigios em

execucao fiscal e civel. Também foram tracados dois indicadores, no entanto ndo ha metas

para 2016.
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2.7 MACRODESAFIO APRIMORAMENTO DA GESTAO DA JUSTIGA CRIMINAL

. 1. Promocdo da justica restaurativa e de acdes de
INICIATIVAESTRATEGICA ressocializac&o dos apenados

2. Implementacéo de sistema integrado de controle da
execugéo penal

META 2016 1. Reduzir em 2 p.p a taxa de congestionamento de ac¢des
de execucdes de penas restritivas de direito e medidas
de segurancga

2. Reduzir em 2 p.p a taxa de congestionamento de a¢es
de execucdes de penas privativas de liberdade

1. Taxa de congestionamento das acbes de execucdo de
penas restritivas de direito e medidas de seguranga

INDICADOR )
2. Taxa de Congestionamento das Acbes de Execugdo de
Penas Privativas de Liberdade
1. ((Total de processos baixados) / (casos novos + casos
FORMULA DE CALCULO pendentes)) x 100
2. ((Total de processos baixados) / (casos novos + casos
pendentes)) x 100
APURACAO
Taxade~congest|onan~1ento Taxade Congestionamento
P das acOes de execucdo de ~ ~
Indices o o das A¢des de Execucéo de
penas restritivas de direito e L .
: Penas Privativas de Liberdade
medidas de seguranca
indice Esperado p.p -2 -2
indice Observado p.p 8 -15
Situacdo da Meta N&o alcancada Alcancada

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

Refere-se a adocdo de medidas preventivas a criminalidade e ao
aprimoramento do sistema criminal, por meio de maior aplicacdo de penas e medidas
alternativas, investimento na justica restaurativa, aperfeicoamento do sistema
penitenciario, fortalecimento dos conselhos de comunidade, penitenciarios e dos
patronatos e combate ao uso de drogas ilicitas. Pretende reduzir o nimero de processos,
as taxas de encarceramento e a reincidéncia; estabelecer mecanismos para minimizar
a sensacdo de impunidade e inseguranca social; e a construcdo de uma visdo de justica
criminal vinculada a justica social. Foram definidas duas iniciativas estratégicas para 2016:
Reduzir em - 2 p.p a taxa de congestionamento de acdes de execucbes de penas
restritivas de direito e medidas de seguranca e reduzir em - 2 p.p a taxa de
congestionamento de a¢des de execucdes de penas privativas de liberdade.
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Quanto as acOes de execucdes de penas restritivas de direito e medidas de
seguranca, o indice apurado foi de 8 p.p, pois a taxa de congestionamento em 2015 foi de
49% e em 2016 (57%) e a taxa de congestionamento de execuc¢des de penas privativas
de liberdade ficou em -15 p.p, destaca-se que o percentual em 2015 era de 94% e 2016
(79%)

2.8 MACRODESAFIO MELHORIA DE GESTAO DE PESSOAS

INICIATIVAS

ESTRATEGICAS 1. Seminiciativas para 2016

1. Mapear 60% das competéncias
2. Capacitar pelo menos 10% de servidores em

META 2016 competéncias profissionais
3. Capacitar pelo menos 40% de magistrados e
servidores

1. indice de mapeamento das competéncias
2. Indice de capacitacdo nas competéncias profissionais

INDICADOR
mapeadas
3. Indice de formacédo e aperfeicoamento
1. (Total de servidores com competéncias mapeada) /
(total de servidores) x 100
FORMULA DE CALCULO 2. (Numero de servidores capacitados por competéncia
especifica) / (N° total de servidores) x100
3. (N° de magistrados e servidores capacitados)/(N°
total de magistrados e servidores) x 100
APURACAO
) indice de
indices ma Ig:r!r?:n?c?das csg;mt;%?]%iggs Indice de formag&o
P . pet : e aperfeicoamento
competéncias profissionais
mapeadas
indice Esperado % 10 40
indice Observado% | | - 45
Situacdo da Meta N&o apurado N&o apurado

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano nos érgdos do
Poder Judiciario. Considera programas e acdes relacionados a avaliacdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados;

a valorizacdo dos colaboradores; a humanizacdo nas relagbes de trabalho; ao
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by

estabelecimento de sistemas de recompensas, a modernizacdo das carreiras e a

adequada distribuicdo da forca de trabalho. No exercicio de 2016 foram capacitados

45% dos 5.265 magistrados e servidores do TJPA, sendo que 1.658 foram
capacitados através de cursos oferecidos pela Coordenadoria de Treinamento e
Informacéo e 694 através da Escola Superior da Magistratura (ESM).

2.9 MACRODESAFIO APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE CUSTOS

INICIATIVA

ESTRATEGICA Implantacdo do Sistema de gestéo de custos

1. Inserir 40% do processo de gestéo
META 2016 2. Reduzir em 1% as despesas com 0S processos
baixados

1. indice de insercéo dos processos de gest&o no
INDICADOR sistema de custo

2. Indice de Eficiéncia Operacional

1. (N° de processos de gestdo inseridos) /
(N° de processos de gestéo identificados) x100.

FORMULA DE CALCULO 2. ((Desp.Total-Inativos-Precatério-
Investimento+ depreciacéo) / (Total de
APURACAO
oo IENEE E1 IISEEED Clos indice de Eficiéncia

Indices processos de gestdo no o ;

. peracional
sistema de custo

indice Esperado % 40 -1

indice Observado % - -40
Situagdo da Meta N&o apurado Alcancada

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

Refere-se a utilizagdo de mecanismos para alinhar as necessidades
or¢camentarias de custeio, investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestacao
jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais da administragdo publica.
Envolve estabelecer uma cultura de reducdo do desperdicio de recursos publicos,
de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das
necessidades prioritarias e essenciais dos 0rgdos da justica. Quanto ao indicador
de insercéo dos processos de gestdo no sistema de custo, ndo houve apuragédo em
virtude de o sistema ainda nao ter sido implantado no TJPA. J& o indice de eficiéncia
operacional alcangou a meta estipulada com a reducgéo de -40%, visto que a despesa
por processo baixado em 2015 foi de R$ 4.037,28 e em 2016 de R$ 2.434,44.
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2.10 MACRODESAFIO INSTITUICAO DA GOVERNANGA JUDICIARIA

INICIATIVAS L -~
ESTRATEGICAS 1. Sem iniciativas estratégicas para 2016

1. Executar em pelo menos 80% do valor destinado as

META 2016 iniciativas estratégicas, por ano )

2. Implementar pelo menos 80% anualmente das acgfes
programadas no Plano Estratégico

INDICADOR 1. Indice de execug&o do orcamento estratégico
indice de execucfo do Plano Estratégico
(Valor executado nas iniciativas estratégicas) / (valor
total disponibilizado para as iniciativas estratégicas) x
FORMULA DE CALCULO 100

2. (N° de acbes executadas) / (Total das acOes
programadas no ano de referéncia) x 100

N

H

APURACAO
A indice de execucéo do indice de execuc&o do Plano
Indices s 2
orcamento estratégico Estratégico
indice Esperado % 80 80
indice Observado % 83 86
Situacdo da Meta Alcancada Alcancada

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

Formulacdo, implantacdo e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes
as especificidades regionais e proprias de cada segmento de justica, produzidas de
forma colaborativa pelos 6rgdos da justica e pela sociedade. Visa a eficiéncia
operacional, a transparéncia institucional, ao fortalecimento da autonomia administrativa
e financeira do Poder Judiciario e a adogcdo das melhores préaticas de comunicacdo da
estratégia, de gestdo documental, da informagdo, de processos de trabalho e de
projetos. O TJPA destinou R$ 108.383.841 (cento e oito milhdes trezentos e oitenta
e trés mil e oitocentos e quarenta e um reais) para a execugcdo de acdes estratégicas
nos seguintes programas: Atuacéo Jurisdicional, Governanca Institucional, Infraestrutura
e Gestdo de TIC. Houve execugdo de R$ 89.906.523 (oitenta e nove milhdes
novecentos e seis mil e quinhentos e vinte e trés reais) 0 que representa uma
execucdo de 83%, ou seja 3% acima da meta estabelecida.

Quanto a execucdo das acdes do plano estratégico no exercicio 2016 houve a
concluséo de 54 acgdes das 63 previstas no Plano 2015-2017. O que demonstra uma

execucéao de 86% do Plano.
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MELHORIA DA INFRAESTRUTURA E GOVERNANCA
2.11 MACRODESAFIO
DE TIC
INICIATIVAS ESTRATEGICAS 1. Seminiciativas estratégicas para 2016
2. Aumentar em 20% o ndmero de novos
processos eletrénicos
META 2016 3. Implementar pelo menos 90% as metas do PETIC
4. Atingir a disponibilidade de 95%
1. indice de processos judiciais eletrdnicos novos
2. Indice de execucdo do Planejamento
INDICADOR Estratégico de TIC (PETIC)
3. Indice da disponibilidade dos sistemas de
tecnologia dainformacgéo
1. (Total de processos novos eletrénicos) /
(total de processos novos) x 100
) ) 2. (N° de metas alcancadas de PETIC no ano
FORMULA DE CALCULO de referéncia) / (N° total de metas do PETIC
no ano de referéncia) x 100
3. (Tempo de indisponibilidade)/(Tempo de
disponibilidade (minutos)) x 100
APURACAO

Indice da

Indice de execucéo disponibilidade

indice de

indices

processos judiciais
eletrénicos novos

do Planejamento
Estratégico de TIC

dos sistemas de
tecnologiada

FETLE) informagéao
indice Esperado % 20 90 95
indice Observado % 14 80 99
Situacdo da Meta N&o alcancada N&o alcancada Alcancgada

Fonte: Coordenadoria de Estatistica

DESEMPENHO

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagéo,
alinhado as politicas de TIC definidas pelo Conselho Nacional de Justi¢ca. Visa garantir
confiabilidade,integralidade e disponibilidade das informacfes,dos
servigos e sistemas essenciais da justica, por meio do incremento e modernizagado
dos mecanismos tecnoldgicos, controles efetivos dos processos de seguranga e de
riscos, assim como a otimizagéo de recursos humanos, orgamentarios e tecnoldgicos.

No ano de 2015 o namero de processos eletrdnicos novos nao foi suficiente frente
ao aumento do numero de casos novos (fisicos eletrdnicos), sendo assim a meta de 20%
definida para o periodo néo foi alcancada ficando em 14%.

Quanto ao indicador de execucdo do planejamento estratégico da area de
informatica no exercicio de 2015 foram implementadas 8 0% das metas definidas

para o periodo, ou seja, das 36 metas aproximadamente 28 foram executadas.
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A disponibilidade dos sistemas de tecnologia da informacédo foi de 99%. Os
sistemas ficaram disponiveis por 520.701 minutos e a indisponibilidade foi de apenas
5.259 minutos.
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CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Para para o sexénio
2015-2020 discrimina as diretrizes estratégicas a serem observadas e trabalhadas
pela instituicdo, observando-se os valores, o cumprimento da missdo e a superacéo
dos macrodesafios estabelecidos em busca do alcance da viséo de futuro pretendida.

Cabe destacar que no segundo ano do Plano, dos 11 macrodesafios, somente 1
ndo tinha metas para 2016, qual seja: Impulso as execucgOes fiscais, civeis e
trabalhistas.

Os esfor¢cos empreendidos pela administracdo e pelos magistrados e servidores
no alcance dos resultados pretendidos foram recompensados, uma vez que a medicao

dos 21 indicadores demonstra o alcance de 62% das metas propostas.
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