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ACORDAO N°

PROCESSO N° 0028411-76.2011.8.14.0301

ORGAO JULGADO: 12CAMARA CIVEL ISOLADA

RECURSO: REEXAME/NECESSARIO/APELACAO CIVEL

COMARCA: BELEM/PA

APELANTE: INST. DE PREVIDENCIA E ASSIST. DO MUNICIPIO DE BELEM -

IPAMB

ADVOGADO: BRUNO CEZAR NAZARE DE FREITAS (OAB/PA N° 11.290)
APELADO: RUBENS FURTADO DE SOUSA JUNIOR

ADVOGADO: JESSICA DIAS FAGUNDES (OAB/PA N° 16.626)
RELATORA: DESA. EZILDA PASTANA MUTRAN

EMENTA. REMESSA NECESSARIA E APELACAO CIVEL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.

1. O autor é funcionario publico ativa segurado no Plano de Assisténcia Basica
a Saude — PABSS do IPAMB; portador de doenca hérnia iguinoescrotal
esquerda gigante, sendo prescrito pelo médico especialista a realizagéo de
cirurgia, como forma unicamente viavel para a recuperacao do autor e para
evitar complicagbes maiores.

2 - A negativa infundada de fornecimento de material para cirurgia fere a
esséncia do contrato de seguro de salde e atinge 0 segurado quanto as suas
expectativas de atendimento.

3. E patente o dano moral experimentado pelo consumidor em face da recusa
abusiva da autorizacdo de material necessario ao procedimento cirdrgico,
qguando se encontra fragilizado em raz&o da gravidade da doenca.

4. O valor fixado atitulo de compensac&o por danos morais, em que pese a
falta de critérios objetivos, deve ser pautado pela proporcionalidade e
razoabilidade, servindo como forma de compensacdo do dano sofrido, mas sem
ser fonte de enriquecimento sem causa. Desta feita, necessaria a minoracdo do
guantum fixado, o qual arbitro em R$ 10.000,00.

5 — Quanto as verbas consectarias, em sede de liquidacdo de sentenca, deve ser
observado decidido nos julgamento proferidos pelo STF nas ADIs n° 4357 e n°
4425.

6 — Recursos conhecidos e parcialmente providos.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, acordam
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Excelentissimos Senhores Desembargadores componentes da Egrégia 12
Camara Civel Isolada, a unanimidade de votos, conhecer da remessa necessaria
e do recurso de apelacéo civel, dando-lhes parcial provimento, nos termos do
voto da Juiza Relatora.

Belém (Pa), 26 de marco de 2018.

Desembargadora EZILDA PASTANA MUTRAN
Relatora

RELATORIO

Trata-se de REMESSA NECESSARIA E APELACAO CIVEL interposta pelo
INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE
BELEM - IPAMB contra a sentenca prolatada pelo Juizo de Direito da 32 Vara
da Fazenda de Belém, na Acéo de Obrigacéo de Fazer ¢/ pedido de indenizacéo
por danos morais e matérias, movida por RUBENS FURTADO DE SOUSA
JUNIOR que, julgou procedente o pedido do autor para condenar o réu ao
pagamento em danos morais no valor de R$ 20.000,0 (vinte mil reais),
corrigidos monetariamente pelo |PCA-E a contar da citac&o e juros de morade
0,5% ao més, a contar da citacdo.
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Sem custas e honorarios advocaticios arbitrados em 15% do valor da
condenacao.

Em sintese, relataainicial que o autor é servidor efetivo da SESAN etitular do
Plano Assisténcia Bésica a Salde — PABSS oferecido pelo Instituto Nacional
de Previdéncia e Assisténcia do Municipio de Belém - IPAMB. Relatou que é
portadora d e hérnia inguinoescrotal, sendo determinado por especialista a
realizacao de cirurgia de hérnia inguinoescrotal, como forma unicamente
viavel para a recuperacdo do autor e para evitar complicagdes maiores.

Relatou que ao procurar 0 plano de saiude do qual é filiado por cerca de 10
anos, foi Ihe informado que o plano néo poderiarealizar tal cirurgia, poistais
procedimentos estavam suspensos, sendo oferecidos somente a pacientes de
emergéncia e que estivessem internados, o que lhe levou a procurar o
Ministério Pablico.

Apos oficio do MP ao IPAMB, foi autorizada a cirurgia do autor, entretanto o
plano de salide recusou-se a disponibilizar o material necessério paraacirurgia
e solicitado pelo médico, informando que o autor teria que financiar o valor de
R$ 4.975,00, mais juros, que corresponderia ao material a ser utilizado na
cirurgia.

N&o possuindo o autor dinheiro para pagar a cirurgia, requereu a tutela
antecipada para que o réu realizasse a cirurgia, € no mérito, a condenacéo em
danos morais no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais) e a confirmacdo da
liminar.

Foi deferido a tutela antecipada, para determinar que o IPAMB procedesse a
cirurgia referente a hérniaiguinal unilateral (fls. 90/92)

Sobreveio a sentenca de fls. 121/126, confirmando a tutela antecipada
concedida e julgando parcialmente procedente os pedidos do autor para
condenar ao pagamento em danos morais no valor de R$ 20.000,00 (vinte mil
reais), corrigidos monetariamente pelo IPCA-E a contar da citagéo e juros de
mora 0,5% ao més a contar da citacdo. Condenou ainda o requerido, ao
pagamento de honorarios advocaticios no importe de 15% sobre a condenacéo.
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O IPAMB interp0s o presente recurso de apelacéo civel (fls. 127/143),
alegando em sintese a inexisténcia de dano moral, considerando a auséncia de
responsabilidade do requerido, por se tratar de plano de assisténcia a salde
seria desenvolvida na modalidade basica e modalidade complementar.

Relatou que a cirurgia pretendida pelo autor ndo estava englobada no plano
basico, sendo oferecido a modalidade complementar, em que oferece um
financiamento aos beneficiarios do plano parafacilitar o pagamento do servico
gue ndo é coberto pela modalidade basica.

Assim, requereu o conhecimento e provimento do recurso para reformar a
sentenca, julgando improcedente o pedido de indenizac&o por dano moral, com
ainversao do 6nus da sucumbéncia.

Ainda, na hipotese de ndo ser acolhida a tese supracitada, aduziu a necessidade
de reducéo do valor fixado atitulo de indenizagéo, por ser desproporcional e
para estabelecer como indice de correcéo aplicavel a referida parcela o da
caderneta de poupanca.

Recurso recebido apenas no seu efeito devolutivo,

Contrarraz0es a apelacéo, asfls. 148/150.

Vieram os autos a esta Egrégia Corte de Justica.

O Representante do Ministério Publico (fls. 157/161), deixou de emitir parecer
por entender ausente interesse publico, que justifique atuacao interventiva
ministerial.

E o relatério.

VOTO

Inicialmente, consigno gque a presente remessa hecessaria sera analisada com
base no Codigo de Processo Civil de 1973, nos termos do art. 14 do CPC/2015
e entendimento firmado no Enunciado 1, deste Egrégio Tribunal.

Desta forma, presentes os pressupostos de admissibilidade,
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conhego do recurso e da remessa hecessaria.

Conforme relatado nainicial o autor é servidor efetivo da SESAN e titular do
Plano Assisténcia Basica a Saude — PABSS oferecido pelo Instituto Nacional
de Previdéncia e Assisténcia do Municipio de Belém - IPAMB, sendo
diagnosticado com hérnia inguinoescrotal esquerda gigante, pelo que foi
prescrito pelo médico especialista a realizacdo de cirurgia, como forma
unicamente viavel para a recuperacéo do autor e para evitar complicacdes
maiores.

Insurge-se o apelante contra a condenagéo em danos morais, pois alega a
auséncia de obrigacdo em fornecer os materiais do procedimento cirurgico
necessario ao restabel ecimento do autor.

Como bem pontuado pelo magistrado de piso, ndo ha que se falar em auséncia
de cobertura pelo plano de saude do IPAMB, do material necessario ao
procedimento cirurgico requerido na inicial, nos termos da legislacdo que
instituiu o plano de assisténcia e saiude do IPAMB, Lei Municipal n°
7.984/1999, regulada pelo Dec. Municipal n° 37.522/99, nos quais fica clara
gue entre 0s servigos credenciados estdo assegurados os servicos hospitalares,
entre outros, a taxa de internacéo e de sala, material de sala, etc., conforme
dispde oitem 1, alinea e, do art. 39, daLe 7.984/99 e no art. 2° das disposi¢cdes
gerais e transitérias do Dec. 37.522/99, que regulamenta o plano de assisténcia
e salide do Municipio de Belém.

Assim, ndo ha o que reformar na sentenca, acertadamente manteve o direito do
autor a realizacdo do procedimento cirurgico determinado pelo médico
responsavel, com a cobertura dos materiais necessarios.

Em razdo da negativa infundada do Plano de Assisténcia e Salde do IPAMB
em fornecer os materiais necessarios a cirurgia indicada, tendo o autor que
aguarda a determinacéo judicial para obter o tratamento indicado pelo médico,
restou caracterizado o dano moral suportado.

Ressalte-se que o reconhecimento do dever de indenizar decorre de
circunstancias que ofendem aos direitos de personalidade. A recusa a
autorizacdo e realizacdo da cirurgia do autor, sem davida, causou-lhe
sofrimento psiquico para além de
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aborrecimentos corriqueiros, e iSso ocorreu N0 momento em que se encontrava
mais fragilizado em raz&o da doenca e de seus tratamentos.

Nesse sentido, segue a jurisprudéncia patria:

CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO RETIDO. INDEFERIMENTO DE PROVA
PERICIAL. DESNECESSIDADE. IMPROVIMENTO. PLANO DE SAUDE.
REALIZAQAO DE CIRURGIA. AQUISI(;AO DE UM DOS MATERIAIS INDICADOS
PELO MEDICO ASSISTENTE. POSSIBILIDADE. DANO MORAL. OCORRENCIA.
SENTENCA MANTIDA. (...). 3. Na hipotese, 0 médico assistente solicitou procedimento
de cirurgia de coluna minimamente invasiva para o autor, considerando sua idade e seu
guadro clinico, cuja conduta cirargica foi devidamente aceita pelo enfermo. Ademais, a
cirurgia solicitada pelo autor esta devidamente prevista no Rol de Procedimentos da ANS,
bem como os materiais solicitados pelo médico estdo devidamente registrados na ANVISA.
Desse modo, a negativa daré em fornecer os materiais solicitados pelo médico assistente se
mostrou ilicita. 4. "Consoante a jurisprudéncia desta Corte, a recusa indevida da operadora
em autorizar cobertura de material solicitado para realizagdo de procedimento cirdrgico
contratado, é passivel de condenacdo por dano moral, uma vez que agrava a situagdo de
aflicdo e angustia do enfermo, comprometido em sua higidez fisico-psicologica” (STJAgInt
no AREsp 1032734/DF, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA, QUARTA
TURMA, julgado em 16/05/2017, DJe 22/05/2017).

FUNDACAO ASSISTENCIAL DOS SERVIDORES DO MINISTERIO DA FAZENDA
APELADO: JOSE ALMINO DA SILVA ROCHA EMENTA DIREITO CIVIL.
CONSUMIDOR. APELACAO. OBRIGACAO DE FAZER. SEGURO DE SAUDE.
SISTEMA DE AUTOGESTAO. MATERIAIS PARA CIRURGIA INDICADOS PELO
MEDICO ESPECIALIZADO. NEGATIVA DE COBERTURA. ABUSIVIDADE. DANOS
MORAIS CONFIGURADOS. SENTENCA MANTIDA. 1. A relagdo entre segurado e
plano de salde, inclusive os sistemas de salde de autogestdo, submete-se as regras do
Caodigo de Defesa do Consumidor. 2. A negativa de fornecimento de material para cirurgia
fere a esséncia do contrato de seguro de salde e atinge 0 segurado quanto as suas
expectativas de atendimento. 3. E patente o dano moral experimentado pelo consumidor em
face da recusa abusiva da autorizacdo de material necessario ao procedimento cirdrgico,
guando se encontra fragilizado em raz&o da gravidade da doenca. 4. O valor fixado atitulo
de compensacgdo por danos morais, em que pese a falta de critérios objetivos, deve ser
pautado pela proporcionalidade e razoabilidade, servindo como forma de compensagéo do
dano sofrido, mas sem ser fonte de enriquecimento sem causa. 5. Recurso conhecido e
desprovido. (TJ-DF 07036270620178070001 DF 0703627-06.2017.8.07.0001, Relator:
SEBASTIAO COELHO, Data de Julgamento: 09/11/2017, 52 Turma Civel, Data de
Publicacéo: Publicado no DJE : 16/11/2017 . P4g.: Sem Pagina Cadastrada.)
PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE FORNECIMENTO DE MATERIAL PARA
CIRURGIA. MATERIAL BIOABSORVIVEL. A OPERADORA NAO PODE
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INTERFERIR NO DIAGNOSTICO E NAS SOLICITACOES MEDICAS. INCIDENCIA,
ADEMAIS, DA LEI N° 9.656/98. PROCEDENCIA MANTIDA. PLANO DE SAUDE.
DANO MORAL. CARACTERIZACAO. INDENIZACAO DEVIDA. 1. Negativa indevida
de cobertura de plano de salde. Material bioabsorvivel em cirurgia de ombro. Interferéncia
da operadora no pedido médico. Impossibilidade. 2. Plano-referéncia (arts. 10 e 12 daLei n°
9.656/98). Plano que deve cobrir tudo o que for necessario para a cirurgia corretiva a que se
submeteu o autor. 3. Dano moral. Caracterizagéo in re ipsa. Indenizagdo a ser fixada com
moderacdo (R$ 10.000,00). 4. Recurso da ré ndo provido. Apelo do autor provido. (TJ-SP -
APL: 00261873320118260625 SP 0026187-33.2011.8.26.0625, Relator: Carlos Alberto
Garbi, Data de Julgamento: 17/03/2015, 102 Camara de Direito Privado, Data de Publicacéo:
19/03/2015)

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. APELACAO CIVEL. DIREITO DO
CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
DANOS MORAIS.FORNECIMENTO DE MATERIAL PARA CIRURGIA. NEGATIVA
DE AUTORIZACAO. DANO MORAL CONFIGURADO. MONTANTE
COMPENSATORIO. ARBITRAMENTO EM VALOR RAZOAVEL E PROPORCIONAL.
SENTENCA MANTIDA. 1. A relagdo juridica existente entre os litigantes encontra-se
submetida as normas do Cédigo de Defesa do Consumidor. Nesse sentido, ja esta pacificado
o entendimento do e. Superior Tribunal de Justica, nos termos do enunciado n° 469 de sua
Sumula, que dispde: plica-se 0 Cadigo de Defesa do Consumidor aos contratos de plano de
saude 2. Em se tratando de contrato de adesdo, as clausulas contratuais devem ser
interpretadas de forma mais benéfica ao consumidor, consoante o disposto no artigo 47 do
Caodigo de Defesa do Consumidor, afastando-se aforca do principio do pacta sunt servanda.
3. E patente o dano moral experimentado pelo consumidor em face da recusa abusiva da
autorizacdo de material necessario ao procedimento cirdrgico. Vislumbra-se ofensa aos
direitos de personalidade, em raz&o da dor e sofrimento psiquico experimentado quando se
encontra fragilizado em raz&o da doenca e de seus efeitos, ensejando a compensacéo por
danos morais, emergindo dai o dever de indenizar (inciso IV, art. 51 do CDC). Precedentes
do STJe TJIDFT. 4. O valor fixado atitulo de compensacéo por danos morais, em que pese a
falta de critérios objetivos, deve ser pautado pela proporcionalidade e razoabilidade, além de
servir como forma de compensagdo ao dano sofrido e de possuir caréter sancionatorio e
inibidor da conduta praticada. Essa compensagdo néo pode ser fonte de enriquecimento sem
causa da vitima e nem de empobrecimento do devedor. Normativa da efetiva extensdo do
dano, por inteligéncia do art. 944 do Cadigo Civil. 5. Recursos conhecidos e desprovidos.
(TJ-DF - APC: 20150110135397, Relator: SEBASTIAO COELHO, Data de Julgamento:
03/02/2016, 52 Turma Civel, Data de Publicacéo: Publicado no DJE: 18/02/2016 . P4g.: 215)

Desta feita, acertada a deciséo de primeiro grau gue condenou o IPAMB ao
pagamento de dano moral suportado pelo consumidor, pois patente o dano
moral experimentado em face da recusa injustificada e abusiva do material
cirurgico.
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Contudo, no que tange ao quantum arbitrado a titulo de indenizacéo, no valor
de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), entendo que houve certa desproporcéo e
irrazoabilidade, devendo ser minorado.

Na fixacdo do dano moral, detém o julgador discricionariedade para avaliar a
dor exposta ao ofendido, a fim de |he proporcionar uma compensagcao
pecunidria, o que é de dificil avaliacéo. Entretanto, deve levar em consideracéo
0 potencial econdmico e social da parte obrigada (, art. ), bem como as
circunstancias e a extensdo do evento danoso.

Necessario uma andlise equilibrada da conduta do ofensor com o dano sofrido
pela vitima, atentando-se aos parametros da razoabilidade e proporcionalidade,
de modo que o valor sirva a desestimular a reiteracéo de condutas abusivas,
sem importar enriquecimento sem causa ao ofendido.

Nesse sentido, tenho que o valor de R$ 10.000,00 (Dez mil reais), estaria
adequado aos critérios aplicados pela jurisprudéncia para esse tipo de
indenizac&o, bem como a capacidade econdmica da instituicéo ofensora e do
carater pedagdgico da condenacéo, além da gravidade do problema de saude

paciente, que ao final teve a cirurgia realizada a contento.

PLANO DE SAUDE Associacdo dos Servidores que ndo é parte legitima para a agéo
Extingdo mantida no ponto Negativa de fornecimento de stent farmacol 6gico Fornecimento
de stent convencional Material inadequado as necessidades do paciente Relatorio médico
justificando aindicacéo do stent farmacol 6gico Recusa inadmissivel Material necessario ao
ato cirurgico Matéria sumulada por esta Corte A recusa injustificada do material a ser
utilizado na cirurgia de emergéncia gera abalo psicoldgico aquele acometido de
enfermidade, ja que tal conduta potencializa o desgaste emocional ja sofrido pelo paciente
em raz&o de seu estado de saide Dano moral fixado em R$10.000,00 Ac&o parcialmente
procedente Recurso parcialmente provido. (TJ-SP - APL: 00721042720098260114 SP
0072104-27.2009.8.26.0114, Relator: Miguel Brandi, Data de Julgamento: 14/08/2013, 72
Céamara de Direito Privado,)

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL - DEMANDA POSTULANDO
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS DECORRENTES DA RECUSA
INDEVIDA DE COBERTURA DA CIRURGIA CARDIACA PARA COLOCACAO DE
STENT - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO AGRAVO DA
OPERADORA DE PLANO DE SAUDE E DEU PROVIMENTO AO APELO
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EXTREMO DOS CONSUMIDORES. IRRESIGNACAO DA COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO. 1. A jurisprudéncia do STJ é no sentido de que a recusa
indevidalinjustificada, pela operadora de plano de salide, em autorizar a coberturafinanceira
de tratamento médico, a que esteja legal ou contratualmente obrigada, enseja reparacdo a
titulo de dano moral, por agravar a situacéo de afli¢éo psicol6gica e de angustia no espirito
do beneficiario. Caracterizacgo de dano moral in re ipsa. Precedentes. 2. Pretensdo voltada a
reducdo do valor fixado a titulo de dano moral. Inviabilidade. Quantum indenizatério
arbitrado em R$ 10.000, 00 (dez mil reais), 0 que nado se distancia dos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, nos termos da orientacdo jurisprudencial desta Corte.
3. Agravo regimental desprovido, com aplicacdo de multa.(STJ - AgRg no REsp: 1345444
RS 2011/0278790-8, Relator: Ministro MARCO BUZZI, Data de Julgamento: 18/06/2013,
T4 - QUARTA TURMA, Data de Publicac&o: nte\~14~)

|sto posto, minoro o valor arbitrado atitulo de danos morais para R$ 10.000,00
(dez mil reais).

No gue tange as verbas consectérias, por forca dos julgamentos, proferidos
pelo STF nas ADIs n® 4357 e n® 4425, o art. 1°-F da Lel 9.494/97 (com redacéo
conferida pela Lei n. 11.960/09), foi declarado parcialmente inconstitucional,
mas teve seus efeitos modulados em decisdo datada de 25/03/15, de modo que,
acerca dos critérios de atualizacdo ali disciplinados, ficou mantida a aplicacdo
do indice Oficia de Remuneracéo Bésica da Caderneta de Poupanca até o
advento dalei n° 11.960/09 e, a partir dessa data, deve ser aplicado o Indice de
Precos ao Consumidor Amplo Especia (IPCA-e).

Sendo a responsabilidade extracontratual, os juros moratérios devem incidir
desde o0 evento danoso e a correcdo monetéria, a partir do arbitramento, a teor
das Simulas 54 e 362, ambas do STJ, ataxa de 6% ao ano até o dia 29/6/2009
— data da modificacdo do artigo 1°-F, da Lei n°® /97 e apods tal data, devem
corresponder aos juros aplicaveis a caderneta de poupanca.

Ja a correcdo monetaria deve ser feita pelo IPCA-E, pois o art. 1°-F daLe n°
/97, modificada pela Lel n° /09, teve a sua constitucionalidade questionada
pelas ADI's 4357 e 4425, perante o STF, que por sua vez, modulou os efeitos
conferindo eficacia pro futuro (ou prospectiva) a declaracdo de
inconstitucionalidade nas referidas ADI's. Desta forma, o pretério Excelso
fixou como marco inicial, a data de conclusdo do julgamento da questdo de
ordem, qual segja, 25/03/2015, conforme decidido pelo Supremo Tribunal
Federal nas referidas

Pag. 9 de 10

Forum de: BELEM Email:
Endereco:
CEP: Bairro: Fone:



—x Poder Judiciario U AARC AR

{mzs, Tribunal de Justica do Estado do Para 00284117620118140301
L BELEM , AR CITERTT R
“T==~ SECRETARIA UNICA DE DIREITO PUBLICO E PRIVADO 20180128501488

ACORDAO - DOC: 20180128501488 N° 187792
ADI’s.

Ante 0 exposto, conheco da remessa necessaria e da apelacéo civel, e no mérito
e dou-lhes parcial provimento, para reduzir o quantum fixado a titulo de
indenizacdo para R$ 10.000,00 (dez mil reais) e, para que em sede de
liquidag&o, no que tange as verbas consectarias, seja observado o decidido nos
julgamentos proferidos pelo STF nas ADIs n° 4357 e n° 4425, conforme
fundamentacéo lancada.

E o voto.
P.R.I.

Servira a presente decisdo como mandado/oficio, nos termos da Portaria n°
3.731/2015-GP.

Belém (Pa), 26 de marco de 2018.

Desembargadora EZILDA PASTANA MUTRAN
Relatora
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