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ACORDAO - DOC: 20170486636789 N° 183028

Apelacdo Civel da Comarca da Capital n.° 2014.3.002582-0
Apelante: Banco Bradesco S/A

Apelado: Ubiratan da Silva Coelho

Desembargador Relator: José Maria Teixeirado Rosario

ACORDAO N°

EMENTA: APELACAO CIVEL. ATO ILICITO CONFIGURADO. DEVER DE
IDENIZAR DEVIDO PELOS DANOS MORAIS CAUSADOS. RECURSO CONHECIDO
E DESPROVIDO.

1. Como relatado, o apelado propds agdo de indenizagdo por danos morais em face do
apelante, sob a alegacdo de que teria renegociado uma divida com este, e, ndo obstante estar
cumprindo com suas obrigacdes, viu seu nome inscrito em 0rgdo de protegdo ao crédito.

2. Constato ainda que essa divida renegociada se referia ao cartéo de crédito de numeragéo
final 4474 (fl. 24), o mesmo gue o apelante alegou haver pendéncia no valor de R$ 591,07.
3. Ocorre que essa alegada pendéncia se contrapde aos termos da renegociacdo da divida (fl.
24), cuja proposta partiu do préprio banco, e que vinha sendo cumprida, como comprovou o
apelado.

4. Interessante registrar que o apelante declarou, nas razdes do apelado, que o valor indicado
na peticéo inicial ndo foi localizado em seus arquivos.

5. Isso demonstra a desorganizagdo do apelante, ignorando um acordo de renegociacéo de
divida, cujos termos foram por ele proposto. Diante dessa falta de organizacéo, e, tendo em
vista os documentos juntados nestes autos, que déo conta do pagamento parcelado do débito
renegociado, ndo ha como conferir credibilidade a alegacéo do apelante de que o apelado
estava inadimplente.

6. Assim sendo, ainscri¢éo (ou manutencdo) do apelado em 6rgéo restritivo de crédito se
revelailegal.

7. Diante dos fatos acima, entendo que restou comprovado o dano moral.

8. Assim, admitida a existéncia do dano moral, sua valoracéo deve submeter-se a critérios de
ordem subjetiva do julgador, a ele competindo analisar as circunstancias gerais e especiais
do caso concreto, sopesar os fatores e os fatos que puderam influenciar o julgamento, como
a gravidade do dano, o comportamento do ofensor e do ofendido, dolo ou culpa, posi¢céo
social e econémica, repercussao do fato entre outros.

9. Nesse sentido, escorreita a sentenca de primeiro grau, no que diz respeito aos valores
estipulados e demasiado sensata a condenagdo havida no valor de R$ 5.000,00(cinco mil
reais), mais honorarios de sucumbéncia ao nivel de 20% sobre 0 montante condenatorio, a
gual se deu obedecido os parametros da razoabilidade e proporcionalidade.

10. Recurso conhecido e desprovido.

Acordam, os Senhores Desembargadores componentes da 22 Turma de Direito Privado, por
unanimidade, en CONHECER DO RECURSO E NEGAR-LHE PROVIMENTO.

Sala de Sessdes do Tribunal de Justica do Estado do Parg, aos 17 dias do més de outubro do
ano de dois mil e dezessete.

Esta Sesséo foi presidida pelo Excelentissima Senhora Desembargadora Dra.
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Maria de Nazaré Saavedra Guimaraes.
Relatério

Trata-se de recurso de apelagdo interposto contra sentenca de mérito que julgou procedente
acdo de Indenizacdo por Danos Morais e condenou o apelante ao pagamento de indenizacéo
por dano moral, no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), mais honorérios de sucumbéncia
ao nivel de 20% sobre o montante condenatorio.

Verifico que o apelado propds agdo de indenizagdo por danos morais em face do apelante,
sob a alegacdo de que teria renegociado uma divida com este, e, ndo obstante estar
cumprindo com suas obrigagfes, viu seu nome inscrito em 6rgéo de protegdo ao crédito.
Essa divida era de R$ 733,54 e foi renegociada em R$ 330,09, cujo pagamento deveria ser
realizado em doze prestacdes de R$ 37,10, o que vinha sendo cumprido, alegou o apelado.
O juizo a quo reconheceu a ilegalidade praticada pelo apelante e por isso 0 condenou ao
pagamento de indenizagdo por danos morais.

Em suas razdes, 0 apelante questiona a procedéncia do pedido do autor e que ainscricao em
0rgéo de protecdo ao crédito se deu com justa causa.

Nesse sentido, alega que o apelado possuia dois cartdes de crédito. Um, de numeracao final
4474, com data de associacdo em 01/02/2007, estava com o status de cancelado por
renegociacdo em 12/02/2007, tendo o saldo de R$ 591,07. O outro, de numeracéo final
4748, com data de associacdo em 01/02/2007, estaria com saldo atual de R$ 0,00.
Advoga que ndo houve ocorréncia de danos morais. Sustenta, caso esses danos sejam
reconhecidos, a necessidade de redugdo do quantum indenizatorio.

Requer a reforma da sentenca. Caso néo seja possivel, requer a reducdo do quantum
indenizatorio.

N&o foram of ertadas contrarrazdes, embora intimado o apelado paratanto (f1.192).

E o relatdrio necessario.

Voto

Os pressupostos de admissibilidade do recurso estio evidenciados nos autos, razdo pela
qual, o conhego.

Trata-se de recurso de apelacéo interposto contra sentenca de mérito que julgou procedente
acdo de Indenizagdo por Danos Morais e condenou o apel ante ao pagamento de indenizagéo
por dano moral, no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), mais honorarios de sucumbéncia
ao nivel de 20% sobre 0 montante condenatorio.

Como relatado, o apelado propds acéo de indenizacdo por danos morais em face do apelante,
sob a alegacdo de que teria renegociado uma divida com este, e, ndo obstante estar
cumprindo com suas obrigacdes, viu seu home inscrito em 6rgéo de protecdo ao crédito.
Conforme verifico de documentos juntados aos autos (fls. 24/25), essa divida era de R$
733,54 e foi renegociada em R$ 330,09, cujo pagamento deveria ser realizado em doze
prestacdes de R$ 37,10, o que vinha sendo cumprido pelo apelado (fls. 27/30).
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Constato ainda que essa divida renegociada se referia ao cartdo de crédito de numeragéo
final 4474 (fl. 24), o mesmo que o apelante alegou haver pendéncia no valor de R$ 591,07.
Ocorre que essa alegada pendéncia se contrapde aos termos da renegociacdo da divida (fl.
24), cuja proposta partiu do proprio banco, e que vinha sendo cumprida, como comprovou o
apelado.

Interessante registrar que o apelante declarou, nas razdes do apelado, que o valor indicado
na peticdo inicial ndo foi localizado em seus arquivos.

Isso demonstra a desorganizacéo do apelante, ignorando um acordo de renegociacdo de
divida, cujos termos foram por ele proposto. Diante dessa falta de organizacéo, e, tendo em
vista os documentos juntados nestes autos, que dao conta do pagamento parcelado do débito
renegociado, ndo ha como conferir credibilidade a alegacdo do apelante de que o apelado
estava inadimplente.

Vale notar que o cartdo de crédito de numeracao final 4748, o qual, de acordo com o
apelante, também pertenceu ao apelado, estaria, has palavras daquele, com saldo zero.
Assim sendo, a inscri¢do (ou manutengdo) do apelado em 6rgao restritivo de crédito se
revelailegal.

Diante dos fatos acima, entendo que restou comprovado o dano moral.

A Constituicdo Federal, em seu artigo 1°, dispde sobre o extremo valor que € deferido a
dignidade da pessoa humana, tanto que considerada um dos fundamentos do Estado
Democratico de Direito.

Em consequéncia dessa consagragéo, revelam-se como invulneraveis os direitos vinculados
a personalidade do homem, nos exatos termos do art.5°, X, da CF que assim dispoe:

Séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a
indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo

Esse preceito torna certa e imprescindivel a obrigacéo de ressarcir o dano, o prejuizo
causado, seja material, moral ou mesmo estético.

A par desse tratamento a nivel constitucional, encontra-se devidamente detalhado em nosso
Cadigo Civil afigurado atoilicito, que por violar direitos e ser praticado em desacordo com
aordem juridicafaz surgir, frente ao dano causado, o dever de indenizar.

Referenciam-se a matéria os artigos desse diploma legal, a seguir transcritos:

Art.186. Aquele que, por agdo ou omissao voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano
aoutrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art.927. Aquele que, por atoilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado areparé-lo.

Ora, atentando-se para o constante nos autos, ndo ha como ndo vislumbrar a ocorréncia do
dano moral.

A mégoa, o desassossego, a aflicdo, o desalento, a dor causada aquele que tem sua honra e
dignidade maculada é evidente no caso sob andlise e necessita de uma compensacao.
Assim, admitida a existéncia do dano moral, sua valoragdo deve submeter-se a critérios de
ordem subjetiva do julgador, a ele competindo analisar as circunstancias gerais e especiais
do caso concreto, sopesar os fatores e os fatos
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gue puderam influenciar o julgamento, como a gravidade do dano, o comportamento do
ofensor e do ofendido, dolo ou culpa, posi¢do social e econdbmica, repercussao do fato entre
outros.

Nesse sentido, escorreita a sentenca de primeiro grau, no que diz respeito aos valores
estipulados e demasiado sensata a condenagdo havida no valor de R$ 5.000,00(cinco mil
reais), mais honorérios de sucumbéncia ao nivel de 20% sobre o montante condenatério, a
qual se deu obedecido os parametros da razoabilidade e proporcionalidade.

E ovoto

Desembargador JOSE MARIA TEIXEIRA DO ROSARIO
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