TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

COORDENADORIA DE GOVERNANCA

ATA DE REUNIAO
Convocado por: Data:
Luciana Machado Silveira Mello, Coordenadora de Governanca 03/07/2025
Participantes Cargo|Setor
Luciana Machado Silveira Mello Coordenadora | SETIC - CGOV
Marcus Sergio Ferreira Neves Chefe | SETIC - CGOV - SOCPTIC
Paulo Roberto lourinho dos Santos Chefe | SETIC - CGOV - SOEPTIC
Danielle do Socorro Andrade da Silva Analista | Lanlink (Terceirizada)
Alexander Quaresma Tschertasch Gestor | Lanlink (Terceirizada)
ASSUNTOS DISCUTIDOS

ATA DE REUNIAO DA COORDENADORIA DE GOVERNANCA - SETIC/CGOV/
Tribunal de Justi¢ca do Estado do Para - TJPA

Data: 03 de julho de 2025

Horario: 10h00 as 12h05

Local: Sala de Reunides da SETIC - Presencial

A reunido teve como foco a estruturacio estratégica da Coordenadoria de
Infraestrutura Tecnoldgica (CIT), com énfase em governanca de TIC, mapeamento de
processos, elaboracio de plano de acédo e construcdo de um Catalogo de Servicos.

Inicialmente, identificou-se a necessidade de formalizacdo dos processos internos, visando
melhorar o monitoramento de resultados e a institucionalizacdo de praticas de gestdo. Foi
consenso que muitos fluxos e atividades ocorrem de forma informal, prejudicando a
padronizacao e o aproveitamento das capacidades da equipe.

Definiu-se a importancia de ser realizado um Workshop de Governanga voltado aos gestores
da SETIC, estruturadas em eixos tematicos (aprendizagem, crescimento, produtividade e
resultado), além da consolidagdo de ferramentas de acompanhamento e segmentacido de
responsabilidades.

Avancou-se para a proposta de um modelo de Plano de Ac¢do para a CIT, baseado nas boas
praticas do ITIL, COBIT e nas diretrizes do CNJ. Esse plano incluira:

e Mapeamento do Quadro Técnico: Vamos comegar identificando a equipe da CIT, com
as suas qualificagdes e perfil.

e (riacao e Atualizacao do Catalogo de Servigos: O proximo passo sera revisar e, se
necessario, criar ou atualizar o catalogo de servicos da CIT.

e Implementacao dos Processos de Gerenciamento ENTIC-JUD: Em seguida, vamos
implementar os processos de gerenciamento de TIC, com o foco na conformidade com
as diretrizes ENTIC-JUD.

e Mapeamento e Documentacio dos Processos: Por ultimo, vamos mapear e
documentar todos os processos da CIT, alinhando-os com o catalogo de servigos.

Ficou acordado o inicio imediato de trés frentes principais:
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Estruturacdo do modelo padrao de Plano de Agao;

e Alinhamento com a Coordenadoria de Infraestrutura Tecnolégica para coleta e
validacdo de informacdes;

o Definicdo de publico alvo e recursos para realizacao Workshop de Governanca.

A reuniio foi encerrada as 12h05.
Nada mais havendo a tratar, eu, Alexander Quaresma Tschertasch, lavrei a presente ata.

Belém/PA, 03 de julho de 2025.

ANEXOS

Nao se aplica
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