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 ATA DE REUNIÃO 

Convocado por: 
Simone Cristina Pires Tavares, Coordenadora de Governança 

Data: 
25/04/2025 

Participantes Cargo|Setor 
Simone Cristina Pires Tavares Coordenadora | SETIC – CGOV 
Marcus Sergio Ferreira Neves Chefe | SETIC – CGOV - SOCPTIC 
Paulo Roberto lourinho dos Santos Chefe | SETIC – CGOV - SOEPTIC 
Fabio Mendes Monteiro Analista | SETIC – CA - ??? 
Dailson Roberto Alves Pedroso Analista | Lanlink (Terceirizada) 
Danielle do Socorro Andrade da Silva Analista | Lanlink (Terceirizada) 
Alexander Quaresma Tschertasch Gestor | Lanlink (Terceirizada) 
Ivan de Vargas Executive Director | PENTAGO (BIZAGI) 

ASSUNTOS DISCUTIDOS 

 
ATA DE REUNIÃO DA COORDENADORIA DE GOVERNANÇA – SETIC/CGOV/SOCPTIC 
Tribunal de Justiça do Estado do Pará - TJPA 
Data: 25 de abril de 2025 
Horário: 14:30 às 15:50 
Local: Sala de Reuniões da SETIC – Plataforma Zoom 
 
             A reunião teve início às 14h30, realizada por videoconferência na plataforma Zoom, sob 
condução do Sr. Ivam de Vargas, Diretor Executivo da empresa Pentago, parceira oficial da 
plataforma Bizagi no Brasil. Ivam apresentou inicialmente o perfil institucional da Pentago, 
destacando sua experiência de 18 anos no mercado, com mais de 500 projetos entregues em 
automação e modelagem de processos, especialmente em organizações públicas. 
 

Na sequência, foi apresentada a plataforma Bizagi, destacando sua atuação em mais de 
50 países e sua liderança reconhecida em soluções de Business Process Management - BPM. 
Foram mencionados diversos parceiros globais e brasileiros, bem como a sólida parceria da 
Pentago com a Bizagi há mais de 13 anos. 
 

Durante a apresentação, foram explorados os principais recursos da plataforma, 
incluindo: 
 

• Modelagem e automação de processos com interface intuitiva e visual (low-code); 
 

• Criação de aplicações corporativas personalizadas, baseadas em matrizes de 
experiência por perfil de usuário; 

 
• Integrações com diversos sistemas e ERPs; 

 
• Uso de agentes de inteligência artificial para classificação, priorização, análise e 

sugestão de soluções automáticas; 
 



 

 

 

 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

COORDENADORIA DE GOVERNANÇA 

   

 
Página 2 de 2 

Ata de Reunião - Coordenadora de Governança 

• Ambiente 100% em nuvem com gestão simplificada e foco em segurança, desempenho 
e governança; 

 
• Painéis de controle e relatórios automáticos para monitoramento de desempenho, 

gargalos e riscos nos processos; 
 

• Possibilidade de integração com sistemas judiciais, como GLPI e APIs internas do TJPA, 
mediante desenvolvimento de conectores específicos. 

 
Durante a sessão, os participantes realizaram perguntas pertinentes ao uso e potencial 

de aplicação da plataforma no âmbito do TJPA, incluindo questões sobre integração com 
sistemas existentes, personalização de dashboards estratégicos e segurança da informação 
com uso de IA generativa. 
 

Ficou acordado que a CGov de TIC, por meio da Coordenadora Simone Tavares, 
organizará uma relação de questionamentos técnicos que será encaminhada à Pentago, bem 
como solicitará o agendamento de uma nova reunião para aprofundamento e esclarecimento 
das dúvidas. 
 

A reunião foi encerrada às 15h50 e teve seu conteúdo gravado, estando disponível no 
canal da Pentago ABT no YouTube (https://www.youtube.com/watch?v=wA-i6tEYr9o), link 
reservado) para posterior consulta pelas equipes envolvidas. 
 

Nada mais havendo a tratar, eu, Alexander Tschertasch, lavrei a presente ata. 
Belém-PA, 25 de abril de 2025. 
 

ANEXOS 

 
 

Não se aplica 
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