
PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL DE JUSTiÇA DO ESTADO DO PARÁ

SECRETARIA DE INFORMÁTICA

Ata de reunião do Comitê Gestor da área de TIC do TJPA, ocorrida em 23/09/2024,
às 11h, na sala de reuniões da Secretaria de Informática (Portaria 2585/2023-GP,
de 19/06/2023).

Presentes:

1. Márcio Góes do Nascimento - Secretário de Informática
2. Luciana Machado Silveira Mello - Assessora
3. Álvaro Rogers Cardoso Alvão - Coordenador de Aplicações
4. Ramon Santos do Nascimento - Coordenador de Atendimento ao Usuário
5. Erick Johny Maciel 801- Coordenador de Suporte Técnico
6. Igor Pinto Simões -Analista Judiciário
7. Fábio Roberto Albuquerque Azevedo - Analista Judiciário

Pauta

1. Chamados técnicos
2. Implantação do serviço de wifi e VOIP
3. Chatbot
4. Contratações estratégicas
5. Contratações de internet, provedores locais e Starlink
6. iGovTic Jud
7. Expojud

Assuntos discutidos:

o Secretário iniciou a reunião falando que faltam apenas 100 dias para o
encerramento do ano. Destacou que tudo o que foi conquistado nesta gestão,
foi graças ao apoio da Presidência.

Ressaltou o alcance dos objetivos traçados, em relação ao selo ouro da
qualidade. Tudo foi feito exatamente como foi prometido, e com o
comprometimento das equipes para as entregas realizadas. Informou ainda
que, conforme o levantamento dos dados, pela DPGE, o TJPA alcançou 82
pontos, porém somente no dia 30/09, sairá o resultado preliminar.
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No iGovTic Jud, ficamos em 9° lugar, atingindo o nível de excelência, no
alinhamento com o ENTIC Jud.

o Projeto de Reestruturação foi aprovado no Pleno e será encaminhado para
a Alepa. Porém não sabemos quando será implantado.

A reforma do novo prédio da Secretaria de Informática está em andamento.
São 300m2 para a TI. Serão 122 vagas de garagem. A previsão de entrega é
janeiro de 2025.

Sobre o Consepre, os computadores e impressoras serão trazidos pela
empresa que promoverá o evento.

No dia 01/10/2024, o Ministro Barroso chegará, para assinar Termo de
Cooperação com o Município de Belém. As equipes da Informática devem
estar postos para promover apoio na gravação nos eventos que acontecerão
no Agnano e Corregedoria.

A Coordenadoria Militar orientou que seja diminuída quantidade de pessoas
no prédio, no período do Consepre. Os servidores deverão ficar em
teletrabalho, devendo ser mantida quantidade mínima de servidores
presencialmente.

1. Diminuir o corte para os chamados técnicos (60 dias), deverão ser
zerados até 02/09/2024.

Deliberação: O cenário não mudou muito, desde a última reunião. O
Secretário solicitou que os Coordenadores acompanhem os chamados que
estão sob a responsabilidade dos terceirizados.

2. Processos e Expedientes do Siga-Doe até 30/06/2024 - 432 expedientes.
Meta para o final do mês de julho - menos de 350 expedientes -
Chegamos 482 expedientes.

Deliberação: Foi solicitado à Coordenadoria de Arrecadação da Seplan, para
que não sejam encaminhadas novas demandas, devendo tais demandas



~
'" }!'"

~~~:z;.

PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL DE JUSTiÇA DO ESTADO DO PARÁ

SECRETARIA DE INFORMÁTICA

serem inseridas no próximo biênio, considerando os inúmeros expedientes
existentes, pois serão priorizadas as demandas referentes aos cartórios.

3. Criar força tarefa para melhoria do serviço de wifi

Deliberação: Ficou consignado que o prazo para encerramento das
instalações, nas últimas 13 comarcas, é até o dia 04/10/2024.

No que se refere a reconfiguração da rede Visitantes, está sendo
providenciada com o auxílio do represente da empresa que está no TJPA. Está
em produção, na fase de testes.

4. Criação de força tarefa para implantação do VOIP

Deliberação: O Coordenador de Suporte Técnico informou que a equipe já
está treinando os servidores, via Teams, sobre o uso do Voip.

Diante disto, o Secretário solicitou o cronograma das reuniões, em que serão
realizados os próximos treinamentos.

O prazo para finalização da automação da lista telefônica, por parte da equipe
da Coordenadoria de Aplicações, é 04/10/2024.

5. Implantação do chatbot

Deliberação: No período do Consepre, será efetivada a entrega do módulo
de IA. Será destacado um servidor da Coordenadoria de Aplicações para
realizar os testes.

6. Contrato da RedHat - construir um aplano de implantação das licenças
que serão disponibilizadas.

Deliberação: O Secretário solicitou proposta de implantação, alinhado com o
Devops, instalação do openshift, vinculado ao gitlab.
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7. Implantação da Starlink

Deliberação: O cronograma de instalação deverá encerrar até o final do ano.
As quatro primeiras comarcas são Óbidos (30/09), Breves (03/10), Anajás
(08/10) e Salvaterra (14/10).

8. Implantação dos links locais

Deliberação: A instalação dos serviços, poderá ocorrer em até 90 dias,
conforme o contrato. Porém, de acordo com o cronograma, até o final do ano
será concluído.

9. Acompanhamento das contratações estratégicas que ainda estão em
fase de preparação do ETP e TR.

Deliberação: O Secretário informou que, se as contratações não chegarem
ao Serviço de Licitação, até o dia 09/10/2024, as próximas contratações serão
submetidas à análise da próxima Gestão.

Foram discutidos os processos pendentes e suas fases, destacando quanto a
necessidade de maior comprometimento das equipes da TI para agilizar o
andamento das etapas.

10. Implantação do COPILOT

Deliberação: O Secretário enfatizou que esta é a ferramenta oficial do TJPA,
e que as equipes da Secretaria de Informática precisam se familiarizar.

11. Atualização do SIMPLAM

Deliberação: O Secretário informou que será realizada uma análise ainda
esta semana, pois a próxima RAE ocorrerá no dia 07/10/2024.

12. Construção dos roteiros de capacitação na Alura

Deliberação: Foi informado que haverá um treinamento amanhã (24/09),
sobre o uso da plataforma.
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13. Relatório das entregas e IGov Tic Jud

Deliberação: O Secretário solicitou que todas as coordenadorias apresentem
os relatórios das entregas.

14. Expojud

Deliberação: O evento ocorrerá na cidade de Brasília, no período de 15 a
17/10/2024, deverá ir um representante de cada coordenadoria.

Nada mais havendo a tratar, a reunião foi encerrada. Ciente os presentes.
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Luciana Machado Silveira Mello
Assessora da Secretaria de Informática


