PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE INFORMATICA

Ata de reunido do Comité Gestor da 4rea de TIC do TJPA, ocorrida em 07/05/2024
as 11h, na sala de reunides da Secretaria de Informatica (Portaria 2585/2023-GP,

de 19/06/2023).

Presentes:
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Mércio Gées do Nascimento — Secretério de Informatica
Luciana Machado Silveira Mello — Assessora

Alvaro Rogers Cardoso Alvao — Coordenador de Aplicagbes
Erick Johny Maciel Bol- Coordenador de Suporte Técnico
Ramon Nascimento — Coordenador de Atendimento ao Usudério
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Migragéo de processos arquivados
Jurisprudéncia

Plano de Gestao

Chamados Técnicos

Consepre

Servigo de wifi

VOIP

Assuntos discutidos:

O Secretario iniciou a pauta da reunido, seguindo a seguinte ordem:

1.

Deliberagéo: O Secretario solicitou informagtes acerca da migracédo dos
processos. O Coordenador de Aplicagdes destacou que em 02 meses o
procedimento sera finalizado, considerando a necessidade de avaliagdo de

Migrar processos arquivados no PROJUDI para o PJE (ja foi realizado?)

casQ a caso.

Deliberagdo: Segundo as informagdes da Coordenadoria de Aplicagtes, em
10/05/2024, os processos que encontram-se pendente no Libra, estardo

Resolver a Jurisprudéncia

concluidos.
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Atividades do Plano de Gestio 2023-2025 (definigdo de projetos para
serem concluidos em maio -CA)

Deliberagdo: O Secretario informou que fard a andlise das informacgdes
constantes no Simplan, € que todos os coordenadores e servidores deverao
proceder as atualizagdes necessarias.

Diminuir o corte para os chamados técnicos {180 dias)

Deliberagdo: Foi destacado que ainda persistem 8 chamados técnicos com
mais 240 dias, sendo 6 da Coordenadoria de Aplicagbes, 02 das empresas
terceirizadas.

O Secretario sugeriu que os chamados das demandas da Coordenadoria de
Atendimento ao Usuario, sejam fechados, aqueles que ndo poder&o ser
solucionados no momento, porém deverdo ser reabertos quando chegar o

momento de solugao.

Foi recomendado que a CA e a CAU deverdo se empenhar para vencer 0s
chamados listados e repassados aos coordenadores.

A proxima meta sera de 90 dias, que deverao ser constantemente atualizados.
Outra meta a ser atingida & referente acs expedientes no Siga-Doc.

Videos para o CONIP

Deliberagso: O Secretario orientou que deverao ser produzidos 02 videos,

um sobre monitoramento e o outro sobre o projeto Reiniciar, para inscri¢ao ao
CONIP. Os videos serdo utilizados depois, de forma promocional.

CONSEPRE

Deliberagdo: Foi destacado que houve mudangas nas datas do evento. A
abertura sera no dia 04/08 e sera no Hangar.

Os demais eventos serdo no prédio sede, nos dias 05 e 06/08/2024.
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7. Formacéo da equipe para a gestio do Power Automate (Adisson e STIS)

Deliberagdo: Sera discutido na préxima reuniéo.

8. Criar forca tarefa para melhoria do servigo de wifi
Deliberag&o: O Secretario recebeu feedback positivo sobre o servigo de wifi
no prédio sede. Solicitou a elaboragéo de material impresso orientando sobre

a utilizagao da rede.

Para a disponibilizagéo do servigo no interior, sera necessario a contratacéo
de mais dois técnicos, para alcangar a totalidade das comarcas.

O Coordenador de Suporte devera elaborar um cronograma de instalagdo nas
comarcas do interior,
9. Prédio das Turmas Recursais — no prédio do antigo Hotel Rezende

Deliberagdo: Foi informado que os procedimentos estdo em andamento.

10. Prédio da Escola Judicial

Deliberagio: A EJPA ainda nao informou a quantidade de equipamentos de
informatica serdc necessarios para o prédio.

11. Construgéo dos novos processos de contratacdo no formato da nova lei.

Deliberagao: Foi programado um cronograma de reunides para tratar dos
seguintes assuntos:

e 10/05- SOC e Nuvem - da CST
* 08/05 — Mandamus e Telefonia IP —da CST

O Secretario solicitou que todos reGnam esforgos para colocar as
contratagdes efetivadas em funcionamento.
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Os coordenadores deverao encaminhar as informagdes sobre o que ja foi
contratado e j& esta sendo realizado.

Sobre as novas contratagdes, em junho as novas seréo reavaliadas.

12. Implantagdo do Athos e Berna

Deliberagdo: Sera discutido na préxima reunigo.

13. Agenda positiva.de divulgacao

Deliberagdo: Foi orientado sobre a continuidade da agenda.

14. Agenda de contratagdes
Deliberagdo: Os modelos dos artefatos foram revisados e ja estdo
disponiveis.

15. Voip
Deliberagio: O Secretario destacou que estamos recebendo muitas

reclamagdes e solicitou mais empenho da CST para solucionar 0s problemas
apontados pelos usuarios.

Nada mais havendo a tratar, a reuniéo foi encerrada. Ciente os presentes.

Luciana Machado Silveira Mello
Assessora da Secretaria de.Informatica




