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PODER JUDIGIARIO _ .

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA

PORTARIA N539%/2024-GP, DEZ § DE NOVEMBRO DE 2024.

Autoriza a implementagdo do Projeto Concentra
100 - Concentragéo de todos os atos do processo
de modo a deixa-los prontos para sentenga em 100
dias da designagio da audiéncia.

A Desembargadora MARIA DE NAZARE SILVA GOUVEIA DOS SANTOS,
Presidente do Tribuna! de Justica do Estado do Para (TJPA), no uso de suas atribuicdes
regimentais e legais,

CONSIDERANDO a necessidade de fomentar a interacio e a troca de
. experiéncias entre as diversas Comarcas do Estado & comdutros Tribunais:

CONSIDERANDO 2 Portaria n. 3.142/2016. que instituiv o Roteiro para
. Gestao de Projetos no Tribunal de Justica do Estado do Paré;

CONSIDERANDO a necessidade de instituigio e implementagdo do Banco
' de Boas Praticas de servidores e magistrados, com o intuito de catalogagso de ideias
' que resultem na melhoria da prestag8o jurisdicionat;

CONSIDERANDO o macrodesafio “Fortalecimento da Relagio Institucional
do Poder Judicidrio com a Sociedade” e a iniclativa estratégica "Fortalecer as relagdes
. institucionais™ o macrodesafio "Agilidade € Produtividade na Prestagio Jurisdicional” e
i iniciativas estratégicas *Estabelecer padrées para intrementar a produtividade no
processo judicial eletrnice”™ e Implementar medidas visando & reducio do acervo de
unidades judiciarias congestionadas” parte integrante do Planejamento Estratégico e do

Plano de Gestao do biénio 2023-2025;

CONSIDERANDO. finaimente, o projeto apresentado pelo magistrado
Viniclus de Amorim Pedrassoli;

RESOLVE:

Art. 1° Autorizar a implementa¢ao do Projeto Concentra 100 - Concentragio
de todes os atos do processo de modo a deixd-os prontos para sentenga em 100 dias
da designaclo da audiéncia, sem prejudicar a defesa ¢ o devido processo legal,
apresentado pelo magistrado Vinicius de Amorim Pedrassoli.
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Art. 2° Os terids do Conceéntra 100 - Concentragdo de todos os atos do
pracesso de modo a deixa-las prontes para sentenga em 100 dias da designacao da
audiéncia devem ser publicados e fazem parte integrante desta Portaria.

Art. 3° Esta Portaria entra-em vigor na data de sua publicagao.

Belém, g‘q de mbro de 2024,

Desa. MARIA DE NAZARE siit EIA DOS SANTOS
Presidente do Tribunailrde ;fu tica do Estado do Para
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[_1 IDENTIFICACAO

CONCENTRA 100 - Concentracao de todos
THULO os atos do processo, prontos para sentenca
em 100 dias.
RESPONSAVEL ST Juiz Vinicius de Amorim Pedrassoli
UNIDADE DE LOTACAO DO~ Vara do Juizado Especial das Relagoes de |
RESPONSAVEL Consumo de Santarém
LOCAUZACAO DE ATUAGAO Tcomarca de Santarém
‘ N h De 10 de agosto de 2021 a 19 de dézembro |
PRAZO DE EXECUGAO
de 2024
2 ALINHAMENTO ESTRATEGICO "j

O projeto esta alinhado ao Planejamento Estratégico, conforme a Resolugéo n.®
0272023, no seguinte Macrodesafio: “Fortalecimento da Relac¢so institucional do Poder
judicidrio com a Sociedade;”, e iniciativa estratégica “Fortalecer as relagoes
interinstituclonals”; Macrodesafio: Agilidade e Produtividade na Prestacao jurisdicional
e iniciativas estratégicas "Estabelecer padrbes para incrementar a produtividade no
processo judicial eletrfnico” e “Implementar medidas visando 3 redu¢ao do acervo de
unidades judicisrias congestionadas”.

[3 JUSTIFICATIVA J

Verifica-se que em jutho de 2021, apds alguns meses de retorno ao trabatho
presencial de forma plena, ¢ acervo da vara referente 3s audiéncias a serem
remarcadas chegou ao patamar de 1000 (mil}, sem contar com as novas demandas
gue estavam entrando demasiadamente - média anuat de 2500 feitos novos.

Além desta demanda represada, a prética comum nos juizados era de designar
audiéncia de conciliagdo e posteriormente audiéncia de instrugdo, sendo que as
empresas se utilizavam desse recurso para requerer a segunda audiéncia e, assim,
ganharem mais tempo para apresentarem resposta e protelarem a solu¢do do
Processo.

No formato antigo, tradicional, eram designadas audiéncias de instrugdo 5 por
dia, trés dias por semana, no total de 15 por semana, na presen¢a do Magistrado, que
perdia cerca de 20 minutos em cada audiéncia, nos atos preparatérios e na finalizagéce
do ato, tempo que ficava disponivel na sala de audiéncia presencial, praticamente sem
produtividade, o que jamais seria suficiente para permitir o cumprimento da meta 1,
considerando a média histérica mensal de 200 novos processos.
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Ademais, todos os dias as audiéncias flsicas ensejavam consideréve!
aglomeracao na sede dos Juizados o que tumultuava a tranquilidade necessaria ac
desenvolvimento dos trabalhos e era totalmente desaconselhdvel no perfodo em que
estdvamos retornando as atividades ainda sob o jugo da pandemia de Covid-19.

Outra situagao tipica desta Vara é que as empresas demonstravam dificuldade
em exercer plenamente sua defesa, devido 3 distancia, sempre contratande advegado
apenas para o atoe da instrugdo, que na maioria das vezes nio tinham muito
conhecimento da causa.

Diante de tal contexto, que seguia a risca a Lei 9.099/95, com duas audiéncias,
era comum o processe demorar até dols anos para estar prento para sentenga,

O nosso principal objetivo é reduzir o prazo de conclusdo de todos os atos
necessérios para o julgamento do processo de dois anos para 100 dias, sem dispensar
nenhuma fase prevista em lei e nem prejudicar a defesa, assim como propiciar o
cumprimento da meta 1, acima de 105% para atingir nota maxima no lejud.

Consequentemente, objetivando solucionar esta problemética e diminuir a tenséo
entre as empresas e 0os consumidores, em agosto de 2021 foi implantado na presente
Vara um procedimento, de iniciativa prépria, para realiza¢do de audiéncias, que tornou
o rito UNO para todas as demandas e assim foi possive! aumentar o nimero de
audiéncias realizadas por dia de 5 {(cinco,) na presenga do Magistrado para 21 {vinte e
um) tados os dias da semana; todas conduzidas por conciliadores e de maneira virtual,
onde a entrada do magistrado era solicitada de forma imediata caso as partes
tivessem interesse na instrugdo, aumentando para até 105 audiéncias semanais, todas
cuiminando na conclusdo do processo pronto para Juigamento.

Ei'ﬁ‘;Buco ALVO ]

O pulblico-alve deste projetosdo as Partes atuantes na Vara. Servidores e
conciliadores.

E') OBJETIVOS (GERAL E ESPECIFICOS)

 OPIETIVOS (PR —

5.1 - Objetivo Geral

Concentrar e efetuar todos os atos processuais necessarios para preparar os
processos para julgamento em 100 dias, sem prejudicar a defesa e o devido processo
legal.

5.2 - Objetivos especificos
- Zerar o estoque de audiéncias atrasadas pela pandemia.

- Atingir nota maxima nos indicadores Meta 1 e 1AD.
- Alcangar maior celeridade processual, eficiéncia e produtividade.
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- Zerar ¢ estoque de audiéncias atrasadas até o final de 2021.
- Atingir 105% da Meta 1 e 105% do IAD, mensalmente, no ano de 2024.
- Manter TMT (Tempo Médio de Tramitagdo) abaixo de 150 dias em 2024.

E METCDOLOGIA ]

» Uso da Tecnologia de Videoconferéncia:
- Implementagao de audiéncias por videoconferéncia.
- Designacao de tantas salas de audiéncia quanto necessérlias para o projeto.
- Audiéncias conduzidas inicialmente por um concifiador, que realiza atos
preparatérios, identifica as partes e testemunhas, tenta a conciliacio e, se necessério,
convoca o Magistrado para a instru¢3o processual.

» Papel do Magistrado:
- Participacao do Magistrado nos atos Instrutérios e decisérios de forma virtual.
- Magistrado pode proferir outras decisées durante atos burocréticos.

s Capacidade e Eficiéncia:
- Realizagdo de até quatro salas de audiéncias simult&neas.
- Processos sdo encaminhados para julgamento ou séo sentenciados dentro de 100
dias da designacdo da audiéncia.

e Procedimentos Especificos:
-Alteracdo do mandado de citagdo para incluir a obrigagdo da parte reclamada de
apresentar resposta até a data da audiéncia, sob pena de revelia.
-Testemunhas e provas devem ser apresentadas na mesma audiéncia para maxima
efetivagdo do principio da concentragao dos juizados.

¢ Conformidade com Regulamentas:
- Procedimento alinhado com o art. 3%, §1%, il da RESOLUCAO No 354, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2020, do CN).
- Consideracao do julze 100% digital, facilitando a defesa das empresas e evitando
dificuldades de deslocamento.

e Facilidades e Incluséo:
- Disponibifizagao de local na sede dos juizados para partes que prefiram se apresentar
pessoalmente.
- Disponibilizacao de computador para partes tanto acompanhadas de advogados,
como desacompanhadas, que comparecem pessoalmente.
- Realizagio de audiéncias semipresencials, se necessario.

¢ Produtividade e Acesso a Justiga:
- Aumenta a produtividade, celeridade e informalidade do processo.
- Facilita o acesso a justica, permitindo a participacéo de partes e testemunhas, mesmo
que em locais de diffci! acesso.
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[ﬁCRONOGRA’ MA = = - - - — J
! ETAPAS PRAZO PRODUTO QUANTIDADE RESPONSAVEL
Adequacho das Sala de
salas 2021 audiéncia 3 Thiago Esber
Convocatao dé i
mais ¢ 2021 Realizacao de 10 Thiago Esber
conciliadores audiéncia
Redesignar
audiéngias Junho 2022 Audiépclas 1000 Thiago Esber
rejudicadas redesignadas
Zerar audigncias ZudiEngias de
de instrucao 8§%embrolz Instrucio - vanderiucia
pendentes . gen;adas
: eados efor
ggéfénrscl:iaars 2023 - designagao - Vanderiucia
dez/2024 audiencia
[§ RECURSOS ]

Notebooks para cada uma das salas de audiéncias, com fones de ouvido,
concllizdores voluntdrios. Praticamente nac hd despesa extra para execugao do

projeto.
[10 EQUIPE ]
INOME "~~~ 7 7T [CARGOJUNIDADE ~~ | PAPELJCONDRIBUICOES
VINICTUS DE AMORTM TOORDENADOR DO
PEDRASSOLI Juiz DE DIREITO PROJETO
IHAGO ERER DIRETOR DE SECRETARIA ORIENTADOR

VANDERLUCIA ELIAS
MATTOS PORTELA

AUXILIAR JUDICIARIO

SUPERVISORA

CONCILIADORES

AUDIENCIAS

EXECUTORES DAS
EUDIENCIAS

11"PARCEIROS EXTERNOS

N8o conseguimas apoio eficaz de parcelros externos.

[ 12 INFORMACOES COMPLEMENTARES

Existe a possibilidade de aberturas de novas salas simulténeas, de acordo
com a demanda, sendo possivel a2 gestdo da meta 1 e baixa processual,
permitindo-se relevante incremento na produtividade, sem necessidade de
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instalacdo de outra Vara.
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