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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

AGRAVO DE INSTRUMENTO (202) - 0800724-04.2023.8.14.0000

AGRAVANTE: ASSOCIACAO ADVENTISTA NORTE BRASILEIRA DE PREVENCAOE
ASSISTENCIA A SAUDE

AGRAVADO: M. O.D. S M.

RELATOR(A): Desembargador LEONARDO DE NORONHA TAVARES

EMENTA

AGRAVO INTERNO EM APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE. RECUSA INDEVIDA. HOME
CARE. TRATAMENTO NECESSARIO A RECUPERACAO DA BENEFICIARIA. COBERTURA DE
TODOS OS INSUMOS. TAXATIVIDADE DO ROL DA ANS. AUSENCIA DE INFLUENCIA. FALTA
DE FATOS E FUNDAMENTOS NOVOS. ARGUMENTOS QUE NAO INFIRMAM OS
FUNDAMENTOS DECISORIOS. AGRAVO INTERNO CONHECIDO E DESPROVIDO.

1. Sobressaem insuficientes as alegacdes do agravante, inexistindo qualquer novidade nas razdes recursais
gue possam ensgjar a modificagdo nos fundamentos constantes da decisdo recorrida, que se encontra em
consonancia ao entendimento adotado pelo STJ.

2. Demonstrada, através de parecer médico a necessidade de acompanhamento Home Care da paciente,
portadora de atrofia muscular espinhal, deve ser mantida a decisdo que determinou a continuidade do
tratamento, abrangendo todos 0s insumos necess&rios, em razdo da abusividade na negativa de cobertura
pelo plano de salde de tratamento médico prescrito para o adequado tratamento do segurado.

3. A taxatividade do Rol de Procedimento e Eventos em Salde da ANS néo prejudica o entendimento de que
€ abusiva a clausula contratual que veda ainternacéo domiciliar (home care) como

aternativa a internagdo hospitalar, por ndo configurar procedimento, evento ou medicamento diverso
daqueles ja previstos pela agéncia.

4. Desprovimento do Agravo Interno, por unanimidade.

RELATORIO

SECRETARIA UNICA DE DIREITO PUBLICO E PRIVADO
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12TURMA DE DIREITO PRIVADO
COMARCA DE ANANINDEUA /PA
AGRAVO INTERNO EM AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 0800724-04.2023.8.14.0000

AGRAVANTE:‘ASS’OCIAQAO ADVENTISTA NORTE BRASILEIRA DE PREVENCAO E
ASSISTENCIA A SAUDE

AGRAVADA: M. O.D. S. M. representada por sua genitoraN.T.D.S.

RELATOR: DES. LEONARDO DE NORONHA TAVARES

RELATORIO

O EXMO SR. DESEMBARGADOR LEONARDO DE NORONHA TAVARES (RELATOR):

Trata-se de AGRAVO INTERNO interposto pela ASSOCIACAO ADVENTISTA NORTE BRASILEIRA
DE PREVENCAO E ASSISTENCIA A SAUDE, face & decisfo de Id. 16750243, que negou provimento ao
recurso de Agravo de Instrumento interposto pela ora recorrente contra a decisdo proferida pelo Juizo da 12
Vara da Infancia e Juventude de Ananindeua/PA, nos autos da ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
TUTELA DE URGENCIA (PROC. N.0865756-57.2022.8.14.0301), ajuizada pela menor M. O. D. S. M.,
representada por sua genitoraN. T. D. S., que deferiu a tutela de urgéncia pleiteada nainicial. A ementa foi
redigida nos seguintes termos:

“DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER C/C TUTELA DE URGENCIA. RECUSA INDEVIDA.
TRATAMENTO NECESSARIO A RECUPERACAO DA BENEFICIARIA. INDICACAO DO
MEDICO ASSISTENTE. TRATAMENTO HOME CARE. DEMONSTRACAO DA
NECESSIDADE DA PARTE AGRAVADA. DESPROVIMENTO DO RECURSO
MONOCRATICAMENTE. INTELIGENCIA DO ART. 932, IV, DO CPC C/C ART. 133, XI,
“D”, DO REGIMENTO INTERNO DO TJPA.

1. E abusiva a negativa de cobertura pelo plano de salide de tratamento médico prescrito para o
adequado tratamento do segurado. Precedentes do STJ.

2. Demonstrada, através de parecer médico a necessidade de acompanhamento Home Care da
menor, portadora de atrofia muscular espinhal, deve ser mantida a deciséo que determinou a
continuidade do tratamento.

3. Desprovimento do recurso, monocraticamente, com fulcro no art. 932, 1V, do CPC c/c art.
133, X1, “d”, do Regimento Interno do TJPA.”

Em suas razdes (Id. 17417443), aduziu a necessidade de respeito a lei e as clausulas contratuais,
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especialmente quanto a a exclusdo de cobertura aos tratamentos ndo contemplados no rol da ANS e,
portanto, ndo haveria obrigatoriedade da operadora prestar cobertura contratual aos beneficiarios para o
tratamento domiciliar ou home care.

Sustentou que entendendo o médico responsavel pelo tratamento da autora que sdo necessarios cuidados
outros além dos gue o autor pode dispor em sua residéncia, deve pleitear sua internacéo hospitalar, estasim
prevista contratual mente e que pode ser exigida da empresaré, sob pena de quebra do equilibrio contratual.

Asseverou que o contrato firmado entre as partes, por sua vez, ndo prevé atendimento domiciliar, sgja na
modalidade de home care, sgja na modalidade de internagdo domiciliar.

Pontuou que havera dano caso configurada a fraude ap0s autorizagdo por processo administrativo na ANS,
uma vez que a agravada teria omitido a informagédo acerca da doenca na declaracéo para adeséo ao plano e
gue ha previsdo para exclusdo do beneficiario nesses casos, por isso vale sadlientar o risco de
irreversibilidade da medida de urgéncia, podendo causar sim, dano a agravante.

Ressaltou que medicamentos e insumos genericamente requeridos se adquiridos normalmente em qualquer
farmécia ou estabelecimento congéneres ndo deve ser coberto pela operadora de plano de salde, pois ha
clausula expressa que exclui a cobertura.

Ao final, pugnou pelo conhecimento e provimento do presente AGRAVO INTERNO, para reconsiderar a
decisdo monocratica recorrida e, caso assim ndo entenda, que determine a colocacédo do feito em mesa, para
efeito de julgamento, observadas as formalidades legais.

Contrarrazfes no Id. 188407672, pugnando pelo desprovimento do recurso.

Eo relatdrio, sintese do necessario, pelo que determinel a inclusdo do feito em pauta de julgamento
(PLENARIO VIRTUAL).

O EXMO. SR. DESEMBARGADOR LEONARDO DE NORONHA TAVARES (RELATOR):
Presentes os requisitos legais, conheco do recurso.

Quanto ao mérito, nada a reconsiderar quanto a decisdo combatida, uma vez que ndo ha qualquer inovacéo
na situacdo fético-juridica ou argumentos que possuam o conddo de autorizar tal expediente.

Inicialmente, registro que € cedico gue a operadora de plano de salde esta obrigada nos limites contratuais,
no entanto, a sua interpretacdo também deve ser realizada em consonancia com as regras do Codigo de
Defesa do Consumidor.

Dai porgque, nos termos da jurisprudéncia do STJ, "é abusiva a clausula contratual que veda a internagéo
domiciliar (home care) como aternativa a internacdo hospitalar" (Agint no AREsp 2.107.542/RJ, Quarta
Turma, julgado em 3/10/2022, DJe de 21/10/2022; Agint no REsp 2.019.084/SP, Terceira Turma, julgado
em 24/10/2022, DJe de 26/10/2022; Agint no REsp 2.007.152/CE, Terceira Turma, julgado em 22/11/2022,
DJe de 24/11/2022; Agint no ARESp 1.725.002/PE, Rel. MinistraMARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA
TURMA, julgado em 19/04/2021, DJe de 23/04/2021). Nessa direcdo, consignel na decisdo monocratica:

“De uma andlise das provas acostadas aos autos da acdo em tramite no primeiro grau de
jurisdicado, tais como, laudos médicos, verifica-se que a privacdo dos tratamentos da menor pode
acarretar agravamento na sua salde, pelo que se mostra impositiva a manutencdo da decisdo
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singular que bem conduz o processo em conformidade com o principio da dignidade da pessoa
humana.

A agravada é menor, portadora de Atrofia Muscular Espinhal tipo I, necessitando por conta
disso “ cuidados de Home Care adequado as suas necessidades com atendimento de fisioterapia
motora 3x/semana, fisioterapia respiratoria diariamente, 1x/dia, atendimentos com terapia
ocupacional 2x/semana e atendimentos com fonoaudiologia, 3x/semana; além de cuidados de
enfermagem 24 horas ao dia, visto que esta com sonda enteral para alimentacéo e utiliza a VNI
(ventilagdo ndo invasiva) 24 horas ao dia no momento.” conforme relatério neurolégico
anexado aos autos de origem (Id. 76344867).

Deste modo, os documentos anexados aos autos demonstram que o quadro clinico da menor,
atualmente com dois anos de idade, indica a dependéncia e a necessidade do atendimento
domiciliar home care.

Somado a isso, a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica entende que o home care se
trata, na verdade, de desdobramento do tratamento hospitalar contratualmente previsto e que é
abusiva a clausula obstativa de prestacdo dos servicos de internacdo domiciliar quando €
indispensavel ao tratamento de salide do segurado.”

Ainda, citel jurisprudéncia corroborando tal entendimento:

“RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. PLANO DE SAUDE. HOME
CARE. INTERNACAO DOMICILIAR SUBSTITUTIVA DA INTERNACAO HOSPITALAR.
INSUMOS NECESSARIOS AO TRATAMENTO DE SAUDE. COBERTURA
OBRIGATORIA. CUSTO DO ATENDIMENTO DOMICILIAR LIMITADO AO CUSTO
DIARIO EM HOSPITAL.

1. Acdo de obrigagdo de fazer gjuizada em 23/01/2020, da qual foi extraido o presente recurso
especial, interposto em 25/04/2022 e concluso ao gabinete em 10/08/2022.

2. O propdsito recursal é decidir sobre a obrigacéo de a operadora do plano de salide custear os
iNSUMOS necessarios ao tratamento meédico da usuéria, na modalidade de home care (internacéo
domiciliar).

3. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, é abusiva a clausula contratual gue veda a
internacdo domiciliar (home care) como alter nativa a inter nacao hospitalar. Precedentes.

4. A cobertura de internacdo domiciliar, em substituicéo a internacdo hospitalar, deve abranger
0S iNsUMOs necess&rios para garantir a efetiva assisténcia médica ao beneficiario; ou sga,
agueles insumos a que ele faria jus acaso estivesse internado no hospital, sob pena de
desvirtuamento da finalidade do atendimento em domicilio, de comprometimento de seus
beneficios, e da sua subutilizagdo enquanto tratamento de salide substitutivo a permanéncia em
hospital.

5. O atendimento domiciliar deficiente levara, a0 fim e ao cabo, a novas internactes
hospitalares, as quais obrigardo a operadora, inevitavelmente, ao custeio integral de todos os
procedimentos e eventos del as decorrentes.
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6. Hip6tese em que deve a recorrida custear 0s insumos indispensaveis ao tratamento de
saude da recorrente - idosa, acometida de tetraplegia, apresentando grave quadro clinico,
com dependéncia de tratamento domiciliar especializado - ha modalidade de home care,
conforme a prescricao feita pelo médico assistente, limitado o custo do atendimento
domiciliar por dia ao custo diario em hospital.

7. Recurso especia conhecido e provido.(REsp n. 2.017.759/MS, relatora Ministra Nancy
Andrighi, Terceira Turma, julgado em 14/2/2023, DJe de 16/2/2023.)

“AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E
MORAIS. INDEVIDA NEGATIVA DE COBERTURA A TRATAMENTO INDICADO
POR MEDICO ESPECIALISTA (HOME CARE) DANOS MORAIS CONFIGURADOS,
ACORDAO DIVERGENTE DA JURISPRUDENCIA DESTA CORTE QUANTO AO
PONTO. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, a recusa indevida/injustificada, pela
operadora de plano de salde, em autorizar a cobertura financeira de tratamento médico a
gue esteja legal ou contratualmente obrigada, ensgja reparacao a titulo de dano moral,
por agravar a situacdo de aflicdo psicolégica e de angustia no espirito do beneficiario.
Precedentes.

2. Razdes recursais insuficientes para a revisao do julgado.
3. Agravo interno desprovido.”

(Agint no AREsp 1736327/DF, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA
TURMA, julgado em 12/04/2021, DJe 15/04/2021)

“CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO NCPC. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.
PLANO DE SAUDE. RECUSA NO CUSTEIO DE TRATAMENTO. CERCEAMENTO DE
DEFESA.

JULGAMENTO ANTECIPADO DA LIDE. DISPENSA DA PRODUCAO DE PROVA
PERICIAL. SISTEMA DA LIVRE PERSUASAO RACIONAL DO MAGISTRADO.
REEXAME DE PROVAS. SUMULA N° 7 DO STJ. FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO
DE USO DOMICILIAR E PRESTACAO DE SERVICO DE HOME CARE. RECUSA
INDEVIDA.

DEVER DE COBERTURA. PRECEDENTES. ROL DE PROCEDIMENTOS DA ANS
EXEMPLIFICATIVO. ACORDAO RECORRIDO EM CONFORMIDADE COM A
JURISPRUDENCIA DOMINANTE DO STJ. SUMULA N° 568 DO STJ. AGRAVO
INTERNO NAO PROVIDO.

1. Aplica-se o NCPC a este recurso ante os termos do Enunciado Administrativo n° 3, aprovado
pelo Plenario do STJ na sessdo de 9/3/2016: Aos recursos interpostos com fundamento no
CPC/2015 (relativos a decisdes publicadas a partir de 18 de marco de 2016) serdo exigidos 0s
requisitos de admissibilidade recursal naformado novo CPC.

2. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, cabe ao Juiz, como destinatario final da prova,
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respeitando os limites adotados pelo CPC, decidir pela producdo probatéria necessaria a
formagdo do seu convencimento. O Tribunal estadual assentou que ndo era necessaria a
producdo de prova pericial. Alterar as conclusdes do acorddo impugnado exigiria incursao
fético-probatdria, em afrontaa Simulan® 7 do STJ.

3. Revela-se abusiva a recusa de custeio do medicamento prescrito pelo médico
responsavel pelo tratamento do beneficiario, ainda que ministrado em ambiente
domiciliar, assim como do fornecimento do servigo de home care. Precedentes.

4. A falta de previso de material solicitado por médico, ou mesmo tratamento, no rol da ANS,
n&o representa a exclusdo tacita da cobertura contratual.

5. Em que pese a existéncia de precedente da eg. Quarta Turma entendendo ser legitima a
recusa de cobertura com base no rol de procedimentos minimos da ANS, esta eg. Terceira
Turma, no julgamento do REsp n° 1.846.108/SP, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, julgado
aos 2/2/2021, reafirmou sua jurisprudéncia no sentido do carédter exemplificativo do referido rol
de procedimentos. Incidéncia, a hipétese, da Simulan® 568 do STJ.

6. Ndo sendo a linha argumentativa apresentada capaz de evidenciar a inadequacdo dos
fundamentos invocados pela decisdo agravada, o presente agravo interno ndo se revela apto a
alterar o conteido do julgado impugnado, devendo ele ser integralmente mantido em seus
préprios termos.

7. Agravo interno ndo provido.”

(AgInt no REsp 1912263/SP, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO, TERCEIRA TURMA, julgado
em 12/04/2021, DJe 15/04/2021)

“ AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. HOME
CARE. NEGATIVA DE COBERTURA. ABUSVIDADE. 1. Recurso especia interposto contra
acorddo publicado na vigéncia do Codigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados
Administrativos n°s 2 e 3/STJ). 2. A luz da L ei n°®9.656/1998, € pacifica a jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica no sentido de ser abusiva a clausula contratual que veda a
internacdo domiciliar (home care) como alternativa a internacdo hospitalar. Precedentes.
3. Agravo interno ndo provido.” (Agint no AREsp 1519861/SP, Rel. Ministro RICARDO
VILLASBOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 10/08/2020, DJe 18/08/2020)"

Isso tudo porgue entende-se que a internagdo domiciliar constitui desdobramento do tratamento
hospitalar contratual mente previsto, ndo podendo ser limitada pela operadora do plano de salde.

Ademais, cabe ressaltar que a internagdo domiciliar, quando em substituicdo a hospitalar deve
ser coberta, independentemente da discussdo a respeito da natureza do rol da ANS, sob pena de
configuragdo de abusividade. Nesse sentido, colaciono o entendimento do STJ:

“DIREITO CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
AUTOGESTAO. TRATAMENTO  DOMICILIAR  (HOME  CARE). INSUMOS
NECESSARIOS. CAMA HOSPITALAR. RECUSA INDEVIDA DE COBERTURA
(SUMULA 83/STJ). AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

1. "A taxatividade do Rol de Procedimento e Eventos em Sallde da ANS, pacificada pela
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Segunda Se¢do ao examinar os EREsp n° 1.886.929/SP, néo prejudica o entendimento ha muito
consolidado nesta Corte de que é abusiva a clausula contratual que veda a internacéo domiciliar
(home care) como aternativa a internacdo hospitalar, por ndo configurar procedimento, evento
ou medicamento diverso daqueles ja previstos pela agéncia' (Agint no AREsp 2.021.667/RN,
Relatora Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 28/11/2022,
DJe de 2/12/2022).

2. "A cobertura de internagdo domiciliar, em substitui¢do a internacéo hospitalar, deve abranger
0S iNsSUMOS necessarios para garantir a efetivaassisténcia médica ao benefici&rio; ou sga,
agueles insumos a que ele faria jus acaso estivesse internado no hospital, sob pena de
desvirtuamento dafinalidade do atendimento em domicilio, de comprometimento de
seus beneficios, e da sua subutilizac&o enquanto tratamento de salide substitutivo a permanéncia
em hospital" (REsp 2.017.759/MS, Relatora Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 14/2/2023, DJe de 16/2/2023).

3. Agravo interno a que se nega provimento.” (Agint no REsp n. 1.994.361/SP, relator Ministro
Raul Araljo, Quarta Turma, julgado em 19/6/2023, DJe de 23/6/2023)

Outrossim, deve abranger os materiais e medicamentos necessarios para garantir a efetiva assisténcia médica
ao beneficiario que ele fariajus acaso estivesse internado no hospital. A propésito, cito precedente do STJ:

“AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL. PLANO DE SAUDE.
TRATAMENTO DOMICILIAR (HOME CARE). BENEFICIARIO COM TETRAPLEGIA
FLACIDA EM DECORRENCIA DE ESCLEROSE MULTIPLA AMIOTROFICA. RECUSA
INDEVIDA DE COBERTURA. DESEQUILIBRIO CONTRATUAL. LIMITACAO AO
CUSTO DIARIO DE UTI HOSPITALAR. AGRAVO INTERNO PROVIDO. RECURSO
ESPECIAL PARCIALMENTE PROVIDO.

1. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, "é abusiva a clausula contratual que veda a internacéo
domiciliar (home care) como alternativa a internagdo hospitalar” (Agint no ARESp
1.725.002/PE, Relatora Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado
em 19/4/2021, DJe de 23/4/2021).

2. Esclerece-se, ainda, que "A cobertura de internacdo domiciliar, em substituicéo a internacéo
hospitalar, deve abranger 0s insumos necessarios para garantir a efetiva assisténcia médica ao
beneficiario; ou sgja, aqueles insumos a que ele faria jus acaso estivesse internado no hospital,
sob pena de desvirtuamento da finalidade do atendimento em domicilio, de comprometimento
de seus beneficios, e da sua subutilizacdo enquanto tratamento de salde substitutivo a
permanéncia em hospital” (REsp 2.017.759/MS, Relatora Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 14/2/2023, DJe de 16/2/2023).

3. Por outro lado, a fim de evitar o desequilibrio contratual, devem-se observar as seguintes
diretrizes para o deferimento do tratamento domiciliar: "(...) i) haver condi¢Bes estruturais da
residéncia, (ii) real necessidade do atendimento domiciliar, com verificagdo do quadro clinico
do paciente, (iii) indicacdo do médico assistente, (iv) solicitacdo da familia, (v) concordanciado
paciente e (vi) ndo afetacdo do equilibrio contratual, como nas hipéteses em que o custo do
atendimento domiciliar por dia ndo supera o custo diario em hospital" (REsp 1.662.103/SP,
Relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em 11/12/2018, DJe de
13/12/2018).

4. Na hipotese, deve a recorrida custear os insumos indispensaveis ao tratamento de salde do
recorrente - acometido de tetraplegia flacida decorrente de Esclerose Multipla Amiotréfica - na
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modalidade de home care, conforme a prescricéo feita pelo médico assistente, limitado o custo
do atendimento domiciliar por dia a0 custo diario em hospital. 5. Agravo interno provido.
Recurso especial parcialmente provido.” (Agint no REsp n. 1.911.756/SC, relator Ministro Raul
Araljo, Quarta Turma, julgado em 9/10/2023, DJe de 16/10/2023.)

Logo, por uma questdo de |6gica juridica da matéria de direito tratada, e, sobretudo, em nome do principio
da seguranca juridica, confirmar a decisdo agravada € medida necess&ria e imprescindivel, pelo que
CONHECO do AGRAVO INTERNO, mas LHE NEGO PROVIMENTO.

Assim é o meu voto.

Belém (PA), data registrada no sistema.

LEONARDO DE NORONHA TAVARES

RELATOR

Belém, 07/08/2024
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