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1. APRESENTACAO

1. APRESENTACAO

O Plano Anual de Capacitacdo da Secretaria de Informatica (SI) busca qualificar e capacitar os
servidores do quadro de TIC em consondncia com as metas e objetivos institucionais do Poder

Judiciario do Pard, além das metas e objetivos tracados pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

O PC-TIC sera elaborado bianualmente pela Secretaria de Informatica (Sl), por meio do
Processo de gerenciamento de capacitacdo de TIC, com o apoio da Secretaria de Gestdao de Pessoas
(SGP) e da Escola Judicial para captacdo e execugdo conforme as prioridades definidas e a

disponibilidade orgamentaria.

A execuc¢do do PC-TIC serd acompanhada bimestralmente, com objetivo de avaliar se os

objetivos e resultados esperados estdo sendo alcancados.

1.1. OBIJETIVO

Este plano tem por objetivo desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas necessarias a
operacionalizacdo da governanga, da gestao e do uso da TIC. O PC-TIC busca promover e suportar, de
forma continua, o alinhamento das competéncias gerenciais e técnicas dos servidores lotados na
area de TIC as melhores praticas de governanca, de gestdo e de atualizagdo tecnoldgica, bem como

atender as metas de capacitagdo estabelecidas no Planejamento Diretor de TIC.

O PC-TIC/TJPA, com vigéncia para os anos de 2023-2025, foi idealizado levando em

consideracdo o PDTIC-TJPA — 2023/2025, observando os seguintes objetivos estratégicos:

Aprimorar os recursos de Tl: Os recursos de TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicagao)
abrangem pessoas, hardware e software. Capacitar pessoas, manter atualizado o parque
tecnoldgico e a infraestrutura de redes e disponibilizar sistemas de informacdo com
funcionalidades adequadas sao itens abrangidos por este Objetivo que visa a maior agilidade

na tramitacdo dos processos judiciais e administrativos.

Aprimorar a Governanga de TI: A finalidade da Governanca de TIC é assegurar controles
efetivos, mitigar riscos, elevar o grau de seguranca, aumentar o desempenho, aprimorar o

uso de recursos, com economicidade, dando apoio as melhores decisGes e, acima de tudo,
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1. APRESENTACAO

alinhar TIC a Missdo e a Visdo estratégicas. No final, a informacdo deve ser efetiva, eficiente,

confidencial, integra, disponivel, em conformidade e confidvel.

1.2. PUBLICO ALVO

A capacitacdo sera direcionada aos servidores que atuam na Secretaria de Informatica do

Tribunal de Justica do Estado do Para.

1.3. VIGENCIA

Este Plano de Capacitacdes é referente ao periodo de 2023 a 2025 e sofrera revisdes

semestrais com aprovagao nas reunides do Comité Gestor de TIC.

TIPA - Plano de Capacitages 20232025 | 7/ || NG




NECESSIDADES IDENTIFICADAS

2. NECESSIDADES IDENTIFICADAS

Entre as diversas iniciativas da Secretaria de Informatica destinadas a fomentar o Plano de
Capacitacdo, esta o de capacitar seus servidores com conhecimento das melhores praticas de
Governanga e Gestdo da Tl, consistindo em treinamentos dos técnicos e gestores para a execugao de
determinadas agdes, processos ou projetos, com vistas a eficiéncia e eficicia e, consequentemente, a

exceléncia na gestdo de TI.

O presente plano devera ser aplicado durante o periodo de 2023 a 2025, cumprindo assim o
objetivo de desenvolver na Secretaria de Informdtica uma cultura de capacitagdo permanente, de
forma a manter os seus servidores sempre atualizados com a evolucdo tecnolégica e com as

ferramentas utilizadas no TJPA.

3. METAS E RESULTADOS ESPERADOS

Executar 85% deste Plano Anual de Capacitagdao em TIC até janeiro de 2025; ao final
do periodo sera realizado o levantamento das capacitagdes realizadas pelos servidores da Secretaria

de Informatica a titulo de medi¢ao das metas atingidas.

4. PLANEJAMENTO DAS AGOES DE
CAPACITACAO PARA 2023 A 2025

As acBes de capacitacdo planejadas para o PC-TIC 2023/2025 estdo descritas no Anexo |, com

perspectiva de execugdo das seguintes formas:
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CONSIDERACOES FINAIS

Agles de capacitagao que ndo siao contempladas em contrato: As acdes previstas serdo

submetidas a SGP e a Escola Judicial para andlise e possivel captacdo externa.

Acles de capacitagao contempladas em contrato: Essas acGes ocorrem através de ofertas de

capacitacdes fornecidas pelas empresas que prestam servigos ao TJPA.

Cursos Externos ou Cursos a distancia sugeridos: De maneira a fomentar a capacitacdo dos
servidores, a titulo de execugao desse plano, serdao computados os certificados de cursos feitos em

instituicdes externas ao tribunal, que constem do Plano de Capacitagao.

Cursos captados pela Secretaria de Informatica: Pesquisa de cursos fornecidos por entidades

publicas ou privadas de forma gratuita.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A elaboracdo de diretrizes para o desenvolvimento do Plano de Capacitacdo da Secretaria de
Informatica, destinado a formacao e aperfeicoamento dos colaboradores dessa unidade, figura como
pilar na execucdo das acbes formativas voltadas para o alcance dos resultados previstos no
Planejamento Estratégico do Poder Judiciario para 2021/2026. Sendo assim, a Secretaria Informatica
espera que as sementes do conhecimento langadas gerem aprendizado e se materializem em
produtos e servicos de TIC que conduzam a uma prestagdo jurisdicional célere, efetiva, ética e
humanistica na busca dos direitos, que tém na cidadania a justificativa para beneficiar o cidadado e

toda a sociedade.
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ANEXO | - ACOES DE CAPACITACAO

ANEXO | - ACOES DE CAPACITACAO

Perspectiva

Treinamento

Objetivo Estratégico

Justificativa

Origem Prazo  Quantidade

Previsto de

(Més/ano) Participantes

Ndo Treinamento Oficial Desenvolver competéncias em
contempladas da Microsoft para o Aprimorar os recursos de Tl solugdes relacionadas a GERAL 40
em contrato Power Bl visualizagdo de dados gerenciais jul-24
Aprimorar os conhecimentos
Cursos i ; - |
. dos servidores da SECINFO  |Necessidade de atualizagao
captados pela Curso Nova Lei de 1 P e = -
. . que ja exercem atribui¢do de quanto a inovagdes trazidas pela Geral 20
Secretaria de Licitagdes I g
L contratagdo de produtos e |nova lei.
Informatica ;
servigos dez-23
Aprimorar o dominio de
Ndo servigos de TIC - Implantar
contempladas Capacitagdo em IA mecanismos de Intel igéncia CA 6
em contrato Artificial nas aplicagdes
judiciais nov-24
Aprimorar o dominio de
servigos de TIC - Implantar
N3 de técnicas de mineracdo de
do
Capacitagdo em texto para auxiliar os
contempladas | . - CA 6
Mineragdo de Textoprocessos de levantamento
em contrato . ~
de informagdes nos dados
nao estruturados produzidos
nos sistemas do TJPA nov-24
N3 Aprimorar o dominio de
do
Capacitagdo em servigos de TIC - Aperfeigoar
contempladas i = f CA 20
JUnit a gestdo da qualidade das
em contrato g
aplicagdes nov-24
N3 Aprimorar o dominio de
ao
Capacitagdo em servigos de TIC - Aperfeigoar
contempladas . . . CA 10
XUnit a gestdo da qualidade das
em contrato .
aplicagdes nov-24
R Aprimorar o dominio de
Cursos a o . .
. Capacitagdo em servigos de TIC - Aperfeigoar
distancia . ~ . CA 30
. Selenium a gestdo da qualidade das
sugeridos L
aplicagdes nov-24

10
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ANEXO | - ACOES DE CAPACITAGCAO

Nao i
Microsoft (SQL
contempladas
Server)
em contrato

Nao
contempladas PostgreSQL
em contrato

Ndo Oracle (Database,
contempladas Partitioning, RAC,
em contrato Multitenancy)

Nao
contempladas MySQL
em contrato

Captados pela Fiscalizagdo e
Secretaria de Gestdo de
Informatica Contratos de TIC

Gerenciamento de
Captados pela Servigos de TIC
Secretaria de focado na
Informatica Administracdo
Publica - ENAP

Governanga de TIC

Captados pela
P P no contexto da

Secretaria de

. transformacdo
Informatica | .
digital

N Gestdo de Riscos de
Ndo
Seguranca da
contempladas ~
Informacao e
emcontrato | .
Privacidade

Ndo Tratamento de
contempladas Incidentes de
em contrato Seguranga

Nao
contempladas Andlise Forense
em contrato

N Infrastructure and
Nao . .
Security with
Fortinet Firewalls
em contrato

(EaD)

contempladas

Nao Hardening em Linux
contempladas

Aprimorar o Dominio de Desenvolver competéncias em

CST
Servigos de TIC solucdes relacionadas a SGBDs
Aprimorar o Dominio de Desenvolver competéncias em ST
Servigos de TIC solucdes relacionadas a SGBDs
Aprimorar o Dominio de Desenvolver competéncias em ST
Servigos de TIC solucdes relacionadas a SGBDs
Aprimorar o Dominio de Desenvolver competéncias em ST
Servigos de TIC solugdes relacionadas a SGBDs
Aprimorar os conhecimentos
dos servidores da SECINFO e
o, o Necessdade de atualizagdo do
que ja exercem atribuicdo de ] s
= conhecimentos dos fiscais de GERAL
contratacdo de produtos e
A 5 contrato
servigos, principalmente
para os fiscais de contratos
Aprimorar os conhecimentos
dos servidores da SECINFO  Necessidade atualizagdo de GERAL
com o gereciamento de conhecimentos
servigos
Aprimorar os conhecimentos
dos servidores da SECINFO  Necessidade atualizagdo de o
com o gereciamento de conhecimentos
servigos
CST
CST
CST
CST
CST

TJPA - Plano de CapacitagGes 2023-2025 | 11

fev-25

nov-24

dez-24

out-24

dez-23

jun-24

dez-23

abr-24

mai-24

jun-24

jun-24

jun-24

20

20

10

12

12

12

12

12




ANEXO | - ACOES DE CAPACITAGCAO

em contrato

Captados pela Gestdo de
Secretaria de Continuidade de
Informatica Negdcios

Nao N
Teste de Invasdo de
contempladas .
Aplicagdes Web
em contrato

Nao
Zabbix Certified
contempladas L
Specialist
em contrato

N3
a0 Zabbix Certified

contempladas .
Professional

em contrato

Nao Automation and
contempladas Integration with
em contrato Zabbix API

N Advanced Problem
Nao
and Anomaly
contempladas . )
Detection with
em contrato .
Zabbix

Nao 1
Advanced Zabbix
contempladas o
SNMP monitoring
em contrato

N IT Service
Ndo
Management:
contempladas - .
Gestdo de servigos
em contrato
de TI (ITSM/GSTI)

Nao
contempladas Métodos Ageis
em contrato

B | 12 | TIPA-Plano de Capcitagdes 2023-2025

CST set-24
CST nov-24
CST mai-24
CST jun-24
csT jul-24
CST jul-24
csT jul-24

Aborda a gestdo de servigos de Tl

sob a perspectiva da ITIL 4,

fornecendo conhecimentos e

praticas essenciais para a eficaz

prestacao de servigos de

tecnologia da informagdo. Os

participantes aprenderdo os

principios da ITIL 4 e como aplica-

los para melhorar a qualidade e

eficiéncia dos servigos de TI.
CAU mai-24

Apresenta uma visdo tedrica e

pratica sobre distintos aspectos

dos métodos ageis, explorando

conceitos aplicaveis a gestdo agil

de projetos e a escalada agil em

empresas. Além disso,

proporciona a estudantes o

conhecimento para avaliar os

melhores modelos aplicaveis a CAU jun-24

sua propria organizagdo ou a

12

12

16

20



ANEXO | - ACOES DE CAPACITAGCAO

Nao
1SO 20.000
contempladas
Fundamentos
em contrato

IT Asset

Management:
contempladas ~ .

Gestdo de Ativos de

TI (ITAM)

Nao

em contrato

Ciéncia de Dados
Aplicada ao Poder
Ndo Judicidrio:
contempladas Dashboards com
em contrato Power Bl (Ja
previsto no Plano
da Secretaria)

Nao
contempladas Linux Fundamentos
em contrato

Nao .
MD-101: Managing
contempladas
Modern Desktops
em contrato

gestdo de projetos.

E uma norma técnica reconhecida
em todo o mundo, que define
uma série de requisitos
obrigatdrios baseados em um
conjunto de boas praticas para
gue as empresas executem uma
gestdo dos servicos de Tl de
melhor qualidade

Gestdo de Ativos de Tl se
concentra na gestao eficaz de
todos os ativos de tecnologia da
informagdo em uma organizagdo.
Isso inclui hardware, software e
outros recursos. Os participantes
aprenderdo a otimizar o ciclo de
vida dos ativos, reduzir custos e
garantir conformidade com
licengas de software.

Aborda a aplicagdo da ciéncia de
dados e do Power Bl no contexto
do Poder Judiciario. Os
participantes aprenderdo a
coletar, analisar e visualizar dados
relevantes para o sistema
judicidrio, criando dashboards
personalizados para melhorar a
tomada de decisdes e a
transparéncia das operagdes
judiciais.

Curso destinado a qualquer
pessoa que deseja aprender a
usar o sistema operacional Linux e
prestar suporte ao usudrio com
desktop Linux, o software livre
mais utilizado no mercado. Ao
final do curso vocé dominard a
interface grafica e linha de
comandos, manuseando arquivos,
diretdrios, editores de texto e
estard apto a instalar novos
programas e pacotes.

O curso complementa o MD-100 e
se concentra em tdpicos
avangados de gerenciamento de
desktops modernos, como
implementacdo e gerenciamento
de solugdes de protegdo de dados
e conformidade, configuracao de

CAU

CAU

CAU

CAU

CAU

set-24

dez-24

jun-24

jul-24

Dez-24

TJPA - Plano de Capacitagoes 2023-2025
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ANEXO | - ACOES DE CAPACITAGCAO

Nao .
MD-102: Managing
contempladas
Modern Desktops
em contrato

Nao .
MS-900: Microsoft
contempladas
365 Fundamentals
em contrato

Nao i
MS-700: Managing
contempladas | .
Microsoft Teams
em contrato

Nao PL-900: Microsoft
contempladas Power Platform
em contrato Fundamentals

Ndo PL-100: Microsoft
contempladas Power Platform
em contrato App Maker

PL-200: Microsoft

Nao
Power Platform
contempladas .
Functional
em contrato
Consultant

B | 14 | TIPA-Plano de Capcitages 2023-2025

politicas de segurancga avangadas
e gerenciamento de aplicativos
em nuvem.

Abrange aspectos adicionais do
gerenciamento de desktops
modernos, incluindo
gerenciamento de dispositivos
méveis, solugdes de virtualizagdo
e resolugdo de problemas
avangados em ambientes de
desktop.

Curso introdutério que fornece
conhecimentos fundamentais
sobre os servigos e produtos do
Microsoft 365, incluindo o Office
365, o Windows 10 e o Enterprise
Mobility + Security (EMS).

O curso concentra no
gerenciamento eficaz da
plataforma Microsoft Teams,
abrangendo tépicos como
configuragdo, seguranga,
integragdo com outros servigos
Microsoft 365 e resolugdo de
problemas.

O PL-900 aborda conceitos
essenciais da Microsoft Power
Platform, incluindo o Power Apps,
Power Automate (anteriormente
conhecido como Flow), Power Bl e
Power Virtual Agents.

O curso é projetado para ensinar
os participantes a criar aplicativos
personalizados usando a
Microsoft Power Platform,
incluindo a criagdo de aplicativos
com o Power Apps e a automagao
de processos com o Power
Automate.

Prepara os profissionais para
atuarem como consultores
funcionais da Microsoft Power
Platform, ajudando as
organizagoes a projetar e criar
solucdes eficazes usando a
plataforma.

jul-24

mai-24

jun-24

jul-24

ago-24

ago-24

10

10

10

10

10

10



ANEXO | - ACOES DE CAPACITAGCAO

Ndo PL-300: Microsoft
contempladas Power Bl Data
em contrato Analyst

Nao PL-400: Microsoft
contempladas Power Platform
em contrato Developer

PL-500: Microsoft

Power Platform
contempladas .
Functional
em contrato
Consultant

Nao

Nao PL-600: Power
contempladas Platform Solution
em contrato Architect

Nao
contempladas |lllustrator
em contrato

Nao
contempladas InDesign
em contrato

Nao
contempladas Premiere Pro
em contrato

Ndo Curso de Oratoria
contempladas da Companhia
em contrato Teatral Nés Outros

Nao Implementando o
contempladas Fog Project na sua
em contrato Empresa

O PL-300 é voltado para se

concentra em habilidades

relacionadas a andlise de dados

usando a plataforma Microsoft

Power BI. CAU mai-24

Curso destinado a

desenvolvedores que desejam

criar aplicativos personalizados e

extensdes na Microsoft Power

Platform. CAU ago-24

O PL-500 prepara os consultores

funcionais para lidar com tarefas

especificas na Microsoft Power

Platform, como design de

solugdes, configuragdo e

personalizagdo. CAU jul-24

Power Platform Solution

Architect, os alunos aprenderdo

sobre as decisGes que um

arquiteto de solugbes toma

durante uma implementagao,

incluindo cobrindo seguranga,

integragdes, arquitetura de Power

Apps, arquitetura de Power

Automate e muito mais. CAU set-24

Software de criagdo vetorial

amplamente utilizado para design

grafico, ilustragdes, logotipos,

tipografia e muito mais. CAU dez-24

Ferramenta de layout de pagina

usada para criar documentos

impressos, digitais e interativos,

como revistas, jornais, eBooks,

folhetos, apresentagdes e muito

mais. CAU dez-24

Aplicagdo de edigdo de video ndo

linear usada por profissionais para
criar videos de alta qualidade. CAU dez-24

CAU abr-24
Solugdo OpenSource de

Clonagem/Formatacdo de
Maquinas CAU dez-24

TJPA - Plano de Capacitagoes 2023-2025
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Captados pela Governanga e
Secretaria de Gestdo por
Informatica Resultados

Cursos a

distancia

sugeridos

Captados pela
Secretaria de

Informatica

Cursos a

distancia
sugeridos

Cursos a

distancia
sugeridos

Captados pela
Secretaria de

Informatica

Cursos a

distancia
sugeridos

Governanga com
COBIT 5

RETENCOES
TRIBUTARIAS NA
ADMINISTRAGAO
PUBLICA E NOVAS
DECLARACOES
OBRIGATORIAS

Business
Intelligence com
Datawarehouse

Produtividade e
Eficacia

Ferramenta de
Gestdo de Projetos
TARGET

Gerenciamento de
Conflitos e
Negociagdo

Captados pela 192 Congresso
Secretaria de Brasileiro de

Informatica Pregoeiros

16

Aprimorar os conhecimentos
dos servidores da SECINFO N
N Implantagdo da Governanga
em Governanga e Gestao por
Resultados

Aprimorar os conhecimentos
dos servidores da SECINFO
em Governanga segundo o
modelo COBIT

Implantagdo da Governanga

Aprimorar os conhecimentos

dos servidores da SECINFO

que ja exercem atribuigcdo de Melhoria das contratagdes e
contratagdo de produtos e fiscalizagdes de contratos
servigos, principalmente

para os fiscais de contratos

Aprimorar os conhecimentos

dos servidores da SECINFO N

i e Implantacdo da Governanga
para geragao de painéis de
Governanga

Aprimorar os conhecimentos . —
i Necessidade atualizagdo de
dos servidores da SECINFO

em Gestdo por Resultados

conhecimentos

Aprimorar os conhecimentos ] L
A Necessidade atualizagdo de
dos servidores da SECINFO

na ferramenta oficial de

conhecimentos em ferramentas

R . , de uso geral
gestdo de projetos da drea

Aprimorar os conhecimentos
dos servidores da SECINFO
em soft skills para melhoria
dos realcionamentos de

Necessidade atualizagdo de
conhecimentos em soft skills

trabalho e resultados

Aprimorar os conhecimentos Necessidade de atualizagdo

dos servidores da SECINFO quanto a inovagdes trazidas pela

em Contratagdes nova lei.
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