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DIVISAO JUDICIARIA

As Comarcas do Estado do Pard estdo reunidas em 16 Regides Judicidrias que, para fins de
viabilizar a coordenacéo e controle administrativo de forma descentralizada — possibilitando
melhorintegracao entre as Comarcas com 0s consequentes apoios operacional e técnico mais
céleres — foram agrupadas em 12 Pélos Administrativos.

(Resolucdo n°017/2007 — GP).

[ ] 1-Metropolitana de Belém [ ] 7-Marajo

[ ] 2-Santalzabel do Para [ ] 8-Cameta

[ ] 3-Abaetetuba [ ] 9-Maraba

[ ] 4-cCastanhal [ ] 10-Redengao
[ ] 5-Capanema [ ] 11-Altamira
[ ] 6-Paragominas [ ] 12-Santarém



1° Pélo — Metropolitana de Belém

12 Regiao Judiciaria

1 - Ananindeua (Sede)

2 - Benevides

3 — Marituba

4 - Santa Barbara do Para

2° P6lo - Santa lzabel do Para

22 Regido Judiciaria

1-Acara

2 - Bujaru

3 - Concérdia do Para

4 - Colares

5 - Sao Caetano de Odivelas

6 — Santo Antonio do Taua

7 — Santa lzabel do Para (Sede)
8 - Tomé-Acu

9 - Vigia

3° Pélo - Abaetetuba

32 Regido Judiciaria

1 — Abaetetuba (Sede)
2 - Barcarena

3 - Igarapé-Miri

4 — Moju

5-Tailandia

4° Pjlo - Castanhal

4a Regido Judiciaria

1 - Castanhal

2 - Curuga

3 - Igarapé-Acgu

4 — Irituia

5 — Inhangapi

6 — Magalhaes Barata

7 — Maracana

8 — Marapanim

9 - Sdo Domingos do Capim
10 — Sao Francisco do Para
11 - Sao Miguel do Guama
12 — Santa Maria do Para
13 — Sao Jodo da Ponta

14 —Terra Alta

50 P6lo - Capanema

52 Regido Judiciaria

1 - Augusto Corréa

2 - Bonito

3 - Braganga

4 — Cachoeira do Piria

5 - Capanema (Sede)

6 - Capitao Poco

7 - Garrafao do Norte

8 — Nova Esperanca do Pirid
9 - Nova Timboteua
10— Ourém

11 - Peixe-Boi

12 - Primavera

13 - Quatipuru

14 - Sao Joao de Pirabas
15 - Salinépolis

16 — Santarém Novo

17 — Santa Luzia do Para
18 — Tracuateua

19 —Viseu
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6° PSlo - Paragominas

62 Regido Judicidria

1 - Aurora do Pard

2 - Dom Eliseu

3 - Ipixuna do Pard

4 - Mae do Rio

5 - Paragominas (Sede)
6 — Ulianoépolis

7° Pélo - Marajo

72 Regiao Judicidria

1 - Cachoeira do Arari
2 — Muana

3 - Ponta de Pedras

4 — Santa Cruz do Arari
5 - Salvaterra

6 - Soure (Sede)

82 Regido Judiciaria

1 - Afua

2 - Anajas

3 - Bagre

4 — Breves (Sede)

5 - Chaves

6 - Curralinho

7 — Gurupa

8 — Melgaco

9 - Portel

10 - Sao Sebastiao da Boa Vista

8° Pdlo - Cameta

92 Regido Judicidria

1 - Baiao

2 — Cameta (Sede)

3 - Limoero do Ajuru
4 - Mocajuba

5 - Oeiras do Para

9° Pélo - Maraba

102 Regiao Judiciaria

1 - Anapu

2 - Breu Branco

3 - Goianésia do Para
4 — Novo Repartimento
5 - Pacaja

6 — Tucurui (Sede)

112 Regido Judiciaria

1 - Abel Figueiredo

2 - Bom Jesus do Tocantins

3 - Brejo Grande do Araguaia
4 - Eldorado do Carajas

5 - Canaa dos Carajas

6 — Curionépolis

7 — ltupiranga

8 - Jacunda

9 — Maraba (Sede)

10 — Nova Ipixuna

11 - Palestina do Para

12 — Parauapebas

13 - Picarra

14 - Rondon do Pard

15 - Sdo Domingos do Araguaia
16 — Sdo Geraldo do Araguaia
17 — Sao Jodo do Araguaia




10° Pélo - Redencao

122 Regiao Judiciaria

1 - Agua Azul do Norte
2 - Bannack

3 - Ourilandia do Norte
4 — Rio Maria

5 - Séo Félix do Xingu
6 - Sapucaia

7 —=Tucuma

8 - Xinguara (Sede)

132 Regiao Judiciaria

1 - Conceicao do Araguaia

2 - Cumaru do Norte

3 — Floresta do Araguaia

4 — Pau D’arco

5 - Redencao (Sede)

6 — Santana do Araguaia

7 — Santa Maria das Barreiras

11° Pélo - Altamira

142 Regiao Judiciaria

1 - Altamira

2 - Brasil Novo

3 - Medicilandia

4 - Placas

5 - Porto de Moz

6 - Senador José Porfirio
7 - Uruara

8 - Vitéria do Xingu

12° Pélo - Santarém

152 Regiao Judiciaria

1 - Alenquer

2 - Almeirim

3 - Belterra

4 - Curua

5 -Faro

6 — Juruti

7 — Monte Alegre
8 - Obidos

9 - Oriximina

10 - Prainha

11 — Santarém (Sede)
12 —Terra Santa

162 Regido Judicidria

1 - Aveiro

2 - Itaituba (Sede)
3 - Jacareacanga

4 — Novo Progresso
5 — Rurépolis

6 - Trairao
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APRESENTACAO

m dos maiores desafios da administracao do judicidrio nos dias atuais, é a garantia
de eficiéncia e qualidade nos servicos jurisdicionais, num contexto de reducao e in-
suficiéncia de recursos financeiros, associado ao custo elevado da maquina publi-
ca. A despeito dos avancos que foram notdveis nas administracdes anteriores, no Pard, ainda
ndo foi possivel modernizar a contento esses servicos, de modo a atender com qualidade e

celeridade aqueles que procuram a justica em nosso Estado.

Por falta de recursos e, impossivel ndao mencionar, pelas adversidades que a prépria
natureza ainda nos impde —, sobretudo com relacdo a acessibilidade as Comarcas mais dis-
tantes da capital do Estado — bem como pela falta de atratividade para manter servidores
ali trabalhando, tem sido muito dificil a justica se tornar mais eficaz naquelas localidades e

municipios.

Consciente desse quadro no momento em que assumimos a presidéncia do TJPA di-
vulgamos aos magistrados, servidores e a sociedade em geral, a relagcao das principais dire-
trizes que norteariam a administracao do biénio 2009/2011 ndo sé para traduzir e imprimir
rumos a administracdo mas, principalmente, no sentido de trabalhar o desenvolvimento

das capacidades institucionais, na busca de melhor cumprir a missao do Judiciario no Para.

Naguele momento fizemos questdo de assegurar aimplementacdo de um modelo de

gestdo judiciaria, com base em novos paradigmas e no Planejamento Estratégico.

Nesse sentido e passando do discurso a acdo, realizamos reunides de trabalho com

servidores dos Féruns Civel e Criminal, com equipes das unidades das dreas administrativa,



de planejamento e de gestdo e Seminarios Regionalizados, esses Ultimos para ouvir os ma-
gistrados do interior, seus problemas e alternativas de solucéo, tudo com o objetivo de le-
vantar as oportunidades e 0os pontos criticos para a acado do Judicidrio paraense, inclusive

aqueles sobre 0s quais ndo se tem ingeréncia direta.

Exemplo desse Ultimo tem sido o esforco de realizarmos reunidées com todas as ins-
tituicdes responsaveis pelo sistema judicidrio e pela seguranca publica do Estado, como
tentativa de colher sugestdes para acbes integradas que auxiliem a justica na solucao de

problemas penais, sobretudo o de presos provisoérios.

Mais recentemente, por forca da Resolucdo No. 70 do Conselho Nacional de Justica -
CNJ foi solicitado aos Tribunais de todos os estados brasileiros a elabora¢do do Planejamen-

to Estratégico para os proximos cinco anos, a partir de metodologia e conceitos comuns.

Este documento representa a consolidacdo desse processo. Traduz o compromisso
assumido quando de minha posse e incorpora o Plano de Trabalho do Biénio 2009-2011,
inseridos no Planejamento Estratégico acima referenciado. Sua exequibilidade dependerd
de recursos e esforcos que na condicdo de Presidente do TJE e patrocinador desse processo

estou empenhado em viabilizar.

Réomulo Nunes

Desembargador Presidente

13
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1. INTRODUCAO

os dias atuais, o Poder Judiciario do Para, como instituicdo que busca a moder-
nizacdo e a celeridade na sua prestacao jurisdicional, vem se tornando cada vez
mais dependente de aperfeicoar e orientar suas agdes e projetos para garantir a
continuidade do Programa de Modernizacdo ja em curso. Ao tempo em que concebe uma
nova etapa desse processo com base no planejamento estratégico, desenvolve um Progra-
ma de Trabalho para 2009-2011 direcionado para a celeridade, transparéncia e efetividade
na prestacdo dos servicos jurisdicionais, frente as demandas sempre crescentes e cada dia

mais complexas da sociedade.

Isso exige disponibilizar meios para consolidar boas praticas de trabalho e de padro-
nizacao de normas e procedimentos, objetivos que so serdao alcangcados com o desenvolvi-
mento dos servicos prestados pela drea de Tecnologia de Informacéo e Comunicagéo -TIC,
com a qualificacdo dos magistrados e do quadro de servidores, bem como adotando novas

metodologias de governanca e controle.

O cenario inicial tem origens internas e externas que vao desde as acbes moderniza-
doras e saneadoras das Ultimas administracdes até as diretrizes definidas pelo CNJ, passando

pela disseminacao global massificada dos recursos de TIC.

A desatualizacdo das praticas de trabalho atualmente empregadas, 0 comportamen-
to muitas vezes apenas reativo para solucdo dos problemas, o crescimento continuo das de-

mandas, a estrutura organo-funcional inadequada e o limitado quadro de pessoal técnico,



impdem mudancas que passam obrigatoriamente pelo planejamento estratégico interno,
como forma de estruturar, num horizonte de tempo factivel, o melhor uso dos recursos e

das tecnologias disponiveis.

Por outro lado, vale ressaltar a importancia de a¢cdes continuas, que acumulam ga-
nhos para a instituicdo e propiciam o resgate definitivo de muitos anos de atraso e falta de

estrutura, principalmente nas Comarcas do interior do Estado.

O momento é propicio para operar mudancas e fazer nascer um novo ciclo de cresci-
mento, aperfeicoamento e qualificacdo do Poder Judicidrio do Pard, como forma de garantir

o cumprimento adequado de sua missao relativa a atividade jurisdicional.

Prosseguindo na visao de melhorar a prestacao dos servicos jurisdicionais, o planeja-
mento estd apontando para a necessidade de revisao, adequacado e padronizacdo das pra-
ticas de trabalho e da estrutura da Organizacao, no sentido de melhorar o desempenho na
prestacdo dos servicos, com foco na exceléncia jurisdicional. Do mesmo modo h& premén-
cia de alocacdo de investimentos em projetos estruturantes de TIC e de infra-estrutura fisica
que vao depender da disponibilidade de recursos financeiros e das condi¢ées de acessibili-
dade as Comarcas do Interior, fatores que dependem de parcerias com outras Instituicdes

e Poderes do Estado.

Finalmente, a responsabilidade social e ambiental, a imparcialidade, a ética e a probi-
dade sdo destacados no Plano como valores relevantes para orientar o comportamento dos

magistrados e servidores do Poder Judicidrio em nosso Estado.

15
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2. AIMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO

A grande importancia do processo de planejamento é decidir antecipadamente o
que fazer para alcancar um determinado fim, com a melhor utilizacdo de esforcos e recursos
disponiveis, para um horizonte temporal determinado. Nesse processo que é sistémico, é
fundamental considerar as experiéncias passadas que vao se constituir no capital institucio-

nal que assegura a continuidade de a¢des estruturantes da Instituicdo.

E por meio do planejamento que s&o avaliadas as implicacbes de acdes presentes,

reduzindo a incerteza das organizagbes com relagdo ao seu futuro.

Utilizar o Planejamento Estratégico como um instrumento de definicdo de objetivos e
metas e de orientacdo de projetos/agdes, permitird ao Judiciario trabalhar no médio e longo
prazos com efetividade, alinhando e integrando suas Unidades, inclusive ao Judicirio Na-
cional, para avancar na modernizagao, nos tramites e aprimoramento processuais, na redu-

¢ao dos custos da justica e no uso eficiente dos recursos financeiros, humanos e materiais.

3. METODOLOGIA

O inicio dos trabalhos visando a implantacao do planejamento estratégico do Poder
Judiciario deu-se imediatamente apds a posse do Presidente do TJPA em fevereiro de 2009.
Durante o Il Encontro Nacional do Judiciario ocorrido em 16 de fevereiro do mesmo ano, na
cidade de Belo Horizonte- MG foi validado o Plano de Planejamento Estratégico do Poder Ju-
dicidrio e a aprovacdo das 10 Metas Nacionais de Nivelamento para o ano de 2009, definindo

inclusive as orientacdes metodoldgicas para a elaboracdo do planejamento.

Anteriormente, num contexto de planejamento e programacado de alocacdo de re-
cursos, ja se aplicava metodologia prépria para elaboracao de dois documentos referenciais
para definir os rumos da gestdo que ora se iniciara: a "Agenda de Compromissos Institucio-

nais”e as “Diretrizes para o Plano de Gestdo do Biénio 2009/2010".



A partir da apreciacdo do Plano Estratégico Nacional do Conselho Nacional de Justica,
as iniciativas internas foram adequadas como instrumento orientador do Plano Estratégico

do TJPA, com énfase para a construcado do Mapa Estratégico do Judicidrio paraense.

A elaborag¢do do planejamento estratégico se deu de forma democratica, contan-
do com a participacdo efetiva de magistrados e servidores de primeiro e segundo graus,
da capital e do interior, para a definicdo dos objetivos e das iniciativas estratégicas, que
constituem a base fundamental da metodologia que estd sendo aplicada: o Balanced
Scorecard — BSC.

Nas reunides de trabalho com representantes das Unidades do Judiciario, foram difun-
didos e internalizados os conceitos de Missao, Visdo e de Mapa Estratégico, e da ferramenta
de planejamento para definicdo da matriz que norteard a analise estratégica. Essa matriz
permite visualizar, de forma bastante simplificada, a andlise do ambiente externo e interno
da Organizacao, contribuindo assim para uma melhor reflexdo em termos de proposicoes e

modernizacao da gestao.

As oficinas de diagndstico realizadas com os diversos setores do Judiciario, as pes-
quisas de satisfacdo do usuario e a pesquisa de clima organizacional, além das entrevistas
realizadas junto aos magistrados, permitiram o levantamento dos pontos fortes e fracos que
serviram de suporte a definicdo das principais metas a serem alcangadas no préximo quin-
quénio. A experiéncia acumulada da equipe de colaboradores foi o diferencial para a selecdo
das prioridades das acdes do Plano de Acao. Outro ponto alto da aplicacdo da metodologia
foi 0 engajamento e o compromisso das pessoas no processo, pois o fato de estarem sendo
ouvidas denotou reconhecimento por parte da Administracao Superior do trabalho que as

mesmas realizam para o fortalecimento e acesso a justica do Estado.

Para a drea de Informatica, a partir das mesmas diretrizes definidas para o biénio e das
recomendacdes emanadas do Conselho Nacional de Justica, foram definidos projetos para
aumentar a qualidade e a extensao dos servicos baseados nas Tecnologias da Informacao
e Comunicacdes - TIC, prestados pela Secretaria de Informatica. Também foi realizado em
fevereiro/2009 um Seminario Interno para o planejamento, comprometimento, qualidade e
reestruturacao da Secretaria de Informatica, ocasido na qual foram expostas metas da nova
administracdo e, de forma pragmatica, as mudancas necessarias para reestruturar e melhor

organizar a atuacao da Secretaria para o alcance das referidas metas.

17
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4. GESTAO ESTRATEGICA DO TJ/PA

O Poder Judiciério, por meio da gestéo estratégica, implementara as acdes e as ade-
quacdes necessarias na sua organizacdo e no seu funcionamento para melhorar, signi-
ficativamente, o desempenho na prestacao dos seus servicos, com foco na exceléncia

jurisdicional.

5. ESTRATEGIA

A estratégia adotada para viabilizar o Planejamento Estratégico se desdobrard em

duas etapas e seis estagios, a saber:
ETAPAS

1. Criar meios de fortalecimento institucional e de moderniza¢do para levar a justica
aos cidadaos que a procuram, alcancando a Missédo que lhe foi conferida pela Constituicdo

Federal;

2. Buscar estimulo e desenvolvimento harménico da atividade laboral e projetar me-

canismos, regras e critérios correspondentes a nova maneira de operar
ESTAGIOS
1. Desenvolver a estratégia (missao, valores, etc)
2. Planejar a estratégia (mapa e temas estratégicos, indicadores, metas, acdes, etc);

3. Alinhar a organizacao (comunicacao, desdobramento para as unidades, vincular

objetivos dos setores, motivar servidores).
4. Planejar operacdes (aprimorar processos criticos, integrar com o orcamento, etc);
5. Monitorar e aprender (avaliacdo do desempenho da estratégia);

6. Testar e adaptar.
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6. MISSAO

Realizar a justica buscando a Exceléncia na prestacéo jurisdicional contribuindo com

o efetivo fortalecimento do Estado Democratico de Direito.

7.VISAO

Ser reconhecido pela sociedade como uma Instituicdo acessivel e efetiva, comprome-

tida com o pleno exercicio da cidadania
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8. TEMAS

8.1. EFICIENCIA OPERACIONAL

81.1. OBJETIVO ESTRATEGICO

>BUSCAR A EXCELENCIA NA PRESTACAO JURISDICIONAL.
DESCRICAO DO OBJETIVO

>Assegurar a agilidade na tramitacdo dos processos judiciais.
JUSTIFICATIVA

>0 excessivo tempo em que 0s processos tramitam no Poder Judiciario.
INDICADOR

>TAXA DE CONGESTIONAMENTO DO PODER JUDICIARIO ESTADUAL: Total de proces-
sos judiciais baixados no ano em relacédo ao somatdrio dos casos novos No ano em andlise e

0s casos pendentes do ano anterior, mensurado semestralmente.
META

>Reduzir em 25% a taxa de congestionamento processual do Poder Judiciario, sendo

5% a.a.

PROJETOS

1. PROJETO DE PADRONIZAGCAO DE PROCEDIMENTOS JUDICIAIS
1.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto se propde a viabilizar a padronizacao dos procedimentos judiciais e das
rotinas de trabalho das Secretarias Judiciarias de 1° Grau Civeis e Criminais, Secretarias de

Juizados Especiais, Secretarias de 2° Grau Civeis e Criminais e Secretaria Judiciaria.

1.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Eficiéncia operacional: Buscar a exceléncia na prestacao jurisdicional.

N
Y
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1.3. CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto as Corregedorias de Justica, a Secretaria Geral de
Gestdo que coordenara todas as dreas envolvidas, Secretarias de 1° Grau Civeis e Criminais,
Secretarias dos Juizados Especiais, Secretarias de 2° Grau Civeis e Criminais e Secretaria Ju-

diciaria.
1.4. JUSTIFICATIVA

Elevada taxa de congestionamento e a auséncia de padronizacao dos procedimentos
judiciais e das rotinas de trabalhos nas diversas Secretarias Judiciarias, tanto na capital como

nas comarcas do interior do Estado.
2. PROJETO JUIZADO ESPECIAL DIGITAL
2.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto se propoe a viabilizar aimplantacao do Sistema CNJ - PROJUDI em todos 0s

Juizados Especiais Civeis no Estado do Para.
2.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Eficiéncia Operacional: Buscar a exceléncia na prestacao jurisdicional.

2.3.  CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto a Presidéncia do TJPA, as Corregedorias de Justica, 0s
Juizados Especiais, as Turmas Recursais, a Secretaria Geral de Gestao, a Secretaria de informa-

tica, e os operadores de direito e demais instituicdes envolvidas na prestacao jurisdicional.
2.4.  JUSTIFICATIVA

O principal objetivo deste projeto é a informatizacdo de todos os Juizados Especiais
Civeis do Estado do Para, em consonancia com a Meta 4 de Nivelamento do CNJ para 0 ano

de 2009, cujo foco é informatizar todas as distribuicdes de processos e recursos.
3. PROJETO LIBRA
3.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto se propde a viabilizar a implantacdo da versao 1.0 do Sistema de Gestao

de Processos Judiciais — LIBRA em substituicao aos atuais sistemas de controle de processo



SAPXXI (1°Grau), SAP2G (2°Grau) e Arrecadacdo Judicial em todas as unidades judiciais de
1ae 22 instancias, excetuando os Juizados Especiais Civeis que serao atendidos pelo Sistema
CNJ - PROJUDI.

Abrange também o desenvolvimento de novas funcionalidades a fim de proporcio-
nar aos usuarios, maior eficiéncia na prestacao de servicos aos jurisdicionados, bem como
garantir o cumprimento das Resolu¢des nos 46, 63, 65 e 91 do Conselho Nacional de Justica
- CNJ.

3.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Eficiéncia Operacional: Buscar a exceléncia na prestacao jurisdicional.

3.3.  CLIENTES DO PROJETO

Sao clientes do projeto a Presidéncia do TJPA, as Corregedorias de Justica, as Varas
e Secretarias de 1° Grau Civeis e Criminais, as Secretarias de Camaras Civeis e Criminais, a
Secretaria Judiciaria, os Juizados Especiais Criminais, as Turmas Recursais, as Unidades de
Arrecadacéo Judicial, a Secretaria Geral de Gestéo, a Secretaria de Informatica, a Secretaria
de Planejamento, Orcamento e Financas, e 0s operadores de direito e demais instituicdes

envolvidas na prestacdo jurisdicional.
4. JUSTIFICATIVA

O Projeto Libra tem por objetivo a substituicao dos atuais Sistemas de Acompanha-
mento Processual — SAPXXI e SAP2G, SAPCOR e Arrecadacao Judicial.

5. PROJETO DE EXPANSAO DA INFRAESTRUTURA JUDICIARIA
5.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O aumento da demanda por prestacao de servicos judiciais enseja a viabilizagao da
instalacdao de Varas da Justica Comum (Civel e Criminal), Varas de Juizados Especiais e Varas
Especializadas, em municipios que comprovadamente possuam maior quantidade de con-
flitos. O projeto tem ainda a finalidade de ampliar o nimero de varas da infancia e juventu-
de, através da criacdo e implantacdo de Varas da Infancia e Juventude por Regido Judicidria,

além do Centro Integrado das Varas da Infancia e Juventude da Comarca de Belém.
5.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Eficiéncia operacional: Buscar a exceléncia na prestacao jurisdicional.

23
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5.3.  CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto as Unidades Judicidrias do Estado do Pard e a socie-
dade.

5.4. JUSTIFICATIVA

A implantacdo do projeto de ampliacdo da infraestrutura judiciaria se justifica em fun-
cao da necessidade de melhorar a prestacao jurisdicional, na medida em que possibilita ao

cidad&o o acesso com mais eficiéncia e eficacia ao sistema de justica do Estado.
6. PROJETO PROCESSO ADMINISTRATIVO DIGITAL
6.1. ESCOPO OU ALINHAMENTO DO PROJETO

Este projeto se propde a viabilizar a tramitacao de documentos ou processos admi-

nistrativos de forma totalmente digital, abolindo o uso de papel.
6.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Eficiéncia Operacional: Buscar a exceléncia na prestacao jurisdicional.

6.3.  CLIENTES DO PROJETO

Sédo clientes do projeto as unidades administrativas do Poder Judiciario e o publico

externo.
6.4. JUSTIFICATIVA

O Projeto Processo Administrativo Digital visa a atender as unidades administrativas

promovendo a integracao e celeridade na prestacao dos servicos.



8.1. EFICIENCIA OPERACIONAL

81.2. OBJETIVO ESTRATEGICO

>BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS OPERACIONAIS COM RESPONSABI-
LIDADE SOCIOAMBIENTAL.

DESCRICAO DO OBJETIVO

>Garantir o aprimoramento da utilizagdo dos recursos a partir da gestdo dos custos

operacionais, com énfase na responsabilidade socioambiental.
JUSTIFICATIVA

>A auséncia de politica institucional de gastos, impossibilitando o controle dos cus-

tos, inclusive no que se refere aos relativos ao meio ambiente.
INDICADOR

>INDICE DE CUSTO OPERACIONAL DO PODER JUDICIARIO: Total dos Custos Operacio-

nais (area meio e fim) em relacdo a Custo Total do Poder Judicidrio, mensurado anualmente.
METAS

>Reduzir em 40% o indice de custo operacional, sendo 10% a.a nos anos 2010, 2011, 25
2012 e 5% a.a nos anos de 2013 e 2014.

PROJETOS
1. PROJETO SISTEMA DE GESTAO DE CUSTOS

1.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

¥#102/010C - OJ1931V41S3 OLNIWVIINY1d

Aimplantacdo do Sistema de Gestdo de Custos implicara na reducao de custos, com au-
mento de produtividade e melhoria dos controles internos. O sistema a ser implantado possi-
bilitard eficiéncia e eficicia das atividades de planejamento, execucédo e controle, via obtencao
de informacdes gerenciais em tempo real, com grau de detalhamento capaz de oportunizar

ao gestor tomadas de decisdes mais precisas a uma administracdo mais eficiente.
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1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Eficiéncia operacional: Buscar a exceléncia na gestao de custos operacionais com res-

ponsabilidade socioambiental.
1.3.  CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto a Secretaria Geral de Gestédo, a Secretaria de Planeja-

mento, Coordenacdo e Finangas, a Secretaria de Administracdo e a Secretaria de Informatica.
1.4. JUSTIFICATIVA

A crescente demanda por servicos jurisdicionais vem impondo ao Poder Judiciario
a busca por ferramentas que propiciem a maximizacdo de resultados, com reducdo de

custos.
2. PROJETO SUSTENTABILIDADE DAS ACOES DA AGENDA SOCIOAMBIENTAL
2.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto tem por escopo implementar a gestdo socioambiental sustentavel das ati-
vidades administrativas e operacionais do Poder Judicidrio do Estado, por meio de acdes
que promovam o uso racional dos recursos naturais e bens publicos, e acdes de licitacdes

sustentaveis.
2.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Eficiéncia Operacional: Buscar a exceléncia na gestao de custos operacionais com res-

ponsabilidade socioambiental.
2.3.  CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto as unidades judiciais e administrativas do Poder Judi-

ciario do Estado, e a sociedade.
2.4. JUSTIFICATIVA

O projeto decorre da necessidade da busca de sustentabilidade socioambiental em

consonancia ao Programa do Governo Federal (Agenda A3P).



8.2. ACESSO AO SISTEMA DE JUSTICA

82.1. OBJETIVO ESTRATEGICO

>GARANTIR O ACESSO DO CIDADAO A JUSTICA.
DESCRICAO DO OBJETIVO

>Facilitar o acesso a Justica garantindo a equidade no atendimento aos jurisdicionados.
JUSTIFICATIVA

>Dificuldade de acesso a justica da populacdo de menor poder aquisitivo e também

aquelas que estao socialmente excluidas.
INDICADOR

>NUMERO DE PESSOAS COM ACESSO A JUSTICA: O nimero de pessoas atendidas pela
Justica Estadual, no ano-base, considerando como partes demandantes (autores) pessoas fisi-

cas e pessoas juridicas de direito privado ndo governamental, mensurado anualmente.
METAS

>Ampliar em 25% a prestagao jurisdicional em todo o territorio estadual, sendo 5% a.a.
PROJETOS
1. PROJETO CONCILIANDO COM A JUSTICA
1.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto tem por objetivo a criagcao de Nucleos de Mediacado, Nucleos de Conciliagao
Comunitaria e Centrais de Conciliacdo, visando a solucdo mais célere de conflitos, ao mes-
mo tempo em que cultivard uma cultura de pacificacdo, permitindo a solucdo de possiveis

litigios.
1.2. ALINAMENTO ESTRATEGICO

Acesso ao Sistema de Justica: Garantir o acesso do cidaddo a justica.
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1.3. CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto os jurisdicionados, os operadores de direito e as uni-

dades judicidrias do Poder Judicidrio do Estado.
1.4. JUSTIFICATIVA

A crescente demanda pela prestacdo jurisdicional, principalmente no que se refere
a garantia dos direitos humanos, tem conduzido os paises desenvolvidos a implantarem
atendimento juridico com énfase na mediacao, negociacao, conciliacdo e arbitragem, como

técnica alternativa na resolucdo de conflitos.

2. PROJETO JUSTICA RIBEIRINHA
2.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto tem por escopo a promogao de acdes de justica e cidadania aos jurisdicio-
nados paraenses que vivem as margens dos rios, os quais devido as dimensdes territoriais
do Estado, marcado por longas distancias, tem dificuldades de acesso ao sistema de justica.
Consiste na realizacdo de acdes itinerantes de justica e cidadania junto a populacao mencio-
nada, por meio da atuacao articulada de parcerias com outros Poderes, instituicdes e érgaos

publicos e privados.
2.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Acesso ao Sistema de Justica: Garantir o acesso do cidadéo a justica.

2.3. CLIENTES DO PROJETO
Os clientes do projeto sdo as unidades judiciarias e os jurisdicionados.
2.4. JUSTIFICATIVA

O Projeto Justica Ribeirinha do Poder Judiciario estadual foi concebido para ampliar a
prestacdo de servicos judiciais a populacado ribeirinha e viabilizar o acesso desses cidadaos

ao sistema de justica.



8.2. ACESSO AO SISTEMA DE JUSTICA

82.2. OBJETIVO ESTRATEGICO
>PROMOVER A EFETIVIDADE NO CUMPRIMENTO DAS DECISOES JUDICIAIS.
DESCRICAO DO OBJETIVO

>Disponibilizar os meios e instrumentos necessarios para o cumprimento das deci-

sdes judiciais em tempo razoavel.
JUSTIFICATIVA

>0 excessivo tempo para a efetiva execucdo da sentenca.
INDICADOR

>TAXA DE CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUCAO (1° GRAU E JUIZADOS ES-
PECIAIS): Relacdo entre o Total de execugdes baixadas no 1° grau/Juizados Especiais e 0
somatorio dos Casos Novos de Execugdo no 1° grau/Juizados Especiais no ano em andlise e

os Casos Pendentes de Execucao do 1° grau/Juizados Especiais no ano anterior.
METAS

>Reduzir em 20 pontos percentuais a Taxa de Congestionamento na Fase de Execu-

cao, sendo 4 pontos percentuais ao ano.
PROJETOS

1. PROJETO CONCRETIZANDO A JUSTICA.
1.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto visa a reestruturar a logistica operacional das Varas de Execucéao Penal, dos
Nucleos de Penas e Medidas Alternativas, Varas Civeis das Comarcas do Interior e Juizados
Especiais, com a infraestrutura necessaria, objetivando otimizar o tempo no cumprimento

das decisdes judiciais.
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1.2.  ALINAMENTO ESTRATEGICO

Acesso ao sistema de justica: Promover a efetividade no cumprimento das decisdes

judiciais.
1.3.  CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto as Varas de Execucao Penal, os Nucleos de Penas e Me-
didas Alternativas, as Varas Civeis das Comarcas do Interior, os Juizados Especiais, a Secretaria

Geral de Gestéo, a Secretaria de Administracdo e a Sociedade.
1.4. JUSTIFICATIVA

A necessidade de dotar as unidades judiciarias, de infraestrutura necessaria a efetiva-

¢cdo do cumprimento das decisdes judiciais.



8.2. ACESSO AO SISTEMA DE JUSTICA

82.3. OBJETIVO ESTRATEGICO

>PROMOVER A EFETIVIDADE NA SOLUGCAO DE CONFLITOS FUNDIARIOS URBANOS E
RURAIS.

DESCRICAO DO OBJETIVO

>Disponibilizar os meios e instrumentos necessarios para agilizar a solugdo dos con-

flitos fundiarios urbanos e rurais, no ambito do Poder Judiciario.
JUSTIFICATIVA

>0 numero de invasdes de areas ja identificadas com conflitos instalados e o excessi-

vo tempo para a efetiva execucdo das sentencas, agravando os conflitos sociais.
INDICADOR

>INDICE DE RESOLUTIVIDADE DE ACOES DE CONFLITOS FUNDIARIOS URBANOS E
RURAIS: Relacdo entre o total de acdes de natureza fundiaria sentenciadas com execucao

efetivada no ano e o total de agdes que ingressaram no ano.
METAS

> Alcance de 50% de resolutividade das a¢ées de conflito fundiario, sendo 10% a.a.
1. PROJETO DE CRIAGAO DO NUCLEO DE GESTAO DE CONFLITOS FUNDIARIOS
1.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto visa a criacdo do Nucleo de Gestdo de Conflitos Fundiarios para articular
acdes de prevencao e solucdo de conflitos fundidrios, através da conciliacdo e mediacéo, en-

volvendo os érgdos competentes, para prevenir e alcancar a pacificacdo nas areas de risco.

1.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Acesso ao sistema de justica: Promover a efetividade na solucao de conflitos fundia-

rios urbanos e rurais.

w
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1.3. CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto as Unidades Judicidrias, o Instituto Nacional de Colo-
nizacdo e Reforma Agréria (INCRA), o Instituo Brasileiro de Meio Ambiente (IBAMA), o Insti-
tuo de Terras do Para (ITERPA), a Defensoria Publica Agrarias, os Juizes Agrarios, o Ministério

Publico do Par4, a Ouvidoria Agréria do Pard e a Ouvidoria Agréria Nacional
1.4. JUSTIFICATIVA

A agenda dos érgdos competentes envolvidos e responsaveis pela prevencao e solu-
¢ao de conflitos fundidrios, ndo atende as expectativas de resolucdo destes, daf a necessida-

de da criacao de uma unidade que consiga promover a articulacdo daquelas agoes.

2. PROJETO DE MODERNIZACAO DOS CARTORIOS DE REGISTRO DE IMOVEIS
DO ESTADO DO PARA

2.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto objetiva a informatizacdo dos procedimentos cartoriais, digitalizacao regis-
trada dos livros existentes e a conseqiente criacao de seu Banco de Dados, para subsidiar a

obtencéo das informacdes necessarias a solucdo dos conflitos fundiarios urbanos e rurais.
2.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Acesso ao sistema de justica: Promover a efetividade na solu¢do de conflitos fundia-

rios urbanos e rurais.
2.3. CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto o Conselho Nacional de Justica, as Corregedorias de
Justica do Estado do Pard, os Juizes de Registro Publico, os Juizes Agrarios, os Cartérios de
Registro de Iméveis do Estado do Pard, o Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agra-
ria — INCRA, o Instituto de Terras do Para - ITERPA, o Ministério Publico, a Defensoria Publica

Agraria, a Ouvidoria Agréria do Pard e a Ouvidoria Agraria Nacional.
2.4. JUSTIFICATIVA

A necessidade de modernizacdo dos Cartorios de Registros de Imdveis para garantir a

confiabilidade da documentacéo e da agilizacdo nos tramites dos processos judiciais.



8.3. RESPONSABILIDADE SOCIAL

83.1. OBJETIVO ESTRATEGICO
>PROMOVER A CIDADANIA.
DESCRICAO DO OBJETIVO

>Promover a inclusao social, por meio de acdes que contribuam para o fortalecimen-

to da educacédo e da consciéncia dos direitos e deveres do cidadéo.
JUSTIFICATIVA

>Ampliar a prestacao de servicos judiciais com o foco na Responsabilidade Social
INDICADOR

>NUMERO DE PESSOAS BENEFICIADAS PELOS PROJETOS SOCIAIS: Total de pessoas

beneficiadas pelos projetos sociais, mensurado anualmente.
METAS

>Aumentar em 25% o numero de pessoas diretamente beneficiadas pelos projetos

sociais, sendo 5% a.a.
1. PROJETO JUSTICA E CIDADANIA
1.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO
O projeto tem por escopo institucionalizar o calendario de A¢oes de Cidadania.
1.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Responsabilidade social: Promover a cidadania.

1.3. CLIENTES DO PROJETO

Os clientes do projeto sao a sociedade, Sociedade, o Tribunal do Justica do Parg, as
Unidades Judicidrias, o Tribunal Regional Eleitoral (TRE), o Ministério Publico do Parg, a De-
fensoria Publica do Par3, a Policia Civil e a Policia Militar do Estado do Par3, a Policia Federal,
o Poder Executivo do Estado do Para, os Cartdrio Extra Judiciais e outros 6rgaos envolvidos

no projeto.
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1.4. JUSTIFICATIVA

Informar ao Cidadao seus direitos e deveres, bem como viabilizar o acesso aos direitos

de cidadania e promover a mediacédo e solucdo de conflitos
2. PROJETO AGUAPE
2.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O Projeto Aguapé visa atender por meio de acdes socializadoras os apenados da justi-
ca que estejam cumprindo pena em regime fechado, semi aberto e aberto, cumpridores de

penas e medidas alternativas e os egressos do sistema penal.
2.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Responsabilidade social: Promover a cidadania.

2.3.CLIENTES DO PROJETO

Sao clientes do projeto o Poder Judicidrio do Estado, os cumpridores de penas e
medidas alternativas, de pena privativa de liberdade, os egressos do sistema penal e a

sociedade.
2.4. JUSTIFICATIVA

A auséncia de a¢des que garantam ou possibilitem aos apenados e egressos do sis-
tema penal sua reintegragao ao convivio social objetivando evitar a reincidéncia de atos

delituosos.



8.4. ALINHAMENTO E INTEGRACAO

84.1. OBJETIVO ESTRATEGICO

>GARANTIR O ALINHAMENTO ESTRATEGICO EM TODAS AS UNIDADES DO PODER JU-
DICIARIO ESTADUAL.

DESCRICAO DO OBJETIVO

>Garantir que as unidades judiciais e administrativas tenham sua gestdo alinhadas
ao planejamento estratégico do Poder Judicidrio Estadual e Nacional, visando a alcancar os

objetivos propostos.
JUSTIFICATIVA

>Cumprir o cronograma anual do Planejamento Estratégico
INDICADOR

>INDICE DE EXECUCAO DAS ACOES COM FOCO NO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO:
numero de ac¢des realizadas pautadas no Plano Estratégico do Poder Judicidrio em relacdo a

numero total de a¢cdes programadas do Plano Estratégico, mensurado anualmente.
METAS

>Obter 80% a.a. de sucesso na execucdo de projetos estratégicos, até 2014.
PROJETOS
1. PROJETO DE GESTAO E MONITORAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
1.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

Consiste na adequacao das unidades administrativas responsaveis pela Gestdo Estra-

tégica — Secretaria Geral de Gestdo e Secretaria de Planejamento, Coordenacao e Financas.
1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Alinhamento e integragdo: Garantir o alinhamento estratégico em todas as unidades

do poder judiciario estadual.
1.3.  CLIENTES DO PROJETO

Os clientes do projeto sao Unidades do Poder Judiciario Estadual e o Conselho Nacional
de Justica.

1.4.  JUSTIFICATIVA

Necessidade do alinhamento estratégico em todas as unidades do Poder Judiciario

Estadual.
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8.4. ALINHAMENTO E INTEGRACAO

84.2. OBJETIVO ESTRATEGICO

>FOMENTAR A INTERACAO E ATROCA DE EXPERIENCIAS ENTRE AS DIVERSAS COMAR-
CAS DO ESTADO E COM OUTROS TRIBUNAIS.

DESCRICAO DO OBJETIVO

>Buscar a integracdo entre Comarcas e demais Tribunais para troca de experiéncias e

projetos que viabilizem os objetivos comuns.
JUSTIFICATIVA

>Compartilhar idéias e ferramentas, cujo foco seja o Planejamento Estratégico do Ju-

diciario Estadual.
INDICADOR

>NUMERO DE PARCERIAS ESTABELECIDAS ENTRE OS TRIBUNAIS, INSTITUICOES E OU-
TROS SETORES: Somatoério de parcerias realizadas anualmente para troca de boas praticas,

mensurado anualmente
METAS

>Realizar 10 parcerias com foco na troca de boas praticas para o Poder Judiciério Es-

tadual, sendo 2 parcerias por ano.
1. PROJETO BANCO DE BOAS PRATICAS DE GESTAO DO TJPA
1.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O Projeto visa catalogar e disseminar as melhores praticas de gestdao desenvolvidas

pelas diversas unidades do Poder Judiciario.
1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Alinhamento e integracao: Fomentar a interagdo e a troca de experiéncias entre as

diversas comarcas do estado e com outros tribunais.
> CLIENTES DO PROJETO

Os clientes do projeto sdo as unidades do Poder Judiciario do Estado.
> JUSTIFICATIVA

A necessidade de fortalecer o desempenho institucional do Poder Judiciario, para o

aperfeicoamento da gestdo administrativa e judiciaria.



8.5. ATUACAO INSTITUCIONAL

85.1. OBJETIVO ESTRATEGICO

>FORTALECER E HARMONIZAR AS RELACOES ENTRE PODERES, INSTITUICOES E SETO-
RES DE DIFERENTES NIVEIS.

DESCRICAO DO OBJETIVO

>Promover o fortalecimento e harmonizacao das relacées do Poder Judiciario Estadu-
al com os Poderes Executivo, Legislativo e estabelecer parcerias institucionais com os 6rgaos
do Sistema de Justica — Ministério Publico, Defensoria Publica e Ordem dos Advogados do

Brasil e entidades publicas e privadas para o alcance da estratégia.
JUSTIFICATIVA

>A necessidade de articulacdo entre poderes e instituicbes que integram o sistema

de justica para o alcance de suas missoes.
INDICADOR

>INDICE DE EFETIVACAO DE RESULTADOS COOPERATIVOS: Somatério das parcerias
que contribuem para o alcance da estratégia, sobre o total de parcerias vigentes no periodo,

mensurado anualmente.
METAS
>Aumentar para 95% o indice de parcerias estratégicas, sendo 1% ao ano.
PROJETO
1. PROJETO PARCEIROS DA JUSTICA
1.1 ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O presente projeto visa integrar as iniciativas e agcdes de politicas publicas dos Pode-
res Executivo e Legislativo e demais 6rgaos e instituicdes que integram o Sistema de Justica
as acdes estratégicas do Poder Judiciario, de forma coordenada, respeitando suas respon-
sabilidades institucionais, limites legais e competéncias administrativas, buscando solucoes
conjuntas para as complexas acdes necessarias a efetiva prestacao jurisdicional, que preci-

sam da atuacdo de diversos atores, visando levar a justica a todo o cidadao.
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1.2 ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Atuacdo institucional: Fortalecer e harmonizar as relacdes entre poderes, instituicdes

e setores de diferentes niveis.
1.3 CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto o Poder Judiciario, o Poder Executivo e o Poder Legis-
lativo do Estado do Pard e demais 6rgdos e instituicdes que interagem com o Sistema de

Justica.
1.4 JUSTIFICATIVA.

A necessidade de definir diretrizes de atuacdo conjunta e articulada para a busca de

solucdes para as complexas acdes necessarias a efetiva prestacao jurisdicional.
2. PROJETO LAUDOS PERICIAIS
2.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

Viabilizacdo de convénio de cooperacao técnica entre o TJPA e o Instituto de Crimina-
listica Renato Chaves, para desenvolvimento do Portal Institucional que permitird aos magis-
trados a requisicao e consulta a laudos periciais finalizados e assinados digitalmente, o que

acarretara celeridade aos processos.
2.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Atuacao Institucional: Fortalecer e harmonizar as relagcdes entre poderes, instituicdes

e setores de diferentes niveis.
2.3. CLIENTES DO PROJETO

Sdo clientes do projeto a Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado, as Varas de Se-
cretarias de 10 Grau Civeis e Criminais. Secretaria Geral de Gestdo, a Secretaria de Informatica,
a Secretaria de Planejamento, Coordenacao e Financas e o Instituto de Criminalistica Renato

Chaves.
2.4. JUSTIFICATIVA

A necessidade de agilizacdo na confeccdo e entrega dos laudos periciais necessarios

a tramitagao de processos judiciais.



8.5. ATUACAO INSTITUCIONAL

85.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
>DISSEMINAR VALORES ETICOS E MORAIS POR MEIO DA ATUAGAO INSTITUCIONAL.
DESCRIGAO DO OBJETIVO

>Valorizar e difundir préaticas que fomentem os valores éticos e morais no ambito do

Poder Judiciario.
JUSTIFICATIVA

>A necessidade de enraizar no desenvolvimento das atividades judiciais valores éti-

cos e morais que alicercem a Justica Estadual.
INDICADOR

>INDICE DE PROMOCAO DE VALORES ETICOS E MORAIS: Numero total de acoes in-
ternas e externas relacionadas a disseminacao de valores éticos e morais, mensurado anual-

mente.
METAS

>Aumentar em 50% o numero de acdes relacionados a disseminacdo de valores éti-

cos e morais, sendo 10% a.a.

PROJETOS

1. PROJETO JUSTICA E ETICA

1.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto tem o intuito de difundir e discutir os valores éticos e morais que devem
nortear a atuagao do Poder Judiciario, bem como de todos os atores integrantes do Sistema

de Justica.
1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Atuacdo Institucional: Disseminar valores éticos e morais por meio da atuagao insti-

tucional.
1.3.  CLIENTES DO PROJETO

Os clientes do projeto sao os magistrados, os servidores e a sociedade.
1.4. JUSTIFICATIVA

A necessidade de enraizar os valores éticos e morais na conduta de magistrados e

servidores, e de todos os operadores do direito.
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8.5. ATUACAO INSTITUCIONAL

85.3. OBJETIVO ESTRATEGICO
>APRIMORAR A COMUNICAGCAO COM O PUBLICO EXTERNO
DESCRIGAO DO OBJETIVO

>Aprimorar a forma de comunicacdo com o publico externo, fazendo divulgar de
modo transparente e acessivel, as acoes, informacdes e dados relativos as atividades ineren-

tes a sua missao.
JUSTIFICATIVA

> As dificuldades que o leigo possui para entender a linguagem rebuscada e técnica
utilizada nos atos administrativos e judiciais, aliada a decisao de reforcar a politica de trans-

paréncia das acdes do Poder Judicirio.
INDICADOR

>[NDICE DE INSERCOES INSTITUCIONAIS NA MIDIA: Quantidade de insercdes na midia

por periodo, mensurado anualmente.
METAS
>Aumentar em 10% o nUmero de inser¢des institucionais na midia, sendo 2 % a.a.
PROJETOS
1. PROJETO RADIO JUSTICA
1.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto tem o intuito de difundir as noticias das acées, programas e politicas do
Judicidrio Paraense, com énfase na divulgacdo dos direitos e garantias constitucionais do

cidadao.
1.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Atuacdo Institucional: Aprimorar a comunicagdo com o publico externo.

1.3. CLIENTES DO PROJETO
Constituem clientes do projeto o Poder Judicidrio do Estado e a sociedade.
1.4. JUSTIFICATIVA

A necessidade de maior divulgacdo das agdes, programas e politicas do Judiciario

Paraense.



8.6. GESTAO DE PESSOAS

86.1. OBJETIVO ESTRATEGICO

>DESENVOLVER CONHECIMENTOS E HABILIDADES DE MAGISTRADOS E SERVIDORES
COM VALORIZACAO E COMPROMETIMENTO PARA O ALCANCE DOS OBJETIVOS INSTITU-
CIONAIS.

DESCRICAO DO OBJETIVO

>Assegurar que magistrados e servidores adquiram conhecimentos, e habilidades,
valorizando atitudes e acdes de comprometimento com o alcance dos objetivos estratégi-

cos institucionais.
INDICADOR

>(NDICE DE CAPACITACAO NAS COMPETENCIAS ESTRATEGICAS: Percentual (%) entre
as pessoas treinadas nas competéncias estratégicas, sobre o total de pessoas, mensurado

anualmente.
METAS

>Aumentar para 30% o indice de capacitacao nas competéncias estratégicas, sendo

em 2% no primeiro ano e em 1% em cada ano restante.
JUSTIFICATIVA

>Necessidade de atualizar e ampliar conhecimentos, promovendo o aprimoramento
das competéncias e agregando valores éticos e institucionais voltados para o atendimento

das demandas dos jurisdicionados.

PROJETO

1. PROJETO DE CAPACITACAO DE MAGISTRADOS E SERVIDORES
1.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto tem por escopo o desenvolvimento de a¢des voltadas a capacitacdo dos
magistrados e servidores, em suas competéncias estratégicas, treinando-os para o melhor
desempenho de suas atribuicdes, além de dota-los dos conhecimentos necessarios para
a execucdo das tarefas dentro do novo padréo de modernizacéo ja implantado no Poder

Judiciario.

H
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1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Gestdo de Pessoas: Desenvolver conhecimentos e habilidades de magistrados e servi-

dores com valorizacdo e comprometimento para o alcance dos objetivos institucionais.
1.3.  CLIENTES DO PROJETO

Constituem clientes do projeto os magistrados e servidores.
1.4. JUSTIFICATIVA

As pesquisas de clima organizacional e as oficinas de diagnostico realizadas nos diver-
sos Polos Administrativos do Poder Judicidrio apontaram para a necessidade de capacitacdo
dos magistrados e servidores em suas competéncias estratégicas, como condicado necessa-

ria a profissionalizacao da gestdo e dos processos de trabalho.



8.6. GESTAO DE PESSOAS

86.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

>GARANTIR A INFRAESTRUTURA NECESSARIA A GESTAO DE RECURSOS HUMANOS.
DESCRICAO DO OBJETIVO

>Prover 0s meios necessarios para a gestao de recursos humanos.
INDICADOR

>INDICE DE AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA: Nimero de acdes realizadas em rela-

céo previstas, mensurado anualmente.
METAS

>Aumentar para 95% o indice de execucao das a¢cdes de infraestrutura, sendo 9% a.a.

nos dois primeiros anos, 4% a.a. Nos terceiro e quarto ano e 2% no quinto ano.
JUSTIFICATIVA

>A implementacdo das acdes de ampliacdo da infraestrutura se traduz em eficécia

dos processos e otimizacdo dos custos com pessoal.

PROJETOS

1. PROJETO DE PADRONIZAGCAO DOS PROCEDIMENTOS ADMINISTATIVOS
1.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto foi concebido visando dar eficiéncia aos procedimentos e a acessibilidade

de informacdes administrativas aos Magistrados e Servidores.
1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Gestao de Pessoas: Garantir a infraestrutura necessaria a gestdo de pessoas do Poder

Judiciario do Estado do Para.
1.3. CLIENTES DO PROJETO

Os clientes do projeto sdo os magistrados e servidores, ativos e inativos.

43

¥#102/010C - OJ1931V41S3 OLNIWVIINYId



44

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - 2010/2014

1.4. JUSTIFICATIVA

A necessidade de aperfeicoar as rotinas de trabalho e garantir o acesso a informacgédo

com tempestividade.
2. PROJETO DE ALOCACAO DE RECURSOS HUMANOS
2.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O Projeto tem por finalidade efetuar um planejamento permanente do dimensiona-

mento da estrutura funcional padrdo no ambito do Poder Judicidrio Estadual.

2.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Gestdo de Pessoas: Garantir a infraestrutura necessdria a gestdo de pessoas do Poder

Judiciario do Estado do Para.
2.3.  CLIENTES DO PROJETO

Os clientes do projeto séo as unidades do Poder Judiciario.
2.4. JUSTIFICATIVA

O projeto foi concebido pela necessidade do estabelecimento da estrutura funcio-
nal padrdo definida a partir das especificidades e demandas de cada unidade do Poder

Judiciario.



8.7. INFRA ESTRUTURA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO

87.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

>GARANTIR A INFRAESTRUTURA APROPRIADA AS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E
JUDICIAIS.

DESCRICAO DO OBJETIVO

>FEdificar e reformar os prédios do Poder Judicidrio de modo a assegurar instalagdes

adequadas para as atividades administrativas e judiciais.
JUSTIFICATIVA

>Instalacées inadequadas as atividades judiciais, a falta de seguranca dos prédios e

dos itens de seguranca patrimonial.
INDICADOR

>COEFICIENTE DE EDIFICACAO E/OU REFORMAS EXECUTADAS POR IMOVEL DO PO-
DER JUDICIARIO: Quantidade de iméveis adequados as atividades administrativas e judiciais

pela quantidade total de imdveis do Poder Judiciario, mensurado anualmente.
METAS

>Adequar 35% dos imoéveis até 2014, sendo 9% em 2010, 7% em 2011, 2012, 2013 e
5% em 2014.

PROJETOS
1. PROJETO DE PADRONIZACAO DAS EDIFICAGOES
1.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto objetiva estabelecer o padrdo minimo do quantitativo de dreas setorizadas
que cada edificacdo deve ter, assegurando instalagdes adequadas para as atividades admi-
nistrativas e judiciais, priorizando, sempre que possivel, a utilizacdo de materiais ecologica-

mente corretos.
1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Infraestrutura e tecnologia da informacao: Garantir a infraestrutura apropriada as ati-

vidades administrativas e judiciais.
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1.3. CLIENTES DO PROJETO
Todas as unidades do Poder Judiciario.
1.4. JUSTIFICATIVA

A necessidade de padronizar as edificacdes do Poder Judicidrio com instalacdes ade-

quadas ao pleno funcionamento das atividades administrativas e judiciais.
2. PROJETO PROGRAMA DE SEGURANCA
2.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto visa assegurar a seguranca das pessoas que circulam nas unidades do Poder

Judiciario e de seu patriménio.
2.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Infraestrutura e tecnologia da informagao: Garantir a infraestrutura apropriada as ati-

vidades administrativas e judiciais.
2.3. CLIENTES DO PROJETO

Todas as unidades do poder judiciario e a sociedade.
2.4.  JUSTIFICATIVA

A necessidade de melhorar a seguranca das pessoas que circulam nas unidades e do

patrimoénio do Poder Judiciario.



8.7. INFRA ESTRUTURA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO

87.2. OBJETIVO ESTRATEGICO
> GARANTIR A DISPONIBILIDADE DE SISTEMAS ESSENCIAIS DE TIC
DESCRICAO DO OBJETIVO

>Garantir a disponibilidade e prover ao usuario de sistemas de software e hardware
seja através da manutencgdo e ou de novos servicos, que garantam a utilizacdo da Tecnologia
da Informacao e Comunicacéo.

INDICADOR

>(1) INDICE DE DISPONIBILIDADE DE INFRAESTRUTURA DE EQUIPAMENTOS DE TEC-
NOLOGIA: Tempo de disponibilidade de equipamentos/tempo total do periodo, mensurado
mensalmente.

>(2) INDICE DE DISPONIBILIDADE DE SISTEMAS ON-LINE: Tempo de disponibilidade
de sistemas/tempo total do periodo.

METAS

>(1) Aumentar para 99% o indice de disponibilizacdo de equipamentos, até 2014,
sendo 95% em 2010, 98% em 2011, e 99% nos demais anos. 47

>(2) Aumentar para 97% o indice de disponibilizacdo de sistemas até 2014, sendo
88% em 2010, 92% em 2011, 94% em 2012,96 % em 2013 e 97% em 2014.

JUSTIFICATIVA
>Integrar os fluxos de trabalho e disponibilizar servicos e informacées.
PROJETOS

1. PROJETO CENTRAL DE SERVICOS

¥#102/010C - OJ1931V41S3 OLNIWVIINYId

1.1. ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

Implantacao da Central de Servicos proverd atendimento centralizado, passando a
ser o principal ponto de comunicagdo entre a drea de TIC e 0 usudrio dos servicos. Adotara
a recomendacao ITIL (Biblioteca de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao), utilizando
Acordos de Nivel de Servicos (ANS), acompanhando e avaliando continuamente o grau de
satisfacdo dos usuarios internos e externos.
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1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Infraestrutura e Tecnologia da Informacgdo: Garantir a disponibilidade de sistema de TIC.

1.3. CLIENTES DO PROJETO
Usuarios do sistema de TIC do Poder Judiciario.
1.4. JUSTIFICATIVA

A Secretaria de Informatica para fazer frente as demandas complexas e ao crescente
nivel de exigéncia dos usudrios, aliados a necessidade de eficiéncia, eficicia e economicida-
de no suporte aos servicos, precisa adotar metodologias de governanca e fortalecer inter-
namente as boas praticas de trabalho, deixando de lado a abordagem reativa para solucao
dos problemas, prestada muitas vezes por equipes distintas, segregadas por area de conhe-
cimento tecnoldgico, normalmente gerando perda de tempo e desperdicio de esforcos.

2. EXPANSAO DOS POLOS AVANGADOS DE SUPORTE AO USUARIO
2.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto visa reduzir custos de manutencédo de ativos de informética, instalando po-
los avancados de suporte ao usuario nas 20 maiores Comarcas do Interior, restringindo e/ou
eliminando gastos com transportes de equipamentos ao Pdlo Belém para que sejam con-
sertados, restabelecendo no menor tempo possivel os niveis de servicos de TIC.

2.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Infraestrutura e Tecnologia da Informacdo: Garantir a disponibilidade de sistema de

TIC.
2.3.  CLIENTES DO PROJETO

Usudrios das 108 Comarcas e a Secretaria de Informatica.
2.4. JUSTIFICATIVA

Em funcdo do crescimento da entrega de novos servicos de TIC e das exigéncias dos
usudrios de prazos cada vez menores na continuidade (restabelecimento) dos servicos que
tenham sidos interrompidos ou que tenham seu nivel de desempenho afetado e, também, na
manutencao de equipamentos de informaética, se faz necesséaria a expansao dos pélos avanca-
dos de suporte e manutencdo de equipamentos nas Comarcas do Interior do Estado.



8.8. ORCAMENTO

88.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
>Assegurar recursos orcamentarios necessarios para a execucao da estratégia
DESCRICAO DO OBJETIVO

>Promover acdes visando a assegurar recursos que viabilizem a execucao do Planeja-

mento Estratégico.
INDICADOR

>(1) Percentual de participacdo do Poder Judicidrio na RRI (Receita Resultante de Im-

postos) do Estado, mensurado quadrimestralmente.

>(2) Evolucao de arrecadacéao do Fundo de Reaparelhamento do Judiciario, mensura-

do anualmente.
METAS

1.(1) Aumentar o percentual de participacao do Poder Judiciario na RRI de 5,95% para
7%, até 2014,

2.(2) Aumentar a arrecadacdo do FRJ em 60%, sendo 10% no primeiro ano, 11% no

segundo ano, 12% no terceiro ano, 13% no quarto ano e 14% no quinto ano.

1. PROJETO MODULO INTEGRADO DE GESTAO DE ARRECADACAO
1.1.  ESCOPO OU FINALIDADE DO PROJETO

O projeto objetiva implantar o controle e monitoramento da arrecadacdo das custas

judiciais de todas as Comarcas.
1.2.  ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Orcamento: Promover a¢des visando a assegurar recursos que viabilizem a execucéo

da estratégia.
1.3. CLIENTES DO PROJETO

Séo clientes do projeto a Unidade de Arrecadacdo Judicial sede de Regido Judiciaria,

todas as Comarcas e a Secretaria de Planejamento, Coordenacgao e Financas.
1.4. JUSTIFICATIVA

A necessidade de ter efetivo controle e monitoramento da arrecadacdo das custas

judiciais de todas as comarcas.
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9. CONSIDERACOES FINAIS

Poder Judiciario do Estado do Par3, a partir deste documento define, de maneira
técnica e participativa os projetos estruturantes que deverao nortear as iniciativas
e acdes no horizonte temporal de cinco anos. Como todo planejamento o proces-
so é dinamico, o que significa dizer que outras idéias e varidveis poderdo ser incorporadas
se assim o judiciario entender como necessario a eficiéncia e celeridade da justica no Estado

do Para.

Neste contexto, o planejamento estratégico do TJPA, contribuird para o aprimoramen-
to dos objetivos e das acdes estratégicas, a partir de modelos de atuacdo continuos em
diferentes setores, permitindo o alcance das metas e contribuindo para o cumprimento da
missao e a realizacdo da visdo de futuro da instituicdo. Fazendo parte de um conceito maior
que se define a partir da Gestdo Estratégica, o processo envolve mudancas em busca do
desenvolvimento de um novo modelo e de uma nova cultura na busca da exceléncia na

gestao publica.

E importante destacar o sentimento de colaboracdo de todos os atores envolvi-
dos nesse processo, resgatando e reafirmando o comprometimento com a realizacdo das
acoes estratégicas ora propostas, pois nestas agdes estao as premissas basicas do plane-
jamento estratégico: mudancas e agdes desejaveis, porém vidveis, ou seja, passiveis de

implementacao.
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