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APRESENTACAO

A utilizagdo da estratégia como forma de monitorar a execu¢do das acgdes
estabelecidas para determinado periodo é fundamental para o alcance das
metas.

O Tribunal de Justica do Estado do Pard na Gestdo 2013-2015 elaborou um
Plano de Gestdo com 113 agdes. O referido Plano de Gestdo foi alinhado
ao Planejamento Estratégico do TJPA do periodo 2010-2014, conforme a
Resolugdio n.° 27 /2009 e compatibilizado com os or¢camentos anuais.

Para monitorar as ag¢des pactuadas no Plano e a divulgagdo on line dos
resultados obtidos, foi criado por meio da Portaria n.° 3715/2013-GP
Sistema de Monitoramento de Planejamento (SIMPLAN) que é uma
ferramenta centrada no uso da informagdo como instrumento de gestdo e
opera de modo a atender uma etapa do ciclo do planejamento
(monitoramento e avaliagdo).

Os dados para a composi¢cdo deste relatério foram obtidos pelo registro no
SIMPLAN e pela instituicdo de realizagdo de Reunides de Avaliagcdo da
Estratégia (RAE), assim como as realizadas de forma permanente, a fim de
complementar e validar as informagdes recebidas.

Este Relatério demonstra o resultado resumido de cada agdo, com o
responsdvel, objetivo, instrumento de afericdo da agdo-meta, etapas e
execucdo. Nosso trabalho foi possivel pelo comprometimento da equipe de
trabalho e pelo apoio de todos, sejam magistrados, servidores e
colaboradores.

Desembargadora Luzia Nadja Guimardes Nascimento
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Pard






INTRODUCAO

O Plano de Gestdo 2013-2015 composto por 113 agdes claramente
definidas nortearam os rumos do Tribunal de Justica no biénio, o que
propiciou a obteng¢do de resultados.

Cabe destacar o cardater participativo e compartilhado do Plano de Gestdo
que envolveu 33 (trinta e trés) responsdveis, entfre magistrados e servidores,
em 30 (trinta) diferentes setores.

No final do biénio, o Plano de Gestdo encontra-se com 89% (oitenta e nove
por cento) das acgdes concluidas, o que demonstra o grande empenho da
equipe responsdvel no cumprimento das metas institucionais.

Desempenho das A¢oes do Plano de Gestdo
2013 - 2015

A¢bes em andamento

B Acdes concluidas

Fonte: FONTE: TJPA / SEPLAN / COORDENADORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

Ressalta-se que a viabilizagdo do Plano sé foi possivel em virtude dos
recursos orcamentdrios e financeiros do Or¢camento Geral, aprovado pelo
Tribunal de Justica do Estado do Pard, cuja execugdio alcangou, no periodo, o
total de R$ 195,7 milhdes, sendo R$ 76.332.368,01 em 2013 e R$
119.414.154,71 em 2014.



TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

INSTRULV\ENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
26.666 Processos Recadastrados

IMPLANTAR MODULO DE
RECADASTRAMENTO DE

, PROCESSOS NO PRIMEIRO GRAU
s tomm Bt Lames do Nasciments DE JURISDICAO

OBJETIVO

Recadastrar os processos registrados no Sistema LIBRA de modo que os dados do
sistema e os processos fisicos sejam compativeis para que se obtenha a quantidade real
de processos em trémite no Tribunal.

ETAPAS

e Publicar Provimento das Corregedorias de Justica do Interior e da Regido Metropolitana
para a recontagem de processos;

e Desenvolver ferramenta informatizada para contagem de processos;
e Realizar o recadastramento de processos em varas da Regido Metropolitana.

EXECUCAO

Publicado o Provimento Conjunto n° 12/2014 — CJRMB/CJCI instituindo a obrigatoriedade de
recadastramento processual no Sistema LIBRA. Os processos estdo sendo recadastrados no
Sistema LIBRA por leitores portdteis de cédigo de barra para atualiza¢do das informagdes e
baixa dos processos, diminvindo assim a incompatibilidade numérica entre o fisico e o
registrado no sistema, assim como a reverséo da insergdio errada e/ou incompleta de dados
dos processos. Foram baixados 3.620 processos em varas Civeis, da Fazenda Piblica e da
Familia, em Belém.

STATUS




TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéio
jurisdicional

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
Manual de Procedimentos
Padronizados Elaborados

RESPONSAVEL

Desembargadora Diracy Nunes Alves

OBJETIVO

ELABORAR MANUAIS DE

PROCEDIMENTOS
PADRONIZADOS DOS JUIZADOS
ESPECIAIS

Propiciar maior agilidade nos tramites Judiciais dos Juizados Especiais, por meio da

padronizagdo dos procedimentos.

ETAPAS

e Formar grupo de trabalho para estudo e andlise dos procedimentos adotados nos

Juizados Especiais;

e Consolidar as informacdes e sugestdes obtidas a partir dos diversos Juizados Especiais

instalados no Estado;

e Elaborar minuta do Manual dos Juizados Especiais.
e Produzir versdo consolidada do Manual e encaminhar as Corregedorias

EXECUCAO

Foi criado grupo de trabalho para elaboragdo da minuta dos manuais, porém no biénio
2013 — 2015, os manuais ndo serdo concluidos em virtude das diversas atividades exercidas

pela Coordenadoria dos Juizados Especiais.

STATUS




TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Turma Recursal Permanente e
02 Turmas Recursais Provisérias
Nao Exclusivas instaladas

RESPONSAVEL

Desembargadora Diracy Nunes Alves

REORGANIZAR A DINAMICA
DE FUNCIONAMENTO DOS
JUIZADOS ESPECIAIS E
TURMAS RECURSAIS

OBJETIVO

Garantir infraestrutura e organizacdo apropriadas as atividades dos Juizados
Especiais e Turmas Recursais.

ETAPAS

® Proceder levantamento preliminar das atuais condi¢ées das Turmas recursais em
funcionamento no Sistema de Juizados Especiais e de seu modo de atuagdo;

e Realizar estudo de viabilidade e proposta de criagdo de Turmas Recursais;

e Realizar levantamento preliminar das atuais condi¢gdes de funcionamento dos Juizados
Especiais instalados no Estado;

e Formular proposta de transformagéo de Juizados Especiais adjuntos em Varas de Juizados
especiais;

e Formular proposta de instalacdo de Juizado Especial da Fazenda Publica.

EXECUCAO

Realizado levantamento da formac¢do das turmas recursais existentes e da produtividade dos
magistrados, comparando a demanda represada de recursos pendentes de julgamento com a
média mensal de entrada. Foi instalada 1 (uma) Turma Recursal Permanente Exclusiva dos
Juizados Especiais Civeis e Criminais e 02 Turmas Recursais Provisérias n&o exclusivas,
conforme publicagdio da Portaria n.° 1.208/2013 - GP, de 01.04.2013. Com a criagéio da
Turma Recursal o quantitativo de recursos que aguardam apreciag¢do diminuiv de 8.528 para
563.

Realizado, ainda, diagnéstico da situacdo atual de funcionamento das unidades de Juizados
Especiais na Capital e no Interior, abordando temas relativos & distribuicdo de competéncia,
criag@io de novas varas, transformac¢do de unidades adjuntas em varas. A Coordenagdo dos
Juizados Especiais editou a Portaria n. ° 099/2013 — CJE, com o estabelecimento de
comandos, planejamento e metas para o funcionamento das turmas. Tramita no TJPA um
projeto de lei que cria e/ou transformam em Varas de Juizados Especiais diversas unidades.
Uma das Varas previstas serd destinada a implantagéo do Juizado Especial da Fazenda
Publica.

STATUS

10



TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéio
jurisdicional

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META

FORMAR NOVOS

375 pessoas capacitadas CONCILIADORES E MEDIADORES
’ PARA ATUACAO NOS
RESPONSAVEL JUIZADOS ESPECIAIS

Desembargadora Diracy Nunes Alves

OBJETIVO

Fomentar a prdtica de conciliagdo e mediagdo como solugdo alternativa de conflitos.

ETAPAS

e Encaminhar material de divulgac¢do do processo seletivo as Universidades, Faculdades e
outras instituigoes;

e Catalogar, selecionar e convocar interessados para atuar como conciliadores e
mediadores;

e Capacitar e treinar conciliadores e mediadores.

EXECUCAO

Acdio inovadora realizada no biénio 2013-2015 no qual foram capacitados pela Escola
Superior de Magistratura cerca de 375 pessoas na temdtica de mediagéo e concilia¢do, em
198 horas/aula.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéo
jurisdicional

INSTRU{\AENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Portaria publicada

AGILIZAR SUBSTITUICAO
DE JUIZES EM AUSENCIAS E
AFASTAMENTOS

RESPONSAVEL
Juiz Jodio Batista Lopes do Nascimento

OBJETIVO

Garantir a continvidade de servigcos judiciais, mediante agilizagdo na substituicdo de
juizes ausentes ou afastados.

ETAPAS

e Identificar as varas, competéncias e quantitativo de Juizes e Juizados;
e Desenvolver algoritmo para elaboragdo da tabela de substituicdo;
e FElaborar ato normativo para criagdo da Tabela de substituicdo automdtica.

EXECUCAO

Foi publicada Portaria n.° 4232/2013, de 22 de outubro de 2013, instituindo a tabela de
substituicdo automdtica de Magistrados nos casos de férias, impedimentos e suspeicdes.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagédo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Central de Pesquisa e Apoio a
Magistratura reorganizada

RESPONSAVEL

Juiz Jodo Batista Lopes do Nascimento

OBJETIVO

FORTALECER A ATUACAO
DA CENTRAL DE PESQUISA E
APOIO A MAGISTRATURA (CPAM)

Aprimorar a infraestrutura e sistemas da Central de Pesquisa e Apoio a Magistratura
(CPAM), visando facilitar a prestagdo jurisdicional.

ETAPAS

- NURER /CNJ;

Rever a formatagdo do espaco fisico;

Disponibilizar equipamentos para uso dos magistrados;

Criar senha comum para acesso dos magistrados aos sistemas;

Gerenciar os sistemas de terceiros: e-CNJ, BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD e INFOSEG;
Entregar os manuais de uso de sistemas préprios;

Replicar aos magistrados as informagdes do Nucleo de Repercusséo e Recursos Repetitivos

Criar e disponibilizar o Banco de Boas Prdticas;

e Indexar os atos legislativos de interesse dos magistrados com ferramenta de busca

EXECUCAO

A Central de Pesquisa e Apoio & Magistratura foi reorganizada, incluindo espago fisico e
equipamentos para apoiar técnica e administrativamente os magistrados. A CPAM instituiv 02
(dois) bancos de dados: boas praticas, com a institucionalizagdo de 19 projetos; e de
informagdes, que cria um index com ferramenta de buscas dos atos administrativos e
legislativos de magistrados. A CPAM também gerencia os sistemas de terceiros (BACENJUD,

e-CNJ, RENAJUD, INFOJUD e INFOSEG).

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META

AVALIAR SISTEMA PROJUDI -
01 Sistema PROJUDI avaliado

JUIZADO ESPECIAL DIGITAL

RESPONSAVEL

Desembargadora Diracy Nunes Alves

OBJETIVO

Realizar estudo sobre a eficiéncia do sistema PROJUDI - Processo Judicial Digital

ETAPAS

e Analisar as funcionalidades do sistema PROJUDI

EXECUCAO

Realizado estudo acerca do funcionamento do Sistema PROJUDI nos Juizados Especiais,
constatando-se que sua eficiéncia depende da estabilidade da internet e treinamento dos
operadores do sistema. Com a implanta¢do do Sistema Processo Judicial Eletrénico (PJE),
desenvolvido pelo CNJ, em parceria com outros Tribunais, os esforcos tem sido convergidos
para implantagéo do PJE, tendo em vista que, desde fevereiro de 2014, o CNJ estd
utilizando exclusivamente o este sistema para o trdmite de novos processos.

STATUS
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TEMA

Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

INSTRU[\AENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema Libra Modernizado

DAR CONTINUIDADE A
MODERNIZACAO DO
SISTEMA LIBRA

RESPONSAVEL

Marcio Gées do Nascimento

OBJETIVO

Aprimorar sistema Libra, com implantagdo de novas funcionalidades, simplificagdo e
melhoria de sua usabilidade.

ETAPAS

Construir Ferramenta para a emisséo de Citagdo/Intimagéio Eletrénica usando a solugéio do
V-POST (AR_DIGITAL);

Implantar a Emissdo de Alvards de Soltura;

Implantar a Emisséo de Guias de Recolhimento Eletrénico;

Adaptar o Médulo de Seguranga do sistema LIBRA;

Desenvolver Ferramenta de Execugdo Penal no sistema LIBRA;

Desenvolver Ferramenta de Penas e Medidas Alternativas;

Desenvolver Ferramenta de Varas de Inféncia e Juventude - execugéio das medidas;
Desenvolver ferramenta para a realizagdo de correicdo on-line;
Desenvolver projeto piloto Processo Eletrdnico;

Implantar processo eletrénico em Varas de Fazenda Piblica;

Implantar o processo eletrénico em Varas de Execucdo Penal;

Integrar o sistema LIBRA com o Didrio de Justica;

Desenvolver e implantar o Mandado de PrisGo On-line;

Desenvolver a educagdo corporativa a distdncia para os sistemas judiciais;
Implantar o banco de dados de decisdes;

Implantar o sistema LIBRA no 2° Grau;

Elaborar o novo layout para implantar a vers@o 3.0 do sistema LIBRA

EXECUCAO

O sistema LIBRA tem ajustes necessdrios, principalmente quanto a seguranca e desenvolvimento.
Durante o biénio vdrias funcionalidades foram incorporadas ao LIBRA como:

Nova versdo 3.0 do sistema LIBRA;
Novo servico de interoperabilidade (envio eletrénico de carta de citagdo e intimagdo) entre o

Tribunal de Justica e os Correios;

Emissdo dos alvards de soltura, emissdo das guias de recolhimento eletrénico;

15



* Moédulo para registrar informagdes especificas da execu¢do penal, tais como: Progressdes,
Livramentos Condicionais, Comutacdes de Pena;

* Tela para fazer o cdlculo da liquidagdo de penas de acordo com as regras estipuladas na
calculadora do CNJ;

* Vara de Penas e medidas alternativas da Capital funcionando de maneira totalmente
eletrdnica;

. Nas varas da familia foram desenvolvidas as seguintes funcionalidades: Guias de
execugdio do menor infrator, de acordo com a Resolugdo n.°165/2012 do CNJ e registro de
relatérios de encaminhamento a efetiva inclusdo no Programa de Protegcéo ao Menor

Cabe ressaltar que esta agdo tem cardter continuado.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéio
jurisdicional

INSTRU[\AENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Relatério de obras elaborado

MELHORAR A
INFRAESTRUTURA JUDICIARIA

RESPONSAVEL
Igor Abrahéo Abdon

OBJETIVO

Assegurar instalacdes adequadas para as atividades administrativas e judiciais.

ETAPAS
o |dentificar necessidades de 50% dos iméveis do Poder Judicidrio;
e |dentificar servicos de manutengdo que podem ser realizados de forma mais célere;
e |dentificar os iméveis que precisam de intervengdo de reforma ou ampliagéo;
[ ]

Cotejar as informagdes coletadas com as obras previstas e aprovadas no Plano de Obras.

EXECUCAO

Elaborado relatério com a identificagcdo das necessidades de manutengéio nos prédios das
Comarcas, a partir de vistorias realizadas in loco pelo Departamento de Engenharia,
Arquitetura e Manutengdo (DEAM), atividade incorporada na rotina de manutengdo
preventiva/corretiva dos servicos de manutengdo, bem como das obras concluidas, em
andamento e em fase de projeto.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Arquivo reorganizado

AVALIAR E
REORGANIZAR A GESTAO

DO ARQUIVO GERAL DO PODER
JUDICIARIO DO ESTADO DO PARA

RESPONSAVEL

Pollyanna Pires

OBJETIVO

Modernizar a gestdo documental do Tribunal de Justica do Estado do Pard,
aprimorando a protegdo, destina¢do, guarda, preservacdo e acesso aos documentos
produzidos e recebidos no exercicio das atividades jurisdicionais e administrativas.

ETAPAS

e Requerer reformulagdio da composicdo da Comissdo Permanente de Avaliagdo
Documental (CPAD);

e Conhecer e importar sistema de arquivo que esteja sendo praticado em outros Tribunais
de Justica;

e Elaborar material diddtico sobre organiza¢do e manutengdo dos documentos no Arquivo;

e Promover treinamento de operacionalizagéo do sistema com servidores do setor de
Arquivo;

e Selecionar, contratar e capacitar estagidrios para Belém e oito comarcas para a

organizagdo e avaliacdo de documentos;

Implantar software no arquivo geral;

Organizar e avaliar documentos de comarcas do TJPA;

Promover reforma da sede do Arquivo geral;

Digitalizar os processos histéricos selecionados;

Eliminar a documentag¢do com temporalidade vencida;

Digitalizar acervos arquivados.

EXECUCAO

Publicada Portaria n.° 1940/2013, instituindo Comité de Gestdo Documental e Comisséo de
Avaliagdo de Documentacdo. Elaboragéo de Cartilha sobre a organizagéo e manutengdo
dos documentos no arquivo. O arquivo geral recebeu novo arranjo arquivistico para
controle de documentos, inclusive com reorganizacdo fisica, inser¢do de informagdes no
sistema LIBRA e eliminagdo e descarte. Foram descartados 14.000 quilos de documentos
(judiciais e administrativos), tramitados 70.000 processos no sistema e 7.000 novos foram
cadastrados. Foi realizada a “l Semana do Arquivo Biblioteca e Museu”.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Setor de digitalizagéio
estruturado

ESTRUTURAR O
ARQUIVO CORRENTE

RESPONSAVEL
Laura Bastos

OBJETIVO

Criar arquivo corrente para abrigar os processos que foram digitalizados e
encaminhados aos Tribunais Superiores, para julgamento de recursos.

ETAPAS

e Estruturar a unidade fisica para digitalizagdo de processos;

e Dotar o espago a ser escolhido para o arquivo provisério com a infraestrutura necessdéria &
realizagdo dos servigos;

e Definir requisitos de funcionalidade do Sistema de Digitaliza¢@o dos processos remetidos
aos Tribunais Superiores;

® Proceder ao levantamento do quantitativo de processos, junto as Secretarias de segundo
grau, a serem digitalizados e remetidos aos tribunais Superiores, e que permanecerdo
armazenados no arquivo intermedidrio até transito em julgado;

e Realizar Treinamento para utilizagdo do médulo;

e Disponibilizar Médulo.

EXECUCAO

Estruturado novo arquivo corrente, localizado no prédio sede do Tribunal, com capacidade
para 40.000 volumes.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

|NSTRU~MENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Setor de autuagéo implantado

IMPLANTAR O SETOR DE
AUTUACAO E NUMERACAO
, DE PROCESSOS E RECURSOS
RESPONSAVEL DO TRIBUNAL

Paulo Roberto Corréa Monteiro Filho

OBJETIVO

Estruturar e implantar o Setor de Autuagdo de Processos do 2° grau.

ETAPAS

Localizar e definir espago fisico onde funcionard o setor de auvtuacgdo;
Equipar o Setor de Autuagdo;

Implantar sistema de informdtica;

Formar equipe de trabalho;

Realizar treinamento funcional.

EXECUCAO

O Setor de Autuagdio de Processos do 2° grau foi implantado em 24,/05/2013, com espago
fisico adequado, com nimero total de 5 servidores e devidamente equipado com material
de expediente e de informatica.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Sistema de movimentagéo na
carreira da magistratura

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

IMPLANTAR SISTEMA

INFORMATIZADO PARA
MOVIMENTACAO NA CARREIRA

DA MAGISTRATURA

Aprimorar a eficiéncia e controle do processo de movimentagdo na carreira de

magistrados.

ETAPAS

e Levantar os requisitos junto aos diversos setores que compdem o processo de movimentacgdo

na carreirag;

e Desenvolver o sistema de movimentagdo na carreira da magistratura;

e Homologar o sistema pelos setores envolvidos no processo de movimentag¢do na carreira de

magistratura.

EXECUCAO

O sistema foi desenvolvido, dentro do sistema SIGADOC do Tribunal de Justica do Estado do
Pard, para atender a remogdo e promogéo por antiguidade. O sistema foi utilizado como
projeto piloto no processo de movimentagdo na carreira da 13.° vara da comarca de

Ananindeua (2.9 entréncia), por remogdo.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Biblioteca virtual
disponibilizada

REVER O TRATAMENTO
DADO AO ACERVO
BIBLIOGRAFICO

RESPONSAVEL

Juiz Jodio Batista Lopes do Nascimento

OBJETIVO

Desenvolver politicas de aquisico e descarte de publicagdes, padronizag¢do e
normatizacdo das publicagdes do Tribunal de Justica do Estado do Pard, com a
elaborac¢do de manuais de trabalho e capacitagdo de servidores.

ETAPAS

e Readequar espago fisico das duas bibliotecas;
e Selecionar material obsoleto do acervo para doagdo e descarte;

e Formular consulta cos magistrados e servidores sobre sugestdes para aquisicdo de
exemplares;

e Adquirir acervo;

® Implantar a biblioteca digital;

e Atualizar o regulamento da biblioteca;

e Reestruturar a comissdo de jurisprudéncia, biblioteca e revista;

e Realizar eventos e divulgag¢do dos trabalhos da biblioteca;

e Atualizar a pdagina da biblioteca disponibilizada no site do TJE-PA;

e Normalizar e padronizar as publicagdes do TJE-PA;

e Redalizar levantamento do nimero de obras que necessitam ser restauradas ou

higienizadas;
® Redlizar a restauragdo e higienizagdo das obras selecionadas

EXECUCAO

A biblioteca do Férum Civil foi incorporada & biblioteca do edificio sede. Foram adquiridas
plataformas/bibliotecas digitais que estdo disponiveis no site para fins de consulta do
Estado inteiro, (NDJ, RT e Férum). Estdo sendo comprados, por meio de Ata de registro de
precos, 240 titulos fisicos. Promog¢do de projetos voltados ao incentivo & leitura (projeto
Alegria e projeto Direito de ser Crianga e Chd Literdrio). Na pdgina da biblioteca, no sitio
eletrdnico do TJPA foram incluidos os livros digitalizados da série perfil dos magistrados, as
novidades com relagdo ao acervo e Ultimas noticias da biblioteca. Foi realizada a
restauragéio e higieniza¢do da colegéio Otdvio Mendonga, com 4.500 titulos. 300 sacolas
personalizadas foram adquiridas para empréstimo de livros da biblioteca. Estd em trémite
o processo de aquisicdo do sistema antifurto do acervo.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Pesquisa realizada

REALIZAR PESQUISA
DE CLIMA ORGANIZACIONAL

) E SATISFACAO DOS
oo toren USUARIOS EXTERNOS

OBJETIVO

Avaliar o clima organizacional e a satisfagdo dos usudrios externos com os servigos
prestados pelo Tribunal de Justica do Estado do Pard.

ETAPAS

Promover reunido de trabalho técnica;
Elaborar os questiondrios e formuldrio da pesquisa;
Realizar ampla divulgag¢do da pesquisa no dmbito do Poder Judicidrio do Pard;

Manter a divulgagdo e aplicar os questiondrios da pesquisa a magistrados e servidores e
ao usudrio externo;

Apurar os resultados da aplicagéio dos questiondrios e formuldrio;
e Analisar os resultados provenientes da aferi¢cdo e tabulagdo;

e Disponibilizar os relatérios resultantes da pesquisa de clima organizacional para
magistrados e servidores e de satisfagdo do usudrio externo.

EXECUCAO

Realizada pesquisa de safisfagéio dos usudrios externos em 108 Comarcas do Poder
Judicidrio, com 3.295 _questiondrrios respondidos, que apontou 47,9% de SATISFACAO,
26,6% de INSATISFACAO e 25,5% INDIFERENTES, aos servigos disponibilizados aos usudrios
da Justica.

O CNJ realizou em 2013 o | Censo do Poder Judicidrio, que avaliou, dentre outros, o clima
organizacional de Magistrados e Servidores do TJPA.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéo
jurisdicional

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
02 Sistemas adaptados

MELHORAR A CAPACIDADE
OPERACIONAL DOS SISTEMAS
ARRECADADORES

RESPONSAVEL
Ednaldo Correia

OBJETIVO

Aprimorar o controle das receitas Judicial e Extrajudicial do Fundo de
Reaparelhamento do Judicidrio, mediante o desenvolvimento e implementac¢do de
novas ferramentas tecnolégicas.

ETAPAS

e Construir nova ferramenta para a venda de selos pelos cartérios extrajudiciais para o
particular;

e Desenvolver ferramenta vendas de selos on-line - do tribunal para o cartério;
e Desenvolver novo sistema de depésito judicial;
e Integrar o sistema de depésito judicial e o sistema de arrecadagdo judicial com o LIBRA.

EXECUCAO

Integracdio do sistema de depésito judicial e o sistema de arrecadagdo judicial com o sistema
LIBRA.

Estdo sendo desenvolvidas diversas funcionalidades para aprimorar sistemas arrecadadores
como:

* Ferramenta de vendas de selos on-line;
* Novo sistema de depésito judicial;

* Ferramenta de fiscalizacdo dos cartérios extrajudiciais

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéio
jurisdicional

INSTRU[\AENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
02 Sistemas Implantados

APERFEICOAR OS
SISTEMAS INFORMATIZADOS
DOS JUIZADOS ESPECIAIS

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

Aprimorar o acesso e acompanhamento de processos nos Juizados Especiais.

ETAPAS

e Implantar o sistema Sistema de Acompanhamento da Turma Recursal (SAPTR) na Turma
Recursal;

e Migrar os processos do sistema Sistema Integrado dos Juizados Especiais (SIJE) para o
sistema LIBRA;

e Implantar o sistema LIBRA nos juizados especiais para acompanhamento dos processos em
papel.

EXECUCAO

Foi finalizada a implantagéo do Sistema LIBRA nos Juizados Especiais e o Sistema SAPTR na
Turma Recursal.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

INSTRU~MENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema implantado

ELABORAR PLANO DE
IMPLANTACAO DO SISTEMA

, DE ACOMPANHAMENTO DE
e et HABEAS CORPUS VIRTUAL

OBJETIVO

Acelerar a tramitagdo processual em habeas corpus.

ETAPAS

e Desenvolver o sistema de HC Virtual

EXECUCAO

Realizado o levantamento de requisitos do sistema de habeas corpus e implementado
médulos bdsicos.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagéio
jurisdicional

INSTRUMENTO DE_
AFERICAO DA ACAO — META
01 Projeto Piloto implantado

IMPLANTAR O PROJETO
PILOTO DO PROCESSO JUDICIAL
ELETRONICO (PJE)

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

Melhorar a celeridade e qualidade da prestagdo jurisdicional, mediante implantagdo
de Processo Judicial Eletrénico (PJE).

ETAPAS

e Analisar os requisitos para implanta¢do do PJE;
e Realizag¢do de Projeto Piloto do PJE.

EXECUCAO

Conforme Portarias n° 1780/2014 e n.° 2310/2014, o PJE estd sendo implantado em
projeto piloto em trés juizados (Trénsito, Fazenda e Icoaraci) e na Turma Recursal.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Buscar a exceléncia na prestagdo
jurisdicional

|N5TRU£\AENTO DEN
AFERICAO DA ACAO — META
02 Sistemas Implantados

APERFEICOAR BASE DE
DADOS DO SISTEMA LIBRA PARA
ATENDER O JUSTICA EM NUMEROS

RESPONSAVEL

Juiz Jodio Batista Lopes do Nascimento

OBJETIVO

Gerar estatisticas precisas, visando aperfeicoamento na administragdo de processos
judiciais.

ETAPAS

e Designar grupo de trabalho para atuar no projeto;

e Elaborar diagnéstico de acompanhamento e atualizagéio dos dados do sistema de gestdo
processual — LIBRA;

e Avaliar e adequar os pardmetros utilizados para geragdo de estatisticas no Sistema LIBRA
relacionadas ao Justica em ndmeros e as metas do CNJ.

EXECUCAO

Foi publicada Portaria n.° 4594/2013-GP, institvindo Grupo de Trabalho para
acompanhamento e atualizagdo dos dados do Sistema de Gestdo Processual. Foram
realizados estudos de andlise, identificacdio e correcéio de pardmetros utilizados para a
geragdo dos dados de 1.° grau que compdem indicadores do Justica em NUumeros do CNJ e
referentes as Metas Nacionais. Foram criadas frentes de trabalho com a finalidade de
estabelecer pardmetros de emissdo de dados JN e inserir extragdo de relatérios nos
sistemas, analisar processos na 1° insténcia e disseminar informag¢des e reandlise dos
processos. Foram analisados trabalhos na 2° vara da fazenda, 9° vara civel da capital, 1°
vara civel de Icoaraci, 4° vara civel da capital, 1° e 2° varas da fazenda, 5° e 6° varas
civeis da capital, 1° e 7° varas civeis de Ananindeua, 2° vara, 3° vara e 10° vara civeis da
capital e 2° vara civel de Castanhal, 10° vara civel de Ananindeua, 1° e 2° varas civeis de
Castanhal e 8° vara civel da capital. Foi encontrado um acervo total de 135.199 processos,
foram analisados 22.452 processos, sendo 52%, isto é, 11.725 processos foram arquivados
e 14% foram devidamente preparados para serem baixados posteriormente, em curto e
médio prazo.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestdo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META

APRIMORAR PROCEDIMENTOS

01 Relatério Elaborado PABA CONTROLE DE CUST?S
DE COMPRAS, COM ENFASE NA ELABORACAO
RESPONSAVEL DE TERMOS DE REFERENCIA E EDITAIS
Igor Abrahéo Abdon
OBJETIVO

Diminuir custos nas aquisicdes, mediante estruturagdo da drea e aperfeicoamento da
caracterizagdo dos bens, obras e servicos a serem contratados.

ETAPAS

e Elaborar Projeto de Lei para criagdo definitiva do setor de Licita¢des, com a estruturagdo
de cargos para atividades de desenvolvimento, elaboragdio e acompanhamento de termos
de referéncia e editais de licita¢des;

e Capacitar os servidores lotados nos Departamentos afetos a esta Secretaria e Comissdo
de Licitagdo, com vistas a possibilitar a perfeita caracterizagdo dos bens, obras e servicos
a serem contratados.

e Elabora modelo de Termo de Referéncia.

EXECUCAO

Foi implantado dentro do SIGADOC modelo padrdo de Termo de Referéncia para ser
utilizado por todas as Secretarias do TJPA. Participaram 69 servidores de cursos na drea de
licitagSes e contratos, nos anos de 2013 e 2014, inclusive quanto a elaborac¢do de Termos de
Referéncia. Encontram-se, em fase final os estudos & reorganizagdo organo-funcional do setor
de licitagoes.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestdo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Projeto de reestruturagéio da
cadeia de suprimentos do TJE
implantado

RESPONSAVEL
Wajdy Zaidan

OBJETIVO

CRIAR NOVOS
PROCESSOS LOGISTICOS

Aprimorar a administragdo de bens materiais, mediante cria¢do de novos modelos
para a cadeia de suprimentos do Tribunal de Justica do Estado do Para.

ETAPAS

e Promover a andlise situacional da atual cadeia de suprimentos no TJE abrangendo o
planejamento e a aquisi¢do de bens de consumo e permanente;

e Realizar estudo situacional de gestdo e distribuicdio de bens materiais no almoxarifado;

e Realizar estudo de viabilidade para descentralizagdo do almoxarifado;
® Implementar projeto de reestrutura¢do da cadeia de suprimentos do TJE.

EXECUCAO

Realizada andlise da demanda por pélo (RMB, Santarém e Marabd) para verificagéo da
viabilidade para descentraliza¢do de almoxarifados pelo interior do Estado. Foi publicada
Portaria n.° 55/2014 — GP, de 10 de janeiro de 2014 que criou a Subunidade
Administrativa de Suprimentos, vinculada ao Departamento de Patriménio e Servigos, que
possibilitou unificar todos os processos de planejamento, aquisicdo, gestdo e distribuicdo de
bens de consumo e permanentes no TJPA. Os processos e procedimentos logisticos foram

materializados no Manual de Suprimentos.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestdo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

|NSTRU£\AENTO DEN
AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema SIGA-DOC Implantado

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

AMPLIAR A EFICIENCIA

OPERACIONAL DO PROCESSO
ADMINISTRATIVO DIGITAL -

SISTEMA SIGA-DOC

Proporcionar melhores resultados na prestagdo jurisdicional e na economia de recursos
naturais, mediante a expansdo de utilizagdo do processo administrativo digital.

ETAPAS

e Adquirir Certificados digitais (lote 2 e 3);
e Adquirir scanners (lote 2);

e Implantar as funcionalidades de Expedientes e Processos Administrativos do SIGA-DOC nas

unidades administrativas da RMB;

e Implantar as funcionalidades de Expedientes e Processos Administrativos do SIGA-DOC nas

unidades administrativas do interior;

e Atualizar a versdo do SIGA-DOC em conformidade com a Gltima verséo disponivel na

Justica Federal do Rio de Janeiro;
® Produzir relatério de avaliagdo final do projeto;
® Produzir a documentagdo completa do projeto.

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 o SIGA DOC foi consolidado na drea administrativa da Regido
Metropolitana de Belém e em vdrias comarcas do interior, em substituicdo ao sistema PROAD.
Foi publicada a Portaria n.° 2766/2014-GP, que disciplina a utilizagéio do sistema, tornando
obrigatéria, a partir de setembro/2014, a elaboragéo, classificagdo, assinatura e tramitagéo
de documentos e expedientes institucionais, através da forma eletrénica.

- Foram distribuidos 360 scanners, entrega de mais de 2000 certificados digitais aos usudrios.

- Foram treinados 950 servidores, em cursos no formato presencial e a disténcia.

O SIGA-DOC vem gradativamente alcancando ganhos

de economia de recursos,

transparéncia e disponibilidade da informagdo. Esta a¢do tem cardter continuado.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestdo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE_
AFERICAO DA ACAO — META
01 Evento Realizado

RESPONSAVEL

Juiza Maria Vitéria Torres do Carmo

OBJETIVO

PROMOVER ACOES
DA AGENDA SOCIOAMBIENTAL

Sensibilizar os servidores e magistrados sobre consumo sustentdvel e consciéncia

ecolégica.

ETAPAS

e Reestruturar a Comissdo Ambiental transformando-a em Comissdo Permanente de Gestdo

ambiental;

e Planejar e realizar os eventos comemorativos da Semana do Meio Ambiente, com énfase

ao Dia Mundial do Meio Ambiente instituido (05 de junho).

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 foram realizados eventos, como a V Semana do Meio ambiente com
o tema: Agua - Fonte de Vida e a VI Semana do Meio Ambiente do Tribunal de Justica do
Estado do Pard com o tema: Coleta Seletiva- Planeta Vivo.

Foi implantado o uso de sacolas retorndveis para transporte de material de expediente
para substituir o uso de sacolas pldsticas, contribuindo assim para formagdo de ambiente
ecologicamente equilibrado.

Foram realizados trabalhos de sensibiliza¢gdo no Férum Civel, Criminal, Juizados Especiais,
Comarcas de Santa Barbara, Mosqueiro, Santa Izabel e Castanhal.

Distribuidas, aos integrantes do Poder Judicidrio, canecas de acgo inox para dgua e café, de
modo substituir o uso de descartdveis.

Realizados eventos de caminhada ecolégica e trilha com rapel no Parque Ambiental do
Utinga. Esta agdo tem cardter confinuado.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestéo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema de arquivamento e
descarte implantado

RESPONSAVEL
Ednaldo Correia

OBJETIVO

ADQUIRIR SISTEMA
DE ARQUIVAMENTO E

DESCARTE DE PROCESSOS

Aperfeicoar a Gestdo Documental, de modo a gerenciar a temporalidade dos

documentos existentes no TJPA.

ETAPAS

e Buscar solugdo utilizada por outros tribunais que possa ser cedido ao TJPA;

e Implantar a solugdo de arquivamento e descarte de processos

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 ndo serd concluido desenvolvimento do Sistema de arquivamento e
descarte de processos, conforme informag¢des da Secretaria de Informatica.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestéo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE_
AFERICAO DA ACAO — META
04 Manuais elaborados

RESPONSAVEL

Mariléa Ferreira Sanches

OBJETIVO

ELABORAR MANUAIS DE
PLANEJAMENTO/ORCAMENTO/
ARRECADACAO

Sistematizar informag¢des e padronizar de procedimentos da SEPLAN.

ETAPAS

EXECUCAO

Elaborar Manual de acesso ao Sistema de Monitoramento de Planejamento (SIMPLAN);
Elaborar Manual do Sistema de Elaboragdo e Execugdo Orcamentdria e Financeira (SEOF);
Elaborar Manual de Procedimentos de Fiscalizagdo dos Servigcos Judiciais;

Elaborar Manual de Procedimentos da Fiscalizagdo dos Servigos e Extrajudiciais.

Foram institucionalizados, conforme Portaria n® 3511/2014-GP, de 20 de outubro de 2014,

os Manuais:

* Acesso ao Sistema de Monitoramento de Planejamento (SIMPLAN);

* Sistema de Elaboragdo e Execugdo Orgamentdria e Financeira (SEOF);

* Procedimentos de Fiscalizagdo dos Servigos Judiciais;

* Procedimentos da Fiscalizagdo dos Servigos e Extrajudiciais.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestdo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META ELABORAR MANUAIS DE

07 Manuais elaborados ADMINISTRA;AO, PATRIMONIO
E TRANSPORTE

RESPONSAVEL
Igor Abrahdo Abdon

OBJETIVO

Sistematizar informacgdes e padronizar de procedimentos da SEAD.

ETAPAS

e Elaborar manuais

EXECUCAO

Publicados através da Portaria 3638/2014-GP os normativos de Aquisicdo de Bens e
Servigos e normativo de Fiscalizagdo de Contratos, elaborada as minutas dos seguintes
manuais: contratos e convénios, gestdo de suprimentos, gestdo de transportes, inventdrio de
bens patrimoniais e do setor de licitagdes.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestéo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE_
AFERICAO DA ACAO — META
02 Manuais elaborados

RESPONSAVEL

Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

ELABORAR MANUAIS

DA AREA DE GESTAO DE PESSOAS

Sistematizar informagdes e padronizar de procedimentos da Secretaria de Gestdo de

Pessoas.

ETAPAS

e Elaborar minuta dos manuais de Gestdo de beneficios e de Plano de Cargos.

EXECUCAO

Publicados através da Portaria N.° 3635/2014-GP o Normativo de Gestdo de Beneficios e
Normativo de Gestdo do Plano de Carreiras, Cargos e Remuneracdo de Servidores.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestdo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

|NSTRU~MENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
02 Manuais elaborados

RESPONSAVEL
Eduardo Costa

OBJETIVO

ELABORAR MANUAL DE

AUDITORIA INTERNA

Sistematizar informagdes e padronizar procedimentos de auditoria adotados pelos
auditores do Tribunal de Justica do Estado do Pard no exercicio das suas fungdes.

ETAPAS

e Elaborar minuta dos manuais.

EXECUCAO

Foi publicado Manual de Procedimentos para Elabora¢do de Normativos Técnicos e
Administrativos, conforme Portaria n° 4618/2013-GP, que serve de base & edigdo
institucionalizada de Manuais no Tribunal de Justica do Estado do Pard. Publicado Manual
de Auditoria Interna do TJPA, conforme Portaria n® 3165/2014- GP/TJPA.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestéo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE_
AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema de didrias implantado

RESPONSAVEL

Mariléa Ferreira Sanches

OBJETIVO

IMPLANTAR
SISTEMA DE DIARIAS

Agilizar processo de controle e concessdo de didrias.

ETAPAS

e Desenvolver sistema de solicitagdo de didrias;
e Capacitar os usudrios do Sistema

EXECUCAO

O Sistema estd funcionando, como projeto piloto, nas dreas de Planejamento, Gestdo de
Pessoas, Informdtica, Coordenadoria Militar, Corregedoria do Interior e DivisGo de
Transportes. A expectativa é estender a utilizag@o do Sistema, até margo de 2015, a todas
as unidades do TJPA, informatizando totalmente a solicitagéio de didrias, de forma mais

dgil, eficiente e segura.
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestéo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Cartéio suprimento de fundos
implantado

IMPLANTAR CARTAO
SUPRIMENTO DE FUNDOS

RESPONSAVEL

Mariléa Ferreira Sanches

OBJETIVO

Aperfeicoar o controle, agilidade e seguranca na utilizagéo do suprimento de fundos.

ETAPAS

Firmar convénio;

Cadastrar os gestores do sistema;

Realizar teste em comarca piloto;

Retificar a portaria de concesséo de suprimentos de fundos;

Cadastrar todas as comarcas.

EXECUCAO

Firmado convénio com o Banco do Brasil e implantado o cartdo suprimento em 33 comarcas.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestéo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE_
AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema Implantado

IMPLANTAR CARTAO
COMBUSTIVEL

RESPONSAVEL
Igor Abrahédo Abdon

OBJETIVO

Melhorar o controle e diminuir custos com utilizagdo de combustiveis.

ETAPAS

e Firmar convénio com o Banparg;
e Cadastrar usudrios do sistema.

EXECUCAO

Implantado Cartéo Combustivel, por meio do BANPARA, em Belém. No entanto a operacéio
apresenta restricdes, por conta das dificuldades operacionais, inclusive quanto a falta de
suporte. O contrato de fornecimento de combustivel com a PETROBRAS estd restrito a RMB e
algumas cidades.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestdo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

|NSTRUMENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema implantado

RESPONSAVEL
Eduardo Costa

OBJETIVO

IMPLANTAR SISTEMA DE

AUDITORIA INTERNA

Auxiliar o auditor em todas as fases do ciclo de auditoria.

ETAPAS

e Construir Sistema de Auditoria Interna

EXECUCAO

O Sistema de Auditoria Interna (AUDI) desenvolvido pela Secretaria de Controle Interno
(SCI) em parceria com a Secretaria de Informatica (Sl), corresponde a um modelo inédito
de auditagem que padroniza relatérios, cria banco de dados e disponibiliza na integra os

documentos de auditoria em ambiente virtual.

O AUDI foi criado em 2013, sendo recomendado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)
como uma das boas prdticas da Justica a ser adotada em todo o Brasil, em virtude da
praticidade e inovacdo que o sistema apresenta, acabou por chamar a atengdo de vdrias
unidades do Judicidrio Nacional. O Tribunal de Justica do Tocantins e do Acre utilizaréo o
AUDI, conforme termos de cess@o de uso assinados entre os Presidentes dos respectivos

Tribunais e o Tribunal de Justica do Estado do Para.

STATUS
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TEMA
Eficiéncia Operacional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Buscar a exceléncia na gestéo dos
custos operacionais com
responsabilidade socioambiental

INSTRUMENTO DE_
AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema disponibilizado

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

CRIAR FERRAMENTA
INFORMATIZADA PARA
SOLICITACAO DE DIARIAS

Informatizar o processo de concessdo e controle de didrias.

ETAPAS

e Construir ferramenta de solicitagdio de didrias

EXECUCAO

A ferramenta de concessdo de didrias foi construida dentro do Sistema MENTHOR e estd
sendo utilizado pela Coordenadoria Militar, Corregedoria do Interior, Secretaria de
Informdtica, Secretaria de Planejamento, Coordenagéio e Finangas e Servigos de Transportes.

STATUS
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TEMA
Acesso ao Sistema de Justica

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o acesso do cidaddo a
justica

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
05 Agoes implementadas

REALIZAR ATENDIMENTO
ITINERANTE -
JUIZADOS ESPECIAIS

RESPONSAVEL

Desembargadora Diracy Nunes Alves

OBJETIVO

Facilitar e expandir o acesso & justica.

ETAPAS

e Futebol com Justica - Disponibilizar estrutura de juizado itinerante nos eventos esportivos
com publico espectador igual ou superior a 20.000 pessoas;

e Acdes do Futebol com Justica;

® Verdo com lJustica - Realizar atividade de disponibilizagéio de juizado itinerante no
periodo de férias escolares, em locais de grande concentrag¢do de veranistas;

e Elaborar a Agenda de itinerdncia.

EXECUCAO

No biénio 2013-2015, o programa “O Tribunal de Justica do Estado do Pard Vai aonde vocé
estd” foi viabilizado, por meio de projetos: Futebol com Justica, Verdo com Justica, Feiras de
Cidadanias, Ribeirinho Cidaddo, entre outros.

- “Futebol com Justica”, com ac¢des de pacificagcdo foram realizadas em eventos esportivos de
grande concentragdo popular, com a aplica¢do de regras do Estatuto do Torcedor a solugdo de
conflitos e de infragdes penais de menor potencial ofensivo, assegurando a efetividade da justica
e a satisfagdo dos jurisdicionados. Foram 41 jogos, com 131 procedimentos realizados.

- “Verdo com Justica”, realizado no més de julho assegurou a presenca da justica em Outeiro,
Mosqueiro, Marudd e Salinépolis, locais de balnedrios com grande concentragéo de pessoas.
Foram 10 finais de semanas, com atendimento de 82 pessoas.

- ltinerante- Rota Terrestre. Foram realizados atendimentos terrestres, nos municipios de
ltupiranga, Sdo Felix do Xingu, Rio Maria, Concei¢cdo do Araguaia, Curionédlis — Distrito de Serra
Pelada, Xinguara, Augusto Correia, Canad dos Carajds, Santarém, com 1.776 atendimentos.

- ltinerante- Rota Fluvial.

* Navio da Caixa Econémica, realizado no Marajé, nos municipios de Soure, Ponta de Pedras,
Muand, Séo Sebastidio da Boa Vista, Curralinho, Breves, Melgaco e Portel, que totalizou 476
procedimentos, sendo 34 audiéncias, 333 despachos, 83 sentencas e 26 decisdes.

* Ribeirinho Cidaddo, que atendeu comunidades ribeirinhas isoladas da Amazénia, que
enfrentam dificuldades de infraestrutura. Foram realizados cerca de 12.000 atendimentos, em
localidades no municipio de Almerim e ilhas de Belém.

- Feiras de Cidadania atenderam mais de 1.000 pessoas;

Esta agdo tem cardter continuado.

STATUS
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TEMA
Acesso ao Sistema de Justica

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o acesso do cidadédo a
justica

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

04 Centros Judicidrios de Solugéio
de Conflitos e Cidadania (CEJUSC)

IMPLANTAR CENTROS
JUDICIARIOS DE SOLUCAO

DE CONFLITOS E CIDADANIA -
RESPONSAVEL CEJUSC

Desembargadora Maria de Nazaré Saavedra
Guimardes

OBJETIVO

Oferecer a sociedade meios consensuais para a solugcdo de conflitos previamente a
sua judicializagdo. O NUPEMEC coordena os CEJUSC.

ETAPAS

® Mapear e identificar, dentre as comarcas de grande porte do interior do Estado, quais
apresentam condigcdes iniciais propicias para a implantag¢do do projeto piloto;

e Designar equipe auxiliar da coordenagéo;

e Definir a estrutura organo funcional do CEJUSC;

e Identificar o imdével a ser instalado o Centro e adequd-lo as necessidades de
funcionamento;

e Estabelecer Organizagdo, Rotina de Execugdo e Monitoramento do CEJUSC;

e Capacitar os Agentes Responsdveis pela media¢do e conciliagdo pré-processual,
processual e pela drea de atendimento ao cidaddo.

EXECUCAO

Em Belém foram implantados 03 (trés) CEJUSC, o primeiro, na Casa de Justica e Cidadania,
o segundo, nas varas da familia, no Férum Civil e o terceiro, inaugurado em outubro de
2014 na Faculdade Metropolitana da Amazdnia (FAMAZ), por meio de Convénio n.°
039/2014, que reforga a integragdo do Poder Judicidrio com o meio académico.

O CEJUSC foi implantado em Paragominas, no Férum do municipio, em 24 de novembro de
2014.

STATUS
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TEMA
Acesso ao Sistema de Justica

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o acesso do cidadédo a
justica

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 NUPEMEC Implantado

IMPLANTAR NUCLEO
PERMANENTE DE METODOS
CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE
CONFLITOS (NUPEMEC)

RESPONSAVEL

Desembargadora Dahil Paraense de Souza

OBJETIVO

Coordenar as agdes voltadas & promogdo da politica de pacificagdo social, através
do didlogo e meios consensuais na resolugdo de conflitos.

ETAPAS

e Criar o NUPEMEC;
e Designar os integrantes do NUPEMEC.

EXECUCAO

Foi instituido no @mbito do TJPA o NUPEMEC por meio da Resolugdo n° 11/2013-GP de
18/12/13 em atendimento as disposicdes da Resolugéio n° 125/2010 do Conselho
Nacional de Justica, alterada pela emenda n° 1 de 2013. O NUPEMEC coordena os 4
(quatro) Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania instalados pelo Poder
Judicidrio e promove a capacitagdo, treinamento e atualizagdo permanentes de
magistrados, servidores, conciliadores e mediadores no métodos consensuais de solugdo de
conflitos. No biénio 2013-2015 foram capacitados pela Escola Superior de Magistratura
cerca de 375 pessoas na temdtica de mediagdio e conciliagdo, em 198 horas/ aula.

STATUS
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TEMA
Acesso ao Sistema de Justiga

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o acesso do cidaddo a
justica

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
1.114 Audiéncias realizadas por
videoconferéncia

REALIZAR AUDIENCIAS
POR VIDEOCONFERENCIA-
JUIZADO ESPECIAL

RESPONSAVEL

Desembargadora Diracy Nunes Alves

OBJETIVO

Obter dados da real quantidade de processo em trémite no TJPA, mediante
recadastramento/recontagem.

ETAPAS

EXECUCAO

A Regido Metropolitana de Belém e 23 comarcas do interior foram dotados de equipamentos
de transmissdo de video e dudio para viabilizar a realizacdo de reunides ou audiéncias &
dist@ncia. Foram distribuidos 150 notebooks.

No biénio 2013-2015, por meio do projeto Armdrio Limpo, piloto de Mutirdo Eletrdnico,
foram realizadas 1.114 audiéncias, com 6.813 sentengas prolatadas por videoconferéncia.
Foram realizadas videoconferéncias em unidades judicidrias de grande movimentagdo
processual nas Comarcas de Belém incluindo Icoaraci e Mosqueiro, Ananindeua, Castanhal,
Altamira, Conceicdo do Araguaia, Marabd, Parauapebas, Redencdo e ltaituba.

STATUS
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TEMA
Acesso ao Sistema de Justiga

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o acesso do cidaddo a
justica

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA AGCAO — META
02 Semanas de conciliagdo
realizadas

RESPONSAVEL
Desembargadora Diracy Nunes Alves

REALIZAR

EVENTOS DE CONCILIACAO -

JUIZADO ESPECIAL

OBJETIVO

Proporcionar rapidez e eficacia na solu¢do de demandas judiciais, com a participagéo da
Semana Nacional de Conciliagdo. A Conciliagdo tem como sua principal missdo a realizagéo
do acordo, evitando, assim, a continvidade do conflito. Pode ser utilizada em quase todos os
casos: pensdo alimenticia, divércio, desapropriagdo, inventdrio, partilha, guarda de menores,
acidentes de transito, dividas em bancos e financeiras e problemas de condominio, entre
vdrios outros. Trata-se de campanha de mobiliza¢do, realizada anualmente, que envolve
todos os tribunais brasileiros, os quais selecionam os processos que tenham possibilidade de
acordo e intimam as partes envolvidas para solucionarem o conflito. A medida faz parte da
meta de reduzir o grande estoque de processos na justica brasileira. As conciliagdes
pretendidas durante a Semana sdo chamadas de processuais, ou seja, quando o caso j& estd
na Justica. No entanto, hd outra forma de conciliagéio: a pré-processual ou informal, que
ocorre antes do processo ser instaurado e o préprio interessado busca a solugdo do conflito
com o auxilio de conciliadores e/ou juizes.

ETAPAS

e Realizar Semana de Conciliagdo

EXECUCAO

No biénio 2013-2015, o TJPA realizou a VIl e IX Semana Nacional de Conciliagdo (2013 — 2
a 06 de dezembro e 2014 — 24 a 28 de novembro), eventos que contribuiram para disseminar
uma cultura de conciliagdo entre as partes, além de diminuir o quantitativo de processos existente
no judicidrio.

Em 2013, foram realizadas 3.820 audiéncias nos Juizados Especiais das 4.354 demandas
agendadas, sendo homologados 1.051 acordos, obtendo assim, o equivalente de 28% do total
de atendimento de 9.231 pessoas, movimentando o valor de R$1,9 milhdo nesse periodo. Em
2014, foram realizadas 2.688 audiéncias e foram homologados 931 acordos, o montante
movimentado foi de R$ 1.294.934,61 e o nimero de pessoas atendidas foi de 6.547.

Além da Semana de Conciliagdo foram realizados os seguintes eventos: 1° e 2° Feira de
Conciliagdo — Consumidor Inteligente, Feira de Conciliagdo do Banco do Brasil, Feira de
Conciliagéo TIM celular S/A e Mutirdo de Conciliagéio do DPVAT.

Em 2014 foi realizado o 1° Mutirdo de Conciliagdo do 2.° Grau.

STATUS
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TEMA

Acesso ao Sistema de Justiga

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Promover a efetividade no
cumprimento das decisdes judiciais

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Projeto Elaborado

RESPONSAVEL
Tenente Coronel Jean Marcel das Costa

Salim

ELABORAR PROJETO DO
GABINETE DE SEGURANCA
INSTITUCIONAL - GASI

OBJETIVO

Implantar mecanismos para reforcar a seguranca de magistrados, servidores e das
instalagdes do Poder Judicidrio.

ETAPAS

Criar grupos de trabalho para cada fase de criagdo do GASI, estabelecendo uma data
para avalia¢do do trabalho;

Avaliar as fases e desempenho dos trabalhos em andamento, por grupo de trabalho;
Criar e avaliar o Regimento Interno, detalhando as atribuicdes legais do GASI e suas
atividades, bem como estabelecer as hipéteses e limites de atuagdo do pessoal
integrante de seus quadros;

Avaliar o processo de criagdo do GASI;

Elaborar a Resolugdo que trata da estrutura organizacional do GASI;

Baixar a resolu¢do de funcionamento do GASI;

Entregar & Presidéncia do TJPA o projeto GASI e todos os documentos necessdrios para a
sua implantagdo.

EXECUCAO

Em 2014, foi criada a Comissdo Permanente de Seguranga Institucional (CPSI),
conforme Resolugéo do Pleno n.° 10/2014-GP, publicado no Didrio da Justica, em 22
de abril de 2014, vinculada & Presidéncia do Tribunal de Justica, com a finalidade de
implantar ac¢des estratégicas de seguranca de magistrados, servidores, patriménio e
informagdes afetas ao Poder Judicidrio do Estado do Pard. O Projeto de instituigdo do
GASI foi elaborado e encontra-se a disposi¢cdo para ser apreciado pela nova gestdo
2015-2017.
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TEMA
Acesso ao Sistema de Justiga

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Promover a efetividade na solugdo
de conflitos fundidrios urbanos e
rurais

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Cartério de registro de iméveis
modernizado

RESPONSAVEL

Juiza Kétia Parente Sena

OBJETIVO

ENVIDAR ACOES

PARA MODERNIZACAO
DOS CARTORIOS DE
REGISTRO DE IMOVEIS

Dar celeridade, transparéncia e modernidade a presta¢do de servigos cartordrios.

ETAPAS

* Realizar Curso de aperfeicoamento aos Delegatdrios do Servigo de registro de Imdveis;
* Ofertar curso de Pés-graduacdio Lato Sensu em Direito Registral Imobilidrio aos

magistrados e servidores;

* Firmar Termo de Cooperacdo técnica para viabilizar a implantagdo do Oficio eletrénico;

* Implantar Oficio eletrdnico em cartérios

EXECUCAO

Foram realizadas ag¢des voltadas para capacitagdo de Magistrados e registradores
na drea notarial. Bem como, disponibilizagdo de sistema de informagdes da ARISP-

Associagdo de Registradores de Iméveis de Séo Paulo.

Curso de Especializagdo em Direito Notarial e Registral, dando continvidade ao Termo
de Acordo de Cooperagdio Técnica n®° 82/2010, iniciado, por intermédio de convénio

firmado com o CESUPA.

Firmado Termo de Cooperagdo Técnica com a ARISP- Associagdo de Registradores de
Iméveis de Sdo Paulo com o fito de viabilizar a implanta¢do do oficio eletrdnico.

STATUS
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TEMA
Responsabilidade Social

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Promover a cidadania

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA AGCAO — META

Casa de Judsfiga e Cidadania co N§TRU|R
reesiruiurada AGENDA DE ACOES DA

, CASA DE JUSTICA E CIDADANIA
RESPONSAVEL

Juiza Antonieta Maria Ferrari Miléo

OBJETIVO

Disponibilizar uma rede integrada de servicos estatais ao cidaddo, com a
disseminagdo de prdticas voltadas a protegdo de direitos fundamentais e acesso &
justica.

ETAPAS

Solicitar vistoria minuciosa nas instalagdes da sede da Casa da Justica e Cidadania (CJC);
Realizar manutengdes na CIC;

Ampliar a equipe de trabalho da CJC;

Viabilizar junto aos parceiros agdes de cidadania;

Promover divulgacdo das agbes realizadas pela CJC e pelos parceiros junto aos veiculos
de comunicagdo.

EXECUCAO

Vistorias foram realizadas pelo Departamento de Engenharia, Arquitetura e Manuteng¢des
(DEAM) do Tribunal de Justica do Estado do Pard, apresentando laudo e orcamento para
intervengdo. A equipe da CSJ estd sendo ampliada por meio do remanejamento de
servidores. Quanto as ac¢des de cidadania foram realizados 8.713 atendimentos nas
unidades integradas & Casa (Defensoria Publica, Ministério Publico, Procon, OAB, Nucleo de
Préticas Juridicas FABEL e FAP, TER, Centro Judicidrio de Solu¢des de Conflito e Cidadania
(CEJUSC). Esta agéo tem carater continuado.
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ELABORAR
PROJETO DE SOLUCAO

TECNOLOGICA PARA A CASA DA

OBJETIVO

Agilizar Desenvolver e disponibilizar ferramenta tecnolégica que atenda as
necessidades oriundas da Casa da Justica e Cidadania.

ETAPAS

e Analisar solugdo tecnolégica;
e Implantar a solu¢dio tecnolégica para a Casa da Justica e Cidadania

EXECUCAO

Construido médulo, dentro do Sistema LIBRA para registrar atendimentos pré-processuais da
Casa da Justica e Cidadania.

STATUS
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TEMA
Responsabilidade Social

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a preservagdo da meméria
do judicidrio estadual

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA AGAO — META
01 Histéria do Judicidrio divulgada

ESTIMULAR E
PARTICIPAR DO MOVIMENTO
: PELO RESGATE DA MEMORIA
RESPONBAVEL DO PODER JUDICIARIO

Pollyanna Pires

OBJETIVO

Documentar, preservar a histéria e efetuar a gestdo de conhecimentos do TJPA.

ETAPAS

e Definir espaco fisico independente e apropriado para o funcionamento do Museu do
Judicidrio Paraense;

Realizar treinamento e capacita¢do dos servidores;

Realizar eventos e divulgar trabalhos do Museu Judicidrio;

Divulgar da Meméria do Judicidrio;

Constituir, sob a forma de banco de dados, acervo relativo a discursos, palestras e
arquivos correlatos;

® Museu sobre Rodas.

EXECUCAO

Foram realizadas vdrias a¢bes para o resgate da meméria, entre elas o Museu sobre Rodas
que atendeu cerca de 5.000 pessoas no periodo de 2013 a 2014, além do levantamento
que estd sendo realizado de todos os bens méveis que compdem o acervo do museu, foi
restaurada obra de arte de 1950, de relevéncia histérica para o Poder Judicidrio — Tela “A
Justica”. Est@o sendo realizadas entrevistas, em conjunto com Departamento de Relag¢des
institucionais, com todos os ex presidentes vivos do Tribunal de Justica (foram realizadas 8
entrevistas).
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52



EDITORAR DOCUMENTOS
DE PRESERVACAO DA

_ MEMORIA INSTITUCIONAL

OBJETIVO

Disponibilizar a histéria do Judicidrio Paraense.

ETAPAS

Efetuar pesquisa para levantamento de dados;
Elaborar material para edigdo;

Efetuar a edigcéo do texto;

Encaminhar composicéo final para impresséo;
Disponibilizar a histéria do Poder Judicidrio do TJPA.

EXECUCAO

Foi publicado o livro de 140 anos do Poder Judicidrio o qual busca recontar a histéria do
judicidrio paraense, disponibilizando inclusive o 1° relatério do Tribunal de Justica do Estado
do Paré publicado em 1895.

STATUS
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TEMA
Alinhamento e integragdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o alinhamento estratégico
em todas as unidades do Poder
Judicidario Estadual

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Portaria publicada

RESPONSAVEL
Raquelita Athias

OBJETIVO

IMPLANTAR MODULO DE
RECADASTRAMENTO DE
PROCESSOS NO PRIMEIRO GRAU
DE JURISDICAO

Gerenciar e monitorar o Plano de Gestdo do Biénio 2013-2015, o planejamento

Estratégico e seus desdobramentos.

ETAPAS

e Definir responsdveis pela execugdio das agdes constantes no Plano de Gestdo 2013/15;
e Elaborar documento de trabalho com base nas agdes definidas no Plano de Gestédo

2013/15 e seus respectivos responsdveis;

e Realizar reuniGo com os responsdveis pelas a¢des para apresenta¢do e discussdo do
documento de trabalho e definicdo dos préximos passos;

e Elaborar e publicar portaria do Plano de Gestdo 2013/15.

EXECUCAO

Colegiado instituido mediante Portaria n® 1666/2013, publicada em 06 de maio de 2013 e
alterado pela Portaria n°® 4617/2013 de 13 de novembro de 2013 e Portaria n°
3249/2014. Foram realizadas durante o biénio 2 Reunides de Avaliagdo da Estratégia

(RAE).
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TEMA
Alinhamento e integragdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Garantir o alinhamento estratégico
em todas as unidades do Poder
Judiciario Estadual

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Plano de gestdo ajustado

GERAR DOCUMENTO DE
DESDOBRAMENTO DAS
METAS ESTRATEGICAS

RESPONSAVEL
Raquelita Athias

OBJETIVO

Traduzir as metas estratégicas em iniciativas, permitindo execugdo.

ETAPAS

e Orientar os responsdveis quanto ao detalhamento das agdes;

o Acompanhar o trabalho de detalhamento das ac¢des oferecendo o necessdrio suporte
técnico;

e Padronizar o detalhamento elaborado pelos responsdveis;

e Consolidar o detalhamento do Plano de Gestdo;

e Encaminhar o detalhamento do Plano de Gestdo & Coordenadoria de Gestdo Estratégica
para fins de acompanhamento;

e Fazer as revisdes, ajustes e reprogramagdes necessdrias.

EXECUCAO

Documento de desdobramento das metas estratégicas para os niveis tdtico e operacional
devidamente elaborado, divulgado e encaminhado para acompanhamento pela
Coordenadoria de Gestdo Estratégica. A referida Coordenadoria tem efetuado ajustes no
Plano de forma permanente.

STATUS
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TEMA
Alinhamento e integragdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o alinhamento estratégico
em todas as unidades do Poder
Judicidario Estadual

CRIAR O COMITE
DE GESTAO OPERACIONAL

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
Recontagem

RESPONSAVEL
Raquelita Athias

OBJETIVO

Viabilizar o cumprimento das metas e garantir a eficiéncia da atuacdo das agdes
administrativas.

ETAPAS

e Elaborar e publicar portaria de criagéo do Comité de Gestdo Operacional — CGO.

EXECUCAO

Foi criado o Comité de Gestdo Operacional, instituido pela Portaria n° 898, publicada no
Didrio da Justica em 28 de fevereiro de 2013.

STATUS

56



TEMA

Alinhamento e integragdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o alinhamento estratégico
em todas as unidades do Poder
Judiciario Estadual

|NSTRU~MENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema implantado

IMPLANTAR SISTEMA DE
MONITORAMENTO DE
PLANEJAMENTO (SIMPLAN)

RESPONSAVEL

Valéria Fontelles

OBJETIVO

Avaliar e monitorar e avaliar o Plano de Gestdo e Planejamento

ETAPAS

Definir os requisitos de funcionalidade do Sistema de Acompanhamento do Plano de
Gestdo e das agdes do Planejamento Estratégico;

Criar médulo do Plano de Gestdo;

Elaborar Manual do Médulo do Plano de Gestdo;

Realizar treinamento do Médulo do Plano de Gestdo;
Disponibilizar o Médulo do Plano de Gestdo para os usudrios;
Emitir relatério trimestral de acompanhamento do Plano de Gestdo.

EXECUCAO

Foi implantado o Sistema de Monitoramento de Planejamento (SIMPLAN) para monitorar e
avaliar o Plano de Gestdo e Planejamento Estratégico.

No biénio 2013-2015 foi realizado treinamento de 50 usudrios do Sistema e realizada 02
Reunides de Avaliagdo da Estratégia. 1° RAE 26/08/2013 e 2° RAE 03/09/2014, com o
objetivo de alavancar as metas institucionais, em especial quanto ao cumprimento de metas
e prazos pdra os djustes necessdrios a melhoria dos resultados do Plano de Gestdo.

STATUS
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TEMA
Alinhamento e integragdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o alinhamento estratégico
em todas as unidades do Poder
Judicidario Estadual

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Sistema implantado

RESPONSAVEL
Ednaldo Correia

OBJETIVO

CRIAR FERRAMENTA
INFORMATIZADA DE
MONITORAMENTO DE

PLANEJAMENTO (SIMPLAN)

Desenvolver e disponibilizar sistema que permita monitorar e avaliar o Plano de

Gestdo e Planejamento.

ETAPAS

¢ Implantar ferramenta de gestdo de projetos.

EXECUCAO

Foi implantado o SIMPLAN - Sistema de Monitoramento do Planejamento do Tribunal de
Justica do Estado do Pard (TJPA), que contempla os recursos necessdrios para registro e
acompanhamento das acgdes e etapas do Plano de Gestdo. Sistema concebido dentro de

uma plataforma de software livre, denominado Redmine.

STATUS
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TEMA
Alinhamento e integragdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o alinhamento estratégico
em todas as unidades do Poder
Judiciario Estadual

|NSTRU~MENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Comité de gestéio e

CRIAR O
COMITE DE GESTAO E

acompanhamento de indicadores ACOMPANHAMENTO DE

RESPONSAVEL

INDICADORES

Raquelia Athias

OBJETIVO

Analisar, divulgar, fornecer dados gerenciais que permitam nortear decisdes
gerenciais.

ETAPAS

® Promover exposi¢cdo técnica sobre as Metas Nacionais do CNJ e os indicadores do
Planejamento Estratégico 2010/14;

e Elaborar e publicar portaria de criagdo do Comité de Indicadores;
® Promover reunides do Comité;

e Criar documentos gerenciais, de apoio & tomada de decisGo, com base no
acompanhamento do desempenho do TJPA no cumprimento das metas e indicadores.

EXECUCAO

O Comité foi instituido pela Portaria n° 2004/2013. Foram promovidas duas reunides do
Comité de Indicadores. A 1° em 29.05.2013 - reunido de instalagdo do Comité; a 2% em
24.06.2013, pauta voltada ao Planejamento Estratégico Nacional - 2015/19 - definigéio
de Temas. Foi criado o SINEJUS (Sistema de Informag¢des e Estatisticas Judiciais), para
disponibilizar informac¢des Socioeconémicas, Processuais, Estrutura Funcional e Fisica do TJPA
e Indicadores Gerencias por Comarca e Regides Judicidrias.

STATUS
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IMPLANTAR PAINEL DE
MONITORAMENTO DE
INFORMACOES

OBJETIVO

Disponibilizar ao publico interno e externo informag¢des sobre arrecadagdo,
orcamento, Plano de Gestdo e estatistica de processual.

ETAPAS

EXECUCAO

O Painel foi implantado em 2014 na Secretaria de Planejamento é alimentado mensalmente
e fornece informacdes sobre arrecadacdio, orcamento, Plano de Gestdo e estatisticas.

STATUS
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TEMA
Alinhamento e integragdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir o alinhamento estratégico
em todas as unidades do Poder
Judiciario Estadual

INSTRUMENTO DE ELABORAR
’ng,fl'f:e?m'f(;ﬁf’;g,;,gﬁI’j PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
2015.2020 elaborado DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

DO PARA 2015-2020

RESPONSAVEL
Raquelita Athias

OBJETIVO

Elaborar a minuta da Resolu¢do e anexos contendo o Planejamento Estratégico do

TJPA para os préximos seis anos (2015-2020), conforme estabelece a Resolu¢do n°
198 do CNJ.

ETAPAS

Realizar cronograma de trabalho;

Realizar Oficina de trabalho com os Secretdrios do TJPA;

Realizar pesquisa via Menthor para sugestées das iniciativas estratégicas;
Consolidar o documento final.

EXECUCAO

Em consonéncia com a Resolugdio do CNJ N° 198/2014 foi construido o Planejamento
Estratégico 2015-2020 de forma coletiva, com a participa¢cdo de magistrados e servidores
contendo as iniciativas estratégicas, indicadores e metas.

STATUS
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TEMA
Alinhamento e integragdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 2
Fomentar a interagéio e a troca de
experiéncias entre as diversas
comarcas do estado e com outros
tribunais

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA AGCAO — META
06 Encontros realizados

RESPONSAVEL

Desembargadora Luzia Nadja Guimarédes
Nacrimanta

OBJETIVO

PROMOVER
ENCONTROS REGIONAIS

Aproximar os gestores do Judicidrio, trocar informag¢do e boas prdticas, receber
demandas e alinhar as agdes ao Planejamento Estratégico 2015/2020.

ETAPAS

EXECUCAO

Definir cronograma e logistica de viagens;
Elaborar roteiro das reunides da Presidéncia com os Juizes;
Elaborar relatérios técnicos das reunides de trabalho;

Integrar as informagées dos relatérios técnicos na elaborag¢do do Planejamento Estratégico
do TJPA para o periodo 2015 — 2020 .

Nos anos de 2013 e 2014 foram realizados 6 Encontros Regionais programados com juizes e
diretores de secretarias nas regides judicidrias, o primeiro aconteceu no Caripi (Abaetetuba,
Castanhal e Cametd), o segundo em Santarém (Altamira, Santarém, ltaituba), o terceiro em
Paragominas (Vigia, Capanema e Paragominas), o quarto em Belém (Regido Metropolitana

de Belém), quinto (Soure e Breves) e o

sexto, em Marabd ( Xinguara, Marabd, Tucurui e

Redengdo). Nos encontros aconteceram debates e troca de experiéncias, ndo apenas com a
alta administragdo, mas também entre os préprios participantes, bem como momentos de
capacita¢do direcionada & gestdo de unidades judicidrias, assim como oficinas de trabalho,
moderadas por magistrados e técnicos envolvidos com o Plano de Gestdo e propiciom
convivéncia informal e a interagdo indispensdvel a bons processos de trabalho.

STATUS
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TEMA
Alinhamento e integragéio

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Fomentar a interagdo e a troca de
experiéncias entre as diversas
comarcas do estado e com outros
tribunais

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Banco de boas praticas

INSTITUIR E
IMPLEMENTAR O BANCO
DE BOAS PRATICAS

implementado

RESPONSAVEL

Juiz Jodio Batista Lopes do Nascimento

OBJETIVO

Catalogar e disponibilizar ideias que resultem na melhoria da prestagdo de servigos
jurisdicionais, fomentando a interacdo e a troca de experiéncias entre as diversas comarcas

do Pa

rd e entre Tribunais.

ETAPAS

e Elaborar minuta de Projeto Estruturador do Banco de Boas Praticas do TJPA;

e Elaborar minuta de portaria instituindo o Banco de Boas Prdticas e suas diretrizes;

e Criar espago virtual para o Banco de Boas Prdticas no site do TJPA;

e Publicar portaria instituindo Banco de Boas Praticas e ativagdo no site;

e |Institucionalizar projetos realizados por magistrados apds a aprovagdo dos mesmos pela
Presidéncia.

EXECUCAO

Disponibilizado no portal do Tribunal o Banco de Boas prdticas contendo até o momento 19
projetos institucionalizados pelo TJPA conforme segue:

Comarcas Amigas;

Conquistando a Liberdade;

Doacdio de Livros para o Centro Regional de Recuperagdo Agricola Mariano Antunes;
Sem Alcool uma Convivéncia sem Violéncia;

Recomeco;

Mutirdo do Dia das Maes;

Cidadania Total;

Armdrio Limpo;

Conciliagdo Fiscal;

Ribeirinho Cidaddo - A Busca da Inclus@o Social;

Central de Execucdo Fiscal;

Cidadania e Justica — agdo integrada em prol de criangas e adolescentes;
Conciliar sempre vale a pena — Solugdo de conflitos;

Conhecer para construir — paz nas escolas publicas de Tomé-agy;

Sistema de gestdo otimizada em vara da familia

Combate & exploragdo sexual — Canad contra a pedofilia;

Minha escola, meu refugio: licdes contra o abuso;

Conhecendo a minha histéria: direito dos adotados;

Um x Um: reduzir acervo de processos.

Us
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CRIAR FERRAMENTA
INFORMATIZADA

PARA O BANCO DE BOAS
PRATICAS

OBJETIVO

Desenvolver s disponibilizar ferramenta que permita catalogar e disponibilizar ideias
e boas praticas do TJPA.

ETAPAS

e Analisar as solucdes de cadastro de boas prdticas;
e Implantar a solugdo.

EXECUCAO

Banco de Boas Pradticas implantado foi disponibilizado no Portal do Tribunal de Justica do
Estado do Pard.

STATUS
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Fortalecer e harmonizar as relagdes
entre Poderes, Institui¢des e Setores
de diferentes niveis.

INSTRUMENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Parceria realizada

JUSTICA RIBEIRINHA
— BARCO ITINERANTE
(PARCERIA / CEF)

RESPONSAVEL

Desembargadora Luzia Nadja Guimardes
Nascimento

OBJETIVO

Democratizar o acesso e aumentar a capilaridade de oferta dos servigos Judiciais a
Comunidades Ribeirinhas de dificil acesso.

ETAPAS
e Estabelecer convénio com a Caixa Econémica Federal — CEF;
e |Instalar servico de Juizado Especial itinerante;
e Compor equipes de trabalho entre Magistrados e Servidores;
e Programar viagens fluviais em diversos itinerdrios;
[}

Realizar as viagens fluviais.

EXECUCAO

Firmado convénio entre o TIPA e a Caixa Econédmica Federal, com a utiliza¢gdo da estrutura
da Agéncia- Barco. Sdo realizadas audiéncias de conciliagdo, reconhecimento judicial de
unido estdvel e de paternidade, registro de nascimento, habilita¢cdo de casamento, além de
servicos de cartérios extrajudiciais e palestras sobre combate a violéncia, direitos da inféncia
e juventude.

STATUS
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Fortalecer e harmonizar as relagées
entre Poderes, Instituigdes e Setores
de diferentes niveis

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Termo de Cooperagdo Técnica
firmado

RESPONSAVEL

Desembargadora Luzia Nadja Guimarédes
Nascimento

OBJETIVO

FIRMAR TERMO DE
COOPERACAO TECNICA
COM O INSTITUTO RENATO CHAVES

Dar celeridade aos processos juridicos no Pard.

ETAPAS

e Promover a assinatura de convénio entre o Tribunal de Justica do Estado do Pard - TJPA.
o Ministério PUblico do Estado do Pard - MPPA. e, o Centro de Pericias Criminais Renato

Chaves - CPC/RC;

e Repassar recursos orgamentdrio-financeiros ao CPC/RC;

e Prover consultoria técnica ao CPC/RC na drea de Tl visando a elaboragdo de Termo de
Referéncia para a construcdo do Sistema Informatizado de Pericias e Laudos — SIPL.

EXECUCAO

O Termo de Cooperagdo Técnica n® 013/2013 foi publicado em 30.04.2013 com o Instituto

Renato Chaves.

STATUS
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TEMA
Atuacdio Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Fortalecer e harmonizar as relagdes
entre Poderes, Instituigées e Setores
de diferentes niveis

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Convénio firmado

RESPONSAVEL

Jodio Carlos Pereira

OBJETIVO

FIRMAR CONVENIO COM
A REPRESENTACAO CONSULAR NO
PARA A REALIZACAO DE

CURSOS DE POS-GRADUACAO

Promover o aperfeicoamento e capacitagdo dos magistrados por meio de intercambio

de conhecimentos e experiéncias.

ETAPAS

o Realizar contato com consulados.

EXECUCAO

Foram realizados contatos com o consulado da Franca e Portugal objetivando o

estabelecimento de convénios.

STATUS
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Disseminar valores éticos e morais
por meio da atuagdo institucional

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Projeto implementado

ESTIMULAR O TRABALHO
VOLUNTARIO DE SERVIDORES
E MAGISTRADOS DO TJPA

RESPONSAVEL
Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

Fomentar ambiente de solidariedade, responsabilidade social e cidadania
organizacional.

ETAPAS

e Elaborar projeto contendo, entre outros pontos, o regulamento e a relagdo de instituicdes
beneficiadas;

e Promover reunides de trabalho com a administra¢do superior para apresentacdo e
deliberag¢do do projeto;

e Definir, elaborar, produzir e veicular material de divulgacéo;
e Acompanhar e Avaliar o projeto.

EXECUCAO

Elaborado o Projeto Forca Soliddria, com as seguintes agdes: campanha de doagdo de roupa,
material de higiene e calcados para vitimas de violéncia doméstica, campanha do vidro para
o Banco de leite da Santa Casa, gincana para arrecadagdo de alimentos para as instituigdes
cadastradas, arrecadac¢do de brinquedos para as criangas dos abrigos e projeto padrinho
soliddrio.

STATUS
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TEMA
Atuacdio Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Relatério de material midiatico
elaborado

RESPONSAVEL

Jodio Batista Vital de Castro

OBJETIVO

APRIMORAR A
COMUNICACAO COM
O PUBLICO INTERNO

Promover a integragdo do publico interno
Administragéo do Tribunal.

ETAPAS

com as ag¢des empreendidas pela

e Divulgar no portal de noticias matérias sobre gestdo institucional voltadas para o publico

interno do Poder Judicidrio;
e Elaborar informativo de noticias no site.

EXECUCAO

Divulgacdo de matérias da gestdo no site do TJPA direcionadas ao publico interno. A
comunicacdo foi aperfeicoada com a disponibilizacéo on-line de noticias. Esta a¢do possui

cardter continuado.

STATUS
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TEMA
Atuagdio Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Solugdo de mensageria
implantada

RESPONSAVEL

Jodio Batista Vital de Castro

OBJETIVO

OTIMIZAR A UTILIZACAO
DAS FERRAMENTAS DE
COMUNICACAO INTERNA

Melhorar a comunicagéo e acessibilidade as informagdes pelo publico interno,

mediante novas ferramentas tecnolégicas.

ETAPAS

e Analisar, identificar e aprovar solucdo de mensagens instantdneas;

e Divulgar solugdo de mensagens.

EXECUCAO

Disponibilizados os servicos de Intranet e envio de mensagens. Esta ac¢do possuiu cardter

continuado.

STATUS
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
05 Acoes divulgadas

TORNAR PROATIVO
O DESEMPENHO DA
ASSESSORIA DE IMPRENSA

RESPONSAVEL
Jodo Batista Vital de Castro

OBJETIVO

Otimizar a divulgagdo da atuagdo institucional e a comunicagdo, perante a
sociedade e junto ao publico interno.

ETAPAS

e Encaminhar material acerca do trabalho jurisdicional realizado pelo Tribunal de Justica;

e Viabilizar o contato da imprensa com gestores do TJPA, assim como melhorar a relag¢do
dos gestores com profissionais de imprensa.

EXECUCAO

A producdo de material e encaminhamento para a imprensa tornou-se uma rotina na
Coordenadoria de Imprensa. Foram intensificados o relacionamento com a imprensa, assim
como sugeridas diversas possibilidades de reportagens que podem ser feitas com os
assuntos do Poder Judicidrio. Esta a¢do possui cardater continuado.

STATUS
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

INSTRU{\AENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Rede instalada

UTILIZAR REDES SOCIAIS
PARA INFORMAR AS
ATIVIDADES DO PODER JUDICIARIO

RESPONSAVEL
Jodio Batista Vital de Castro

OBJETIVO

Facilitar a comunicagdo do TJPA com a sociedade, mediante ampliagdo e utilizagdo de
diferentes midias.

ETAPAS

e Elaborar o projeto de uso, manuseio e regras das redes sociais;
e Apresentar o projeto & presidéncia deste Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Paré.

EXECUCAO

Foi elaborado Projeto de apresentagdo das midias sociais Facebook e Twitter, regras de
uso e manuseio e normas para publica¢do de informacdes.

STATUS
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagéo com o
publico interno e externo

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Relatério de material midiatico
elaborado

RESPONSAVEL
Jodo Batista Vital de Castro

OBJETIVO

PREPARAR
OS MAGISTRADOS PARA
COMUNICACAO COM A
MIDIA EM GERAL

Adequagdo das mensagens, linguagens e canais aos diferentes segmentos de publico.

ETAPAS

EXECUCAO

Elaborar projeto para curso de capacitagéio em comunicagdo institucional;
Apresentar o projeto ao Departamento de Relagdes Institucionais;

Realizar treinamento com os novos juizes de direito substitutos;

Elaborar projeto para media training de magistrados do Poder Judicidrio;
Apresentar o projeto ao Departamento de Relagdes Institucionais;

Realizar treinamento de porta-vozes com os magistrados do Poder Judicidrio.

Foi realizado em setembro de 2013 na sede do Tribunal curso de media training com 42
magistrados de comarcas da capital e do interior. Além de conhecer como funcionam os
veiculos e como atuam os profissionais de comunicagdo, o magistrado participou de
entrevistas simuladas e avaliou a importdncia do conhecimento sobre o assunto em pauta.

STATUS
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TEMA
Atuagdio Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Portal de comunicagéio
modernizado.

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

MODERNIZAR O PORTAL
DE ACESSO INTRANET/EXTRANET DO
PODER JUDICIARIO DO

ESTADO DO PARA

Aprimorar a interatividade do Poder Judicidrio com os publicos interno e externo,
mediante a modernizagéio do portal de acesso intranet/extranet..

ETAPAS

e Realizar o Projeto para o novo Portal do TJPA;
e Realizar o Projeto para a nova intranet do TJPA;

e Implantar consulta no portal dos inventdrios feitos nos cartérios extrajudiciais.

EXECUCAO

Langado em 2013 o novo Portal do Tribunal de Justica, de modo a facilitar ao puiblico
interno e externo o acesso rdpido e simples das informacgdes disponibilizadas. Cabe destacar
a disponibilizagdo da biblioteca digital no Portal, da Nova Central de Certiddes, da
Agenda do Advogado e da Nova Consulta de Jurisprudéncia.

STATUS
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Area de legislagdo atualizada

ATUALIZAR A AREA DE
LEGISLACAO DO PORTAL
DO TRIBUNAL

RESPONSAVEL
Maycon Jaderson Seabra da Rocha

OBJETIVO

Disponibilizar material de consulta atualizado, aos operadores de direito, aos publicos
interno e externo.

ETAPAS

e Realizar pesquisa e levantamento dos atos normativos;

e Construir e disponibilizar ferramenta informatizada para busca de atos normativos no
Portal;

e Disponibilizar & Secretaria de Informdtica as publicagdes de atos normativos da
Presidéncia.

EXECUCAO

A drea de legislacdo do Portal do TJPA foi atualizada, contendo a relagdo de atos
normativos expedidos a partir de 2010, e todas as Resolugées de 1990 a 2013. O acervo
j& se encontra disponivel na Biblioteca Digital do Portal do TJPA. Esta agdo possui cardter
continuado.

STATUS
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TEMA
Atuagdio Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

|NSTRU~MENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
01 Banco de dados implantado.

IMPLANTAR E MANTER

BANCO DE DADOS CONTENDO AS DECISOES
ADMINISTRATIVAS DO TRIBUNAL PLENO E DO
RESPONSAVEL CONSELHO DA MAGISTRATURA

Laura Bastos

OBJETIVO

Facilitar o acesso da sociedade e do publico interno, as decisées administrativas de
pessoal, das inst@ncias judicidrias superiores do TJPA.

ETAPAS

Diagnosticar as agdes necessdrias para implanta¢do do banco de dados;
Realizar Pesquisa "in loco" em outros Tribunais;

Criar o Sistema;

Implantar o Sistema;

Alimentar o Sistema;

Disponibilizar o Sistema de Pesquisa para os usudrios.
EXECUCAO

Foi disponibilizado pela Secretaria de Informdatica sistema de biblioteca virtual para reunir
as decisdes administrativas do Tribunal pleno e do Conselho da Magistratura.

STATUS
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Radio Web instalada e em
funcionamento

RESPONSAVEL

Jodio Carlos Pereira

OBJETIVO

PREPARAR E INSTALAR
A RADIO WEB

Ampliar a comunicagdo com a sociedade e divulgagéo das agdes do Poder Judicidrio,

mediante a instalagdo de novos canais de comunicagdo.

ETAPAS

EXECUCAO

Realizar pesquisa nos sites dos Tribunais de Justica;
Realizar pesquisa no CNJ;

Elaborar Termo de Referéncia e Edital;

Realizar processo licitatério;

Elaborar a programacdo da Rddio Web;

Encaminhar a programagdo & aprovagdo do Pleno;

Encaminhar a programagdo da Raddio Web para a avaliagdo pela Presidéncia;

Realizar evento de apresenta¢do da emissora para a imprensa.

Em 2013 foi inaugurada a Web Radio Jus, voltada & democratizagdo da informagéo e
aproximagdo do Poder Judicidrio com o jurisdicionado. As noficias sdo produzidas
diariamente pela Web Rddio Jus e disponibilizadas a mais de trés mil emissoras de rddios
de todo o Pais para download dos dudios. Na grade, estdo disponiveis programas didrios,
como "Justica Informa" (radiojornal), "Palavra do Magistrado” (talk show com juizes e
desembargadores) e o "Bom Dia, Presidente" (mensagem semanal da Presidente para os
servidores, magistrados e jurisdicionados). Pela Rddio Web sdo transmitidas ao vivo as
sessdes do Pleno. A radio é a ferramenta de comunicagdo mais utilizada pela populagéio em
geral, especialmente em um Estado de grandes distdncias geogrdficas como o Estado do
Pard, atuando como elemento facilitador de informacdes e em consequéncia na melhoria do

acesso da populagdo aos direitos.
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TEMA
Atuagdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Aprimorar a comunicagdo com o
publico interno e externo

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA AGCAO — META
01 Espago virtual on-line
disponibilizado

RESPONSAVEL
Ednaldo Correia

OBJETIVO

DISPONIBILIZAR
ESPACO VIRTUAL ONLINE,
PARA COMUNICACAO COM A
CHEFIA DO PODER

Otimizar o acesso e comunicagdo do cidaddo, com a Presidéncia do TJPA.

ETAPAS

eventos;

e Adquirir solugdo de agendamento de eventos.

EXECUCAO

Adquirir de equipamentos de video conferéncia;

Elaborar termo de referéncia para aquisicdo de equipamentos de video conferéncia;

Analisar solucdes de mercado para agendamento de eventos;
Elaborar o termo de referéncia para aquisicdo de solu¢do para agendamento de

No site do TJPA foi implantado espaco virtual para comunicagéio com a chefia do Poder

Judicidrio.

STATUS
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

PROMOVER CAPACITACAO
INSTRUMENTO DE NA GESTAO DO SISTEMA DE
=IO e S JUIZADOS ESPECIAIS

02 Encontros realizados

RESPONSAVEL

Desembargadora Diracy Nunes Alves

OBJETIVO

Desenvolver os conhecimentos e habilidades de magistrados e servidores, relativo ao
sistema de Juizados Especiais.

ETAPAS

e Realizar reunides anuais com juizes e servidores.

EXECUCAO

Realizado Curso de Aperfeicoamento da Atividade Judicante de Magistrados e Servidores
de todos os Juizados Especiais do Estado do Pard, em parceria com a Escola Nacional de
Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados — ENFAM. No "IV Encontro Regional do
Judicidrio", foi realizada palestra na qual foram divulgadas as atividades desenvolvidas
pela Coordenadoria dos Juizados Especiais em 2014, dentre as quais se destacam as
feiras de conciliagéo, a Agenda de ltineréncia e o Projeto "Armario Limpo". No V Encontro
Regional de Marajé foram explanadas as atividades e projetos da Coordenadoria e seu
desenvolvimento no émbito dessas Unidades Judicidrias. Esta agdo possui cardter continuado
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

MAPEAR E PRIORIZAR AS
INSTRUMENTO DE. NECESSIDADES DE FORMACAO,
G0 BRATO =, CAPACITACAO E TREINAMENTO DOS

SO SlERerate INTEGRANTES DO PODER JUDICIARIO

RESPONSAVEL
Ivangela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

Capacitar magistrados e servidores, atendendo as reais necessidades para ofimizar
desempenho.

ETAPAS

e FElaborar os questiondrios para aplicagdo da pesquisa;
e Divulgar a pesquisa na intranet;

e Aplicar a pesquisa em campo e na intranet com questiondrios de perguntas abertas, bem
como tratar os dados coletados.

EXECUCAO

Foi desenvolvido no Portal do Servidor um Formuldrio de Levantamento de Necessidades de
Treinamento e Desenvolvimento (LNTD), que ficou disponivel para todos os servidores
(capital e interior) no periodo de 1 més, e foi respondido por 90 servidores. Foi realizada
pesquisa de campo em 02 etapas: A) Pesquisa - entrevista in loco com gestores de 52
unidades administrativas, utilizando formuldrio de LNTD. B) Pesquisa on-line utilizando o
Portal do servidor (aplicagcdo por trés semanas): dos 237 formuldrios respondidos, 155
foram da capital e 82 de comarcas do Interior. Esta a¢éio possui cardter continuado.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéio e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

ELABORAR PROGRAMA DE
FORMACAO CONTINUADA

INSTRU[\AENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
105 cursos ofertados

RESPONSAVEL

Ivéngela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

Otimizar desempenho institucional e individual, mediante desenvolvimento e atualizagdo
profissional permanente.

ETAPAS

e Divulgar eventos de interesse institucional via intranet, fonia e cartazes;

e Definir as regras e diretrizes que balizardo o processo de escolha de facilitadores a contratar;

e Analisar conteddos de propostas de cursos, tendo em vista critérios de custo/beneficio;

e Planejar a execugéio de cada agdo de treinamento, procurando encontrar formas dindmicas de
trabalho sem descurar do rigor na construgdo conteudista com os professores;

e Realizar o curso de Especializagdio em Gestdo e Lideranga;

e Realizar o curso de Seguranca para Motoristas, com énfase aos que conduzem
Desembargadores e Juizes;

® Incluir na programagdo o curso de Cerimonial para formagdo de equipe em cada municipio
pdlo, destinado a servidores que queiram participar voluntariamente dessa atividade;

e Estabelecer nova aprendizagem para o atendimento cos desafios tecnolégicos no TJE/PA,
através da identificagdo de nichos de capacitagdo no mercado;

e Gerenciar os recursos do TJE destinados ao cumprimento do planejamento de capacitacdo,
estabelecendo or¢camento para suporte das agdes programadas.

EXECUCAO

No biénio 2013 — 2015 foram capacitados 3.005 magistrados e servidores, sejam cursos “in
company”, cursos externos, congressos e EAD.

Com relagcéo aos magistrados, destacamos a participagéio de sete desembargadores no
Programa de Gestdo Avancada do APG Amana-Key, organizacdo de exceléncia
especializada na formac¢do de lideres e de gestores em todo Brasil. Trata-se de programa
intensivo, que tem como foco a reinvengdo das estratégias de gestdo e dos papéis a serem
desempenhados pelos lideres, de forma inovadora e criativa.

Foi langcado edital para o Curso de Pés Graduagdo em Gestéio e Liderangca em parceria com o
CESUPA, as aulas serdo ministradas na Escola da Magistratura.

STATUS

81




TEMA
Gestéo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA AGAO — META
01 EAD implantado

RESPONSAVEL
Ivéngela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

IMPLANTAR O ENSINO A
DISTANCIA (EAD)

Ampliar possibilidade de capacitagdo, mediante implanta¢do do Ensino & Distancia.

ETAPAS

EXECUCAO

Construir ambiente virtual para o ensino & disténcia;
Testar o ambiente virtual;

Submeter & aprovagdo da Administragdo;

Divulgar os cursos oferecidos de EAD;

Realizar treinamento do ensino & distancia.

Construir projeto metodolégico para o ensino & disténcia no TJIPA;
Disponibilizar equipamentos para a execu¢do de combinagdo entre estudo e trabalho;

Desenvolvida ferramenta de Educagdo & Distdncia. O gestor de aprendizagem & distdncia
Moodle foi customizado das especificidades do Tribunal. Para cada curso sdo produzidos
videos com instrucdes de um tutor especializado que ensina passo a passo os procedimentos
com demonstragdo de uso, divididos em médulos de ensino. Os servidores inscritos podem
acessar os treinamentos quantas vezes necessitarem, no periodo em que os mesmos estiverem
disponiveis e em qualquer lugar com acesso & internet. Foram capacitados 135 servidores

dentro da modalidade de EAD.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos

objetivos institucionais OTIMIZAR
ST TEE ESPACOS VIRTUAIS PARA
AFERICAO DA ACAO — META PALESTRAS E/OU REUNIOES

01 Espago virtual para palestras e
reunides disponibilizado

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

Aprimorar capacitagdo e compartilhamento de informagdes em tempo real, mediante
disponibilizacdo de espacos virtuais de comunicagdo.

ETAPAS

e Desenvolver ferramenta de comunicagdo na intranet, possibilitando a realizagdo de
reunides, palestras e debates.

EXECUCAO

Foram implantados novos equipamentos nos datacenters da instituicdo capazes de garantir a
total disponibilidade da solugéio de videoconferéncia, além de proporcionar melhor
qualidade nas transmissdes, seguranga, sigilo, controles, gravac¢des e agendamento. O servico
proporciona interacio em tempo real entre os magistrados de diferentes localidades,
estreitando o relacionamento entre os mesmos e garantindo a celeridade das decisdes
judiciais. A meta foi atingida com a instalacdio de equipamentos profissionais de transmissdo
de video e dudio em 23 Comarcas do Interior e na Regido Metropolitana de Belém.
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TEMA
Gestéo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

IMPLANTAR
BANCO DE TALENTOS

|N$TRU~MENTO DE~
AFERICAO DA ACAO — META
Banco de Talentos Implantado

RESPONSAVEL

Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

Possibilitar ao servidor melhor contribuicdo e desempenho, de acordo com o seu perfil
profissional informado no Banco de Talentos.

ETAPAS

e Adquirir ferramenta tecnolégica para criagéo do Banco de Talentos;
e Disponibilizar médulo Banco de Talentos no Portal do Servidor.

EXECUCAO

O Banco de Talentos é um sistema informatizado disponibilizado no Portal Interno do
Tribunal de Justica do Estado do Pard que permite a administracdo conhecer as habilidades,
a formagdo profissional, académica e dreas de interesse dos servidores e magistrados.
Através dos dados deste Banco é possivel identificar determinado servidor e lotd-lo em
local no qual possa dar maior contribuicéo técnica e garantir a melhoria da prestagdo
jurisdicional. Atualmente hd 214 servidores cadastrados no Banco.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Ferramenta informatizada para o
Banco de Talentos implantada

RESPONSAVEL
Ednaldo Correia

OBJETIVO

CRIAR FERRAMENTA
INFORMATIZADA PARA O
BANCO DE TALENTOS

Desenvolver ferramentas que permitam ao servidor registrar e disponibilizar para o

TJPA, informagdes académicas, talentos e habilidades.

ETAPAS

e Levantamento dos requisitos necessdrio para a funcionalidade junto aos usudrios;

e Encaminhamento & empresa OSM para andlise do quantitativo de pontos por fungdo e

proposta comercial;

e Implantagdo da funcionalidade referente ao banco de talentos.

EXECUCAO

No biénio 2013-2015, a ferramenta tecnolégica foi implantada e disponibilizada no Portal
do Servidor. Atualmente hd 214 servidores cadastrados no Banco.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA AGAO — META
03 Parcerias Colaborativas efetivadas

RESPONSAVEL

Ivangela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

ESTABELECER PARCERIA

COM INSTITUICOES DE ENSINO
E ESCOLAS DE OUTROS ORGAOS
PUBLICOS PARA CAPACITACAO

Ampliar canais de capacitagcdo no TJPA.

ETAPAS

e Elaborar propostas de parcerias para capacita¢do, alinhadas ao Plano Estratégico do

TJPA;

e Realizar capacitagéio mediante parcerias.

EXECUCAO

Parcerias ja instituidas com a Escola de Governo do Estado do Pard e com a Escola de

Contas do Tribunal de Contas do Estado do Pard.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

APRIMORAR A
INSTRUMENTO DE AMBIENTACAO PARA
AFERICAO DA ACAO — META NOVOS SERVIDORES

Programa implementado

RESPONSAVEL

Ivangela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

Impulsionar a formagdo inicial da cidadania corporativa e sensibilizar os novos
servidores para o cumprimento da missdo institucional.

ETAPAS

e Preparar materiais diddticos estratégicos a recepgdo de novos servidores - portfélios, CDs.
DVDs;

e Implementar diddticas variadas do conhecimento da instituigdo.

EXECUCAO

Foi construido um Programa de Ambientacdo Multiprofissional adequado ao atendimento
dos interesses dos novos servidores, com carga hordria ampliada para absorver novos
temas e palestrantes. Esta agéio possui cardter continuado.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

CRIAR E GERENCIAR
NETNOEI BANCO INTEGRADO DE
AFE:ICAO DAf Agifxo — META FACILITADORES INTERNOS
01 Banco de facilitadores E EXTERNOS

disponibilizado

RESPONSAVEL

Ivangela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

Criar um cadastro de profissionais, para ministrar eventos de formagdo, capacitagdo
e treinamento.

ETAPAS

e Enviar e-mails para instituicdes e ou pessoas fisicas que tenham definicdes arraigadas na
educagdo;

e Examinar curriculos de educagdo e experiéncias que venham fomentar Cursos;

e Construir o Banco de Facilitadores.

EXECUCAO

Foi criado o Banco de Facilitadores em planilha de Microsoft Excel modificavel para uso
interno da Coordenadoria de Treinamento e Formagdo. Em todas as capacitagdes sdo
realizadas avalia¢des de reagdo, que incluem a satisfagdo dos cursistas com o desempenho
dos facilitadores, tanto no quesito de dominio do assunto, quanto na seguranga e qualidade
de exposicdo. S@o armazenados no banco todos os registros por especialidade do
facilitador. Os facilitadores com melhor desempenho podem ser convidados / contratados
novamente, sendo o critério da melhor avaliagéio o par@metro utilizado para nova
contratagdo para capacitagdes.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

IMPLANTAR SOLUCAO DE
INSTRUMENTO DE GERENCIAMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META SERVICOS DE TIC

01 Solugdio implantada

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

Oftimizar resultados na drea, mediante uso de melhores praticas e técnicas para a
gestdo de TIC.

ETAPAS

e Adquirir solugdo de geréncia de Tl, com a participagdo das 3 coordenadorias;
e Treinamento da equipe técnica para uso da solugdo de gerenciamento.

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 foi implantada ferramenta tecnolégica denominada Open Ticket
Request Sistem (OTRS) para abertura de chamadas. Posteriormente a Secretaria de
Informdtica, buscando melhor gerenciar os ativos de tecnologia, adquiriv ferramenta
denominada Open Space, com diversas funcionalidades, como por exemplo: abertura e
registros de chamadas, inclusive possibilitando o gerenciamento de todos os equipamentos
do Tribunal de Justica, por meio do Internet Protocol (IP), em tempo real.

STATUS
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TEMA
Gestéo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

ELABORAR PROJETO
INSTRUMENTO DE DA ESCOLA DO SERVIPOR DO
AFERICAO DA ACAO — META PODER JUDICIARIO DO
01 Projeto Elaborado ESTADO DO PARA

RESPONSAVEL

Ivangela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

Aprimorar a educagdo continuada de magistrados e de servidores, com foco na
otimizagdo da prestacdo jurisdicional a populagdo.

ETAPAS

e Realizar pesquisas em instituicdes de ensino e em outros Tribunais, referente ao Projeto de
Criagdo de Escolas Judicidrias;

® Encaminhar o projeto & Presidéncia.

EXECUCAO

Elaborado e encaminhado a Presidéncia do Tribunal o Projeto da Escola do Servidor do
Poder Judicidrio do Estado do Pard.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBIJETIVO ESTRATEGICO 1
Desenvolver conhecimentos e
habilidades de magistrados e
servidores com valorizagéo e
comprometimento para o alcance dos
objetivos institucionais

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
Relatério de avaliagdo elaborado

RESPONSAVEL

Ivangela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

APRIMORAR INSTRUMENTOS

DE AVALIACAO DOS EVENTOS
DE CAPACITACAO, FORMACAO
E TREINAMENTO

Avaliar resultados de capacitagdo

ETAPAS

e Preparar relatérios de progresso e de avalia¢do final de eventos e programas de

capacitagdo;

e Construir sistemdtica de avaliagcdo com base no elenco de indicadores de desempenho;
e Coletar as informacdes sistematizadas para elaboragéo dos relatérios.

EXECUCAO

Executada melhoria no formulério de avaliagdes para cursos comuns (formuldrio de mdltipla
escolha), elaborado formuldrio de reag¢do qualitativa para eventos de grande porte (Ex.
encontros regionais da magistratura), implantada também metodologia de andlise de

conteddo de Bardin.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a infraestrutura necessdria a
gestéo de recursos humanos

|N$TRU~MENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Mapeamento realizado

REALIZAR ESTUDOS A
IMPLANTACAO DA GESTAO
POR COMPETENCIAS

RESPONSAVEL
Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

Desenvolver as competéncias necessdrias ao melhor desempenho institucional e
individual, de modo a identificar, desenvolver e mobilizar as competéncias
necessdrias a consecugdo dos objetivos organizacionais.

ETAPAS

e Elaborar Termo de Referéncia para contratacdo de consultoria e encaminhamento &

SEAD;
e Contratar Consultoria;
e Acompanhar o mapeamento das competéncias.

EXECUCAO

Foi instituido Comité Técnico para implantagdo da Gestdo por Competéncias por meio das
Portarias N° 2605/2014-GP e N° 2765/GP e elaborado Termo de Referéncia para

contratagdo da instituicdo que serd responsdvel pelo mapeamento das competéncias.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a infraestrutura necessaria a
gestdio de recursos humanos

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META REAVALIAR OS
01 Procedimento para lotagdo de

servidores estabelecido PROCEDIMENTOS PARA
LOTACAO DOS SERVIDORES

RESPONSAVEL

Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

Garantir a infraestrutura necessdria a gestdo de recursos humanos.

ETAPAS

e Levantar os atuais instrumentos legais para lotagéo de pessoal;
e Relacionar as unidades cujos quadros estdo definidos em lei;

e |dentificar as especificidades das unidades judicidrias, de modo a estabelecer critério de
agrupamento;

e Atualizar o quadro de lotagdo das unidades;

e Relacionar o quadro de lotagdo aos dados relativos a movimentagdo processual de cada
unidade judicidria;

e Elaborar proposta de estrutura funcional padrdo por grupo de unidade, ouvindo-as;

e Fazer projecdio do déficit de servidores nas unidades do judicidrio;

® Encaminhar minuta do ato & Presidéncia.

EXECUCAO

Estd sendo realizado estudo da lota¢do paradigma e indice de caréncia de servidores pela
Secretaria de Gestéo de Pessoas em conjunto com a Coordenadoria de Estatistica, para
estabelecimento de procedimentos de lota¢do de servidores.
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TEMA
Gestéo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a infraestrutura necessaria a
gestéio de recursos humanos

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA AGCAO — META
627 Novos servidores nomeados

SUBSTITUIR PARCELA DE
SERVIDORES DAS PREFEITURAS

MUNICIPAIS POR SERVIDORES

RESPONSAVEL CONCURSADOS DO TJPA

Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

Ampliar o quadro de servidores efetivos do TJPA.

ETAPAS

Atualizar a listagem de servidores cedidos ao Poder Judicidrio;

Identificar os cargos vagos para nomeagdo com sua localizagéo;

Propor a criagdo de novos cargos se for o caso, de acordo com as necessidades;
Realizar concurso de remogdo;

Realizar concurso publico - Publicagdo do Edital.

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 foram nomeados 627 servidores de nivel médio e superior, dos quais
252 alocados no interior. Encontra-se em andamento concurso publico para preenchimento
de 200 cargos de nivel médio e superior.

STATUS
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a infraestrutura necessdria a
gestdio de recursos humanos

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
Projeto piloto implantado

RESPONSAVEL
Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

CRIAR MODULO DE SISTEMA
INTEGRADO DE PERMUTA DE
SERVIDORES NO MENTORH

Facilitar a modalidade de movimentagdo de servidores, mediante permuta.

ETAPAS

e Elaborar especificagdes do Sistema Integrado de Permuta de Servidores (SIPS);

e Implantar projeto piloto.

EXECUCAO

Implantado projeto piloto do Sistema de Permuta de Servidores.

STATUS
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a infraestrutura necessdria a
gestéio de recursos humanos

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA AGCAO — META
01 Sistema Implantado

RESPONSAVEL
Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

IMPLANTAR
PONTO ON-LINE

Disponibilizar & administracdo do TJPA e aos servidores, melhor controle da jornada

de trabalho.

ETAPAS

* Criar ferramenta informatizada de ponto eletrdnico.

EXECUCAO

Foi instituido por meio da Portaria n° 270/2014 o sistema eletrdnico de controle de
frequéncia. Implantado em maio de 2014, o sistema disponibiliza dados de atrasos, horas

excedentes e previsdo de saida.
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TEMA
Gestéio de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Proporcionar condigées de
atendimento eficaz aos integrantes
do TJPA, na drea da salGde

INSTRUMENTO DE AMPLIAR E MELHORAR O

P e ATENDIMENTO INTERNO A SAUDE
implantado DOS INTEGRANTES DO PODER

JUDICIARIO DO ESTADO DO PARA

RESPONSAVEL

Miguel Simas

OBJETIVO

Expandir atendimento de saude aos magistrados, servidores e colaboradores.

ETAPAS

* Criar questiondrio para avaliar a satisfacdo do usudrio;

* Aplicar e analisar as respostas aos questiondrios;

* Divulgar carta de servigos, com os respectivos hordrios, nas divisdes ligadas & promocgéo
da saude.

EXECUCAO

Realizado no biénio 2013 - 2014 as seguintes atividades: Programa Sorrisos Felizes;
Atividades relacionadas a datas comemorativas do calenddrio do Ministério da Saude;
roda de conversas cujos temas estdo relacionados a assuntos de ordem psicolégica e
comportamental; outubro rosa; introducdo ao Programa Sadde no Judicidrio; divulgacdo no
portal interno de textos diversos relacionados a salde; realizagdo da Semana do Servidor
com atendimento aos funciondrios referentes a diversos assunto relacionados a promogdo e
protecdio a salde, inclusive abordando assuntos na drea de nutricdo. Realizada a
campanha de vacinacgdo contra a gripe HIN1 com apoio da SESMA; testagem sorolégica
para hepatite viral (tipo B e C), com apoio da SESPA; distribuicio de material de cunho
educativo; Implementagdo de atividades da Sadde Ocupacional com visitas técnicas em
postos de trabalho pelo Técnico de Seguranga com apoio da Enfermeira do Trabalho,
supervisionados pelo Médico do Trabalho.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Proporcionar condigées de
atendimento eficaz aos integrantes
do TJPA, na drea da sadde

INSTRUMENTODE DISPONIBILIZAR INFORMAGOES ON-LINE E
1 Plane de melhoria de atendimente.  PRESENCIAIS, EM SINTONIA COM CAMPANHAS
implantado NACIONAIS E MUNDIAIS DE PREVENGAO DE

DOENCAS E VALORIZACAO DA SAUDE

RESPONSAVEL

Miguel Simas

OBJETIVO

Melhorar a sadde dos integrantes do TJPA, mediante a¢des preventivas.

ETAPAS

* Designar os responsdveis para as campanhas;
* Promover palestras sobre temas relevantes & saide;
* Integrar a¢gdes com as Secretarias Estadual e Municipal de Sadde.

EXECUCAO

Realizadas campanhas de céncer de préstata, tabagismo, diabetes, hipertensdo e
vacinacgdo contra a gripe e hepatites virais B e C. Esta agdo possui cardter continuado.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Proporcionar condigées de
atendimento eficaz aos integrantes
do TJPA, na drea da sadde

INBUIAHENI) I CRIAR O PROGRAMA
AFERICAO DA ACAO — META

01 Programa implementado. SAODE DO JUDICIARIO

RESPONSAVEL

José Miguel Alves Jr

OBJETIVO

Coordenar, orientar, organizar e estimular prdticas e atividades de promogdo de
salde e de prevengdo de doengas ocupacionais ou cronicas.

ETAPAS

e FElaborar o projeto Sadde no Judicidrio;
e Implementar a¢des referentes ao Programa Saude no Judicidrio.

EXECUCAO

O Programa Saude do Judicidrio foi langado durante a semana do servidor. Foi criado o
padréo para exames, de acordo com faixa etdria. As informac¢des acerca do Programa
foram disponibilizadas no portal interno.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Proporcionar condigées de
atendimento eficaz aos integrantes
do TJPA, na drea da sadde

INEUALA=NIE) Bl EFETIVAR E AMPLIAR
AFERICAO DA ACAO — META

01 Subprograma Hiperdia ampliado O SUBPROGRAMA HIPERDIA

RESPONSAVEL

Miguel Simas

OBJETIVO

Melhorar problemas que afetam a sadde e qualidade de vida a saide dos
integrantes do Poder Judicidrio, mediante preven¢do e acompanhamento dos casos
de doengas crdnicas.

ETAPAS

® Reunir com informdtica para apresentar o software atual, fornecer dados para
elaboragdo de novo programa e criacdo de banco de dados integrado ao Mentorh e a
rede do TJPA;

® Propor importagéio automdtica dos dados da carta do Hiperdia para o Portal do
Servidor, a inclusdo de relatérios gerenciais e o uso de mala direta;

e Promover reunido com equipe médica para elaborar Consenso de Classificacdo das
classes (Hiperdia, Risco e Sauddvel) e definir prazos de retorno dos servidores.

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 foram realizadas diversas acdes com objetivo de diagnosticar a
saude dos integrantes do TJPA com a verificagdo de histérico de diabetes e hipertenséo e a
solicitacdo de exames de rotina. As informagdes séio armazenadas para permitir melhor
orienta¢do e acompanhamento. Estd em andamento a informatizacdo dos dados de saude, o
que permitird o retorno aos integrantes do TJPA sobre as avalia¢des realizadas.

STATUS
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Proporcionar condigées de
atendimento eficaz aos integrantes
do TJPA, na drea da sadde

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Convénio implementado

RESPONSAVEL

Miguel Simas

OBJETIVO

ESTABELECER CONVENIOS
COM AMBULATORIOS DE NUTRICAO
LIGADOS A INSTITUICOES DE ENSINO

Melhorar a saude dos integrantes do Poder Judicidrio, mediante acdes de controle de

peso e educacgdo alimentar.

e Elaborar projeto de atendimento ambulatorial: Meu Peso Minha Vida;

e Elaborar minuta de convénio para submeter & andlise e aprovacdo;

e Encaminhar Minuta do Convénio para a instituicdio de ensino para andlise;
[ ]

Encaminhar o projeto e a minuta de convénio para a Presidéncia através da
Secretaria de Gestdo;

Encaminhar minuta de convénio & SEPLAN;

e Encaminhar minuta de convénio a SEAD e & Presidéncia;

EXECUCAO

Elaborado o Projeto Meu Peso Minha Vida. Estd em trémite a efetivagdo de Contrato com
instituicdo de ensino do curso de nutricdo para a realizag@o dos trabalhos.
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Proporcionar condigées de
atendimento eficaz aos integrantes
do TJPA, na drea da sadde

%SELTU,Q\A;NJE ADEZ\o META CRI‘AR ESPACO VIBTUAI'
A e DESTINADO AS INFORMAGCOES DE

SAUDE DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

Conscientizar servidores e magistrados sobre os cuidados com a sadde fisica e mental,
mediante divulgag¢do continua de material informativo.

ETAPAS

* Desenvolver a funcionalidade de cadastro e divulgar na nova intranet do TJPA.

EXECUCAO

Foi disponibilizado espago para divulgagéio de informagdes de salde na drea do servidor,
localizado no Portal Interno: http://portalti.i.ti.pa.gov.br/Portallnterno /institucional /Espaco-
Saude/437-Programa-Saude-do-Judiciario.xhtml
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Valorizagéio dos integrantes do
Judicidrio

INSTRUMENTO DE

T e REVIGORAR O CORAL DOS

implementado ' INTEGRANTES DO PODER

JUDICIARIO DO ESTADO

, DO PARA
RESPONSAVEL

Alice Cristina da Costa Loureiro

OBJETIVO

Valorizar e integrar os servidores, mediante fortalecimento e ampliagdo do coral.

ETAPAS

* Elaborar projeto, incluindo regulamento das agdes;

* Promover reuniGo de Trabalho com a Administracdo superior para apresentagdo e
deliberag¢do quanto ao Projeto;

* Definir, elaborar e veicular material informativo;

* Acompanhar e avaliar o projeto.

EXECUCAO

Foi elaborado projeto de ampliagéo do coral com a inclusdo do coral infantil. Foi destinado
um espago para os ensaios do Coral “Delival Nobre” no Prédio Sede e realizado trabalho
de sensibilizagéo com as chefias para liberagdo dos integrantes. Em 13/12/2013 ocorreu a
primeira apresentacdo do Coral infantil.

STATUS
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TEMA
Gestdo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO 4
Valorizagéo dos integrantes do
Judicidrio

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
1009% Atividade motivacional
realizada

RESPONSAVEL
Ivéngela Maria Souza Duarte

OBJETIVO

DESENVOLVER ATIVIDADES
MOTIVACIONAIS EM EVENTOS

DE CAPACITACAO

Contribuir para a melhoria do clima organizacional e do nivel de motivagdo.

ETAPAS

EXECUCAO

Realizar atividades nos eventos apresentando os beneficios e garantias de ser servidor
pUblico no Tribunal de Justica do Estado do Pard.

H& uma equipe do setor de capacitdo presente nos eventos do Tribunal de Justica, como
ambienta¢do de novos servidores e Encontros Regionais. Temas motivacionais sdo incluidos
em todos os programas de capacitagdo, sob forma de dindmicas aplicadas e/ou palestras
motivacionais dirigidas aos pUblicos especificos. Esta a¢do possui cardter continuado.
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TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir a infraestrutura apropriada
as atividades administrativas e
judiciais

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META

01 Plano de manutengéio predial
elaborado

RESPONSAVEL
Igor Abrahdo Abdon

OBJETIVO

GARANTIR, NA MEDIDA

DAS LIMITAGOES FiSICAS E
ORCAMENTARIAS, INFRAESTRUTURA

PREDIAL APROPRIADA

Proporcionar infraestrutura predial adequada ao trabalho e prestagéo dos servigos

jurisdicionais.

ETAPAS

e levantamento de no minimo 50% das necessidades dos prédios que compde a estrutura

do Poder judicidrio;

e Viabilizar as demandas recebidas, através da equipe de manutengdo, para a RMB, da
ata de registro de pregos de manuten¢do predial, para as Comarcas do interior e

contratos de manutencdo para RMB.

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 foram investidos mais de 28 milhdes em obras de construgdo, reforma
e ampliagdo. Obras concluidas: reforma e ampliagdo dos Juizados Especiais de Icoaraci,
Conceicdo do Araguaia, Cidade Nova VI, Jurunas, dos Féruns de Mocajuba, Tucumg,
Breves, Santana do Araguaia. Reforma da Escola Superior da Magistratura, dos prédios
anexos Il e lll na Comarca de Belém, do prédio para abrigar o Férum de Monte Dourado,
do Férum de Santa Isabel. Adaptagéio da residéncia oficial em Santo Antdnio do Taud e de
prédio para funcionamento do Férum Distrital de Monte Dourado. Constru¢éo do Férum de
Goianésia do Pard, de Tomé Acl, Canad dos Carajds e dos novos Juizado Especial do
PAAR e Almoxarifado do TJPA. Recuperacéio e restauracdo do Prédio do Depositdrio

Publico.

STATUS

105



TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir a infraestrutura apropriada
as atividades administrativas e
judiciais

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
100% do Plano de Infraestrutura
Tecnolégica implementado.

RESPONSAVEL
Ednaldo Correia

OBJETIVO

GARANTIR, NA MEDIDA

DAS LIMITAGOES FiSICAS E
ORCAMENTARIAS, INFRAESTRUTURA
TECNOLOGICA APROPRIADA AS ATIVIDADES.

Proporcionar infraestrutura tecnolégica adequada ao trabalho e prestacdo dos

servicos jurisdicionais.

ETAPAS

e Elaborar termo de referéncia & aquisicio de servicos de atendimento e suporte,

vincendos em 2013;

e Elaborar termo de referéncia & aquisicdo de servicos de desenvolvimento de softwares

para o TJPA, vincendos em 2013;

e Elaborar termo de referéncia & aquisicdo de ativos de tecnologia planejados para

2013/2014;

e |mplantar banco de dados no novo datacenter;

e Implantar solucdo voltada & garantia de alta disponibilidade, prote¢do e recuperagdo

de dados (partitioning e data guard).

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 foi implantado o Plano de Infraestrutura Tecnolégica com destaque
para elaboragcdo de termos de referéncia, implantacdo do Banco de dados no novo
datacenter e implanta¢cdo da ferramenta voltada & garantia de alta disponibilidade,
protecdo e recuperacdo de dados (partitioning e data guard). Esta a¢do possui cardter

continuado.

STATUS
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TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir a infraestrutura apropriada
as atividades administrativas e
judiciais

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
01 Banco de Imagens Implantado

RESPONSAVEL

Selma Lobato

OBJETIVO

CRIAR O BANCO
DE IMAGENS DOS
FORUNS DO INTERIOR

Vistoriar os féruns das Comarcas, mediante registros e levantamento fotogrdafico.

ETAPAS

e Realizar visita em 50% dos féruns das Comarcas do interior para efetuar o levantamento
e atualiza¢do dos dados das edificages e elaborar o arquivo fotografico;

e Criar conta de e-mail especifica para receber os dados a serem enviados pelas

Comarcas do interior;

e Solicitar aos magistrados das Comarcas do interior, a coleta e envio de dados
fotogrdficos dos respectivos Féruns, para composicdo do banco de imagens.

EXECUCAO

Foi criado Banco de imagens das Comarcas do Interior, contendo o levantamento fotogrdéfico

dos prédios das referidas comarcas.

STATUS
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TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir a infraestrutura apropriada
as atividades administrativas e
judiciais

NSTRUMENTO DE REFORCAR A SEGURANCA
AFERICAO DA ACAO — META AGISTRADOS E SERVII?ORES
01 Projeto de Seguranga NOS FORUNS

RESPONSAVEL

Jean Marcel da Costa Salim

OBJETIVO

Otimizar programas de segurangca do Poder Judicidrio.

ETAPAS

e Criar grupo de trabalho institucional;

e Diagnosticar a situagdo de seguranga em todos os prédios ocupados pelo Judicidrio,
evidenciando presenca de policial militar, seguranca armada 24h, monitoramento e
alarmes de segurangca com sensor de presenca, controle de acesso localizagdo;

e Elaborar o projeto de seguranca padrdo para os prédios ocupados dos Pélos das
Regides Judicidrias, com seu respectivo custo;

e Elaborar os planos de seguranga especificos para cada prédio da RegiGo Metropolitana
e dos Pélos das Regides Judicidrias, com os seus respectivos custos;

e Encaminhar & Secretaria de Administragdo o termo de referéncia para licitagdo de
empresas de segurangca conforme prioridade de cada prédio bem como dos
equipamentos necessdrios;

® Promover processo licitatério para contratagéio das empresas e aquisicdo ou locagdo dos
equipamentos.

EXECUCAO

A Coordenadoria Militar elaborou Planos de Seguranga em 19 prédios do Poder Judicidrio
(Prédio Sede, Férum Criminal, Icoaraci, Ananindeua, Santa Izabel, Abaetetuba, Castanhal,
Paragominas, Altamira, Santarém, Itaituba, Capanema, Marabd, Xinguara, Tucurui,
Redencdo, Cametd, Soure e Breves), contendo diagnéstico detalhado. Foi realizado Curso
de Seguranga em parceria com a Policia Militar para preparar Magistrados diante das
situagdes adversas, carga horéria de 66 horas/aula com 30 vagas. O curso de seguranga
também é oferecido para oficiais de justica. Esta acdo possui cardter continuado.
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TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Garantir a infraestrutura apropriada
as atividades administrativas e
judiciais

INSTRUMENTO DE_
AFERICAO DA ACAO — META
01 Plano de combate a incéndio e

IMPLANTAR ACOES
PREVENTIVAS CONTRA

INCENDIOS E ACIDENTES

primeiros socorros implantado

RESPONSAVEL

Jean Marcel da Costa Salim

OBJETIVO

Ofimizar programa de prote¢do contra incéndio e acidentes no Poder Judicidrio.

ETAPAS

Levantar informagdes das condi¢cdes atuais das edificagdes do Judicidrio paraense, quanto a
sua regularidade;

Verificar a regularidade dos certificados necessdrios - "habite-se" ou Auto de Vistoria Anual
do Corpo de Bombeiros Militar do Pard (AVCB), Projeto de Incéndio (Segurangca contra
incéndio e pdnico);

Promover a qualificacdo técnica de integrantes e funciondrios contratados do judicidrio
paraense para as agdes de primeiros socorros, prevencdo e combate a principios de incéndio
e agdes de abandono predial;

Realizar vistorias técnicas nos prédios do Poder Judicidrio na regido metropolitana de Belém
para diagnosticar suas condi¢des quanto & seguranga de proteg¢do contra incéndio;

Realizar vistorias técnicas nos prédios do Poder Judicidrio no interior do Estado do Pard;
Elaborar o Plano de Atendimento a Emergéncia das instalagdes prediais do Judicidrio
paraense, referente a Regido Metropolitana de Belém, de acordo com a norma vigente (NBR
15219, de 2005);

Elaborar um programa de manutengdo dos equipamentos e preventivos fixos e méveis para as
agcdes de combate a incéndio.

EXECUCAO

Foi realizado o levantamento, juntfo ao Departamento de Engenharia, Arquitetura e Manutencdo,
das informagées acerca do quantitativo de prédios que o Judicidrio Paraense possui no Estado.
Dados foram pesquisados, junto ao Centro de Atividades Técnicas do CBMPA, no que tange ao
total de prédios do TJPA que possuem atestado de Habite-se e/ou Auto de Vistoria Anual
validados. Realizadas vistorias técnicas nos prédios do Poder Judicidrio da regido metropolitana
de Belém e do interior, de onde se emitiram relatérios acerca das condicdes da edificagdo
quanto a seguranga contra incéndio e pdnico. Esta agdio possui cardter continuado.
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TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a disponibilidade de
sistemas essenciais de TIC

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
Projeto de reestruturagéio dos
servigos da Secretaria de
Informatica encaminhado.

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

ELABORAR PROJETO
PARA A REESTRUTURACAO DOS

SERVICOS DA SECRETARIA DE
INFORMATICA

Otimizar a prestagdo de servicos na drea de tecnologia de Informagdes.

ETAPAS

e Reestruturar organograma da Secretaria de Informatica;

® Reestruturar processos internos de funcionamento das Coordenadorias.

EXECUCAO

Encaminhado projeto de reestruturacdo do organo-funcional da Secretaria de Informatica
encaminhada a apreciagdo da Presidéncia em15/10/2013.

STATUS

110



TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a disponibilidade de
sistemas essenciais de TIC

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
100% do Sistema TIC
disponibilizado

GARANTIR OS
SERVICOS DE TIC DE FORMA
CONTINUA E SEGURA

RESPONSAVEL
Ednaldo Correia

OBJETIVO

Agilizar as atividades jurisdicionais, mediante segura e continua disponibilizagdo de
infraestrutura e servigos de TIC.

ETAPAS

Revisar e expandir os contratos atuais de servigos de telecomunicagdes;
Consolidar o uso dos aceleradores de wan;
Contratagdo de circuito redundante de comunicagdo de dados para o interior;

Atualizar a tecnologia do datacenter da Cidade Velha para atender a demanda atual e
dos projetos da Coordenadoria de Aplicacdes;

Revisar a condicdo fisica atual da rede local em cada unidade judicidria e outsourcing da
manutengdo dessa infraestrutura;

Avaliar e analisar todos os servigos atualmente prestados pela vdarias empresas;

Elaborar o termo de referéncia para contratagdo de empresa de gravagéo para as
sessdes plendrias e eventos do TJPA;

Implantar Infraestrutura contratada para eventos;

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 a Secretaria de Informdtica efetuou diversas intervengdes no sentido
da melhoria da disponibilidade dos sistemas computacionais, bem como a melhoria da
qualidade de comunicag¢do entre as comarcas e assim oferecer servicos de forma continua e
segura. Destaca-se a expansdo da rede de fibra ética em parceria com a PRODEPA,
melhoria dos links de comunicagdo com as comarcas do interior, amplia¢cdo da capacidade
de armazenamento por meio da constru¢gdo de novo Datacenter visando atender ao
crescimento da demanda de novos usudrios e novos sistemas de comunicac¢do de dados das
comarcas do interior. Esta ag@o possui cardter continuado.

STATUS




TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a disponibilidade de
sistemas essenciais de TIC

INSTRUMENTO DE

! ~ ELABORAR
21 Manoais clasorador NORMATIVOS E MANUAIS

DOS SISTEMAS DE TIC

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

Otimizar os servicos prestados pela Secretaria de Informdtica, mediante
disponibilizacdo de manuais sobre sistemas corporativos.

ETAPAS

e Identificar todos os sistemas corporativos que ndo possuem manual;
e Revisar e manualizar os sistemas.

EXECUCAO

Foram elaborados 21 manuais de sistemas corporativos: configuragéo de Proxy, boleto on-
line, CMS, controle de prescricdo, didrio de justica eletrdnico, gestdo de pecas eletrénicas,
Infojud, Libra, Malote digital, Proad, Projud, plush/agenda do advogado, SAP 2G, sapcor,
SAP TR, Siga-Doc, Sistema de depésitos judiciais, Smart client, Spark e Thema.
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TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a disponibilidade de
sistemas essenciais de TIC

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
100% do diagnéstico elaborado

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

REAVALIAR OS SISTEMAS
EXISTENTES NO TJPA, BEM COMO
DESENVOLVER NOVOS SISTEMAS

Garantir infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas.

ETAPAS

e Produzir relatérios para identificagéio de pontos de gargalo;
e Aprimorar os sistemas (Libra, Sap 2G e Siga-doc) para atendimento ds demandas do

Judicidrio.

EXECUCAO

A partir do relatério de diagnéstico foram desenvolvidas novas funcionalidades, visando a
melhoria dos sistemas LIBRA, SAP2G, SIGA-DOC, bem como desenvolvidos diversos sistemas

como SEOF.
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TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a disponibilidade de
sistemas essenciais de TIC

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA AGAO — META
100% do Método de Avaliagdo
implantado

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

ESTABELECER METODOS DE
AVALIACAO DOS SERVICOS DE
INFORMATICA

Aprimorar a prestagcdo dos servicos de TIC, mediante mensurac¢do objetiva dos

resultados da drea.

ETAPAS

e Implantar modelo de gerenciamento de indicadores de avaliagdo, com base no modelo

de Balance Scorecard (BSC).

EXECUCAO

No biénio 2013-2015 foi customizado Sistema denominado REDMINE, software livre, para
monitorar os projetos de Informdtica, em todas as etapas e assim possibilitar mensurar os
resultados e o progresso dos mesmos, assim como a possibilidade de cumprimento de datas.
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TEMA

Infraestrutura e Tecnologia da
Informagdo

OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Garantir a disponibilidade de
sistemas essenciais de TIC

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
100% do Método de Avaliagdo
implantado

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

APRIMORAR A UTILIZACAO
DE PROCESSOS DE MANUTENCAO
REMOTA DE EQUIPAMENTOS E
PROGRAMAS DE INFORMATICA

Diminuir custos e agilizar a prestagdo de servigos aos usudrios dos servigos de TIC.

ETAPAS

Readequar a Central de Servigos conforme preceitua as melhores praticas de mercado;

* Unificagdo dos atendimentos na central de servigos.

EXECUCAO

Inaugurada a Centralizadora de Atendimento de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo,
houve expansdo da equipe de atendimento e suporte. A Central tem capacidade para
atender cerca de 5 mil usudrios, mais de 150 localidades remotas e aproximadamente 10 mil
clientes externos, que passaram a demandar os servigos de tecnologia por meio de um Unico
ponto de contato. Os usudrios podem interagir com a equipe de tecnologia por chat ou
mensagem instant@nea e também através do 0800. Esta agdo possui cardter continuado.
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TEMA
Orgamento

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Assegurar recursos orgamentdrios
necessdrios & execugdo do
Planejamento Estratégico

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
02 diretrizes orgamentdrias
definidas

RESPONSAVEL
Mariléa Ferreira Sanches

OBJETIVO

GERIR O ORCAMENTO

DO TRIBUNAL DE JUSTICA

DO ESTADO DO PARA

Otimizar a gestdo

arrecada¢do Acompanhar a Receita Liquida Resultante de

Impostos, a estimativa das necessidades do Poder Judicidrio cotejando-as com a
dotagdo em vigor, analisar discutir e adequar se necessdrio, a legislagcdo pertinente;
participar de reuniées com os Poderes Executivo e Legislativo.

ETAPAS

e Acompanhar mensalmente a realizagdo da receita resultante de impostos liquida;
e Conhecer, analisar e discutir a Lei de Diretrizes Orcamentdrias (LDO).

EXECUCAO

O Monitoramento dos repasses efetuados pelo Poder Executivo ao Judicidrio é permanente.
O acompanhamento é realizado via balancetes mensais publicados pela Secretaria da
Fazenda (SEFA) no site da Secretaria. Dessa forma, é elaborada a receita e comparada com
o duodécimo do OGE e a quota repassada pela SEFA. Esta a¢do possui cardter continuado.
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TEMA
Org¢amento

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Assegurar recursos orgamentdrios
necessdrios a execugdo do
Planejamento Estratégico

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
02 Orgamentos elaborados

RESPONSAVEL
Ana LUcia Martins Dacier Lobato

OBJETIVO

ADEQUAR A DISPONIBILIDADE
ORCAMENTARIO-FINANCEIRA E AS
DEMANDAS DO PLANO DE GESTAO

PARA O BIENIO 2013/15

Garantir disponibilidade or¢camentdrio-financeira para execu¢do do Plano de Gestdo
do Biénio - exercicios 2013-2014.

ETAPAS

e |dentificar ac¢des que ndo estejam contempladas no Orcamento e as que precisam ser
suplementadas;

e Compatibilizar agdes do Plano de Gestdo nos Orcamentos de 2013-2015.

EXECUCAO

Foi realizada a compatibilizagdo e os ajustes no orgamento do Tribunal de Justica, para
atender todas as agdes do Plano de Gestdo, relativas aos exercicios de 2013 e 2014. Esta
agdio possui cardter continuado.
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TEMA
Orgamento

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Assegurar recursos orcamentdrios
necessdrios a execugdo do
Planejamento Estratégico

INSTRUMENTO DE ~
01 Gestéo do Fundo de FUNDO DE REAPARELHAMENTO DO JUDICIARIO
RO 6D A E O CONTROLE DE ARRECADACAO DOS

CARTORIOS JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS

RESPONSAVEL

Marilene da Cunha Farias

OBJETIVO

Modernizar a gestdo da receita préopria e os mecanismos fiscalizatérios para maior
eficiéncia da arrecadagdo judicial e extrajudicial.

ETAPAS

Rever a legislagdo do FRJ;

Readequar o sistema informatizado de Controle da Arrecadagdo Judicial;
Implementar fiscalizagdo online;

Implementar fiscalizagdo autdnoma;

Informatizar prestagdo de contas ao FRJ de Cartérios Extrajudiciais;
Implantagdo do projeto de selo digital;

Readequar o sistema integrado de Arrecadagéio Extrajudicial — SIAE.
EXECUCAO

No biénio 2013-2015 observou-se grande avango na arrecadagéio do fundo de
reaparelhamento do judicidrio (FRJ), com acréscimo de 41% em relagdo ao biénio anterior.
Foram adotadas medidas para aprimorar o controle da Arrecadag¢do dos Cartérios Judiciais e
Extrajudiciais, como por exemplo, a revisdo das principais legislagdes do Fundo, informatizac¢do
das Serventias Extrajudiciais, implementagdo da fiscalizagdo online e Implantagéo do Selo
Digital. Através da Portaria 12363/2013-GP, publicada no Didrio de Justica em 08/04/2013
foi autorizada a fiscaliza¢do in loco pelos fiscais de arrecadagdo, nas Serventias Judiciais e
Extrajudiciais, sem prejuizo da atividade correcional, foram elaborados cronogramas trimestrais
de fiscalizagdo, onde j& se encontram fiscalizadas 49 Serventias extrajudiciais e 68 unidades
judiciais. Houve readequagdo dos sistemas informatizados de arrecadagdo judicial com a
implantagdo de novas funcionalidades no sistema LIBRA e Custas Web e no sistema de
arrecadacdo extrajudicial foi incluido o médulo Fundo de Registro Civil (FCR), médulo CNJ para
monitoramento de controle de cartérios vagos obrigados a enviar o balango mensal e médulo de
prestacdo de contas dos atos notariais e registrais. Foram nomeados no biénio 11 (onze)
Analistas Judicidrios Fiscais de Arrecadagdo que possibilitou a implementagéio da fiscalizagdo on-
line e divisdo das 324 serventias Extrajudiciais em grupos, com base em suas respectivas
arrecadagdes, e distribuidas pelos fiscais, os quais ficaram responsdveis pelas fiscalizagdes das
prestagdes de contas encaminhadas mensalmente ao Tribunal.
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TEMA
Org¢amento

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Assegurar recursos orgamentdrios
necessdrios a execugdo do
Planejamento Estratégico

INSTRUMENTO DE
AFERICAO DA ACAO — META
01 Recurso Externo Captado

FORTALECER A
ATIVIDADE DE CAPTACAO DE
RECURSOS EXTERNOS

RESPONSAVEL
Raquelita Athias

OBJETIVO

Assegurar recursos orcamentdrios necessdrios para a execugdo da estratégia.

ETAPAS

e Realizar visitas a érgdos financiadores;
e Definir as a¢des a serem financiadas com recursos externos;

e Apresentar os projetos & bancada do Pard no Congresso Nacional com vistas a inclusGo
nas Emendas Parlamentares.

EXECUCAO

Realizadas visitas aos Ministérios do Meio Ambiente e da Justica com vistas a conhecer
possibilidades de financiamento &s atividades do Tribunal de Justica do Estado do Pard, nas
dreas de ribeirinhos e apoio a projetos institucionais. Foram definidas as Varas Ambientais e
Justica ltinerante como as ag¢des a serem financiadas com recursos externos. Foi aprovada
Emenda ao Orcamento Geral da Unido via Ministério da Justica para o Projeto da Justica
ltinerante para compra de dois microdnibus, no valor de R$ 539.911,00, conforme Convénio
n.° 808748/2014 firmado entre o Ministério da Justica e o Tribunal de Justica do Pard,
publicado no Didrio Oficial da Unido de 01/12/2014, com vigéncia de 17/11/2014 a
17/06/2015.
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TEMA
Orgamento

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Assegurar recursos orgamentdrios
necessdrios & execugdo do
Planejamento Estratégico

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA AGAO — META
01 Sistema Implantado

RESPONSAVEL

Mariléa Ferreira Sanches

OBJETIVO

IMPLANTAR SISTEMA

DE ELABORACAO E EXECUCAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA (SEOF)

Aperfeicoar o processo de elaboragdo e execu¢do orcamentdria via web

ETAPAS

EXECUCAO

Adaptar o sistema aos moldes das necessidades do TJPA;
Disponibilizar sistema de Elaboracdo do orcamento;

Construir o médulo da execugdo orcamentdria e financeira;
Disponibilizar o médulo da execu¢do orcamentdria e financeira.

O SEOF foi implantado pela Coordenadoria de Orcamento em parceria com a Secretaria
de Informdtica. A proposta orcamentdria 2015 j& foi elaborada no referido sistema, que foi
disponibilizado via Web a todas as unidades administrativas e judicidrias responsdveis
pelas a¢des e ou projetos que integram o orcamento anual do TJPA. O Sistema e tem como
objetivo aperfeicoar o processo de elaboragdo e consolidag¢do das informacdes relativas ao
orcamento programa anual. O Sistema busca unificar as demandas das unidades, as quais
devem conter dados quantitativos (metas fisicas e financeiras) e dados qualitativos com os
objetivos de cada programa e agdes. Estd sendo disponibilizado o médulo referente &
execugdo orgcamentdria, por meio do item da programag¢do das quotas orgamentdrias

quadrimestrais.
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TEMA
Org¢amento

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Assegurar recursos orgamentdrios
necessdrios a execugdo do
Planejamento Estratégico

INSTRUMENTO DE

AFERICAO DA ACAO — META
100% do Sistema disponibilizado

RESPONSAVEL

Ednaldo Correia

OBJETIVO

CRIAR FERRAMENTA
INFORMATIZADA PARA A
ELABORACAO ORCAMENTARIA (SEOF)

Aperfeicoar o processo de elaborag¢do e execugdo orcamentdria via web

ETAPAS

* Criar ambiente tecnolégico para implantagcdo do Sistema.

EXECUCAO

Sistema SEOF desenvolvido, implantado e utilizado na elaboragdo do orgamento 2015.
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