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PROCESSO DE ANALISE E PROJETO DE
BANCO DE DADOS

1. ASSUNTO/OBJETIVO

Definir o processo de analise e projeto de banco de dados que apoia a criacao
e manutencao de modelos Idgico e fisico dos dados mantidos pelos sistemas
desenvolvidos pela Secretaria de Informatica do Tribunal de Justica do Estado
do Para, bem como a consistente manipulacdo destes dados de acordo com as
regras de negdécio por meio de procedimentos armazenados na base de dados.

2. FINALIDADE E AMBITO DA APLICACAO

Um processo de processo de analise e projeto de banco de dados promove a
definicdo de quais atividades devem ser executadas ao longo de um projeto e
padroniza as nomenclaturas.

Este processo deve ser seguido pela Secretaria de Informatica e por todas as
outras unidades que se relacionam com esta como solicitante.

3. UNIDADE GESTORA

Coordenadoria de Aplicacbes — Equipe de Administracéo de Dados.
4. PUBLICO ALVO

Secretaria de Informatica.

5. RELACAO COM OUTROS NORMATIVOS

N&o se aplica.

6. REGULAMENTA(}AO UTILIZADA

N&o se aplica.

7. DEFINICOES E CONCEITOS BASICOS

Agregacédo — Abstracéo por meio da qual relacionamentos séo tratados como
entidades de nivel mais alto.

Atributo — propriedade da entidade; possui um dominio, ou conjunto de
valores.
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Atributo multivalorado — assume valores multiplos, por exemplo nimeros de
telefone.

Auto-relacionamento — atributo que contém um vinculo légico (chave
estrangeira) a chave primaria da propria relacdo (exemplo: na entidade
funcionario o codigo do gerente € um auto-relacionamento que cria uma
relacdo entre um funcionario e outro funcionario que assume o papel de
gerente).

Entidade - é um objeto que existe e é distinguivel de outros objetos; sao
representadas por atributos; sdo identificadas por atributos identificadores
(chave).

Entidade Forte — possui chave primaria.

Entidade Fraca — ndo tem atributos suficientes para formar uma chave
primaria; depende de uma entidade identificador (forte) ou proprietario;
depende da existéncia de um relacionamento identificador; o discriminador ou
chave parcial sé faz sentido em conjunto com a chave primaria do identificador.
Generalizagao/Especializagdo — O processo de definir hierarquias dentro de
um conjunto de entidades que facilitam a reutilizacdo de atributos comuns;
pode ser identificada do nivel mais acima para 0s niveis inferiores
(especializacdo) por propriedades adicionais (conjuntos de entidades de nivel
inferior com recursos distintos que se aplicam apenas dentro de um
determinado conjunto de entidades de nivel inferior); pode ser identificada nos
niveis inferiores para o nivel superior (generalizacédo) por propriedades comuns
(conjunto de entidades de nivel superior com atributos e relacionamentos que
se aplica a todos os seus conjuntos de entidades de nivel inferior); um subtipo
pode participar de relacionamentos que ndo se aplicam as entidades dos niveis
superiores.

Participacdo Total — quando todas as instancias de uma entidade precisam
estar associadas a alguma instancia de outra entidade por meio de um
relacionamento.

Relacionamento — € uma associa¢ao entre varias entidades.

Restricdo de Integridade de Dominio — Os valores das linhas para
determinada coluna s6 podem assumir valores dentro do conjunto do dominio
(exemplo integer (pré-definidos); ‘Sim’ ou ‘Nao’ (definidos pelo usuario do
SGBD).

Restricdo de chave estrangeira (foreign key constraint) — uma coluna ou
uma combinacdo de colunas que promove o vinculo logico entre relagles;
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aponta para o valor de uma chave primaria em outra relacdo ou na mesma
relacdo (auto-relacionamento).

Restricdo de chave primaria (primary key constraint) — escolhida para
identificar a entidade; uma coluna ou uma combinacdo minima de colunas
cujos valores distinguem uma linha das demais dentro de uma tabela; valores
dos atributos nunca ou raramente mudam.

Restricdo de Chave Unica (unique key constraint) — certifica que uma
coluna nédo terd seu valor repetido em mais de uma instancia da entidade.
Restricdo de Checagem (check constraint) - define possiveis valores para
uma coluna.

Restricdo de Integridade de Vazio (null e not null) — define a obrigatoriedade
do preenchimento de valores em um campo de uma tabela.

Valor Default — Permite colocar um valor padrdo na auséncia de valores em
um campo de uma tabela.

8. FLUXOS, FORMULARIOS E ORIENTACOES TECNICAS

N&o se aplica.

9. COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

9.1 COORDENADORIA DE APLICA(;()ES

9.1.1 Supervisionar a elaboracdo e promover a divulgacdo da
normalizacdo de padronizacdo da técnica de modelagem conceitual
de dados.

9.1.2 Decidir sobre impasses entre equipes de Desenvolvimento de
Sistemas e de Administracdo de Dados envolvendo a aplicacdo da
norma.

9.1.3 Decidir sobre impasses entre equipes de Administracédo de Dados e
de Administracdo de Banco de Dados envolvendo a aplicacdo da
norma.

9.14 Assegurar o cumprimento da norma.

9.2 EQUIPE DE ADMINISTRACAO DE DADOS

9.2.1 Responsavel pelo processo de Andlise e Projeto de Banco de
Dados.

9.2.2 Participar e homologar a analise de requisitos.

9.2.3 Selecionar sistemas de gerenciamento de banco de dados que

melhor se apliguem as necessidades da Coordenadoria de
Aplicagcdes em conjunto com a equipe de Administracdo de Banco
de Dados.
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9.24 Elaborar as normas, padrées e procedimentos relativos a
modelagem logicalfisica de dados.

9.2.5 Elaborar os modelos l6gico/fisico dos dados de acordo com a norma.

9.2.6 Registrar e acompanhar as pendéncias de adequacao de modelos a
norma.

9.2.7 Comunicar a Coordenadoria de Aplicacdes a existéncia de impasses

envolvendo a aplicacdo da norma.

9.2.8 Desenvolver rotinas armazenadas na base de dados que
implementem regras de negécio ou auxiliem no tratamento e
extragdo dos dados dos sistemas desenvolvidos pela equipe de
desenvolvimento de sistemas.

9.2.9 Desenvolver rotinas armazenadas na base de dados para migracéo
de dados.

9.2.10 Revisar consultas aos dados confeccionadas pela equipe de
Desenvolvimento de Sistemas.

9.2.11 Elaborar relatérios ndo contemplados nos sistemas e extrair
informagdes diretamente na base de dados.

9.2.12 Manter o modelo de dados de sistemas ja implantados.
9.2.13 Elaborar modelos multidimensionais de datamarts e datawarehouse.

9.2.14 Elaborar rotinas e configurar ferramentas para extracéo,
transformacao e carga de dados (ETL - Extract Transform Load).

9.2.15 Configurar ferramentas OLAP para acesso aos dados
multidimensionais.

9.2.16 Otimizar o modelo fisico e consultas para melhor desempenho do
sistema, observando sempre o plano de execucdo gerado pelo
otimizador do SGBD de modo a evitar caminhos de acesso
onerosos, tais como FULL TABLE SCAN.

9.2.17 Avaliar ferramentas de modelagem de dados que melhor se
apliguem as necessidades da Administracdo de Dados observando
critérios de edicdo diagraméatica, geracdo de scripts, geracao de
Dicionario de dados, engenharia Reversa (Reverse Engineering) e
suporte a trabalho cooperativo.

9.3 EQUIPE DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

9.3.1 Envolver a equipe de Administracdo de Dados no levantamento de
requisitos.

9.3.2 Revisar os modelos ldgico/fisico dos dados elaborados pela equipe

de Administracao de Dados.
9.3.3 Confeccionar consultas SQL.
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9.34 Conhecer e executar a padronizacdo da técnica de modelagem
conceitual de dados quando necessario.

9.4 EQUIPE DE ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS

94.1 Implementar a infraestrutura no sistema de gerenciamento de banco

de dados necesséria para o suporte da criacdo do modelo fisico dos
dados criado pela equipe de administracao de dados.

9.4.2 Conhecer e executar a padronizacdo da técnica de modelagem
conceitual de dados quando necessario.

9.4.3 Compilar objetos em base de dados de producéo.

944 Avaliar sistemas de gerenciamento de banco de dados que melhor

se apliguem as necessidades da Coordenadoria de Aplicacbes em
conjunto com a equipe de Administracao de Dados.

10.PROCEDIMENTOS

10.1 O processo de analise e projeto de banco de dados do Tribunal de
Justica do Estado apresenta as seguintes etapas:

10.1.1.  Andlise de requisitos — No que diz respeito a este processo visa
identificar que dados precisam ser modelados no projeto do banco
de dados para que seja possivel gerar informacdo de apoio a
deciséo relevante aos atores do sistema de informacdo em questao.

10.1.2. Selecdo do SGBD - Sistema Gerenciador de Banco de Dados
(eventual) — Avaliacdo e selecdo do Sistema de Gerenciamento de
Banco de Dados, cujo objetivo é avaliar as ferramentas disponiveis
no mercado em conjunto com a equipe de Administracdo de Banco
de Dados de acordo com critérios técnicos, econdmicos e politicos,
possibilitando a selecdo da que melhor se adequa ao contexto do
Tribunal de Justica do Estado.

10.1.3.  Projeto Logico dos Dados — Elaboracdo de modelos logico dos
dados, visando construir um modelo descritivo das entidades,

atributos e relacionamentos (modelo entidade-relacionamento).

10.1.4.  Projeto Fisico dos Dados - Elaboracdo de modelos fisico dos dados
contendo especificacdo de armazenamento das estruturas, alocagao
de dados, indices e outras estruturas fisicas a serem definidos em
conjunto com a equipe de Administracdo de Banco de Dados.

10.1.5. Implementagdo - Consiste na implantacdo do modelo fisico no
sistema de gerenciamento de banco de dados e desenvolvimento de
rotinas para implementacdo de regras de negdcio, tratamento e
extracdo de informacdes dos sistemas desenvolvidos e migracao de
dados. Implementacéo ou reviséo de consultas.
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Manutencdo e Otimizacdo (Tuning) — Manter o modelo de dados de
sistemas j& implantados e otimizar o modelo fisico e consultas para
melhor desempenho do sistema.

ANALISE DE REQUISITOS

Na etapa de Analise de Requisitos os Administradores de Dados
devem patrticipar das reunifes e ter acesso aos documentos para
melhor compreensédo do negdcio o que permitird uma agilidade na
confec¢cdo dos modelos de dados e das rotinas armazenadas no
banco de dados que implementardo as regras de negdécio da
aplicacdo. O documento de descricdo de requisitos servird de
insumo as proximas etapas do processo.

SELECAO DO SGBD (EVENTUAL)

Na etapa de Selecdo do SGBD em conjunto com a equipe de
Administracdo de Banco de Dados devem ser considerados os
seguintes aspectos para selecdo da ferramentas utilizada
atualmente no Tribunal de Justica do Estado: nUmero de usuarios;
hardware dos servidores; custo de aquisi¢édo; custo de manutencéo
e suporte; custo de treinamento; proposito (OLTP - Online
Transaction Processing ou OLAP - Online Analytical Processing);
plataformas suportadas; tamanho da base de dados; disponibilidade;
seguranca; ferramentas de administracdo; desempenho e outros
correlatos. Sempre que houver necessidade esta etapa pode ser
executada de acordo com estes critérios.

PROJETO LOGICO DOS DADOS

A construcdo dos modelos l6gico e fisicos dos dados deve ser
desenvolvida em ferramenta escolhida pela equipe de Administracao
de Dados e constitui parte essencial do processo de
desenvolvimento de software do Tribunal de Justica do Estado do
Para.

A construcdo do modelos logicos deve estar de acordo com os
seguintes padrdes de nomenclatura:

N&o utilizar simbolos tais como _
Nomes de Entidades

Prefixo Nome do Sistema + Nome da Entidade. Exemplo:
SPPROCESSO
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Nomes de Atributos

Chave Primaria e Estrangeira: utilizar prefixo CD (Cédigo). Exemplo:
CDPROCESSO

Alfanuméricos: utilizar prefixo DS (Descricdo) ou NM (Nome).
Exemplo: NMPESSOA

Numéricos: utilizar prefixo NO (Numero) ou QT (Quantidade).
Exemplo: NOBOLETO

Valor: utilizar prefixo VL (Valor). Exemplo: VLCAUSA
Data: utilizar prefixo DT (Data). Exemplo: DTDISTRIBUICAO

Situagdo, Status ou Flag: utilizar prefixo FL (flag). Exemplo:
FLATIVO

Enumeracéao: utilizar prefixo EN. Exemplo: ENTIPOSESSAO
Nomes de Restricbes (constraints)

Chave Priméria: utilizar prefixo PK (primary key) + Nome da
Entidade. Exemplo: PKSPPROCESSO

Chave Estrangeira: utilizar prefixo FK (foreign key) + Nome da
Entidade Pai + Nome da Entidade Filho. Exemplo:
FKSPDOCUMENTOSPPROCESSO

Chave Unica: utilizar prefixo UK (unique key) + Nome da Coluna +
Nome da Entidade. Exemplo: UKDEINSTANCIASPINSTANCIA

Restricdo de checagem: utilizar prefixo CK (check constraint) +
Nome da Coluna + Nome da Entidade. Exemplo:
CKFLATIVOSPINSTANCIA

Nomes de indices

Prefixo IDX + Sequencial numérico + Nome da Tabela. Exemplo:
IDX01SPPROCESSO

Abreviacao de Nomes

3 primeiras consoantes + 2 Uultimas letras. Exemplo: DPTTO
(DEPARTAMENTO)
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A construcdo do modelos légico dos dados deve seguir o0s
procedimentos:

Mapear Entidades Fortes
Criar tabela, criar chave primaria, criar atributos
Mapear Entidades Fracas

Criar tabela, criar chave estrangeira apontando para chave primaria
da tabela proprietaria, criar chave primaria, criar atributos

Mapear Atributos de Chave Estrangeira

Criar chave estrangeira apontando para a chave priméria da tabela
gue contém o atributo.

Mapear Atributos Multivalorados

Criar uma nova tabela com o atributo, criar chave estrangeira
apontando para a chave primaria da tabela que contém o atributo

Mapear Relacionamento 1:1

Criar a chave estrangeira em uma das tabelas do relacionamento
(de preferéncia a de participacao total)

Mapear Relacionamento 1:N

Criar chave estrangeira na tabela do lado N, criar os atributos do
relacionamento nesta tabela

Mapear Relacionamento N:N

Criar uma nova tabela, criar chaves estrangeiras para as tabelas do
relacionamento que irA compor a chave primaria da tabela
associativa, criar os atributos do relacionamento nesta tabela.

Mapear Relacionamento N-ario

Seguir mesma regra do relacionamento N:N

Mapear agregacoes

1° passo: Criar uma tabela resultante de um relacionamento N:N

Seguir mesma regra do relacionamento N:N
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2° passo: Mapear o relacionamento entre a tabela resultante e a
tabela associada a agregacgao

Seguir mesma regra do relacionamento 1:1, 1:N, N:N
Mapear Generalizagbes/Especializacdes

Criar tabela para superclasse, criar chave primaria, criar atributos,
criar atributo para a categoria da entidade

Criar cada subclasse, criar chave estrangeira apontando para a
chave primaria da tabela da superclasse que sera a chave primaria
da tabela da subclasse, criar atributos especificos da subclasse.

PROJETO FiSICO DOS DADOS

O modelo logico de dados devera ser estendido durante a
construcdo do modelo fisico dos dados, para tal deve-se adotar os
seguintes procedimentos adicionais:

Para cada atributo criado no modelo Idgico:

Definir o dominio do mesmo e a restricdo de integridade de vazio
(null e not null)

Se chave estrangeira, adicionar a regra de integridade referencial.
Nunca utilizar dele¢cbes em cascata.

Criar restric6es (unique key e check constraints)

Criar indices conforme as consultas mais onerosas da aplicacao.
Certificar que indices de chave primaria e estrangeira serdo criados,
ou pelo SGBD ou pela ferramenta de modelagem respectivamente.

Administrador de Dados visando uma melhor modelagem e
manutencao dos dados devera adotar as seguintes boas praticas:

Assegurar que o modelo promova a consisténcia dos dados, através
da implementacdo de regras de integridade (de dominio, de vazio,
de chave e referencial) e controle de acesso aos dados
(encapsulamento) de modo que 0s mesmos sempre gue possivel
sejam manipulados através de procedimentos armazenados no
banco de dados
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Utilizar as regras de normalizacdo para validar as estruturas
conceituais do modelo de dados.

O processo de normalizacdo é conduzido, no minimo, até a terceira
forma normal.

Prover a reutilizacdo de dados e compartilhamento de informacdes,
diminuindo redundancias e aumentando a confiabilidade dos dados

Disponibilizar informacdes atualizadas para todas as fontes, o que
sera possivel sempre que for utilizado o compartilhamento das
informacdes pois um dado atualizado serd automaticamente visivel

Prover agilidade no acesso a dados através da otimizacdo de
consultas e procedimentos armazenados

Adotar padrdes de nomenclatura para melhor compreensdo do
dicionario de dados

Desenvolver rotinas visando a reducdo do tempo de
desenvolvimento de aplicacdes

Diminuir o desperdicio em atividades redundantes de
processamento

Desenvolver rotinas e procedimentos para recuperacao (restore) agil
de dados tais como mecanismos de auditoria (log do sistema), bem
como estimular o uso de delecao légica dos dados nos sistemas, e
nao fisicas

Sempre que possivel implementar restricbes de estado ou
dependéncia funcional por triggers para garantir a consisténcia dos
dados

Sempre que possivel utilizar tipos para prover o uso de boas préticas
da programacdo OO - Orientacdo a Objetos , tais como
encapsulamento de dados e método construtor. Utilizar tipos
também em conjunto com table functions

Para manutencdes em producdo evitar desabilitar regras de
integridade referencial, triggers e auditoria (log) bem como alterar
definicdes de atributos pois dados invalidos podem ser inseridos no
momento da manutencao

IMPLEMENTACAO
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10.6.1. Na etapa de implementacdo em conjunto com a equipe de

10.6.2.

Administracdo de Banco de Dados serdo criados os objetos no
SGBD e desenvolvidas as rotinas a serem armazenadas no banco
de dados. Nesta etapa também sao desenvolvidos, quando
necessario, rotinas para migracao de dados entre sistemas.

A etapa de implementacédo deve estar de acordo com 0s seguintes
padrées de nomenclatura:

Nomes de Funcdes:
Prefixo FNC + Nome da Funcao. Exemplo: FNCALTERACLASSE
Nomes de Procedimentos:

Prefixo PRC + Nome do  Procedimento. Exemplo:
PRCPREENCHEMODELO

Nomes de Pacotes:

Prefixo PCK + Nome do Sistema + Nome do Pacote. Exemplo:
PCKSPDOCUMENTO

Nomes de Tipos:

Classe: Prefixo TABLEOF + Nome do Tipo. Exemplo:
TABLEOFBOLETO

Objeto: Prefixo TP + Nome do Tipo. Exemplo: TPBOLETO
Nomes de Triggers:

Trigger de regra de negocio: Nome da Entidade + _ + Identificador
do disparo (B para before; A para after) + Identificador da operagao
(I para insert; U para update; D para delete) + R (row). Exemplo:
SPTIPOAGENTE_BIUR

Trigger de log: Nome da Entidade + _LOG. Exemplo:
SPTIPOAGENTE_LOG

Nomes de Views:
Prefixo V_ + Nome da View. Exemplo: V_DISTRIBUICAO

Nomes de Sequences:
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Prefixo SEQ + Nome da Entidade. Exemplo: SEQSPBOLETO
10.7 MANUTENCAO E OTIMIZACAO (TUNNING)

10.7.1. Na etapa de manutencdo e otimizacdo sempre que necessario serao
feitos ajustes nas consultas e rotinas para adaptacdes em regra de
negocio ou para a otimizacdo do sistema. Nesta fase poderdo ser
criados indices, views materializadas para otimizacéo de consultas e
jobs para processamento de dados fora do expediente.

11.RELATORIOS GERENCIAIS E INDICADORES

N&o se aplica.

12.CONSIDERACOES FINAIS

Esse normativo define os procedimentos empregados no Processo de analise e
projeto de banco de dados. Os procedimentos sao constantemente submetidos
a melhorias continuadas. Demais esclarecimentos devem ser dirigidos a
Equipe de Administracdo de Dados.



