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PODER JUDICIARIO iy
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA Loy 4
CORREGEDORIA DE JUSTICA DAS COMARCAS DO INTERIOR Lo i
Oficio Circular n°® 197 /2014-CJCI Belém, 21 de outubro de 2014 o ;‘
?1"
Excelentissimo(a) Senhor(a)
Juiz(a) Titular do Juizado Especial Civel da Comarca de
.
. iy
Senhor(a) Juiz(a), -
Cumprimentando-o(a), encaminho para o conhecimento de V. S
Exa., cépia do Termo de Cooperagao Técnica firmado entre o Conselho ik >
Nacional de Justica-CN]J, a Federagdo Brasileira de Telecomunicagao- o
FEBRATEL e a Federagao Brasileiro dos Bancos-FEBRABAN, ao qual este TJ-PA
aderiu, a fim de que tome ciéncia de suas cldusulas e providencie seu fiel
cumprimento.
Atenciosamente, . :

|

. r.l’ ;" {\ ‘ \
Desa. MARIA DE NAZARE %XK’WEDRA GUIMARAES
Corregedora de Justi¢a das Comarcas do Interior
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TERMO DE CODPERAGAD TECNICA N° 12014

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA QUE
ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E A FEDERAGCAO
BRASILEIRA DE BANCOS, PARA OS FINS
QUE ESPECIFICA (Processo
Administrativo CNJ n. 350.857).

O CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, com sede na Praga dos Trés
Poderes. Brasilia-DF. CNPJ 07.421.906/0001-29, doravante denominado CMJ,
nesle ato representado pelo Corregedor Nacional de Justica. Ministro Francisco
Falcao, RG 223607 MJDF e CPF 070.681.584-04, no uso dos poderes
conferidos pela Portaria n. 76 de 6 de junho de 2014, ¢ a FEDERAGAQ
BRASILEIRA DE BANCQS, com sade na Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1485,
159 andar, Torre Morte, Pinheiros, Sao Paulo-SP, CNPJ 00.088.353/0001-23,
doravanie FEBRABAN, neste ato representada por seu Diretor Juridico, Antenio
Carles de Toledo Negraa, OAB/SP 50.375 e CPF 063.700.395-57, RESOLVEM
fimar o presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA, com observancia da Lai
8.666/1993, no que couber e, ainda, medianle as seguintes clausulas e
candigdes:

DO OBJETO
C-AUSULA PRIMEIRA - A cooperagio entre oS paricipes objetiva o
aprimoramento do Sistema dos Juizados Especigis Civeis, buscando maior
eficiéncia e eietividade as audiéncias de conciliagdo. de forma a estabelecer

politica permanente de composicdo de litigios. valando-se da citagio por maio
elatrénico em tlodes os processos onde as instituicdes financeiras aderentes
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figurem como pante, buscando estabelecer métcdos de autocomposicao pré-
processuais e praservar a relacdo fornecedor-cliente.

DAS OBRIGAGOES DOS PARTICIPES

CLAUSULA SEGUNDA - Sio alribuigées do Conselho Nacional de Justica a
serem desenvolvidas pela Corregedoria Naciona! de Justica:

I - intercambiar informagbes. documentos e apoio téchico<institucional
necessarios a execugao do objato do presenie instrumeanto:

Il — colher a adesao das instiluigoes linanceiras e arquivar os enderecos
eletrdnicos fornecidos por lais instituigdes; !

Il — estabelecer o modelo de citagdo por meio cletrénico @ o procedimento
padronizaclo a ser adotado palo Tribunal de Justica aderente do Terma:

IV~ acompanhar os relatorios de desempenho elaborados pelos participas & zelar
pelo cumprimento das obrigagoes estabelecidas neste Terme,

CLAUSULA TERCEIRA ~ Sio atribuigdes dos Tribunais de Justica dos Eslados e
do Distrito Fedaral:

I - indicar as Varas de Juizados Espaciais que serao abrangidas por este Termo,
comunicando previamente as instituigdes financeiras aderenles, com prazo
minima de 30 (trinta) dias, mediante o e-mail cadastrado:

Il - assegurar que a citagdo se faga exclusivamente pela via eletédnica, com
cadastro direto a seu sistema ou por uso de e-mail institucional do oficio judicial
onde se processa a demanda, no e-mail cadastrado pelo parceirc no termo de
adesao, segundo madelo da mensagem constante no Anexo 1, instruido com
cépia da pelicéio nicial;

I - abservar que a intimacao da wilela de urgéncia. se pessoal, sera considerada
realizada no alo de sua efetivagac. Quando feila por meio eletrénico sera
considerada reahzada 48 horas apos o encaminhamento do e-mail ou do acesso
direto pela instituigae financeira aderente;

IV — assegurar que, em sendo a citagio realizada com uso de e-mail, haja
remessa didria de relaldrio ao e-mail cadastrado pela instituicho financeira
aderenle, mesmo nos cdias em que ndc haja ingresso de novas demandas com a
respectiva designagdo de audiéncia de conciliagdo, conforme modelo de
mensagem constanic no Anexo |;
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V — disponibilizar o e-mail cadastrado pela inslituicac linanceira aderente para fins
de citagdo exclusivamente as unidades judiciais indicadas na forma do item | da
clausula terceira;

VI - viabilizar a designagao de audiéncias de conciliacac em tempo ndo inferior a
sessenta dias da data da expedigao da cilagdo por meio eletrdnico nas primeiros
seis meses de vigéncia deste Termo ¢ de tinla dias nos seis meses
subsequentes:.

VIl — assegurar a concentraciao de audiéncias de conciliagao de cada inslituicao
financeira aderente, em tantos dias quanto compativeis com a quantidade de
demandas, preferencialmentz de forma tematica, e. quando possivel, manter o
mesmo sistema de pauta concenirada para as audiéncias de instrugdo e
julgamento;

Vil - assegurar que conste em ata de audiéncia de conciliagdo a realizagdo de
proposta de composigac, dispensada seu leor, guando nado aceita pela parte
adversa, para fins de acompanhamenlc de metas & resultados pelos participes;

IX— publicar relatdrios eslalislicos com os resuliados da parceria;

X — estabelecer métodos autocomposttivos pré-processuais que evitem
profiferagae de demandas e gue preservem a relagao fornecedor-cliente;

Xl — identificar matérias de direito pacificadas de forma a auxiliar o fornecedor na
tentativa de evitar a repeticao de demandas.

CLAUSULA QUARTA — Sao atribuicées da FEBRABAN:

I — inlercambiar informacdes, documentos e apoio técnica-institucional
necessarios a execugao do objeto deste instrumento; &

Il - acompanhar 0s relatérios de desempenho elaborados pelos participes e zelar
pelo cumprimento das obrigagdes estabelecidas nesle Termao:

CLAUSULA QUINTA - Sao alribuigoes das insliluiges financeiras aderentes:

I - indicar o enderego eleirnico para onde serdo direcionadas as citagdes nos
processas em tramile nos Juizados Especiais Civeis participantes e/ou cadastrar-
se junto ao sistema do tribunal para ingresso didric e recebimento das
citagBes/intimagoes;

Il — assegurar a emissdo obrigatéria e aulomalica pela via eletronica de
confirmagac de entrega da mensagem em relagdo aos e-mails recepcionados do
Tribunal de Justica, dispensada a confirmagac de leitura;
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HI — assegurar o comparecimento, as audiéncias de conciliagdo, de prepostos
capacitados em praticas de composigio e com efetiva capacidade de negaciagao;

IV - sinalizar aos Juizados Especiais Civeis a existéncia ou inexisténcia de
politica conciliatéria para demandas repelitivas. de forma a dispensar a
designagao de audiéncia para fins exclusivos de conciliagao, quando nao for ela

possivel, propiciando melhor gestao dos processos em andamento nas unidades
judiciais participantes;

V - intercambiar informacgoes, documentos, dados e imagens, apoio técnico-
institucional, firmando protacolos especificos com os Tribunais, resguardando o
sigilo das informacgdes quando cabivel:

VI — adotar postura proativa no relacionamenta corn seus clientes, nas malérias
de direito pacificadas, para evitar a repeticdo de demandas.

DA ADESAO

CLAUSULA SEXTA - Este Termo de Cooperacao Técnica, apos anuéncia do
CNJ, podera ter a adesao dos Tribunais de Justica dos Estados' e do Distrito
Federal e das instituicdes financeiras filiadas FEBRABAN, mediante &
assinatura de Termo de Adesdo. conforme modelo anexo, assumindo as
obrigagoes previstas no Ajuste.

Paragrafao tnico — O CNJ encaminhara copia do Termo de Adesio e respectivo
extralo de publicagdo no Diario de Justica Eletronico aos demais participes do
presente Termo para conhecimento e providéncias operacionais.

DO ACOMPANHAMENTO

CLAUSULA SETIMA - Os participes designardo gestores para acompanhar.
gerenciar e administrar a execugdo do presenle Termo.

DOS RECUROS FINANCEIROS E MATERIAIS

CLAUSULA OITAVA - O presente Termo nao envolve a transferéncia de

recursos, cabendo a cada participe arcar com seus respectivos custos
operacionais,

Copia conferida por LUCIANA MACHADO SILVEIRA MELLO.

Documento N°: 65358.865630-5804 - consulta & autenticidade em hitp:/fapps.tjpa.jus.br/siga-autenticidade/

A

PAREQ201409158A






DA EFICACIA E DA VIGENCIA

CLAUSULA NONA - Este Termo lerd vigénciat de 12 (doze) meses, a conlar de
sua assinatura, podendo ser prorrogado automalicamente, alé o limite de 60
isessenla) meses, por conveniéncia das partes, excelo se houver manilestagao
exprassa ern senlido contrano, nos lermos da lel.

DO DISTRATO E DA RESILICAO UNILATERAL

CLAUSULA DEZ - £ faculado aos participes promaover o distrato do presente
Terma, a qualquer temps, por matuo consentimento. ou a resiligae uniiateral, por
iniciativa de qualquer deles, dos Tribunais de Justica ou das ' inslituicoes
linanceiras aderentes, madiante nolificacdo por escrito, com amecedéijcia minima
de 30 (trinta) dias, restando para cada qual, 130 somenie as responsabilidades
pelas tarefas em execugdc no periodo anterior & nofificacdo, cessando de
imediato novas citagdes ou Inlimagdes no modelo do presente Termo e sendo
retomaco o procedimento anteriormente adotado pelas  unidades judiciais
ntegranies do Ajuste,

DAS ALTERAGOES

CLAUSULA ONZE - Este instrumento poderd ser alterado, por nuatuo
entendimenlto entre as participes, duranie a sua vigéncia, mediante Tefmo Aditivo,
visando aperleicoar as a execugdo dos trabalhos. excelo no focante ao seu
objeto.

Paragrafo tnico ~ Em casa de alteracdes conforme disposto acima, a aplicagao
destas somente ccorrera depois de decomidos 30 (Irinta) dias da ampla
divulgagaoc as instituigdes financeiras aderentes, de forma que eslas possam se
manifestar caso nao eslejam de acordo com as mesmas. Mesta hipélese, as
referidas alteracdes nao serdo aplicaveis 4 inshiluicio financeira contraria a elas.

DA ACAO PROMOCIONAL

CLAUSULA DOZE — Ein qualquer agao promocional relacionada com o objeto do
presente  Terme serd, obrigatoriamente, deslacada a colaboragdo dos
celebrantes, observado o disposto no § 1° do artigo 37 da Gonslituicio Federal.
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DA LEGISLAGAO APLICAVEL

CLAUSULA TREZE - Aplicam-se & execugio do presente Termo a Lei n°
8.666/93, no que couber, os preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os
principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposigdes do Direito Privado.

DA PUBLICAGCAO

CLAUSULA QUATORZE - O extralo do prasente instrumento serd publicado no
Diario de Justica Eletrnico pelo CNJ, de acordo com o que auloriza o arl. 4° da
Lein" 11,419, combinado com o paragralo unico do art. 61 da Lei n” 8.666/93.

DO FORO

CLAUSULA QUINZE - Fica eleito o loro da cidade de Brasilia para dirimir as
cuesiGes decorrenles da execugao deste Termo, renunciando os. participes,
desde ja, a qualquer outro a que, porventura, tenham ou possam vir a ter direito.

E. por estarem assim justos e de pleno acordo, lirmam o presenie instrumento em
2 {(duas), para os fins de dieito. Ve

1 de 2014.

Ministro Francisco Falcao
Carregedor Nacional de Justiga

Brasilia - DF, 16 de \JJ

~ &

wlamef prhds dil. L.z_gﬁ_-,
Antonio Carlos de Toledo Negrao

Diretoy Juridico da Federagao Brasileira de Bancos
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