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Sobre o0 Documento

0 Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao e Comunicacao - PDTIC € um instrumento
de diagnostico, planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao (TIC), que visa atender as necessidades tecnoldgicas do
Tribunal de Justica do Estado do Para. Este plano possibilita orientar o uso correto das
acoes de Tecnologia da Informacgao e Comunicacao (TIC) com foco na gestao 2021-2022.
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Estratégia de Tecnologia

Alinhamento e referencial estratégico



Composicao da Estratégia

Estratégia do CNJ Visao Estratégicade TIC
2021-2026 2021-2022
Estratégica Nacional de TIC Diretrizes Tecnoloégicas

‘ cstoaTEGIADE

TECNOLOGIA

Planejamento Estratégico Institucional

Estratégia do TJPA
2021-2026



Estratégia do TJPA
Res. 009/202]

Planejamento Estratégico
Institucional (PEI)

Iniciativas Estratégicas
relacionadas a Tecnologia

Direcionadores

(NJ

Estratégia do CNJ
Res. 325/2020 e 370/2021

Estratégia Nacional do Poder
Judiciario

Estretégia Nacional de
Tecnologia do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD)

Diretrizes Tecnoldgicas TJPA

Reforgo Estratégico da Presidéncia

Aprimoramento de Solucoes
Audiovisuais

Modernizacao dos Servicos
de Arrecadacao

Impulsionamento da
Digitalizacao de Processos



1. Plano de Gestao

Acoes do Plano de Gestao
do TJPA para o Biénio
2021-2022

Acoes corretivas e de
melhorias sugeridas nas
auditorias

Desdobramento Tatico do PDTIC

PDTIC

2021-2022

2. Plano de Trabalho

Acoes do Plano de
Trabalho da ENTIC-JUD
2021-2026

Outras acoes sugeridas
que sejam compativeis
com a estratégia
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Equipe de Tecnologia

Arranjo organizacional e forga de trabalho atuais na Secretaria de Informatica




For¢a de Trabalho Atual de Servidores

Forca de Trabalho Forcade Trabalho  Forca de Trabalho

SERVIDORES DISPONIVEL  INDISPONIVEL TOTAL
Servidores efetivos da carreira de TIC 68 - 68
Servidores efetivos da carreira de TIC em
. - 6 6

outras unidades
Servidores efetivos de outras carreiras 1 - n
Servidores efetivos da carreira de TIC cedidos ) 9 9
para outras instituigoes
Servidores efetivos da carreira de TIC

.. e e o 2 - 2
requisitados de outras instituigoes
Servidores exclusivamente comissionados 3 - 3

TOTAL SERVIDORES




For¢a de Trabalho Atual de Terceirizados

Forca de Trabalho Forcade Trabalho  Forca de Trabalho

TERCEIRIZADOS DISPONIVEL  INDISPONIVEL TOTAL
Colgboradores terceirizados atuando na 80 ) 80
capital
Folal?oradores terceirizados atuando no 20 ) 20
interior
Colaboradores terceirizados atuando

13 - 13
remotamente em outro Estado
Estagiarios 3 - 3

TOTAL TERCEIRIZADOS
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Agoes de Tecnologla

Iniciativas técnicas par ce da estratégia



Iniciativas Estratégicas de TIC do PEI 2021 - 2026 TJPA

Alinhamento Estratégico

IE-1.2:

IE-3.2:

IE-3.3:

[E-4.1:

IE-6.1:

IE-8.4:

IE-10.3:

IE-12.1:

|E-12.2:

Fortalecimento de politicas institucionais
voltadas as criangas e adolescentes

Otimizacao da estrutura judiciaria

Aprimoramento da gestao de unidades judiciarias

Aperfeicoamento das politicas institucionais para
gestao de processos de combate a corrupgao e a
improbidade administrativa

Aprimoramento de ferramentas para facilitar a
identificacao e gestao dos precedentes
obrigatorios visando garantir a sua consolidagao

Aperfeicoamento dos sistemas de controle e
julgamento na area criminal

Fortalecimento da politica de atengao a saude e
qualidade de vida

Aprimoramento do Dominio de Servigos de TIC

Aprimoramento do Dominio de Governanga e
Gestao de TIC

Aumentar a
Satisfacao dos
Usuérios do
Sistema Judiciario

4

Promover a
Transformagao
Digital

v/

Objetivos Estratégicos ENTIC-JUD 2021 - 2026 CNJ

Aperfeicoar a
Governanga e a
Gestao

Aprimorar as
Aquisigdes e
Contratagoes

Aprimorar a Promover Servigos  Reconhecer e

Buscar a Inovagao
Sequrancada  deInfraestruturae  Desenvolver as

de Forma

Informacao e a Solucbes Competéncias dos Colaborativa
Gestao de Dados Corporativas Colaboradores
/ 4 v/
/
/ /
4
v/
4 /
4
/ v/ v/
v/ v/



Acoes e Etapas da Secretaria de Informatica

Iniciati Unidade  Previsao Previsao
Eslllr(:fé;ia ID Agao Descrigao da Agao Desdobramento ID Etapa Descricao da Etapa da SECINFO Resglo:s;lel r;‘élzs]ao r;[\)nzszao

Expandir a estrutura ao depoimento especial da
IE-1.2 APG-1.2.3: crianga e do adolescente quando vitima ou Plano de Gestao EPG-1.2.3.3:
testemunha de violéncia

Estruturacgao tecnoldgica de espagos para colheita de CAU J/
depoimento especial

Unificagao dos Sistemas de Tecnologia da Informagao

IE-3.2 APG-3.2.1: Ampliar a instalagao de UPJs no 12 grau de jurisdicdo  Plano de Gestao EPG-3.2.1.5: - CA v
para as Secretarias Unicas
Mapeamento dos sistemas de videoconferéncia
EPG-3.3.1.1: CAU
utilizados no TJPA, por unidade judiciaria 4
P . isfacs - .
EPG-33.1.2: esquisa de satisfagao com usuarios dos equipamentos CAU v/
polycom, teams e oversee
APG-3.3.1: Aprimorar a VideoAudiéncia Plano de Gestao Distribuicao e instalagdo dos equipamentos dedicados
IE-3.3 EPG-3.3.1.3: para videoconferéncia, nas salas programadas em CAU v
projeto
EPG-3.3.14: C})nstrucéno dfe cenarios prospectivos para CAU J/
videoaudiéncia
Estudo de viabilidade técni tod
APG-3.3.3: Implantar o Juizo 100% Digital Planode Gestdo  EPG-3.3.3.2: - o ¢¢ viabidade tecnica para armazenamento de cA 4
audiéncias
Apri tuaga jul to d d
IE-4.1 APG-4.1.1: SHEHELEI GRS e BLERNE L Sl sl Plano de Gestao EPG-4.1.1.3: Desenvolvimento de ferramenta de controle CA v
Meta 4 do CNJ
EPG-6.1.1.1: Lrjzlementagao da ferramenta webservice no Libra e CA J/
IE-6.1 APG-6.1: Aprimorar as ferramentas informatizadas de gestao Plano de Gesto

de precedentes obrigatorios
EPG-6.1.1.3: Aprimorar o "Portal do IRDR" CA w4



Acoes e Etapas da Secretaria de Informatica

Iniciativa . - . - Unidade Previsao Previsao |
- ID Agao Descrigao da Agao Desdobramento ID Etapa Descrigao da Etapa da SECINFO O 2021 2022

Implantar plano de trabalho para depuragao de Solicitagao de informagdes acerca da integragao do

APG-84.3:  consisténcias do BNMP 2.0 PlanodeGestdo  EPG-8.4.3.3: o\ b2 0e do LIBRA CA 4
Levantamento do Status Quo da solugao atual do
EPG-8.4.4.1: CA
sistema de Certidao de Antecedentes Criminais 4
s R Elaboracao de plano de agdo em conformidade com a
Implantar Certidao de Antecedentes Criminais
APG-8.4.4: Un:)ficada Plano de Gestao EPG-8.4.4.2: situagao atual da solugao de Certidao de Antecedentes CA v/

Criminais

Execugao do plano de acao para a solucao atual de
IE-8.4 EPG-8.4.4.3: A
8 6-8.4.4.3 Certidao de Antecedentes Criminais ¢ 4

EPG-8.4.5.1: Levantamento de requisitos CA v

Criar Plataforma de integracgao para utilizagao dos Construcio do servico tnico de autenticacio e
APG-8.4.5: diversos sistemas da Justiga Criminal (LIBRA, PJE, Plano de Gestao EPG-8.4.5.2: autorizac 50 do TJPAG ¢ CA w4
SEEU, BNMP 2.0, SISTAC, Inspegao) g

Adaptacao das aplicagdes para uso do servigo Unico de

EPG-8.4.5.3:
autenticacgao e autorizagao do TJUPA

CA v

Fomentar melhoria da qualidade da sadde de Plano de Gestio EPG-10.3.1.4: Treinamento dos servidores para utilizacao do

IE-10.3 APG-10.3.1: . . - N
magistrados e servidores prontuério eletrénico

CA v



Acoes e Etapas da Secretaria de Informatica

Iniciativa ID Agao Descricao da Agao Desdobramento ID Etapa Descrigao da Etapa da SECINFO Unidade Previsdo  Previsao

Estratégica Responsavel 2021 2022
Migracao de todos os ambientes computacionais
EPG-12.1.1.1: virtualizados para a nova solucao de equipamentos de CST w4
TIC compactos de alta performance

Implantagao da solugao de visibilidade e
EPG-12.1.1.2: Gerenciamento de Performance de Aplicacoes e Bancos CST w4
de Dados (APM)

EPG-12.11.3: .Reejc,tru.tura.cao da solugao de backup de dados csT J/
institucionais

Aprimorar solugdes de sustentacao de infraestrutura Implantagao da solucao Fiber Channel de conectividade
s 4 & Plano de Gestdo  EPG-12.114: oo . csT 4

IE-12.1 APG-12.1.1:
deTIC para redes de armazenamento

Implantagao da solucao de Firewall de Aplicagao Web
EPG-12.1.1.5: CST
(WAF) com Balanceamento de Carga 4

EPG-12.116: Ree.stru~turac;éo. da tsolu?:éo de Conteinerizagao de csT J/
Aplicagoes Institucionais

Implantacéo da Terceirizagao de | do na Sede,
mplantagao da Terceirizagao de Impresséo na Sede CAU J/

EPG-12.1.17: Férum Civel e Forum Criminal



Acoes e Etapas da Secretaria de Informatica

Iniciativa - - - . Unidade Previsao Previsao
L. ID Agao Descricao da Agao Desdobramento ID Etapa Descricao da Etapa da SECINFO ,
Estratégica Responsavel 2021 2022
El a tocol i t i
EPG-12.1.2.1: .abore’n;.ao do protocolo de gerenciamento de crises csT J/
cibernéticas (PGCC)
EPG-12.1.2.2: E.Iabore’)(;.ao do prot.ocolo de prevencgao a incidentes csT J/
cibernéticos (PPICiber)
EPG-12.1.2.3: E.Iaborellg:.ao do prt?tocolo de investigacao para ilicitos csT J/
Aprimorar estruturas normativas sobre privacidade cibernéticos (Pliciber)
IE-12.1 APG-12.1.2: de dados, seguranga da informagao e protocolos de Plano de Gestao Elaboragao da nova Politica de Seguranca da
seguranca cibernética. EPG-12.1.2.4: Informacao a luz da Lei Geral de Protecio de Dados CcST v/
(LGPD)
EPG-12.1.2.5: Elébo.rat;éo da nova Politica de Uso de Dispositivos csT J/
Méveis
EPG-12.1.2.6: Adequacao as disposicoes da Lei Geral de Protecao de csT J/

Dados Pessoais (LGPD) no ambito do TJPA



Acoes e Etapas da Secretaria de Informatica

Iniciativa
Estratégica

IE-12.1

ID Agao Descrigao da Agao

APG-12.1.3: Expandir a infraestrutura de telecomunicacoes.

Desdobramento

Plano de Gestao

ID Etapa

EPG-12.1.3.1:

EPG-12.1.3.2:

EPG-12.1.3.3:

EPG-12.1.3.4:

EPG-12.1.3.5:

EPG-12.1.3.6:

EPG-12.1.3.7:

EPG-12.1.3.8:

Descricao da Etapa da SECINFO

Instalagao de novos switches de acesso

Instalagao de transceivers e switches para aumento na
velocidade da rede MetroTJ

Instalacao de transceivers e Switches para rede de
backup entre os datacenters de alta velocidade

Implantagao da solucao de comunicacao Wi-Fi
corporativa na Sede, em substituicao ao padrao de
cabeamento estruturado

Expancao da solucao de rede de Gerenciamento
Unificado de Ameagas e Wan Definida por Software
(UTM-SDWan)

Instalacao da solugao para o controle de acesso fisico
as salas de informatica e aos bastidores/racks de
telecomunicagoes

Implantagao de links redundantes (locais) para as
unidades judiciarias

Ampliacao da largura de banda dos links de internet

Unidade

Responsavel

CST

CST

CST

CST

CST

CST

CST

CST

Previsao Previsao

2021 2022

v/

v/

v
v/
v/
v/
v/

v/



Acoes e Etapas da Secretaria de Informatica

Iniciativa Unidade Previsao Previsao

. ID Acao Descri¢ao da Acao Desdobramento ID Etapa Descricao da Etapa da SECINFO )
Estratégica ¢ ¢ ¢ . ¢ . Responsavel 2021 2022
Migraga t DataWareh ti
EPG-12.14.1: igracao de todos os dados do DataWarehouse antigo cA J
para o novo
Elaboragao de estudo de solucdes de repositorio de
EPG-12.14.2: dados des.estruturados apta:s Para 0 cres.clmento cA J/
exponencial de dados e de rapido potencial de
migragao da solugao atual
Aori hari dministraca
IE-12.1 APG-12.1.4: r:r:)r:i(;;iroac:i:]idzzz Z:;aézlsms facaone Plano de Gestao Integracao do conjunto de dados de arrecadagao
P ’ EPG-12.1.4.3: judicial, extrajudicial ao repositorio consolidado de CA v/
dados
EPG-12.14.4: A'dapta?ao do rfeposnorlo conscl’lld'ado de dados para as cA J/
dimensoes de financas e de logistica
EPG-12.1.4.5: Evolucao continuamente do DataMart de Litigiosidade CA v/
EPG-12.2.1.1: Elaboragao de artefatos de Governanca de TIC SECINFO v
- . " . " EPG-12.2.1.2: Revisao dos artefatos de Governanga de TIC SECINFO w4
IE-12.2 APG-12.2.1: prlr.norar os artefatos de gerenciamento de Plano de Gestio
servigos TIC e de governanca de TIC. Elaboragao dos processos de Gerenciamento de
EPG-12.2.1.3: . CAU v
Servigos de TIC
EPG-12.2.1.4: Revisdo dos processos de Gerenciamento de Servigos CAU J/

deTIC
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Monitoramento de Tecnologia

Indicadores e Metas com acompanhamento bimestral no Comité de Gestao de TIC



IGOVTIC-JUD

Considerando que tanto Planejamento Estratégico do TJPA quanto a ENTIC-JUD fazem uso do
iGovTIC-JUD como indicador, o PDTIC também o utilizara. Trata-se de um diagnostico de
maturidade em Governancga, Gestao e Infraestrutura de TIC, cujo célculo oficial do indicador é
realizado pelo préprio CNJ, em periodicidade anual. 0 acompanhamento das perspectivas dele,
todavia, se dara anualmente no CGesTIC - Comité de Gestao de TIC.

Indicador Periodicidade Meta 2021 Meta 2022

alcancar o valor

iGovTIC-JUD referéncia 0,80

Anual 0,70 0,80

0 calculo oficial do indicador é realizado pelo CNJ de acordo com as respostas no
questionario de avaliacao aplicado aos tribunais



1ePDTIC

Para monitorar as entregas do PDTIC que nao tem relacao direta ou explicita com o iGovTIC-JUD,
mas que sao relevantes para a instituicao, sera utilizado um indicador auxiliar: o indice de
entregas do PDTIC. O propdsito dele sera validar a quantidade de entregas concluidas frente ao
que fora inicialmente planejado, tomando como base a periodicidade anual. Ainda assim, o
acompanhamento dele sera bimestral, feito dentro do CGesTIC - Comité de Gestao de TIC.

Indicador Periodicidade Meta 2021 Meta 2022

Entregar 90% do Anual 90% 90%

iePDTIC .
planejado para o ano

QTD de entregas concluidas no ano * 100

QTD de entregas planejadas no ano



