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PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
Gabinete da Presidéncia

PORTARIA N9 3661/2022-GP, DE 28 DE SETEMBRO DE 2022.

Altera o Anexo Unico da Portaria n2 2005/2019-
GP, de 2 de maio de 2019, alterado pela Portaria
n2 5583/2019-GP, de 22 de novembro de 2019,
para atualizar a metodologia do Indice de
Eficiéncia Judicidria (IEJud) do Poder Judiciario
do Estado do Paré.

A Desembargadora CELIA REGINA DE LIMA PINHEIRO, Presidente do
Tribunal de Justica do Estado do Pard, no uso de suas atribuicdes regimentais e legais,

CONSIDERANDO a publicacao da Portaria n? 2005/2019-GP, de 2 de maio
de 2019, que instituiu o indice de Eficiéncia Judiciaria (IEjud) do Poder Judiciario do
Estado do Par§;

CONSIDERANDO a publicacao da Portaria n? 5583/2019-GP, de 22 de
novembro de 2019, que alterou o Anexo Unico da Portaria n2 2005/2019-GP, de 2 de
maio de 2019;

CONSIDERANDO que os parametros de pontuacdo maxima inerentes aos
indicadores “indice de Produtividade dos Servidores” e “indice de Produtividade dos
Magistrados”, utilizados na apuracdo do IEjud, devem ser estabelecidos de tal modo a
garantir que toda unidade judiciaria tenha condi¢des reais de alcanca-los, em respeito
ao principio da isonomia;

RESOLVE:

Art. 12 Alterar o Anexo Unico da Portaria n2 2005/2019-GP, de 2 de maio
de 2019, alterado pela Portaria n? 5583/2019-GP, de 22 de novembro de 2019, para
atualizar a metodologia do Indice de Eficiéncia Judiciaria (IEjud) do Poder Judiciério do
Estado do Par3.

Art. 22 O Anexo Unico da Portaria n2 2005/2019-GP passa a vigorar com a
redacdo apresentada no Anexo Unico da presente Portaria.
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PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
Gabinete da Presidéncia

Art. 32 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Belém, 28 de setembro de 2022.

Desembargadora CELIA REGINA DE LIMA PINHEIRO
Presidente do Tribunal de justica do Estado do Para

TJPA - DIARIO DA JUSTICA - Edicdo n? 7465/2022 - Quinta-feira, 29 de Setembro de 2022
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PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

Anexo Unico - Metodologia do IE-jud

INTRODUCAO

O indice de Eficiéncia Judiciaria (IE-Jud) foi desenvolvido pelo Tribunal de Justica do Estado do
Para, com atuacdo conjunta entre a Presidéncia, Central de Negdcios e o Departamento de
Planejamento, Gestdo e Estatistica, a partir do mapeamento global do desempenho das
unidades judiciarias com o intuito de contribuir para o aprimoramento da gestdo na
melhoria da efetividade combinada a forca de trabalho disponivel nas unidades judiciarias
do estado.

O objetivo principal da medida é permitir o diagnéstico de produtividade, pressuposto para
planejar e executar tanto a microgestdo pelas préprias unidades, quanto a macrogestdo
pela Presidéncia e Corregedorias desta corte de justica em auxilio a atividade fim, em prol
do mais eficiente atendimento a sociedade.

Os indicadores sintetizados para o célculo do |E-jud sdo: quantitativo de acervo, casos novos,
sentencas, baixas, pendentes, taxa de congestionamento liquida (TCL), indice de
atendimento a demanda (IAD), indice de produtividade dos servidores (IPS), indice de
produtividade dos magistrados (IPM), processos paralisados ha mais de 100 dias (parados
+100), e graus de cumprimento das metas nacionais 1 e 2.

I. GLOSSARIO

Defini¢des Gerais

e Periodo-base: compreende o periodo de 12 (doze) meses anteriores ao periodo de
apuracgao;

e Perfodo de apuragdo: diario.

¢ Perfodo de referéncia da Meta:
a. Meta 1: periodo-base;

b. Meta 2: quatro anos anteriores ao periodo de apuracdo (ver glossério de Metas
Nacionais).

Movimentac¢éo Processual
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Casos Novos: Processos civeis e criminais cadastrados com classes e assuntos que
permitam sua identificacdo como acao judicial em fase de conhecimento ou em fase
de execucao/cumprimento de sentenca, que tenham recebido os movimentos de
distribuicdo, recebimento ou denlncia (o que ocorrer primeiro), ou mudanca de
classe processual (processos civeis) no periodo-base. Excluem-se os procedimentos
investigatérios, cartas precatérias e de ordem, restauracdo de autos, classe Peticdo
etc.;

Casos Novos Conhecimento Metas: Processos civeis e criminais cadastrados
com classes que permitam sua identificagdo como acao judicial em fase de
conhecimento, que tenham recebido os movimentos de distribuicao,
recebimento ou denlncia (o que ocorrer primeiro), no periodo-base (Meta 1), e
no periodo de referéncia da Meta (Meta 2). Para mais informacdes, ver glossério
das Metas Nacionais;

Processos Baixados: todos os processos civeis e criminais cujas classes se
enquadram na definicdo de Casos Novos e que tenham recebido os
movimentos de arquivamento definitivo, cancelamento de distribuicao,
remessa a 6rgao vinculado a Tribunal diferente por declinacdo de competéncia,
remessa em grau de recurso ou, no caso civel, mudanca de classe processual
para as classes de cumprimento de sentenca, cumprimento provisério de
sentenca ou procedimento de liquidacdo, no periodo-base. Ver Guia Pratico de
Baixa Processual;

Processos Pendentes: saldo residual de processos civeis e criminais, cujas
classes se enguadram na definicdao de Casos Novos e gue NAO tenham
recebido os movimentos constantes da definicdo de Processos Baixados, no
periodo-base. Incluem-se os processos em arguivo provisério, suspensos ou
sobrestados. Ndo sdo considerados casos pendentes os procedimentos
investigatérios, cartas precatérias e de ordem, precatérios judiciais, Requisicfes
de pequeno valor, restauracao de autos, classe Peticdo etc.;

Processos Suspensos, Sobrestados ou Arquivados Provisoriamente (Processos
Suspensos): todos os processos civeis e criminais, cujas classes se
enquadram na definicdo de Processos Pendentes, e que tenham recebido
como UGltimo movimento de alteracdo do status de tramitacdo o
“arguivamento provisério” ou algum dos movimentos de despacho ou
decisdo das hierarquias “Suspensao ou Sobrestamento”, exceto o movimento
nominado “por decisado judicial”;

Processos Sentenciados: todos os processos civeis e criminais, cujas classes
se enquadram na definicdo de Processos Pendentes e que tenham recebido
os movimentos de julgamento ou das decisdes “Acordo em execucao ou em
cumprimento de sentenca” e “Suspensdo condicional da Pena”, no periodo-
base. Se houver mais de uma sentenca no mesmo processo, todas serao
computadas. Excetuam-se 0s movimentos de: Acolhimento de embargos de
declaracao, acolhimento em parte de embargos de declaracdo, nao
acolhimento de embargos de declaracao, ndo conhecimento;
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Sentencgas de conhecimento Meta 1: todos os processos civeis e criminais,
cujas classes se enquadram na definicdo de Casos Novos Conhecimento Metas
e gue tenham recebido os movimentos de julgamento, no periodo-base. Se
houver mais de uma sentenca, apenas a primeira é contabilizada. Excetuam-
se 0s movimentos de: PronlUncia, acolhimento de embargos de declaracdo,
acolhimento em parte de embargos de declaracao, nao acolhimento de
embargos de declaracao, ndo conhecimento. Ver glosséario das Metas Nacionais;

Sentencas de conhecimento Meta 2: todos os processos civeis e criminais,
gue se enguadram na definicado de Processos Pendentes Meta 2, que tenham
recebido um dos movimentos de Julgamento, a partir do periodo de referéncia
da Meta. Se houver mais de uma sentenca, apenas a primeira é
contabilizada. Excetuam-se 0s movimentos de: prondncia, acolhimento de
embargos de declaracao, acolhimento em parte de embargos de declaracao,
nao acolhimento de embargos de declaracdo, ndo conhecimento. Ver glossério
das Metas Nacionais;

Processos Pendentes Meta 2: saldo residual de processos civeis e criminais,
cujas classes se enquadram na definicdo de Casos Novos Conhecimento
Metas e que NAO tenham recebido os movimentos constantes da definigao
de Sentencas de Conhecimento Meta 2 ou de Processos Baixados, a partir
do periodo de referéncia da Meta. Ver glosséario das Metas Nacionais;

10) Acervo Ativo: todos os feitos judiciais em trdmite na unidade que néo

tenham sido arquivados definitivamente no periodo-base. Incluem-se os
processos civeis e criminais, cujas classes se enquadram na definicdo de casos
novos, seja “em andamento”, “julgados” e “transitados em julgado”, além dos
procedimentos investigatérios, cartas precatérias e de ordem, restauracdo de
autos, classe Peticdo etc. Excluem-se os processos suspensos, sobrestados,

arquivados provisoriamente e em recurso;

11) Processos paralisados had mais de 100 dias: total de feitos judiciais constantes

do acervo e que estdo sem movimentacdao hd mais de 100 dias corridos.
Excluem-se 0s processos suspensos ou scbrestados e os arquivados
provisoriamente. Nao serao tidos como movimentados os feitos com mera
tramitacdo interna. A contagem dos dias de paralisacdo ocorrerd da data da
Gltima movimentacdo até o final do periodo-base;

12) Total de servidores: total de servidores efetivos, comissionados sem vinculo

e servidores que ingressaram por cessdo ou requisicdo, da area de apoio direto
a atividade judicante, lotados na unidade judiciaria (secretaria e gabinete),
segundo o que consta no Sistema de Gestdo de Pessoas, ao final do periodo-
base;

13) Total de Magistrados: total de magistrados lotados na unidade judiciaria ao final

do periodo-base;
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Indicadores do IE-Jud

a)

b)

<)

d)

Taxa de Congestionamento Liquida (TCL): indicador que mede o
percentual de casos que permaneceram pendentes de solucao ao final do
periodo-base, em relacdo a tudo o que tramitou no mesmo periodo (soma dos
pendentes e dos baixados). Afere o congestionamento processual (aumento
nos casos pendentes, excluidos os suspensos, sobrestados ou arquivados
provisoriamente), ao final do periodo-base. Quanto menor o resultado, melhor.

101 - Taxa de Congestionamento Liquida (TCL)

(Processos pendentes — Processos suspensos)

TCL = -
(Processos pendentes — Processos suspensos + Processos baixados)

indice de Atendimento & Demanda (IAD): Indicador que verifica se a unidade
foi capaz de baixar processos pelo menos em nlmero equivalente ao
guantitativo de casos novos. Compara o quantitativo de processos baixados em
relacdo ao nimero de processos novos no periodo-base. O resultado deve ser
maior gue 1 {(ou 100%).

102 - indice de Atendimento a Demanda (IAD)

Processos baixados

IAD =
Casos novos

IPS (indice de Produtividade dos Servidores): Indicador que computa a
média de processos baixados por servidor no periodo-base.

103 - Indice de Produtividade dos Servidores (IPS)

Processos baixados
IPS

" Total de servidores

IPM (indice de Produtividade dos Magistrados): Indicador que computa a
média de processos baixados por magistrado no periodo-base.

104 - indice de Produtividade do Magistrado (IPM)
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Processos baixados
IPS

~ Total de magistrados

PP.1100 (Processos Paralisados hd mais de cem dias): indicador que apura o
percentual de feitos judiciais sem movimentacao {parados) ha mais de 100 dias
no acervo da unidade ao final do periodo-base. Quanto menor, melhor o
resultado.

105 - Paralisados a mais de 100 dias (PP.100)

Processos paralisados ha mais de 100 dias
PPi190 =

Acervo ativo

Meta 1 do CNJ (Julgar mais processos do que os distribuidos): julgar
guantidade maior de processos de conhecimento do gue os distribuidos
no periodo-base, excluidos os suspensos e sobrestados no mesmo periodo,
de acordo com as regras definidas no glossério das metas nacionais disponivel
no portal das metas no sitio do TJPA.

106 - Meta 1 (férmula simplificada):

Sentencas de conhecimento Meta 1
Meta 1 =

Casos novos de conhecimento Meta 1

Meta 2 do CN]J (Julgar processos mais antigos): julgar 80% dos processos com
quatro anos de defasagem do ano corrente para o 12 grau, 80% e 90% dos
processos com trés anos de defasagem a contar do ano anterior ao final do
periodo-base, para os Juizados Especiais e as Turmas Recursais,
respectivamente; tudo de acordo com as regras definidas no glossario das metas
nacionais disponivel no portal das metas no sitio do TJPA.

107 - Meta 2 (férmula simplificada):

Sentencas de conhecimento Meta 2
Meta 1 =

Casos pendentes Meta 2

Indicadores auxiliaries

Assinado com senha por CELIA REGINA DE LIMA PINHEIRO.

Use 3400260.22093909-9830 - para a consulta a autenticidade em http://sigal0-
n01:8080/sigaex/public/app/autenticar?n=3400260.22093909-9830

Documento gerado por MAYCON JADERSON SEABRA DA ROCHA *Data e hora: 30/09/2022 09:55

1A

TIPAPPR202200066


https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/1212160-documentos-oficiais-devem-conter-logomarca-do-selo-prata-de-qualidade.xhtml

o Y o
o s P, [ %2

PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

a) Indice de Conciliacdo: Mede a proporcdoc de sentencas homologatérias de

acordo, nos processos de conhecimento e de execucdo, em relacdo ao total de
sentencas prolatadas (“Processos Sentenciados”).

b) LP: Lotacdo paradigma da unidade judiciaria “ lotacdo sugerida pela Tabela
de lotacao paradigma publicada semestralmente pelo TJPA”.

c) LA: Lotacdo atual da unidade judicidria “Total de servidores”.

Il. FORMA DE CALCULO

a) Para cada indicador do IE-jud, consideram-se os parametros (tabela 1) e
regras de atribuicdo de valores/pontuacbes (tabela 2), definidos com base
no histérico de resultados do TJPA e de médias nacionais de produtividade dos
Tribunais de Justica estaduais brasileiros:

Tabela 1 - Parametros

indicador Minimo Méximo
TCL 50% 100%
IAD 70% 120%
120
IPS 0 {processos/servidor)
{processo/servidor) ou
(50% do acervo/servidor?)
1.200
IPM 0 (processos/magistrado)
(processos/magistrado) ou
(50% do acervo/magistrado?)
PP+100 0% 50%
META 1 70% 120%
META 2 50% 100%

Nota:

1 - Aplicado as unidades judicidrias nas quais a relacdo (50% do acervo/servidor) é inferior a
120 processos/servidor;

2 - Aplicado as unidades judiciarias com acervo inferior a 2.400 processos.

Obs.: Os parametros de pontuacdo maxima de 120 para o IPS e de 1200 para o IPM podem ser
inalcancdveis por unidades com determinado volume processual. Assim, é prudente a
compatibilizacdo desses parametros com o total de processos no acervo ativo da unidade. Para
tanto, considerou-se que cada unidade deve possuir ao menos o dobro de acerve em
comparacao com os parématros previamente fixados, ficando os valores de 120 do IPS e de 1200
do IPM como “clausulas de barreira”. Deste modo, as unidades com 2400 ou mais de acervo
alcancam a pontuacdo méxima nos indicadores IPS e IPM ao atingirem 120 e 1200,
respectivamente; ao passo que as unidades com menos de 2400 processos terdo seus
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parametros de pontuacdo méxima individualizados e relativizados por seus respectivos acervos,
na proporcao de 50%.
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Tabela 2 — Regras de atribuicao de valor/pontuacgao

ATRIBUICAO DE VALOR
INDICADORES Comn?ii??nrgstros Intermediario Comm%z;ri?nrr;tros
TCL < 50,0% TCL — 50% TCL = 100,0%
101 -TCL 101 = 1 - (—10000_ 5000) 101 =0
102 - IAD IAD < 70,0% (IAD —70%) IAD >120,0%
102 =0 (120% — 70%) 02 =1
IPS
120 PS5 > 120
- ou
103 - IPS I'gg = 8 ou (0,5 *
- acervo/servidores)?
IPS 03 =1
(0,5 * acervo/servidores)
IPM
1200 IPM > 1200
_ ou
104 - IPM 'I';'Z' = 8 ou (0,5 *
- acervo/magistrados)*
IPM 104 =1
(0,5 * acervo)
105 = PP.100 PP+i1805=_0]:0% 1- (Pspg(}oo) PPJ’ibog >_ %0%
= A =
META 1 <70% (META1—70%) META L > 120%
106 - META 1 106 =0 (120% — 70%) 106 =1
META 2 < 50% (META 2 — 50%) META 2 >= 100%
107 - META 2 07 =0 ~100% —50%) 07 = 1
Nota:

3 - Aplicado as unidades judicidrias nas quais a relacao (50% do acervo)/servidor inferior a 120

processos/servidor;

4 - Aplicado as unidades judicidrias com acervo inferior a 2.400 processos (refere-se ao quantitativo
de 50% a mais do parametro méaximo de 1.200 processos baixados).

b) resultado do IE-jud de cada unidade judicidria é calculado multiplicando-se os
resultados dos indicadores normalizados pelos seus respectivos pesos, conforme
defini¢cdo disposta na tabela 3;
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Tabela 3: Pesos dos indicadores

PESO
INIDNIAANNNDEC

101 - Taxa de Congestionamento Liquida (TCL) 1
102 - indice de Atendimento a Demanda (IAD) 2
103 - indice de Produtividade do Servidor (IPS) 1
104 - indice de Produtividade do Magistrado (IPM) 1
105 - Processos Paralisados a mais de 100 dias (Parados 2
+100)

106 - Meta 1 2
107 - Meta 2 1
> Pesos 10
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PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

Férmula do IE-jud:

<)

d)

1011 +102+2+103*1+104+1+105%x2+106%2+107 1
*

10 100

IEJUD =

resultado do IE-jud, para cada unidade judiciaria, deve variar de 0 (zero) a
100 (cem), de modo que quanto mais préximo do valor maximo, mais eficiente
é a unidade;

Para fins de apresentacaoc e comparacao, serao disponibilizados
agrupamentos (clusters) de unidades judicidrias selecionadas por
competéncia.

Assinado com senha por CELIA REGINA DE LIMA PINHEIRO.
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