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# DESCRIÇÃO DO OBJETO
QUANTIDADE 

ESTIMADA
VALOR ESTIMADO

GRAU DE 
PRIORIDADE

SETOR 
REQUISITANTE

JUSTIFICATIVA PROGRAMA / AÇÃO SUPORTADO OBJETIVO ESTRATÉGICO OBSERVAÇÃOESTUDOS 
PRELIMINARES

TERMO DE 
REFERÊNCIA

CONTRATAÇÃO

1
Contratação de serviço de Gerenciamento de 
Performance de Aplicação e Analytcs, incluindo 
acompanhamento operacional

1, pelo prazo de 
24 meses R$ 3.302.840,45 Alto Secretaria de 

Informática

Sistematizar as rotina de monitoramento da 
experiêcia do usuários nos sistemas insticucionais, 
viabilizando medidas identificação de erros de forma 
preventiva, a partir da análise de desempenho das 
funcionalidades e telas dos sistemas institucionais

30/09/2021 31/10/2021 31/01/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Contratação em 2022 (já iniciada)

2

Contratação de serviço de Streaming Hibrido para 
Sessões Plenárias 2G, nas modalidades presencial e 
virtual, combinado com acesso interativo para EAD 
em até 500 participantes (Continuidade dos Contratos 
nº 034/2016 e 045/2016)

1, pelo período de 
24 meses R$ 2.142.571,56 Alto Secretaria de 

Informática
Garantir a publicidade e a disponibilidade das 
sessões plenárias colegiadas e de  Tribunais do Júri 30/09/2021 31/10/2021 31/01/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 01/09/2021 a 27/02/2022

Nova Contratação 2022 (em homologação 
em 2021)

3

Contratação de serviço de licenciamento de sistema 
informatizado de Gestão Administrativa Pública 
Integrada, incluindo customização, implantação, 
migração de dados e treinamento de usuários, bem 
como suporte técnico, atualização e manutenção 
(Contrato nº 001/2018)

1 licença, sem 
limites de 
usuários

R$ 1.017.250,00 Alto Secretaria de 
Planejamento

Garantir a disponibilidade de sistema único de apoio 
às atividades das Secretarias de Planejamento 
(análise integradas de custos) e Administração 
(administração de materiais)

30/11/2021 N/A 31/12/2021

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8653 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 15/01/2022 a 14/01/2023

Provável renovação em 2022
(período de 12 meses por conta do limite 
legal)

4

Aquisição de solução de rede de alta disponibilidade 
no Tribunal de Justiça do Estado do Pará, inclulindo 
equipamento, materiais, serviço de implantação, 
configuração e gerenciamento, suporte técnico, 
treinamento e garantia de 60 meses (Continuidade do 
Contrato nº 061/2016 combinado com os Switches 
de todo o TJPA)

485 Switches, 
serviços de 
gerenciamento e 
periféricos

R$ 10.872.578,65 Alto Secretaria de 
Informática

Ampliar a velocidade de intercomunicação entre os 
prédios do TJPA, potencializando o desempenhos 
das rotinas de replicação de dados, sem falar no 
aprimoramento dos critérios de segurança e 
gerenciamento da rede

30/11/2021 31/12/2021 31/03/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Aquisição em 2022 ou consimo de 
itens da ARP em registro em 2021

5

Contratação de serviços técnicos especializados em 
pesquisa e aconselhamento imparcial em TIC, 
incluindo acesso a uma base de conhecimentos e 
consultas a analistas especializados no domínio de 
conhecimento tecnológico

3 licenças no 
período de 24 
meses

R$ 2.391.400,00 Baixo Secretaria de 
Informática

Disponibilizar informações atualizadas e fidedignas 
para subsidiar as decisões estratégicas e táticas nos 
subdomínios de TIC, o que inclui análises de mercado, 
bem como receber esclarecimentos técnicos 
especializados acerca da base de dados colocada à 
disposição.

31/12/2021 31/01/2022 30/04/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8653 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Governança e Gestão de TIC / 
Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Contratação em 2022

6
Contratação de serviço de manutenção do Datacenter 
Principal, incluindo fornecimento de Combustível. 
(Contratos nº 047/2017 e 074/2018)

1, pelo período de 
36 meses R$ 661.746,94 Alto Secretaria de 

Informática

Garantir a operação do Datacenter Principal sob 
infraestrutura adequada visando a disponibilidade 
contínua e segura dos serviços de TIC, conforme 
Acordos de Níveis de Serviços formalizados

31/12/2021 31/01/2022 30/04/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 31/08/2021 a 31/08/2022

Nova Contratação em 2022

7

Contratação de serviços de suporte, manutenção, 
atualização, customização, acompanhamento 
operacional e licenciamento para solução unificada 
de gravação e transmissão audiovisual de audiências 
judiciais no 1G, depoimento especial sem dano e 
tribunal do júri, que opere sob as abordagens 
presencial e virtual, com compatibilidade ao contexto 
de mídias do PJe (Continuidade do Contrato 
021/2019)

339 unidades 
institucionais, 
pelo prazo de 12 
meses

R$ 548.414,40 Alto Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade do serviços de gravação de 
audiências judiciais, depoimentos especial sem dano 
e tribunal do juri, em modo presencial e virtual, além 
da adaptação ao contexto de mídias do Pje

31/01/2022 28/02/2022 31/05/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (1º Grau)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Contratação 2022

8

Contratação de serviços técnicos especializados na 
área de Tecnologia da Informação e Comunicação 
para organização, sustentação, desenvolvimento e 
execução continuada de tarefas de suporte, rotina e 
demanda, compreendendo as atividades de registro, 
análise, diagnóstico e atendimento de solicitações de 
usuários, suporte técnico remoto e/ou presencial de 
1º, 2º e 3º níveis, monitoramento e operação de 
serviços, gerenciamento de processos de TIC, 
execução de rotinas programas e eventuais, 
manutenção de equipamentos e suporte à 
implantação e funcionamento de sistemas 
institucionais, incluindo treinamento e orientação de 
usuários. (Contrato nº 001/2019)

1, pelo prazo de 
24 meses R$ 9.993.786,26 Alto Secretaria de 

Informática

Garantir o atendimento aos usuários internos e 
externos visando a disponibilidade dos serviços de 
TIC, conforme Acordos de Níveis de Serviços 
formalizados

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Governança e Gestão de TIC / 
Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 15/01/2021 a 14/01/2022

Avalia-se uma nova contratação em 2022



9 Aquisição de Racks com Sensores e Exaustão 130 unidades R$ 464.896,00 Baixo Secretaria de 
Informática

Proteger os equipamentos de interconexão de redes 
que ficam nas dependências comuns de acesso 
físico, aumentando a disponibilidade da rede de 
computadores do TJPA, principalmente no Interior, 
onde o custo do atendimento técnico é maior (dada a 
necessidade de deslocamento)

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Aquisição em 2022

10
Contratação de serviço de consultoria para 
conformidade em LGPD (Lei Geral de Proteção de 
Dados) para o domínio tecnológico

1, pelo prazo de 
12 meses R$ 511.899,15 Alto Secretaria de 

Informática

Conhecer e validar as mudanças necessárias no 
ambiente tecnológico para adequação à LGPD na 
dimensão tecnológica, bem como entender os 
desdobramentos disso nas dimensões jurídicas e de 
processos de trabalho.

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Contratação em 2022

11
Contratação de serviços de assessoramento e 
acompanhamento técnico relacionados à Governança 
e Contratações de TIC

1, pelo prazo de 
12 meses R$ 1.387.223,89 Baixo Secretaria de 

Informática

Promover celeridade e qualidade na elaboração e 
execução das contratações, com reflexos na melhoria 
da prestação dos serviços jurisdicionais, Supressão 
do déficit de servidores com perfil de contratações, 
abrindo  a possibilidade de focar em outras 
demandas urgentes relacionadas principalmente à 
Governança e Segurança da Informação

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8653 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Governança e Gestão de TIC / 
Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Contratação em 2022

12 Contratação de serviço de plataforma online de 
capacitação em soluções abertas em TIC

85, pelo prazo de 
24 meses R$ 277.121,25 Alto Secretaria de 

Informática

Viabilizar a capacitação online da equipe no tempo 
em que as dúvidas ocorrem (modelo just-in-time), 
permitindo preencher as lacunas que atrasam as 
entregas institucionais, principalmente no subdomínio 
de software

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8653 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Governança e Gestão de TIC

Nova Contratação em 2022, como 
continuidade da contratação de 2021

13

Contratação de Solução de Outsourcing de Impressão 
para os Prédios da RMB para Fase 2 da iniciativa de 
Redução de Custo Socioambiental, incluindo solução 
de gerenciamento de impressão para toda a 
instituição com acompanhamento operacional

33 prédios e 
solução de 
gerenciamento 
de impressão

R$ 2.065.823,76 Médio Secretaria de 
Informática

Preservar o meio ambiente, controlando as despesas 
com materiais e suprimentos, bem como avançar em 
termos socioambientais no Premio CNJ de Qualidade

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Contratação em 2022, 
preferencialmente conjunta com o escopo da 
contratação dos 3 principais prédios de 2021

14
Contratação de solução de gerenciamento lógico para 
sustentação do parque tecnológico virtualizado em 
tecnologia VMWare para 36 meses

1 licença Vcenter 
e 4 licenças 
Sphere

R$ 82.600,00 Médio Secretaria de 
Informática

Prover suporte e atualização constante do ambiente 
de virtualização que sustenta os serviços 
tecnológicos que atendem ao negócio jurisdicional

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Contratação em 2022

15 Reestruturação do DataCenter Secundário para 
Recuperação de Desastres

14 Blades, 6 Serv. 
Rack, 1 Storage 
All-Flash Backup, 
1 Nobreak, 3 
Racks DC, 1 AC 
de Precisão

R$ 8.170.000,00 Médio Secretaria de 
Informática

Revitalizar o Datacenter Secundário e atualizar os 
equipamentos de sustentação de uma operação de 
Recuperação de Desastres, garantindo a 
disponibilidade dos serviços tecnológicos em caso de 
Desastre

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8653 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Aquisição em 2022

16

Aquisição de solução de Rede Wireless (sem fio), com 
gerência (controladora) centralizada, pontos de 
acesso, serviços de instalação e configuração, 
treinamento e garantia

250 pontos de 
acesso wi-fi, 4 
controladoras, 
serviços de 
gerenciamento e 
periféricos

R$ 2.172.912,00 Alto Secretaria de 
Informática

Viabilizar acesso sem fio à rede do TJPA para 
servidores e para visitantes, de forma segregada, com 
segurança e com considerável redução de custos 
com manutenções presenciais

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Aquisição em 2022

17

Aquisição de Solução de Gestão e Correlação de 
Eventos de Segurança para Resposta a Incidentes de 
Segurança da Informação – SIEM (Security 
Information and Event Management)

1, pelo prazo de 
60 meses R$ 3.249.502,00 Alto Secretaria de 

Informática

Munir a equipe de segurança da informação com 
ferramentas e tecnologias modernas e adequadas 
para o aprimoramento dos níveis de proteção dos 
recursos computacionais, viabilizando respostas 
rápidas aos incidentes cibernéticos

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Aquisição em 2022

18

Contratação de serviço de rede privada de dados, 
incluindo implantação, configuração, gerenciamento 
pró-ativo, manutenção e suporte técnico para 
atendimento das unidades judiciárias do Estado do 
Pará (Claro-Embratel). (Contrato nº 072/2018)

30 circuitos 
(espacial / 
terrestre) 
redundantes, pelo 
prazo de 12 
meses

R$ 1.228.809,83 Médio Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade do serviço de circuito de 
dados entre as comarcas da Capital e do Interior por 
meio terrestre

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (1º Grau)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 02/11/2021 a 01/11/2022

Provável nova contratação em 2022

19

Contratação de serviço de rede privada de dados, 
incluindo a implantação, configuração, gerenciamento 
pró-ativo, manutenção e suporte técnico para 
atendimento das unidades judiciárias no Estado do 
Pará (Telemar). (Contrato nº 073/2018)

50 circuitos 
(terrestre) 
redundantes, pelo 
prazo de 12 
meses

R$ 766.218,00 Médio Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade do serviço de circuito de 
dados entre as comarcas do Interior cujo atendimento 
só é viável por meio espacial (satélite)

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (1º Grau)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 02/11/2021 a 01/11/2022

Provável nova contratação em 2022

20

Contratação de serviços técnicos presenciais e não 
presenciais para desenvolvimento, manutenção e 
suporte a soluções de tecnologia da informação na 
modalidade fábrica de software (Continuidade do 
Contrato nº 008/2021)

1, pelo prazo de 
24 meses R$ 5.481.870,40 Alto Secretaria de 

Informática

Assegurar o atendimento da demanda por novos 
sistemas institucionais do Tribunal de Justiça do 
Estado do Pará, bem como da sustentação das 
soluções de software desenvolvidas

28/02/2022 31/03/2022 30/06/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 23/03/2021 a 22/03/2023

Provável rescisão contratual e nova 
contratação em 2022

21 Aquisição de licenças do software OCR Adobe 
Acrobat PRO DC 60 licenças R$ 17.974,80 Baixo Secretaria de 

Informática
Aprimorar a atividade de digitalização de processos 
para o PJe N/A N/A N/A

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Possível aditamento de contratação de 2021

22

Contratação de Solução de Comunicação IP Unificada 
baseada em nuvem, incluindo serviços técnicos 
especializados (Continuidade dos contratos 
065/2018 e 005/2018)

1, pelo prazo de 
12 meses R$ 579.212,00 Médio Secretaria de 

Informática
Aprimorar os serviços de telefonia fixa com uso de 
tecnologia de comunicação mais recente 31/03/2022 30/04/2022 31/07/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Contratação em 2022



23
Contratação de serviço de suporte técnico, 
treinamento, customização para ferramenta de 
Gestão de Serviços de Tecnologia da Informação

250 horas de 
serviço técnico, 
12 meses

R$ 91.650,00 Baixo Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade do Registro de 
Atendimentos e apoio aos Processos de 
Gerenciamento de Serviços de TIC

31/03/2022 N/A 30/04/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Espera-se renovação (em 2022) de 
contratação em elaboração em 2021

24 Contratação de serviços de licenciamento e suporte 
Microsoft. (Contrato nº 084/2018) 6.125 licenças R$ 6.785.978,85 Alto Secretaria de 

Informática

Garantir a disponibilidade dos serviços de aplicativos 
de produtividade, repositório seguro de arquivos com 
versionamento e compartilhamento na nuvem e 
sistemas operacionais para ambientes corporativos, o 
que inclui servidores de aplicações

30/04/2022 31/05/2022 31/08/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 18/12/2021 a 17/12/2022

Provável nova contratação em 2022

25

Aquisição de solução para reestruturação e 
atualização da infraestrutura de armazenamento de 
arquivos de segurança (backup), incluindo licenças de 
software, serviços especializados e capacitação

6 Tape Libraries e 
4 Tape Expansion R$ 1.151.399,03 Alto Secretaria de 

Informática
Salvaguardar dados e informações institucionais, 
bem como garantir a continuidade do negócio 30/04/2022 31/05/2022 31/08/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Aquisição em 2022

26
Aquisição de ativos de microinformática, 
notadamente microcomputadores, monitores, 
nobreaks, notebooks e Thin Clients.

6.630 
equipamentos e 
periféricos 
diversos

R$ 22.751.834,40 Alto Secretaria de 
Informática

Promover a atualização do parque computacional que 
viabiliza a produtividade dos servidores e 
magistrados

30/04/2022 31/05/2022 31/08/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Aquisição em 2022 ou consumo de 
ARP já registrada em 2021

27
Contratação de serviço de Identificação e 
Gerenciamento de Vulnerabilidades, inclundo 
acompanhamento operacional

1, pelo prazo de 
24 meses R$ 1.465.775,09 Médio Secretaria de 

Informática

Possibilitar contíuna atualização de vulnerabilidades 
cibernéticas e a descoberta de pontos de falhas no 
ambiente tecnológico do TJPA. incluindo extensa 
base de conhecimento de táticas defesa para rápida 
mitigação de danos relacionados à Proteção de 
Dados

30/04/2022 31/05/2022 31/08/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Contratação em 2022

28

Contratação de serviço de suporte técnico, com 
atualização de versões e atualização tecnológica em 
softwares Oracle Database Enterprise Edition, Real 
Application Cluster, Oracle Business Intelligence 
Enterprise Edition Plus, Ative Data Guard e 
Partitioning. (Contrato nº 061/2018)

106 licenças R$ 1.043.723,62 Alto Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade dos serviços de Banco de 
Dados Oracle 30/04/2022 N/A 31/05/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 27/08/2021 a 26/08/2022

Provável renovação em 2022

29
Contratação de Instituição para a promoção de curso 
de capacitação em soluções exclusivas de 
fabricantes e fornecedores de TIC

10 capacitações 
em soluções 
exclusivas de TIC

R$ 908.008,50 Médio Secretaria de 
Informática

Viabilizar a capacitação da equipe em subdomínios 
que necessitam de manipulação em equipamentos 
específicos e exclusivos de fabricantes de soluções 
de TIC

30/04/2022 31/05/2022 31/08/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8653 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Governança e Gestão de TIC

Nova Contratação em 2022, como 
continuidade das contratações de 2021

30
Aquisição de ativos de digitalização e impressão 
notadamente multifuncionais, impressoras térmicas, 
scanners, de variados portes

285 
equipamentos 
diversos

R$ 1.142.542,30 Baixo Secretaria de 
Informática

Promover a atualização do parque de impressão e 
digitalização que viabiliza a produtividade dos 
servidores e magistrados, além de apoiar operações 
de digitalização massiva de documentos 
institucionais.

31/05/2022 30/06/2022 30/09/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Aquisição em 2022 ou consumo de 
ARP já registrada em 2021

31 Contratação de serviço de Sustentação de solução de 
conteneirização OpenShift, incluindo capacitação

1, pelo prazo de 
12 meses R$ 1.219.177,33 Alto Secretaria de 

Informática

Viabilizar a virtualização do ambiente tecnológico em 
modo de execução de aplicativos distribuídos, sem a 
necessidade de configuração individual dos recursos 
computacionais, garantindo velocidade nas entregas 
da camada de infraestrura para a camada de 
software, o que resulta em celeridade nas entregas 
institucionais

31/05/2022 30/06/2022 30/09/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Espera-se ser uma nova contratação em 
2022, como desdobramento de contratação 
análoga em 2021 (alteração de ação)

32 Contratação de solução antispam corporativo, 
incluindo suporte por um período de 60 meses

6.500 contas de 
email R$ 1.398.223,39 Médio Secretaria de 

Informática

Prover um filtro de emails indesejados e 
potencialmente perigosos para redes corporativas, 
sob a ótica da segurança da cibernética, reduzindo a 
vulnerabilidade institucional em um dos canais de 
comunicação mais utilizados: o serviço de email

31/05/2022 30/06/2022 30/09/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Contratação em 2022

33

Contratação de serviços telefônicos fixo comutado 
(STFC) provenientes de circuitos digitais E1 com 
discagem direta a ramal (DDR), nas modalidades 
Local (L), Longa Distância Nacional (LDN) e Longa 
Distância Internacional (LDI), incluindo o 
fornecimento de equipamento, manutenção e suporte 
técnico. (Contrato nº 065/2018)

2.168.604 
ligações

1.368 assinaturas

R$ 380.000,00 Médio Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade do serviços de telefonia fixa 
para circuitos digitais de voz 30/06/2022 N/A 31/07/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 08/09/2021 a 07/09/2022

Provável renovação em 2022

34

Aquisição de periféricos para apoio aos serviços de 
TIC com recursos audiovisuais, como mesa de som, 
microfones, webcams, cabos, fones, adaptadores, 
suportes de mesa, além de outros equipamentos que 
despontem como composição de solução de apoio 
para a mesma finalidade

2000 periféricos 
e equipamentos 
de composição 
diversos

R$ 826.353,80 Médio Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade do serviços de com uso de 
recursos audiovisuais, como gravação de audiências 
judiciais, depoimento especial sem dano, sessões de 
julgamento, sejam elas sob a abordagem presencial 
ou remota, além de apoio à operações com uso de 
ferramentas de comunicação institucional.

30/06/2022 31/07/2022 31/10/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Aquisição em 2022 ou consumo de 
ARP em registro em 2021

35
Contratação de Licenciamento da Solução Oracle 
Linux por 36 meses, incluindo serviço de sustentação 
e capacitação, estes últimos por apenas 12 meses

1, pelo prazo de 
12 meses R$ 371.200,00 Baixo Secretaria de 

Informática

Viabilizar a virtualização do ambiente Oracle com 
rápida implantação, transferência de conhecimento e 
redução de custo com licenciamento Oracle

31/07/2022 31/08/2022 30/11/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Nova Contratação 2022



36 Aquisição de dispositivos de armazenamento e de 
solução de Certificação Digital

1.000 
certificados 
digitais e 1.000 
mídias 
criptográficas

R$ 188.347,95 Médio Secretaria de 
Informática

Garantir a continuidade do uso de certificados digitais 
no sistemas judiciais 31/07/2022 31/08/2022 30/11/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Aquisição em 2022 ou consumo de 
itens disponíveis na ARP registrada em 2021

37

Contratação de serviços de assistência técnica, 
consultoria, manutenção preventiva, corretiva, 
adaptativa e evolutiva do Sistema de Gestão de 
Pessoas - MENTORH. (Contrato nº 076/2018)

1 licença, sem 
limites de 
usuários

R$ 843.704,40 Alto
Secretaria de 

Gestão de 
Pessoas

Garantir a disponibilidade do serviço MentoRH que dá 
apoio às operações da Secretaria de Gestão de 
Pessoas

31/07/2022 N/A 31/08/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8653 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 22/11/2021 a 21/11/2022

Provável renovação em 2022

38

Expansão de Solução de Gerenciamento de Acessos 
Privilegiados (Privileged Access Management - PAM) 
e Monitoramento e Análise Comportamental, com 
possibilidade de proteção, monitoramento, detecção 
e resposta a atividade de credencial privilegiada, 
armazenamento de senhas e mitigação de riscos 
através de gestão de identidade, com serviço de 
implantação e treinamento hands on - Fase 2

1, pelo prazo de 
48 meses R$ 2.385.844,85 Alto Secretaria de 

Informática

Garantir a proteção da infraestrutura infraestrutura 
técnológica a partir da confidencialidade de dados 
sensíveis e segmentação de redes e cofre de senhas

31/07/2022 31/08/2022 30/11/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Nova Contratação em 2022, como 
complemento de contratação de 2021

39
Contratação de serviço de assinaturas de software, 
incluindo cessão de uso, suporte técnico, atualização 
e implantação RedHat. (Contrato nº 085/2018)

27 assinaturas R$ 746.028,15 Alto Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade dos serviços de servidores 
de Datacenter 31/08/2022 N/A 30/09/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência: de 20/12/2021 a 19/12/2022

Provável renovação em 2022

40
Contratação de serviços de conexões dedicadas com 
a internet para trânsito no Sistema Autônomo do 
TJPA (Oi). (Contrato nº 002/2019)

1, pelo prazo de 
24 meses R$ 192.107,04 Alto Secretaria de 

Informática
Garantir a disponibilidade do Serviços de Internet com 
redundância aplicada 30/09/2022 N/A 31/10/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Vigência: de 16/01/2021 a 15/01/2023

41

Contratação de serviços de conexões dedicadas com 
a internet para trânsito do Sistema Autônomo do 
TJPA - Link Dedicado de Internet Secundário (Claro / 
Embratel). (Contrato nº 003/2019)

1, pelo prazo de 
24 meses R$ 169.467,36 Alto Secretaria de 

Informática
Garantir a disponibilidade do serviços de internet com 
redundância aplicada 30/09/2022 N/A 31/10/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Vigência: de 16/01/2021 a 15/01/2023

42

Contratação de serviços de telefonia, envolvendo 
serviço telefônico fixo comutado (STFC) e, 
ocasionalmente, serviço móvel pessoal (SMP). 
(Contrato nº 005/2018)

93.840 minutos 
tipo fixo-fixo

247.260 minutos 
tipo fixo-móvel

R$ 344.788,00 Médio Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade do serviços de telefonia fixa 
para linhas básicas 30/11/2022 N/A 31/12/2022

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau /2º Grau 
/Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência de: 01/02/2022 a 01/02/2023

Provável renovação em 2023 (em vias de 
renovação em 2022)

43

Contratação de serviços de telefonia móvel pessoal 
(SMP) utilizando tecnologias GSM/3G/4G ou superior, 
incluindo o fornecimento de aparelhos celulares e 
modems. (Continuidade do Contrato nº 028/2021 e 
de seu complemento)

535 assinaturas R$ 741.722,40 Médio Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade dos serviços de telefonia 
móvel N/A N/A N/A

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651/8652/8653 - Atualização, 
Expansão e Manutenção da Infraestrutura de 
Tecnologia do Poder Judiciário (1º Grau / 2º Grau / 
Apoio)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC

Vigência de: 16/07/2021 a 16/01/2024

Contratação do complemento em 2021 em 
andamento

44
Contratação de circuitos genéricos de internet , 
incluindo implantação, configuração e suporte técnico 
para atendimento das unidades judiciárias

39 circuitos de 
internet, pelo 
prazo de 48 
meses

R$ 479.130,05 Alto Secretaria de 
Informática

Garantir a disponibilidade do serviço de circuito de 
dados entre as comarcas do Interior cujo atendimento 
é viável por meio terrestre em serviços genérico de 
internet

N/A N/A N/A

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (1º Grau)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Vigências: de 01/08/2021 a 31/07/2025

45 Contratação de serviço de circuitos de dados 
PRODEPA (Contrato nº 040/2020) 83 circuitos R$ 4.287.933,65 Alto Secretaria de 

Informática
Garantir a disponibilidade do serviço de Rede Wan 
das comarcas ào Datacenter do TJPA N/A N/A N/A

Programa: 1417 - Atuação Jurisdicional (Objetivo 3: 
Aperfeiçoar a Gestão de Infraestrutura Física e 
Tecnológica); Ação: 8651 - Atualização, Expansão e 
Manutenção da Infraestrutura de Tecnologia do Poder 
Judiciário (1º Grau)

Aprimorar o Domínio de 
Serviços de TIC Vigência: de 01/12/2020 a 01/12/2024

 ¹Não há previsão de novas contratações

Legendas:
N/E - Não exigível
N/A - Não se aplica


