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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

PREGAO ELETRONICO / PRESENCIAL N° 120__
PROCESSO ADMINISTRATIVO PA-PRO-2020/01722
1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a manutencéo Preventiva e corretiva dos
Elevadores e Plataformas de percurso vertical nos prédios da Regido Metropolitana de Belém
do TJPA.

2. DA FUNDAMENTACAO
2.1. Justificativa da contratacéo

O objeto em tela é necessario ao bom funcionamento de 21 elevadores, 09 plataformas
de percurso vertical e 01 monta-carga nos prédios da Regido Metropolitana de Belém do
TJPA, garantindo a acessibilidade das edificacfes.

Assim, considerando a proximidade do final da vigéncia do Contrato n°. 04/2016 se torna

necessario o estudo para viabilizar nova contratacéo para realizagao das manutencdes.

2.2. Daformae do critério de selecdo do fornecedor com a indicagdo da modalidade,

o tipo de licitacdo e a forma de adjudicacéao

Como se trata de contratacéo de servigos baseados em padrdes de desempenho
e qualidade por meio de especificagbes usuais no mercado, havendo diversos fornecedores
capazes de presta-los, sugere-se que a licitacdo seja realizada na modalidade de Pregao
Eletronico, com julgamento pelo critério de “Menor Prego”, adjudicagdo GLOBAL, atendidas

as especificacdes e caracteristicas técnicas exigidas no presente Termo de Referéncia.
2.3. Dos critérios técnicos de habilitagdo

2.3.1. A empresa contratada devera apresentar profissional qualificado e/ou equipe de
profissionais especializados para os servicos especificados neste Termo de
Referéncia, podendo comprovar a referida qualificacdo através de declaragédo
informado que tenha no minimo executado servicos de manutengdo em

elevadores e/ou plataformas de percurso vertical.

2.3.2. As empresas interessadas em participar do certame deverdo apresentar, a titulo
de habilitagdo, os seguintes documentos atualizados RELATIVOS A
QUALIFICACAO TECNICA:

2.3.2.1. Registro ou inscricdo no Conselho de Engenharia e Agronomia — CREA

competente da regido a que estiver vinculada a licitante, que apresente situacao
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de regularidade e comprove atividade relacionada com objeto da presente
licitacao;

2.3.2.2. Capacidade técnico-operacional — apresentacdo de atestado de capacidade
técnico-operacional fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado
que comprovem que a licitante tenha executado servicos de manutencdo em

elevadores e/ou plataformas de percurso vertical;

2.3.2.3. Capacidade técnico-profissional — comprovagéo fornecida pela licitante, de que
possui em seu quadro, na data prevista para a entrega da proposta, no minimo
01 (um) profissional de nivel superior em formagédo em engenharia mecanica,
devendo ser detentor de atestado de capacidade técnica, devidamente
registrado(s) da(s) respectiva(s) certiddo(des) de acervo técnico — CAT
expedida(s) pelos referido conselho que comprove que o profissional tenha
executado servi¢cos de manutengcdo em elevadores e/ou plataformas de percurso

vertical;

2.3.2.4. Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados
deverdo pertencer ao quadro permanente do licitante, na data prevista para
entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins do Edital, o sécio que
comprove seu vinculo por intermédio de contrato/estatuto social; o administrador
ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; e o prestador de servicos com contrato escrito firmado com
o licitante, ou com declaracdo de compromisso de vinculagéo futura, caso o
licitante se sagre vencedor do certame. Em todas as hipdteses, deverd ser
comprovada a responsabilidade técnica do profissional por meio de certiddo do
CREA;

2.3.3. A licitante devera emitir documento no qual se comprometa e comprove que
possui todos os equipamentos e ferramentas minimos necessarios para a
execugdo dos servicos de manutencdo mencionados neste Termo de
Referéncia. A comprovacao de que trata este item podera ser realizada através

de Declaracéo emitida pela empresa;

2.4. Do impacto ambiental

Na execucdo dos servicos, objeto dessa contratacdo, a CONTRATADA devera
selecionar materiais com baixo impacto ambiental, reciclados ou reciclaveis, com otimizacao
dos produtos ou das técnicas, de forma a obter maior eficiéncia no uso de energia e menor

desperdicio de materiais, devendo adotar, na execugdo dos servicos, praticas de
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sustentabilidade ambiental, de descarte adequado de residuos reciclaveis e de processos de
reutilizacdo, que deverd observar as boas préaticas estabelecidas pelo Plano de Logistica
Sustentavel da CONTRATANTE.

3. ESPECIFICACAO TECNICA

3.1. Especificacdo técnica detalhada do objeto

" N Tipo de equipamento em cada prédio:
Prédios atendidos: EQUIPAMENTO FABRICANTE QT.
Juizado Jose Bonifacio Plataforma percurso vertical Cober 1
Juizado 25 de Setembro Plataforma percurso vertical ThyssenKrupp 1
ESC&?gi‘:giS?ar da Plataforma percurso vertical ThyssenKrupp 1
Foérum de Ananindeua Plataforma percurso vertical Montele 2
Férum de Castanhal Plataforma percurso vertical ThyssenKrupp 1
Foérum de Benevides Plataforma percurso vertical Cober 1
F6rum Criminal Plataforma percurso vertical N&o determinada 1
Anexo 2 — Ed. Sede Plataforma percurso vertical 1
Arquivo Geral Monta Carga ThyssenKrupp 1
Foérum Civel Elevador c/ casa de maquinas ThyssenKrupp 2
Foérum Civel — Anexo Elevador c/ casa de maquinas Villarta 2
Prédio Des. Paulo Frota Elevador ¢/ casa de maquinas Otis 1
Prédio Des. Paulo Frota Elevador Panoramico Otis 1
Forum Ananindeua Elevador s/ casa de maquinas Orona/Otis 3
F6rum Criminal Elevador s/ casa de maquinas Orona 3
Servico m?d_|co € Elevador c/ casa de maquinas Atlas 1
odontolégico

Edificio Sede Elevador ¢/ casa de maquinas Villarta 6
Icoaraci Elevador s/ casa de maquinas 1
Pedro Miranda Elevador s/ casa de maquinas Otis 1

- VALOR CONTIGENCIAL ESTIMADO PARA REPOSICAO DE PECAS,
COMPONENTES E ACESSORIOS DE SUBSTITUICAO EVENTUAL, CONTIGENCIAL E
IMPREVISIVEL: R$25.000,00 (vinte e cinco mil reais)

A contratacdo tem o objetivo estabelecer as diretrizes basicas assim como disciplinar e
assegurar a prestagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva dos elevadores e
plataformas de percurso vertical, através de a¢des de natureza continuada, proporcionando a
utilizacdo regular dos equipamentos, evitando que a depreciacdo natural dos bens
comprometa o rendimento dos mesmos.

Os servicos consistem na manutengdo preventiva e corretiva. Os servicos de
manutenc¢d@o preventiva e corretiva incluem a realizacdo de todos os testes elétricos e
mecanicos, revisdo, calibragem, verificacdo das condi¢gdes operacionais dos equipamentos,

analises de vazamentos, condi¢cdes de lubrificacdo de componentes internos, eficiéncia,
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consumo elétrico e limpeza dos equipamentos. A contratada também devera prestar o servigo

de orientacdo a funcionarios do contratante a respeito de praticas de operacdo e manutengao

dos equipamentos, estas orientagdes deverao ser apresentadas através de curso previamente

programado com o fiscal do contrato.

Em situagBes excepcionais, emergenciais e plantdes, a critério da Contratante, os

trabalhos poder&o ser executados & noite, e/ou em dias ndo Uteis, no regime de 24 horas, 07

dias por semana, sem 6nus adicionais para a Contratante.

Os materiais empregados e a execuc¢do dos servicos deverdo obedecer:

3.1.1.

NBR 5.410 — Instalag8es elétricas de baixa tenséo;

NBR ISO 9004: Gestdo da Qualidade e Elementos do Sistema da Qualidade —
Diretrizes- procedimentos;

NR-6. Equipamentos de Protecéo Individual — EPI;

NR-10. Seguranga em Instalagfes e Servicos em Eletricidade;

NR-18. Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcéo;
NR-23. Protecdo Contra Incéndios;

Lei n® 10.295, de 17/10/2001 - Dispfe sobre a Politica Nacional de Conservagéo
e Uso Racional de Energia e da outras providéncias;

Decreto 4.059, de 19/12/2001 - Regulamenta a Lei no 10.295, de 17 de outubro
de 2001, que dispde sobre a Politica Nacional de Conservacao e Uso Racional de
Energia, e da outras providéncias;

Portaria n° 14 do INMETRO, de 24/01/2006;

NBR 13.994 — Elevadores para transporte de pessoa portadora de deficiéncia;
NBR 9050 — Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncia e edificacdes,
espaco, mobiliario e equipamentos urbanos;

ISO 9386 — Normas internacionais para plataforma de elevacdo para pessoas com
mobilidade reduzida;

As prescri¢cdes e recomendagfes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso,
transporte e armazenagem de produtos;

As disposicdes legais federais, estaduais e municipais pertinentes;

Aos regulamentos das empresas concessionarias de energia, 4gua e esgoto.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

Tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os componentes dos

equipamentos, conservando-os dentro dos padrdes de seguranca e em perfeito estado de

funcionamento, assegurando a qualidade da eficiéncia operacional. Tem ainda a finalidade de
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conduzir o equipamento em manutengdo a uma operagdo mais préxima possivel das
condic¢des de projeto, com melhor eficiéncia e menor consumo de energia. Essa manutengéo
deve ser executada em duas etapas:

- Inspecéo: Verificacdo de determinados pontos das instalacbes seguindo programa
(rotina) de manutencgéo recomendado pelo fabricante dos equipamentos;

- Revisado: Verificagdes (parciais ou totais) programadas das instalagbes para fins de
reparos, limpeza ou reposicdo de componentes.

Servicos minimos a serem executados dentro de uma periodicidade, mensal, bimestral,
semestral e anual:

LEGENDA
Mensalmente M
Bimestralmente | B
Semestralmente | S
Anualmente A
PERIODICIDADE
POLIAS DE COMPENSACAO M |B |S |A
Inspecionar quanto a excentricidade e lubrificar. X
PERIODICIDADE
POLIAS ESTICADORAS M |B |S |A
Inspecionar quanto a excentricidade e lubrificar. X
PERIODICIDADE
QUADROS DE COMANDO M |B |S |A
Inspecionar as claves controladoras quanto a regulagem, pressao, X
integridade, desgaste e alinhamento dos contatos.
Inspecionar e ajustar, se necessario, os temporizadores, relés, chaves X
com mau contato e circuitos de protecéo.
Inspecionar os leds de monitoragéo (interface homem/maquina) dos X
Comandos microprocessados.
Anilhar cabos de comando e alimentador. X
Fazer a remoc&o de poeira nos quadros. X
PERIODICIDADE
CABINAS M |B |S |A
Remover do lixo acumulado em toda a extenséo das soleiras das cabinas. X
Fazer a remocdo de toda a poeira das faces externas das portas. X
Inspecionar a existéncia de vibracdes e/ou ruidos anormais quando da X
movimenta¢éo da cabina.
Fazer remocéo de todo material depositado nas suspensdes. X
Inspecionar excentricidade da polia da cabina. X
Proceder a limpeza geral das barras articulares, lubrificando-as. X
Fazer a remocédo da poeira das grades de ventilacéo. X
Fazer a remocé&o do lixo e da poeira da tampa do teto. X
Limpar e inspecionar o funcionamento e nivel de ruidos dos X
ventiladores.
Liberar o dispositivo de desengate para aplicacéo de fina camada de X
Oleo.
Lubrificar os conjuntos operadores das portas e ajustar correias. X
Inspecionar o funcionamento do motor e as condi¢des das correias de X
acionamento.
Inspecionar o funcionamento dos aparelhos de comunicacéo. X
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Inspecionar o funcionamento das botoeiras, botdo de chamada de X

emergéncia, sinalizadores e iluminacdo normal e de emergéncia.

Inspecionar o funcionamento da barra de protecéo eletrbénica. X

Inspecionar o funcionamento do dispositivo que impede o movimento X

do carro com as portas abertas e que impede a abertura das mesmas com

0 carro em transito.

Inspecionar os terminais elétricos, na parte superior das cabinas, quanto X

ao estado geral e fixacao.

Inspecionar os comandos localizados sobre a cabina. X

Inspecionar excentricidade da polia da cabina. X

Lubrificar polia da cabina. X

Inspecionar o desgaste dos coxins, ou roletes, ajustando se necessario. X

Testar o dispositivo de seguranca gue limita carga. X

Testar o funcionamento de freio de seguranca (teste estatico), ajustando X

as velocidades de desarme.

Inspecionar botoeiras de emergéncia e comandos auxiliares acima da X

cabina.

CABOS DE ACO PERIODICIDADE
M |B |S |A

Limpar e lubrificar. X

Inspecionar quanto ao desgaste, oxidagdo, reducédo de diametro e quebra X

de arames e trancas.

Ajustar tensdes dos cabos de tragdo e compensacéo. X

CAIXA PERIODICIDADE
M |B |S |A

Lavar e aplicar novo lubrificante nas almas das guias de cabina e X

contrapesos.

CONTRAPESOS PERIODICIDADE
M |B |S |A

Ajustar a folga excessiva entre as corredicas deslizantes. X

Inspecionar excentricidade da polia intermediaria. X

Lubrificar polia intermediaria. X

Fazer a remocdo de poeira da suspensao. X

EIXO SEM FIM PERIODICIDADE
M |B |S |A

Inspecionar o eixo sem fim e o controlador de velocidade. X

Testar acionamento elétrico e mecénico controlador de velocidade. X

FREIOS PERIODICIDADE
M |B |S |A

Inspecionar o sistema de frenagem quanto a ruido, desgaste das sapatas, | X

ovalizagdo do tambor, terminais de ligacdo, abertura do freio, regulagem

das molas, regulagem do percurso do nucleo, nivelamento na parada.

Lubrificar o conjunto de freios. X

Limpar as sapatas e tambores, removendo todo lubrificante excedente. X

Fazer teste de funcionalidade de freios de seguranca e limitadores de X

velocidade, com fornecimento de Laudo.

MOTOR DE C.A PERIODICIDADE
M |B |S |A

Fazer a remocdo da poeira do motor. X

Inspecionar o motor quanto a temperatura de funcionamento e ruido. X

Estabelecer e submeter a aprovagdo do CONTRATANTE, parametros

de normalidade.

PARA-CHOQUE PERIODICIDADE
M |B |S |A

Inspecionar o nivel de 6leo do para-choque, completando-o se X

necessario.
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Inspecionar o aperto das porcas bracadeiras de apoio. X

Inspecionar espiras do para-choque tipo mola. X

Inspecionar a integridade do para-choque tipo mola néo linear. X

PAVIMENTOS PERIODICIDADE
M |B |S |A

Fazer a remocéo de toda a poeira das faces internas e externas das portas | X

dos pavimentos.
Fazer a remocéo de todo o material depositado sobre as barras chatas de X
ferro (apoio das carretilhas).
Proceder a limpeza geral e inspecionar o estado das carretilhas e dos X
trincos, lubrificando os eixos destes componentes.
Inspecionar as portas na atuacao das carretilhas e do fechador mecéanico. X

Ajustar folga excessiva nas carretilhas excéntricas das suspensdes das X
folhas das portas.
Inspecionar o nivelamento, aceleracéo e retardamento das cabinas em X

cada um dos pavimentos.
Inspecionar a simultaneidade da abertura das portas das cabinas com as X
de cada pavimento.
Inspecionar o funcionamento dos dispositivos de abertura manual das X
portas e dos dispositivos mecénicos de acionamento de emergéncia.
Inspecionar todos os botdes de chamada e indicadores, visuais e sonoros X
de posicdo (térreo) e movimentacdo (todos 0s pavimentos).

Inspecionar a integridade dos perfis de borracha das portas dos X
pavimentos, substituindo-os, se necessario.
Varrer poco. X

PERIODICIDADE

QUADROS DE DISTRIBUICAO ELETRICA MENSAL | BIMESTRAL | TRIMESTRAL

Medir niveis de tensdo e corrente, verificando se
estdo de acordo com a alimentacéo solicitada pelo X
fabricante das plataformas

Inspecionar o aperto das dos parafusos dos
disjuntores e dos barramentos

Limpeza do quadro X
Identificac@o do circuito de alimentagdo no quadro
de distribuicdo

3.1.2. MANUTENCAO CORRETIVA

Além das inspecbes periddicas, a CONTRATADA devera atender a qualquer chamado
de emergéncia quando da ocorréncia de falha nos equipamentos, devendo tomar as acdes
corretivas 0 mais imediatamente possivel, visando ao restabelecimento do funcionamento
normal do equipamento.

Os chamados de manutengdo corretiva serdo realizados mediante solicitagdo do
CONTRATANTE, sem limite para o nimero de chamados e sem quaisquer 6nus adicionais.
As solicitacdes do CONTRATANTE podem ocorrer todos os dias da semana, 24 horas por
dia.

A manutencdo corretiva deve eliminar defeitos mediante a execug¢édo de regulagens,

ajustes mecanicos e eletronicos, para o pronto restabelecimento do funcionamento normal do
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elevador, bem como substituicdo de pecas, componentes e/ou acessoérios que se
apresentarem danificados, gastos ou defeituosos, entre outros procedimentos que se fagam
necessarios. As pecas fornecidas para reposicao deverdo ser novas (sem uso) e originais do
fabricante do equipamento, com garantia de 12 (doze) meses.

A manutencédo corretiva incluira servicos de atendimento a chamados de emergéncia,
gue tem como finalidade vistoriar, diagnosticar e solucionar falhas ocorridas nos equipamentos
em manutenc¢édo, detectadas pelo contratante ou pela contratada;

A contratada devera disponibilizar os membros da sua equipe técnica, no prazo maximo
de 180 (cento e oitenta) minutos apds ter sido realizado o chamado de emergéncia, para
restabelecer as condi¢g8es de funcionalidade do equipamento.

Caso nédo seja possivel o restabelecimento no prazo estipulado, a contratada devera
emitir relatério/cronograma, contendo os motivos que impossibilitam o restabelecimento da
operacdo, bem como as causas da falha com a solucdo do problema e a data para o
restabelecimento. Apds aprovacao do cronograma, a contratada devera executar cumprindo
0s prazos estabelecidos, responsabilizando-se, sem 6nus para o contratante, por qualquer
mau dimensionamento no cronograma em relacéo a necessidade de técnicos, carga horaria
estabelecida, entre outros. Esse relatério devera ser entregue ao fiscal do Contrato no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds a comunicagao do chamado de emergéncia,

Toda a mdo de obra para os levantamentos, elaboracéo de relatérios e execucdo da
manutencdo corretiva propriamente dita sera de inteira responsabilidade da contratada,
devendo isso estar previsto no valor global do contrato.

Os servigos executados serdo sem 6nus adicionais, além do previsto nesse contrato,
para o TJPA, na substituicdo de componentes e pecas.

Servicos Corretivos de Campo: engloba a parte Elétrica, Mecanica e eletronica.

Os servigos de manutencdo corretiva consistirdo de reposi¢do/substituicdo de pecas
necessarias para deixar 0s equipamentos novamente em perfeitas condicdes de
funcionamento, devendo a empresa fornecer todo o material necessario;

A necessidade de substituicdo de equipamentos ou componentes que nao estao
relacionadas as pecas comumente empregadas na manutencdo preventiva, devera ser
comunicada a fiscalizagdo no prazo de 48h, através de relatério, no qual constara descricao
minuciosa e completa das pecas, componentes ou equipamentos a serem substituidos e
orcamento, o qual devera ser apresentado conforme abaixo:

e Pecas, componentes ou acessorios especificos: devera constar os precos de tabela da
fabricante, com a anexac¢do da mesma, acrescidos de eventuais custos da contratada, tais

como tributos e transporte, mediante comprovag¢éo documental;
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

ePecas, componentes ou acessorios de uso comum: devera apresentar seus pregos
através de tabela comparativa entre 03 (trés) empresas do mercado, com as respectivas
propostas, devendo a fiscaliza¢éo confirmar as propostas apresentadas. A fiscalizagao podera
proceder a cotacdo das pecas, componentes ou acessoérios de uso comum, devendo a
contratada fornecer as pecas com o menor preco.

E dever da contratada a disponibilizacdo das pecas, componentes ou acessorios
eventuais, com a apresentagéo do relatério e orgamento no prazo previsto anteriormente;

A Administragdo se reserva o direito de ndo aceitar nenhum dos orgamentos
apresentados e efetuar a compra separadamente, para instalacdo através da contratada;

Todas as pecas fornecidas para reposi¢ao deverao ser novas, originais e garantidas pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses.

Informamos que a previsdo anual de despesas com as pegas, componentes e acessorios
de substituicdo eventual, contingencial e imprevisivel mencionados no paragrafo anterior, as
quais seréo fornecidas com énus ao TJPA, é de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais) fixos.

As manutencgdes preventivas e os chamados de manutengao corretiva serdo realizados
nos seguintes horarios:

e Manutencgdo Preventiva: Dias Uteis das 08:00 as 18:00h

e Chamados de manutengéo corretiva: 24horas.

3.1.3.  LISTAS DE COMPONENTES E ACESSORIOS DE REPOSIGCAO
Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de pecas e materiais

necessarios para execugdo das manutencbes preventivas, até mesmo 0S Servigos
extraordinérios, inclusive as pegas ou componentes eletrdnicos que forem substituidas por
desgaste natural e eventualidades que ocorrerem nos equipamentos, bem como os materiais
de consumo necessarios a execucao dos servigos, tais como:

e Sabao liquido neutro;

e Esponja;

e Produtos quimicos;

e Fitaisolante;

e Soldas;

e Graxa,;

e Lubrificantes;

e Oleo hidraulico;

e [Estopas;

e Cabos de ago dos elevadores.
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3.2.

3.3.

3.1.4.

3.14.1.

3.1.4.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.3.1.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

ESCRITORIO REGIONAL

A contratada, por razbes operacionais, devera apresentar, no ato da assinatura
do contrato, declaracdo de que ira implantar até 60 dias apds assinatura do
contrato escritério na regido do estado do Para e ser credenciada para os

servigos dos equipamentos especificados neste Termo de Referéncia.

O presente requisito se faz necessario visando agilidade, presteza e qualidade
no atendimento, tendo em vista a eventual necessidade de execucéo de servicos

fora do horario padréo, conforme descrito no item 3.2.3 deste documento.

Regime de execugdo do contrato

A contratada devera realizar as manutengfes preventivas e corretivas para a
execucao dos servicos, e atender a quantos chamados forem solicitados, sem

onus para a Contratante.

Em situagdes excepcionais, emergenciais e plantdes, a critério da Contratante,
os trabalhos poder&o ser executados a noite, e/ou em dias néo Uteis, no regime

de 24 horas, 07 dias por semana, sem 6nus adicionais para a Contratante.

Para estes casos a Contratada devera iniciar o atendimento em até 180 (cento

e oitenta) minutos contados a partir do acionamento da Contratante.

E obrigatorio o uso dos equipamentos de protecéo individual (EPI) adequados
para a execucéo dos servicos, além do uso de uniformes sempre em bom estado

de apresentacao.

O horério para a prestagdo do servigo podera ser modificado de acordo com a

necessidade, a critério da Contratante, mediante prévio aviso a Contratada;

No periodo de recesso judiciario ou havendo ponto facultativo, o servico podera
ser realizado com a devida autorizacdo do Departamento de Engenharia e

Manutengéo;

Local de execucdo: Todos os prédios do TIPA na Regido Metropolitana de

Belém que possuam elevadores e/ou plataformas, conforma item 1.

Das obrigagdes contratuais

Obrigac6es da CONTRATADA
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3.3.1.2.

3.3.1.3.

3.3.1.4.

3.3.15.

3.3.1.6.

3.3.1.7.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA
Disponibilizar endereco, nimeros de telefone fixo, telefone moével, fax e e-mail

gue possibilitem contato imediato entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA.

Atender aos telefones informados na proposta, no horério de 08:00 as 16:00,
bem como responder aos e-mails da fiscalizacdo no prazo maximo de 48 horas
Uteis, cujo endereco eletrénico também deve ser disponibilizado em proposta.
Quando a empresa se eximir em responder a e-mails ou atender aos telefones
por 05 (cinco) dias consecutivos, o fiscal devera certificar em expediente proprio
as informacdes pertinentes, como hora e dia do contato e anexagéo dos e-mails,
solicitando a abertura de processo administrativo para apuracdo de

responsabilidade para eventual aplicagédo de penalidade.

Relatar ao CONTRATANTE a necessidade de quaisquer outros servigos néo
constantes no escopo das planilhas individuais de servicos, bem como
comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade que venha a
afetar o andamento dos trabalhos e prestar os esclarecimentos julgados

necessarios.

Fornecer materiais de primeira qualidade e utilizar ferramental e equipamentos

adequados para a execucao dos servicos.

Executar os servigos que impliqguem desligamentos de energia, e outros que
possam comprometer o normal funcionamento dos servigos forenses, em dias
el/ou horérios em que ndo houver expediente, finais de semana ou feriados, sem

Onus adicionais apara o contratante.

Manter vinculo empregaticio formal com seus empregados, sendo responsavel
pelo pagamento de salérios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos
0s encargos sociais e trabalhistas, além de seguros e indenizacoes, taxas e
tributos pertinentes, bem como por quaisquer acidentes ou mal subito de que
possam ser vitimas, quando em servigo, na forma como a expressao &
considerada na legislagdo trabalhista, ficando ressalvado que a inadimpléncia
da CONTRATADA para com esses encargos nao transfere ao CONTRATANTE
a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar 0 objeto desta

contratacao.

Fixar, para os técnicos e supervisores, salario-base néo inferior ao estipulado na
Convencédo Coletiva de Trabalho, além de outras vantagens previstas na

legislacdo trabalhista.
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3.3.1.9.

3.3.1.10.

3.3.1.11.

3.3.1.12.

3.3.1.13.

3.3.1.14.

3.3.1.15.

3.3.1.16.

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA
Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos, sem
interrupcdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta
ao servico e demissdo de empregados, que ndo terdo em hip6tese alguma
qualquer relacdo de emprego com este Tribunal, sendo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos 0s encargos e

obrigag@es sociais, trabalhistas e fiscais.

Substituir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sempre que exigido
pelo CONTRATANTE e independentemente de qualquer justificativa por parte
deste, qualquer profissional integrante das equipes de trabalho cuja atuacao,
permanéncia e/ou comportamento sejam julgados inadequados, prejudiciais,

inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina ou ao interesse do Servigo Publico.

Apresentar seus empregados, na execucdo dos servicos ora contratados,
devidamente equipados com equipamentos de protecdo individual,
uniformizados, identificando-os através de crachas, com fotografia recente,
nome e fungéo, e exigir seu uso em local visivel. A CONTRATADA néo podera
repassar os custos de quaisquer dos itens de uniforme e dos equipamentos de

protecao individual aos seus empregados.

Comprovar, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a quitacdo das

obriga¢des trabalhistas.

Fornecer todo o ferramental, equipamentos e EPI’s necessarios as execuc¢fes
dos servicos, bem como treinamento adequado para seu uso e manuseio,

atendendo a todas as normas de segurancga do trabalho pertinentes.

Realizar limpeza final do local dos servigos e dar destino final apropriado aos

residuos, bem como remover equipamentos empregados nos servigos.

Todos os funcionarios da empresa CONTRATADA que prestarem servigos nas
dependéncias do CONTRATANTE deverdo zelar pelo patriménio publico, bem

como manter respeito para com os servidores e visitantes.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir a suas expensas, no total ou
em parte, os defeitos ou incorre¢des resultantes da ma qualidade da execugao

dos servigos e/ou materiais empregados, no prazo maximo de 05 (cinco) dias.

O recebimento definitvo dos servicos ndo isenta a empresa de
responsabilidades futuras quanto a existéncia de vicios ocultos e/ou quanto a

qualidade do servico entregue.
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3.3.1.18.

3.3.2.

3.3.2.1.

3.3.2.2.

3.3.2.3.

3.3.2.4.

3.3.2.5.

3.3.2.6.

3.3.2.7.

3.3.2.8.

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

. Responder por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados ao

CONTRATANTE efou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou

culposamente, nos locais de trabalho.

Executar diretamente o contrato, sem a transferéncia de responsabilidades ou

subcontratagdes ndo autorizadas expressamente por este Tribunal de Justica;
Obrigagcbes do CONTRATANTE

Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato, por representante(s)
especialmente designado(s) pela autoridade competente do CONTRATANTE,

nos termos do art. 67 da Lei 8.666/93 e suas alteracdes.

Anotar em registro préoprio informagBes acerca de falhas detectadas e
comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu

critério, exijam medidas corretivas. E fixar prazo para as devidas correcges.

Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as

exigéncias deste Termo de Referéncia.

Permitir acesso dos empregados da contratada as suas dependéncias, para

execucao dos servicos referentes ao objeto, quando necessarios.

Contatar diretamente a CONTRATADA na ocorréncia de qualquer incidente que

merega corregao.

Efetuar os pagamentos dos servicos nos prazos e condi¢cbes estabelecidos no
edital.

Fornecer todos os esclarecimentos e informac¢des que venham ser solicitados
pela CONTRATADA.

Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessérias, garantindo

o contraditério e a ampla defesa.

3.4. DaDinamica da execucao

Os servigos serdo prestados obedecendo o cronograma mensal de manutengédo. Cabe

salientar que a liberacdo do pagamento das faturas mensais ficara condicionada a
apresentacéo dos RELATORIOS TECNICOS MENSAIS e & sua aprovacao pela Fiscalizagéo

do TJPA.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

3.5. Dos instrumentos formais de solicitacdo de fornecimento dos bens e/ou de

prestacdo de servi¢cos e das demais formas de comunicagao

3.5.1. A empresa vencedora da licitagdo serd convocada através do documento
denominado ORDEM DE SERVICO.

3.5.2. O prazo para inicio do servico sera de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da ORDEM DE SERVICO.

3.5.3. O recebimento da ORDEM DE SERVICO, para fins de contagem dos prazos

estabelecidos para cumprimento do objeto se dara de duas formas:

a) Via correio eletrénico, que deve ser respondido de imediato indicando o recebimento
da documentacao: caso o CONTRATADO nao responda a mensagem no prazo de 48 horas
Uteis seréd contabilizada a leitura automatica ao fim do referido periodo.

b) Pessoalmente, devendo comparecer em até 48 horas Uteis no endereco: Rua Dr.
Malcher, 163, Cidade Velha, Belém, PA, no horario de 08:00 as 16:00. O comparecimento se
dard apos a solicitagdo da fiscalizagdo, que sera realizada por correio eletrdnico ou via

telefénica.

3.6. Do Prazo de vigéncia do contrato

O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo a manutengao ser
prorrogada até o limite estabelecido no art. 57, Il da Lei n® 8.666/93, por se tratar de servico
de natureza continuada;

3.6.1. Para a renovacéo e prorrogacédo do objeto do contrato, devera ser realizada

instrucdo processual conforme abaixo:

A. relatorio que discorra sobre a execugé@o do contrato, com informag8es de que os

servigos tenham sido prestados regularmente;

B. justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na

realizacao do servigo;

C. manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao; e
comprovacdo de que a contratada mantém as condi¢Bes iniciais de habilitagdo. A
fiscalizagdo devera realizar negociagcdo com a contratada para diminuir ou eliminar a
aplicacdo de reajuste contratual, devendo constar nos autos processuais manifestacdo

expressa da contratada quanto a respectiva aceitacéo ou nao;

Assinado com senha por EDSON GONCALVES FERREIRA(usuério).
Use 2526034.17404325-3581 para a consulta a autenticidade em https://apps.tjpa.jus.br/sigaex/siga-autenticidade
Documento gerado por MARIA RUTH GOMES GREEN *Data e hora: 30/04/2021 14:28

PAPR0O202001722V01



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

D. pesquisa atualizada de prec¢os, observando o disposto na Instrugdo Normativa n° 5, de
27 de junho de 2014, alterada pela Instrucdo Normativa n.° 3, de 20 de abril de 2017,

comprovando que o valor do contrato;

E. a comprovacdo de que a prorrogacdo e renovagdo permanece economicamente

vantajosa para a Administracao;

3.6.2. A comprovacao de que trata a alinea “E” do item acima deve ser precedida de
andlise entre os precos contratados e aqueles praticados no mercado de modo
a concluir que a continuidade da contratacdo é mais vantajosa que a realizacao
de uma nova licitagdo, sem prejuizo de eventual negociagcdo com a contratada,
pela fiscalizagéo, para adequacéo dos valores aqueles encontrados na pesquisa

de mercado;

3.6.3. Em carater excepcional, devidamente justificado, o prazo de 60 (sessenta)
meses de que trata o item 4.5.1 podera ser renovado e prorrogado por até 12

(doze) meses;

3.6.4. A fiscalizagdo devera realizar negociacdo contratual para a redugédo e/ou
eliminacdo dos custos fixos ou variaveis ndo renovaveis que ja tenham sido

amortizados ou pagos no primeiro ano da contratacao.
3.7. Demais prazos
3.7.1. Prazo de entrega dos bens / execucéo dos servicos

O prazo de entrega ndo é aplicado para o presente caso, pois 0S Servicos serao

prestados enquanto houver a vigéncia contratual.
3.7.2. Prazo de garantia dos bens / servigos

Todas as pegas destinadas a reposicao, fornecidas pela CONTRATADA, deverédo ser
novas (sem uso) e originais do fabricante do equipamento, com garantia de 12 (doze) meses,
ficando estabelecido que as pegas novas colocadas em substituicdo as defeituosas tornar-
se-ao de propriedade da CONTRATANTE.

3.8. Da Garantia contratual

A garantia contratual sera 5% sobre o valor total do contrato.

3.9. Indicadores de nivel de servigo

Os valores exigidos para os indicadores de niveis do servico de manutengdo estdo

PAPR0O202001722V01

indicados na tabela a seguir:
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

Item Indicadores de niveis de servico Meta a cumprir
[ Realizacdo de servigos de manutencéo preventiva Maior ou igual a 98%
Il Realizagdo de servicos de manutencéo corretiva Maior ou igual a 95%

Il | Cumprimento dos prazos para iniciar os servicos de | Maior ou igual a 90%
manutencao corretiva
IV | Realizacdo de servigos eventuais Igual a 100%

No caso de ndo cumprimento de mais de das uma das metas estabelecidas, os

pagamentos devidos a CONTRATADA sofrerdo os ajustes cumulativamente, tomando-
se como base o valor estipulado para cada indicador de nivel de servigo;
O valor estipulado para cada indicador de nivel de servigo sera:

Item Indicadores de niveis de servico Valor Estipulado

I Realizagdo de servicos de manutengéo preventiva 30% do valor mensal do
contrato

Il Realizacdo de servigos de manutencéo corretiva 30% do valor mensal do
contrato

Il | Cumprimento dos prazos para iniciar 0s servi¢cos de 20% do valor mensal do
manutencao corretiva contrato

IV | Realizagdo de servigos eventuais 20% do valor mensal do
contrato

A CONTRATADA deveré elaborar modelos de relatérios de prestacdo de servigcos de
manutencgdo preventiva, corretiva e servicos eventuais e submeté-los a aprovagdo da
FISCALIZACAO que por sua vez devera elaborar relatério proprio, no prazo de 05
(cinco) dias corridos, condensando as informacdes, atestando os servigos executados
e demonstrando a memoria de célculo do valor mensal a ser pago & CONTRATADA.
Somente ap6s o encaminhamento do relatdrio de fiscalizacdo & CONTRATADA esta
estard autorizada a emitir a respectiva nota fiscal para pagamento.

3.10. Do recebimento

3.10.1. Do recebimento provisério

A prestacdo de servico sera de forma continuada e deverd ser comprovada pela

FISCALIZACAO o funcionamento e eficiéncia dos equipamentos.
3.10.2. Do recebimento definitivo

Somente apés o envio do RELATORIO TECNICO MENSAL para a fiscalizagédo, a
CONTRATADA recebera a liberagdo para emisséo da respectiva nota fiscal.

3.11. Daforma de pagamento

O pagamento sera efetuado de acordo com a nota fiscal de servigos/fornecimento,
com prazo ndo superior a 30 (trinta) dias, contados da data do atesto da execucao dos servicos
na nota fiscal, apés verificada a conformidade da execugdo e documentacdo respectiva,
através de crédito em conta corrente, mediante a apresentacao de fatura emitida pela

EMPRESA em correspondéncia ao objeto executado.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

A nota fiscal ou fatura devera vir acompanhada obrigatoriamente dos comprovantes
de regularidade fiscal e trabalhista, demonstrada através de consulta on-line ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e ao site da Justica do Trabalho
competente ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°. 8.666/1993.

Bem como dos relatérios de execugdo dos servicos acompanhadas das respectivas OS’s.

No ato do pagamento sera verificado se a contratada possui pendéncias quanto as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa a Seguridade Social
e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a regularidade perante a Justica do

Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas).

Constatada a situagdo de irregularidade em quaisquer das certidfes, a empresa estara

sujeita a aplicacdo das penalidades estabelecidas em Lei, bem como, a rescisdo contratual.

Podera o TIPA descontar o valor correspondente aos danos a que a empresa der causa
das faturas pertinentes aos pagamentos que lhe forem devidos, independentemente de

qualquer procedimento judicial ou extrajudicial

O TJPA podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou

a indenizacgbes devidas pela empresa, nos termos deste contrato

Nenhum pagamento isentara a empresa das suas responsabilidades e obrigagdes, nem

implicara aceitacé@o definitiva do material/equipamento.

Para efeito de pagamento, o TIPA procedera as retengdes tributarias e previdenciarias

previstas na legislagao em vigor, aplicaveis a este instrumento.

No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a empresa ndo tenha concorrido
de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de atualizacéo financeira devida
pelo TJPA, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da

parcela, serd mediante a aplicagcdo da seguinte férmula:

EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga; e

| = indice de atualizacao financeira = 0,0001644, assim apurado:

| = (TX/100) | = (6/100) | =0,0001644

365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%
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3.12. Classificagdo orcamentaria com a indicagdo da fonte do recurso do orgamento
do 6rgéo e aindicagao da nota de reserva

- Nota de Reserva: 2020/114, 2020/171 e 2020/202;

- Programa de Trabalho:

04.102.02.061.1417.8644 - Reforma e manutencao de prédios do Poder Judiciério - 1° Grau;
04.102.02.061.1417.8645 - Reforma e manutencao de prédios do Poder Judiciério - 2° Grau;
04.102.02.061.1417.8646 - Reforma e manutencdo de prédios do Poder Judiciario - Apoio
indireto a atividade judicante.

- Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00.00.00.00;

- Fonte de Recurso: 0118.

3.13. Datransferéncia do de conhecimento

N&o se aplica neste caso.

3.14. Dos direitos de propriedade intelectual e autoral

N&o se aplica.

3.15. Da qualificacdo técnica do profissional

A CONTRATADA sera responsavel por dimensionar sua equipe técnica capaz de

suprir com eficiéncia e eficacia todos os servigos relacionados neste Termo de Referéncia.

3.16. Os papéis a serem desempenhados

PAPEL ENTIDADE RESPONSABILIDADE
Equipe de Apoio da TIPA Equipe responsavel por subsidiar a area de
Contratagéo licitacbes em suas dlvidas, respostas aos

guestionamentos, recursos e impugnagoes,

bem como na analise e julgamento das

propostas.
Equipe de Gestdo e TIPA Equipe composta pelo gestor do contrato,
Fiscalizacdo do Contrato responsavel por gerir a execucao contratual, e

pelos fiscais demandante, técnico e
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administrativo, responséveis por fiscalizar a

execucao contratual.

Fiscal Demandante do

Contrato

TIPA

Servidor representante da area demandante
da contratacdo, indicado pela referida
autoridade competente, responsavel por
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
funcionais do objeto, inclusive em relacdo a

aplicacédo de sangoes.

Fiscal Técnico do Contrato

TIPA

Servidor representante da é&rea técnica,
indicado  pela  respectiva  autoridade
competente, responsavel por fiscalizar o
contrato quanto aos aspectos técnicos do

objeto, inclusive em relagdo a aplicagdo de

sancoes.

Fiscal Administrativo do

Contrato

TIPA

Servidor representante da Secretaria de
Administracdo, indicado pela respectiva
autoridade, responsavel por fiscalizar o
contrato quanto aos aspectos administrativos
da execucgao, especialmente os referentes ao
recebimento, pagamento, san¢fes, aderéncia
as normas, diretrizes e obrigagbes

contratuais.

Gestor do Contrato

TIPA

Servidor com atribui¢cBes gerenciais, técnicas
ou operacionais relacionadas ao processo de
gestdo do contrato, indicado por autoridade

competente do 6rgao.

Preposto

Contratada

Funcionario representante da empresa
contratada, responsavel por acompanhar a
execucdo do contrato e atuar como
interlocutor  principal junto ao 6rgdo
contratante, incumbido de receber, diligenciar,

encaminhar e responder as questbes
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técnicas, legais e administrativas referentes

ao andamento contratual.

Integrante demandante

Nome: Antdnio Maximiano de Sousa Martins Junior
Matricula: 24139

Telefone: 3225-3339

E-mail: antonio.martins@tjpa.jus.br

Integrante técnico

Nome: Edson Gongalves Ferreira
Matricula:94625

Telefone: 3225-3339

E-mail: edson.ferreira@tjpa.jus.br

Integrante administrativo

Nome: Lenne Chaves Pinto da Silva Torres
Matricula: 64998

Telefone: 3205-3300

E-mail: lenne.torres@tjpa.jus.br

Equipe de gestéo e fiscalizagc&o da contratagcdo
Gestor do Contrato

Nome: Antdnio Maximiano de Sousa Martins Junior
Matricula: 24139

Telefone: 3225-3339

E-mail: antonio.maximiano@tjpa.jus.br

Fiscal Técnico/Demandante*
Nome: Edson Gongalves Ferreira
Matricula:94625

Telefone: 3225-3339

E-mail: edson.ferreira@tjpa.jus.br
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*Considerando que se trata de simples aquisicdo de competéncia da Secretaria de

Engenharia, optou-se por unir as func¢des da fiscalizagdo demandante e técnica.

Fiscal Técnico/Demandante*
Nome: Daniel Menezes Simas
Matricula:84565

Telefone: 3225-3339

E-mail: daniel.simas@tjpa.jus.br

3.17. Das sanc0Oes

Pela inexecucéo total ou parcial e pelo descumprimento de qualquer das obrigagfes previstas
neste Termo de Referéncia serdo aplicadas as penalidades previstas no instrumento

convocatorio, com as seguintes multas:

a) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia, sobre o valor da ORDEM DE SERVICO em mora,
no caso de atraso injustificado no inicio ou na conclusdo do servico, limitada a incidéncia a 10

(dez) dias corridos;

a.1) No caso de atraso injustificado no inicio ou na conclusao do servigo, por prazo superior a
10 (dez) dias corridos, com a aceitagdo do objeto pela fiscalizac&o, seré aplicada multa de
10% (dez por cento), sobre o valor da ORDEM DE SERVICO em mora,;

a.2) No caso de atraso injustificado para o inicio ou para a conclusao do servigo, por prazo
superior a 10 (dez) dias corridos, com a ndo aceitagdo do objeto pela fiscalizagdo, sera

“w

aplicada a multa estabelecida na alinea “e” ou “f”, conforme o caso;

b) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia, sobre o valor dos servi¢os recusados, no caso de

atraso injustificado para refazé-los, limitada a incidéncia a 5 (cinco) dias corridos;

b.1) No caso de atraso injustificado para refazer os servigcos recusados, por prazo superior a
5 (cinco) dias corridos, com aceitag@o do objeto pela fiscalizagéo, sera aplicada multa de 5%

(cinco por cento), sobre o valor do servigo recusado;

b.2) No caso de atraso injustificado para refazer os servigcos recusados, por prazo superior a

5 (cinco) dias corridos, com a ndo aceitagdo do objeto pela fiscalizagdo sera aplicada a

“

penalidade estabelecida na alinea “e” ou “f’, conforme o caso;

c) 0,05% (cinco centésimos por cento), sobre o valor global do Contrato, no caso de

descumprimento de quaisquer itens deste Termo de Referéncia e de seus anexos nao

“n

previstos nas alineas “a” e “b”, aplicada por ocorréncia;
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d) 0,1% (um décimo por cento), sobre o valor global do Contrato, no caso de descumprimento
de quaisquer itens deste Termo de Referéncia ndo previstos nas alineas “a” e “b”, apds
reincidéncia, formalmente notificada pelo CONTRATANTE, aplicada por ocorréncia;

e) 15% (quinze por cento), sobre o valor da ORDEM DE SERVICO, no caso de inexecucao

parcial da obrigacdo assumida;

f) 20% (vinte por cento), sobre o valor da Ordem de Servi¢o, no caso de inexecucao total da

obrigacdo assumida;

g) 10% (dez por cento), sobre o valor global da do Contrato, na hipétese de a licitante

vencedora se recusar a assinar 0 mesmo ou retirar/receber a ORDEM DE SERVICO.

Belém, 05 de marco de 2021.
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