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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA 

DE SERVIÇOS POSTAIS 

 

Contratação da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), para a prestação de serviços postais: 

serviço de coleta, transporte e entrega de correspondência em âmbito estadual e internacional, por meio físico 

e digital.  
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PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 
DIVISÃO DE INFORMAÇÃO E PROTOCOLO ADMNIISTRATIVO E JUDICIAL 

 

1. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA 

1.1. TÍTULO 

Contratação da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), para a prestação de 

serviços postais: serviço de coleta, transporte e entrega de correspondência em âmbito 

estadual e internacional, por meio físico e digital. 

 

1.2. UNIDADE DEMANDANTE 

Divisão de Informação e Protocolo Administrativo e Judicial - DIPA 

 

1.3. RESPONSÁVEL PELA UNIDADE DEMANDANTE 

Nome: ÁLVARO QUARESMA DE ARAÚJO NETO 

Matrícula: 101206 

Lotação: Divisão de Informação e Protocolo Administrativo e Judicial 

Telefone: 3205-2386 

E-mail: alvaro.neto@tjpa.jus.br 

 

2. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

Serviço de coleta, transporte e entrega de correspondência em âmbito estadual: Carta 

Comercial, SEDEX, PAC, Mala Direta Postal Básica. Serviços Telemáticos, Aquisição de 

Produtos, Correio Internacional, Envio de Telegrama Nacional e Internacional, Transmissão de 

Telegrama via internet, Chencelas de Franqueamento e Correios Digital ou e-Carta: Serviços 

Adicionais de Pré-Postagem e AR Digital. 

 

2.1. MOTIVAÇÃO DA DEMANDA 

Necessidade de atender aos usuários internos na efetivação das comunicações 

administrativas e judiciais oriundas das áreas meio e fim do TJPA. 

 

2.2. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO 

Esta contratação se alinha ao MACRODESAFIO 2 – CELERIDADE E PRODUTIVIDADE 

NA PRESTAÇÃO JURISDICIONAL do plano de gestão 2019-2021, contemplando a 

INICIATIVA ESTRATÉGICA 2.1 - APERFEIÇOAMENTO DA GESTÃO DO PROCESSO 

JUDICIAL ELETRÔNICO, por meio do incremento - implementação e expansão - da 

postagem eletrônica de correspondência - Correios Digital - eCarta. 
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PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 
DIVISÃO DE INFORMAÇÃO E PROTOCOLO ADMNIISTRATIVO E JUDICIAL 

 

3. CONTEXTO DA DEMANDA 

3.1. CICLO DE VIDA DA DEMANDA 

A prestação do serviço terá a duração de 5 (cinco) anos. 

 

3.2. CLIENTES QUE FARÃO USO DA SOLUÇÃO OBJETO DA DEMANDA 

A prestação do serviço será disponibilizada para todas as unidades do TJPA. 

 

3.3. EXPECTATIVA DE ENTREGA DO SERVIÇO 

O tempo estimado para a prestação do serviço é de imediato após a assinatura do contrato. 

 

3.4. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO 

 

Integrante Demandante: Nome: ÁLVARO QUARESMA DE ARAÚJO NETO 

Matrícula: 10120-6 

Lotação: Divisão de Informação e Protocolo Administrativo e Judicial 

Telefone: 3205-2386 

E-mail: alvaro.neto@tjpa.jus.br 

 

Integrante Técnico: Nome: LUIZ ANTÔNIO CABRAL DA ROCHA 

Matrícula: 2292-6 

Lotação: Serviço de Expedição e Correspondência 

Telefone: 3205-3328/2386 

E-mail: luiz.cabral@tjpa.jus.br 

 

Integrante Administrativo: Nome: XXXX  

Matrícula: XXXX 

Lotação: XXXX 

Telefone: XXXX 

E-mail: XXXX 

 

3.5. EQUIPE DE GESTÃO E FISCALIZAÇÃO DA CONTRATAÇÃO 

 

Gestor da Contratação: Nome: ÊNIO OLIVEIRA REBOUÇAS 

Matrícula: 4264-0 

Lotação: Departamento de Patrimônio e Serviços 

Telefone: 3205-3111 

E-mail: enio.reboucas@tjpa.jus.br 
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DIVISÃO DE INFORMAÇÃO E PROTOCOLO ADMNIISTRATIVO E JUDICIAL 

 
Fiscal Demandante: Nome: ÁLVARO QUARESMA DE ARAÚJO NETO 

Matrícula: 10120-6 

Lotação: Divisão de Informação e Protocolo Administrativo e Judicial 

Telefone: 3205-2386 

E-mail: alvaro.neto@tjpa.jus.br 

 

Fiscal Técnico: Nome: LUIZ ANTÔNIO CABRAL DA ROCHA 

Matrícula: 22926 

Lotação: Serviço de Expedição e Correspondência 

Telefone: 3205-3328/2386 

E-mail: luiz.cabral@tjpa.jus.br 

 

Fiscal Administrativo: Nome: XXXX 

Matrícula: XXXX  

Lotação: XXXX 

Telefone: XXXX 

E-mail: XXXX  

 

 

 

 

Belém/PA, 05 de maio de 2020. 

_______________________________________________ 
ÁLVARO QUARESMA DE ARAÚJO NETO 

Divisão de Informação e Protocolo Administrativo e Judicial 
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