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PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE REQUISITANTE

1.1. Gabinete da Presidéncia

OBJETO

2.1. Aquisi¢do de 13 scanners de alta capacidade.

DEFINICOES

3.1. Para fins deste Termo de Referéncia:

3.2. TRIBUNAL: é nomenclatura dada ao Tribunal de Justica do Estado do Para — TJPA;

3.3. SI: é nomenclatura dada a Secretaria de Informatica do Tribunal de Justica do Estado do Par3;

3.4. EMPRESA CONTRATADA ou CONTRATADA: é nomenclatura dada a empresa vencedora do
processo licitatorio;

3.5. PRODUTO: o objeto do termo de referéncia, seja ele hardware, software, acessoério ou
periférico sera denominado simplesmente de "PRODUTO";

3.6. CHAMADO: as manifestagdes dos usudrios sobre algumas de suas necessidades em relagdo
as areas de software, infraestrutura, hardware e rede, considerando incidentes ou servigos,
serdo denominadas simplesmente de “CHAMADOQ”;

3.7. HORARIO PADRAO DO TRIBUNAL: o periodo compreendido entre 08 (oito) e 14 (quatorze)
horas, de segunda a sexta-feira, excluidos os feriados, sera denominado simplesmente de
"HORARIO PADRAO DO TRIBUNAL";

3.8. SCANNER DE ALTA CAPACIDADE: Scanners que possuem grande versatilidade, confiabilidade
e produtividade, capazes de suportar um grande volume de trabalho diario e em alta

velocidade.

FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO

4.1. Motivacdo da contratacdo:
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O Poder Judicidrio paraense esta acompanhando as mudangas e tem se esforcado para
desburocratizar a Justica. Para tanto, aderiu a sistemas digitais e eletrénicos mais eficientes, praticos e
rapidos, de modo a possibilitar que a sociedade tenha acesso a uma prestagdo jurisdicional agil, célere,
efetiva e cada vez mais adaptada a realidade.

Em agosto de 2018, o Tribunal de Justica do Para consolidou a digitalizagdo criando uma
central especifica na cidade de Belém para realizar a digitalizagdo dos processos fisicos de 12 grau para
digitais a qual, durante o periodo de funcionamento ja realizou a digitalizacdo de 2 (dois) milhGes de
folhas, correspondendo 13 (treze) mil processos que receberam algum recurso para, nascendo
totalmente digitais no ambito do 22 Grau. Vale ressaltar que ela recebe todos os processos do estado
com recursos e necessariamente o processo fisico tem que ser encaminhado para a cidade de Belém.

Durante a execugado deste trabalho ainda houve a necessidade de digitalizagdo de processos
de matérias especificas, como improbidade administrativas e de fazenda publica. Para a execugdo, foi
realizada a aquisi¢do de 7 (sete) scanners de grande porte no processo de nimero PA-PRO-2018/03075,
0s quais permitiram uma maior produtividade no processo de digitalizagdo. A expansao deste servigo
para outras cidades polo afim de possibilitar a digitalizagdo de processos de outras matérias e total
digitalizagdo do acervo das unidades judiciarias. Para atender a esta demanda, existe a necessidade de
aquisicdo de novos scanners de alta capacidade.

Neste momento a expansao do servigo se dara para a regido sudeste do Pard, nas cidades de
Parauapebas, Canad dos Carajas e Curiondpolis. Para esta agdo, faz-se necessaria também a expansdo

da quantidade de scanners, o qual é o objeto desta demanda para aquisi¢do tecnoldgica.

4.2. Objetivos a serem alcancados com a contratacdo:

a) Digitalizar os processos da regido sudeste do estado, prioritariamente os da cidade de

Parauapebas, Canaa dos Carajas e Curiondpolis;
b) Descentralizar o trabalho de indexagdo de processos para a inclusdo no Pje;

c) Dar maior celeridade ao tramite processual.

4.3. Beneficios diretos e indiretos resultantes da contratacdo:

e Dotar de boa estrutura de hardware a expansao da digitalizacdo de processos no ambito do

12 grau;
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e Aumentar o quantitativo de processos migrados para o sistema de Processo Judicial eletrénico
(PJe), o que denota maior celeridade na prestagdo jurisdicional;
e Maior seguranga, devido a contingéncia dos documentos fisicos em digitais;

e Maior economia de papel, suprimentos e espaco fisico para a guarda dos processos.

4.4. Alinhamento Estratégico:

O Planejamento Estratégico do Poder Judicidrio do Pard 2015/2020 dispGe a “Celeridade e

|u

produtividade na prestagdo judicial” como macro desafio, que possui como iniciativa estratégica 2.1 —
Implementagdo da Gestdo do Processo Judicial Eletronico, que subentende a adaptagdo da infraestrutura
Tecnoldgica necessaria para suportar a crescente demanda por digitalizagdo de documentos componentes

da instrugdo processual.

O Plano de Gest3o da Presidéncia — Biénio 2019/2021 contempla a A¢3o 2.1.1 Expandir o PJE em

todas as unidades judiciarias da capital e do interior e no 22 grau.

4.5, Referéncia aos estudos preliminares:

Este termo de referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializagdo da Demanda
(DOD) encaminhado pela Secretaria Judicidria e os estudos preliminares constantes do processo

administrativo PA-PR0O-2019/03047.

4.6. Relacdo entre a demanda e a quantidade de bens:

A distribuicdo dos scanners serd prioritariamente para atender a digitalizagdo de processos das
comarcas de Parauapebas, Curiondpolis e Canaa dos Carajds e em menor quantidade de processos que

possuem recursos para o 22 grau;

4.7. Andlise de mercado de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo:

A digitalizacdo de documentos atualmente é uma tendéncia corporativa. As empresas atrelam a

utilizacdo de documentos digitais aumenta a celeridade dos processos internos, provoca a economia de
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judiciario, isso também ndo é diferente.

A tendéncia da digitalizagdo em massa estd provocando a adesdo de servigos apropriados para a
digitalizagdo ou para que cada organizagdo crie 0s seus proprios servigos, que foi até agora o caminho
trilhado pelo TJPA e que traz retorno e beneficio para os jurisdicionados. Desta forma, a aquisicdo de
scanners de alta capacidade vai ao encontro desta necessidade de aumentar a quantidade de processos
judiciais digitais e fazer com que em um tempo razoavel o poder judicidrio possa contar com os seus

documentos totalmente digitalizados.

4.8. Natureza do objeto:

A solugdo consiste de equipamento de digitalizagdo de produgdo, conforme as especificagGes

técnicas deste Termo de Referéncia.

4.9. Parcelamento dos itens gue compdem a solucdo de TIC:

O parcelamento ndo é permitido, sendo a entrega do objeto ser feita de uma Unica vez, em no
maximo 30 dias, a partir da data da emissdo do empenho, ndo sendo permitido o fracionamento na entrega

dos mesmos em fun¢do da extrema necessidade do uso de tais equipamentos por parte do TJPA.

4.10. Modalidade, tipo de licitacdo e Critérios de Habilitacdo:

Far-se-a através de licitagdo na modalidade de pregdo eletronico.

4.11. Impacto ambiental:

A CONTRATADA devera desenvolver suas atividades em conformidade e aderéncia, no que couber,
as regras estabelecidas pela Recomendagdo N2 11 de 22/05/2007 do Conselho Nacional de Justiga, que
recomenda aos Tribunais que adotem politicas publicas visando a formagdo e recuperagdo de um ambiente

ecologicamente equilibrado dentre outros.

4.12. Conformidade técnica e legal do objeto:
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Constitui o referencial normativo da presente licitagdo dos seguintes dispositivos legais:

e Lein?8.666/1993 — Institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da
outras providencias;

e Lein210.520/2002 — Institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos
termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada
pregdo, para aquisicdo de bens e servigos comuns, e da outras providencias;

e Decreto n? 5.450/2005 — Regulamenta o pregdo, na forma eletrénica, para aquisi¢do de bens
e servigos comuns, e dd outras providencias;

e Acdrddo n® 1.099/2008 — TCU Plenario — Manifestou entendimento de que, havendo
dependéncia entre os fornecimentos que compdem o objeto licitado, a opgdo pelo ndo
parcelamento mostra-se adequada, no minimo do ponto de vista técnico;

e Nota Técnica n? 02/2008 — SEFTI/TCU — Estabelece o uso do pregdo para aquisicdo de bens e
servigos de tecnologia da informagdo; Instrugdo

e Normativa SLTI n2 01/2010 — Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional e da outras providencias;

e Resolugdo 182 do CNJ, de 17/10/2013 — Dispde sobre diretrizes para as contrata¢Bes de
Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo pelos 6rgaos submetidos ao controle

administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

5. GARANTIA CONTRATUAL

5.1. A EMPRESA CONTRATADA, no momento da assinatura do contrato, deverd prestar garantia
de execugdo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagdo (valor
unitario do equipamento x quantidade solicitada), a qual sera destinada a assegurar o
cumprimento das normas da presente licitacdo, a boa e fiel execugdo do Contrato, assim
como o pagamento de eventuaismultas.

5.2. A garantia citada no item anterior, sera liberada ou restituida apds a execugdo do contrato
(24 meses) e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

5.3. Cabera a EMPRESA CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
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5.5

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
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Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

. Seguro-garantia;

Fianga bancdria.

O ndo cumprimento da obrigagdo acima descrita sera considerada como recusa em assinar o
contrato, imputando-se a EMPRESA CONTRATADA a aplicagdo da correspondente
penalidade.

O valor da garantia devera ser atualizado em razdo de revisdo, repactuacao e alteragGes
contratuais.

A garantia devera ter validade de, no minimo, 3 (trés) meses apds o término da vigéncia

contratual.

6. SEGURANCA INSTITUCIONAL

6.1.

6.2.

6.3.

A EMPRESA CONTRATADA ndo poderd divulgar, mesmo em carater estatistico, quaisquer
informagdes originadas no TRIBUNAL sem prévia autorizagdo formal.

A EMPRESA CONTRATADA serd expressamente responsabilizada quanto a manutencgdo de
sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e
em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos trabalhos,
ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo TRIBUNAL a tais documentos,
sob pena de aplicagdo de sangdo na forma prevista no item CADERNO DE
PENALIDADES/SANGOES.

Quando nas dependéncias do TRIBUNAL os técnicos da EMPRESA CONTRATADA ficardo
sujeitos a todas as normas internas de seguranga do TRIBUNAL, inclusive aquelas referentes

a identificagdo, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias.

7. DEVERES E RESPONSABILIDADES DO TRIBUNAL

7.1.

7.2

Designar responsaveis para o acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do objeto

contratual.

Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para a execugdo de
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Servigos.

Informar a EMPRESA CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente

nos servigos prestados.

Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execugdo do objeto adquirido.
Responsabilizar-se pelos pagamentos dos bens fornecidos pela EMPRESA CONTRATADA;
Permitir o acesso as dependéncias do TRIBUNAL, aos técnicos da EMPRESA CONTRATADA,
responsaveis pela execucdo dos servicos, desde que seja no HORARIO PADRAO DO
TRIBUNAL.

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da

EMPRESA CONTRATADA.

8. DEVERES E RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Quando no ambiente do TRIBUNAL, manter os seus funciondrios sujeitos as suas normas
disciplinares, porém sem qualquer vinculo empregaticio com o Orgao.
Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias do TRIBUNAL.
Manter os seus funcionarios e prepostos identificados por cracha, quando em trabalho,
devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a
boa ordem e as normas disciplinares do TRIBUNAL.
Arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo seja qual for, desde que praticada por
seus funcionarios no recinto do TRIBUNAL.

Comunicar o TRIBUNAL qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios.
Manter em compatibilidade com as obrigagOes a serem assumidas, durante toda a execugdo
do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e de qualificagdo na licitagao.
Cumprir com os prazos de entrega estipulados neste Termo deReferéncia.
Assumir as despesas decorrentes do transporte a ser executado em fungdo do objeto do
Contrato.
Autorizar e assegurar ao TRIBUNAL o direito de fiscalizar, sustar e/ou recusar os produtos que
ndo estejam de acordo com as especificagbes constantes na Proposta da EMPRESA

CONTRATADA quando do procedimento licitatdrio.
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9.SCANNER DE PRODUGAO - ESPECIFICAGCOES TECNICAS - REQUISITOS MiNIMOS

9.1. Hardware (Requisitos Minimos)

9.1.1. Tipo: Scanner de alta capacidade para documentos;

9.1.2. Devera permitir a digitalizagdo de documentos preto e branco e coloridos;

9.1.3. Deve permitir a digitalizagdo em modo mesa (flatbed);

9.1.4. Para atender este item serdo admitidos modulos em separado (mesa separada do scanner)
desde que funcionem de forma integrada, por meio de driver Unico, desde que definidos pelo
fabricante como componentes opcionais ou acessérios do equipamentoprincipal;

9.1.5. 0 mddulo em separado deverd ser do mesmo fabricante do scanner, totalmente compativel
com o scanner fornecido. Esta compatibilidade deverd ser comprovada através de
documentagao oficial do préprio fabricante (manuais, folders, catalogos) onde o partnumber
ou modelo do scanner esteja vinculado ao partnumber ou modelo do médulo "Flatbed" a ser
fornecido em separado.

9.1.6. Deve permitir a digitalizagdo em modo ADF (Alimentador Automatico de Documentos);

9.1.7. Tecnologia: CCD ou CMOS;

9.1.8. Tamanho maximo de documentos para a digitalizagdo através do ADF: A3 (290 x 420 mm);

9.1.9. Tamanho minimo de documentos para a digitalizagdo através do ADF: A8 (52 x 74 mm);

9.1.10. Tamanho méximo de documentos para a digitalizagdo através do Flatbed: A3 (290 x 420
mm);

9.1.11. Com alimentador automatico de documentos (ADF) para, no minimo, 200 folhas do
tamanho A4 (210 x 297 mm), considerando a gramatura de 80 g/m2;

9.1.12. Velocidades de digitalizagdo (utilizando o alimentador automatico de documentos),
considerando papel A4, monocromatico, escala de cinza ou colorido.

9.1.12.1. Modo Simplex: 80 ppm (paginas por minuto) a 300 dpi;
9.1.12.2. Modo Duplex: 160 ipm (imagens por minuto) a 300 dpi;

9.1.13. Resolugdo dptica: Minimo de 600 dpi;

9.1.14. Deve suportar documentos com gramatura de até 150g/m?;

9.1.15. Deve suportar volume didrio de, no minimo, 30.000 folhas;
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Profundidade de Bits: 24 bits para colorido e 8 bits para tons de cinza;

. Deve permitir a detec¢do automatica da orientagdo do documento;

. Deve permitir a remogdo automatica de paginas embranco;

Deve permitir a detec¢do de dupla alimentagao;
Deve permitir a detec¢do automatica de cores;
Deve permitir a corregdo automatica de orientagdo (rotagdo automatica);

Deve permitir automaticamente a digitalizacdo de documentos para o formato “pdf”,

"pdf/A" e "tiff";

9.1.23.

Compativel com o padrao TWAIN;

9.1.24. Deve possuir interface USB 2.0 com o respectivo cabo para conexdo ao PC, no comprimento

adequado, sem a utilizacdo de conversores ou adaptadores.

9.1.25.

9.1.26.

Interface de operagdo em Portugués do Brasil;

Deve possuir suporte ao sistema operacional Microsoft Windows 10 (versdes de 32 e 64

bits);

9.1.27.

Deverad ser fornecido um software de OCR, com as seguintes caracteristicas:

9.1.27.1. Reconhecer todos os caracteres da lingua portuguesa;

9.1.27.2. Manter a formatagdo original do documento, inclusive de tabelas e colunas;

9.2. CARACTERISTICAS ELETRICAS

9.2.1. Fonte de alimentacdo/adaptador externo para corrente alternada com tensdes de entrada

de 110/220 VAC, com ajuste automatico, suficiente para suportar a configuragdo do

equipamento;

9.2.2. Ndo serdo aceitos conversores ou transformadores externos visando atender as exigéncias

descritas para afonte;

9.2.3. Cada cabo devera ser fornecido com um adaptador para o padrdo antigo de tomadas (2P +

T), desenvolvido para a corrente elétrica nominal compativel com o equipamento, para poder

funcionar nas tomadas das sedes do TRIBUNAL.

9.3. IDENTIFICACAO

9.3.1. Cada equipamento, além do nimero de série, deverad ser entregue identificado com etiqueta

de patrimonio do TRIBUNAL.
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9.3.2. A etiqueta devera ser fixada no equipamento em local a ser definido pelo TRIBUNAL.

9.3.3. A etiqueta devera estar fixada no equipamento e na embalagem do equipamento (parte
externa).

9.3.4. O procedimento de fixagdo serd definido pelo TRIBUNAL ndo sendo admitida quaisquer outros
meios de fixagdo ou materiais diferentes dos definidos e/ou autorizados pela do TRIBUNAL.

9.3.5. Ao final do processo de identificacgdo de todos os equipamentos do lote a EMPRESA
CONTRATADA devera fornecer listagem em meio digital contendo o nimero de série do
equipamento e o correspondente numero de patrimonio.

9.3.6. As etiquetas (equipamento e embalagem) citadas no item anterior serdo fornecidas pelo

TRIBUNAL.

10.0BSERVAGCOES TECNICAS GERAIS

10.1. Todos os componentes do produto e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis
entre si, sem a utilizagdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagdes,
emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ou emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que
sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

10.2. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e Unico, afixado em local
visivel na parte externa do gabinete e na embalagem que o contém. Esse niUmero devera ser
identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue e para as condi¢Ses do
mercado brasileiro no que se refere a assisténcia técnica e garantia no Brasil.

10.3. Os componentes internos deverdo ser homologados e testados (individualmente e em
conjunto) pelo fabricante, ndo serd aceita a adi¢do ou subtragdo de qualquer elemento do
equipamento pelo licitante;

10.4. Os produtos deverdo ser novos (todas as pegas e componentes presentes nos produtos), de
primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior) e ndo recondicionados.

10.5. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de
oxidagdo, danos fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o
componente ou acessoério considerado novo pelo fornecedor dos produtos.

10.6. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderao estar
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fora de linha comercial, considerando a data do termo de aceite.

10.7. Os produtos devem ser fornecidos em pleno funcionamento, prontos para a utilizagdo, com
todos os acessorios e componentes (cabos, etc.).

10.8. Todas as funcionalidades dos produtos devem ser conseguidas mediante conexdes
integradas aos produtos, ou seja, ndo serdo aceitos mecanismos intermedidrios, nem
hardwares adicionais (externos ou internos), exceto nos casos claramente permitidos pelo
TRIBUNAL ou mediante aprovagdo escrita do TRIBUNAL.

10.9. Todos os componentes que fardo parte dos produtos deverdao seguir rigorosamente as
descrigbes técnicas minimas mencionadas nesse Termo de referéncia. Serdo aceitos
componentes de configuragdo superior a requerida, desde que haja total compatibilidade
entre todos os componentes presentes nos produtos, e com a devida aprovagdo do
TRIBUNAL. A configuragdo serd verificada utilizando a definicdo nominal do fabricante,
independente dedesempenho.

10.10. Todos os itens técnicos do Termo de referéncia deverdo ser atendidos de maneira
independente. Ndo serdo aceitas configuragdes inferiores em determinado item sob alegacgdo
que outro item supre a necessidade, por estar sendo oferecido com configuragdo superior.

10.11. Todos os produtos fornecidos (lote completo), bem como seus componentes, acessorios
ou periféricos devem ser rigorosamente iguais, tanto em estrutura fisica, formato,
capacidade, caracteristicas construtivas, caracteristicas técnicas, drivers, marca e modelo.

10.12. Os produtos devem ser acondicionados em embalagens individuais, lacradas, originais do
fabricante, com o menor volume possivel, desenvolvidas para o produto, que se utilize de
materiais reciclaveis, de modo a garantir um transporte seguro em quaisquer condigdes e
limitagdes que possam ser encontradas, além de possibilitar o armazenamento e estocagem
de forma segura.

10.13. Todas as licengas, referentes aos softwares e/ou drivers solicitados, devem estar
registrados para utilizagdo do TRIBUNAL, em modo definitivo (licengas perpétuas), legalizado,
ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”.

10.14. A EMPRESA CONTRATADA sera responsavel por qualquer procedimento fisico ou de
software a fim de deixar o produto pronto para a utilizagdo dos funcionarios do TRIBUNAL. A

instalagdo do produto no ambiente do TRIBUNAL ndo é de responsabilidade da EMPRESA

CONTRATADA.

10.15. O modelo do produto ofertado pela EMPRESA CONTRATADA deverd estar sendo produzido
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pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdo de encerramento de produgao, até a
data de entrega do termo de aceite.

10.16. O modelo do produto ofertado pela EMPRESA CONTRATADA deverd estar sendo
comercializado normalmente através dos canais de venda do fabricante no Brasil.

10.17. O fabricante do produto devera possuir assisténcia técnica em territério nacional (Brasil),
para o modelo ofertado pela EMPRESA CONTRATADA.

10.18. AEMPRESA CONTRATADA devera ser a fabricante, revendedora ou distribuidora autorizada
do fabricante, ou ainda, revendedora autorizada de distribuidor autorizado pelo fabricante
dos produtos. Caso a EMPRESA CONTRATADA ndo possua uma das qualificagcGes exigidas
anteriormente, devera ter adquirido os produtos através de um canal do fabricante, para

produtos especificados pelo fabricante para uso no Brasil.

10. CONDIGOES DE ENTREGA

10.1. Deverdo ser entregues para cada produto:

10.2. Todos os drivers de controle necessarios ao perfeito funcionamento no ambiente Windows 10
64 bits. Este item serd considerado atendido se houver a disponibilizagdo para download dos
drivers citados em site do fabricante ou fornecedor.

10.3. Certificado de garantia emitido pelo fabricante do produto, vélido para toda rede de
assisténcia técnica do fabricante no Brasil. Este item serd considerado atendido se houver a
disponibilizagdo do link do site do fabricante, onde seja possivel verificar as condigbes de
garantia do produto ofertado.

10.4. Todas as licengas de utilizagdo definitivas para os softwares e drivers fornecidos.

10.5. Um conjunto completo de cabos e acessoérios, visando o funcionamento perfeito de todas as
funcionalidades exigidas.

10.6. Todos os softwares e drivers originais do produto (considerando todos os acessdrios,
componentes e periféricos). Este item sera considerado atendido se houver a
disponibilizagdo para download dos drivers e softwares citados em site do fabricante ou
fornecedor.

10.7. Manuais técnicos do usudrio e de referéncia, originais, em portugués do Brasil ou inglés,
contendo todas as informagdes sobre os produtos e suas funcionalidades com as instrugdes

para instalagdo, configuragdo, operagdo das funcionalidades e administragdo do produto,
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confeccionados pelo fabricante, podendo ser em meio fisico ou digital (ndo serdo aceitos
manuais em outro idioma traduzidos pelo Empresa Licitante, impressao de pdaginas de ajuda
ou site, copias ou qualquer outro tipo de documento que ndo seja o adotado e reconhecido
pelo fabricante para a comercializagdo do produto no Brasil). Este item sera considerado
atendido se houver a disponibilizacdo para download dos manuais citados em site do
fabricante ou fornecedor. Caso o manual seja disponibilizado em inglés, ndo haverd
necessidade de tradugdo juramentada para o portugués.

10.8. Prazo de entrega dos produtos: no maximo 30 (trinta) dias corridos a partir da data de
recebimento da nota de empenho, data de assinatura do contrato ou documento oficial do
TRIBUNAL, o que ocorrer primeiro. O descumprimento ao prazo citado sujeitara a EMPRESA
CONTRATADA a penalidade de multa.

10.9. Os produtos deverdo ser entregues no Almoxarifado Central do Tribunal de Justica do Estado
do Par3, situado na Avenida Augusto Montenegro, KM 04, n? 4950 — Bairro: Parque Verde —
Belém — PA, ou em outro enderego indicado pelo TRIBUNAL.

10.10. O transporte dos produtos até o local de entrega devera ser realizado pela EMPRESA
CONTRATADA (inclusive os procedimentos de seguro, embalagem e transporte até o local
especificado dentro do depdsito).

10.11. A EMPRESA CONTRATADA devera realizar os procedimentos de transbordo, descarga e
armazenamento dos produtos (com as embalagens originais) no local indicado para a
entrega.

10.12. O TRIBUNAL ndo fornecera equipamentos ou mao-de-obra para auxiliar na descarga,
designando apenas um funcionario para acompanhar e fiscalizar os procedimentos realizados
pela EMPRESA CONTRATADA.

10.13. A entrega deve ser realizada no HORARIO PADRAO DO TRIBUNAL, considerando o
calendario de feriados do TRIBUNAL, devendo ser agendada com antecedéncia minima de 24
horas, sob o risco de ndo ser autorizada. A EMPRESA CONTRATADA devera obter autorizagdo
para entrega junto ao TRIBUNAL, com antecedéncia minima de 24 horas, sob o risco dos
produtos ndo serem recebidos.

10.14. A verificagdo quanto ao estado dos produtos apds o transporte serd de exclusiva
responsabilidade da EMPRESA CONTRATADA, sendo que, quaisquer danos ocorridos no
transporte dos produtos e observados a qualquer tempo, deverdo ser reparados pela

EMPRESA CONTRATADA, sem qualquer solidariedade por parte do TRIBUNAL.
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11. CONDICOES DE RECEBIMENTO

11.1. Os produtos serdo aceitos, mediante elaboragdo de relatério, da seguinte forma:

11.1.1. Provisoriamente, quando da entrega dos produtos.

11.1.2. Definitivamente, apds a verificagdo de todos os itens do termo de referéncia pela

Sl

11.2. Para a verificagdo técnica dos itens do Termo de Referéncia, os técnicos do TRIBUNAL

fardo uma analise fisica e ldgica do produto. Nesta fase, caso a analise fisica e logica ndo

comprove o item solicitado, a EMPRESA CONTRATADA sera convocada para comprovar o

item solicitado através de seu corpo técnico.

11.3. Para o recebimento definitivo dos produtos, além da verificagdo técnica dos itens do

Termo de Referéncia, o TRIBUNAL fard uma andlise detalhada da procedéncia dos produtos,

considerando os seguintesprocedimentos:

11.3.1. Verificagdo da origem dos produtos, no caso de importagdo: Sera analisado se os

produtos foram legalmente introduzidos no Brasil. Caso solicitado pela SI, a
EMPRESA CONTRATADA devera entregar cdpia dos documentos de importagdo

junto a Receita Federal devidamente legalizados.

11.3.2. Verificagdo da origem dos produtos, junto ao fabricante: Serd analisado se os

produtos fornecidos foram adquiridos pela EMPRESA CONTRATADA através do
fabricante ou distribuidor autorizado pelo fabricante. Caso solicitado pela SI, a
EMPRESA CONTRATADA devera entregar cépia dos documentos de aquisi¢do
(notas fiscais) junto ao fabricante ou distribuidor autorizado pelo fabricante,
devidamente legalizados. Juntamente com as cdpias, a empresa devera

entregar os originais, para simplesconferéncia.

11.3.3. Verificagdo da originalidade dos produtos, junto ao fabricante: sera analisado se

os produtos fornecidos foram originalmente fabricados e homologados pelo

fabricante. O contato sera direto com o fabricante, através do TRIBUNAL.

11.3.4. Verificagdo fisica dos produtos: serd verificado se os produtos fornecidos sdo

inteiramente novos, ou seja, os produtos, como um todo, e seus

componentes/acessorios.
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11.4. Serdo recusados os produtos caso os requisitos acima descritos ndo sejam atendidos.

11.5. O aceite pela Sl ndo exclui a responsabilidade civil da EMPRESA CONTRATADA por vicios
qualitativos, quantitativos ou técnicos dos materiais ou por desacordo com as
especificagbes estabelecidas neste termo de referéncia, verificadas posteriormente.

11.6. O prazo de entrega do objeto contratado ficara suspenso entre a data do recebimento
provisério e a do recebimento definitivo. Caso seja constatada alguma irregularidade a
EMPRESA CONTRATADA sera comunicada e os bens entregues deverdo ser retirados e
substituidos por outros (novos e sem uso), sem qualquer 6nus para o TRIBUNAL.

11.7. Ocorrendo a hipdtese do item anterior, a entrega sera considerada como nao realizada e
o prazo definido para a entrega (item 11.2), que estava suspenso, serd reaberto e voltara a
correr paraa EMPRESA CONTRATADA a partir da comunicagao da irregularidade.

11.8. Uma vez constatada a existéncia de incorrecGes e defeitos apds o recebimento definitivo,
a EMPRESA CONTRATADA sera comunicada para sanar as irregularidades, sem prejuizo da

aplicagdo de sangdes a empresa.

12. FORMAS DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO
12.1. O representante da Secretaria de Informatica do TRIBUNAL registrara todas as

ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos produtos e a execugdo dos servigos
mencionados, determinando o que for necessdrio a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados.

12.2. A EMPRESA CONTRATADA devera manter preposto para representd-la durante
o fornecimento dos produtos ora tratados, desde que aceito pela Administragdo do

TRIBUNAL.

13. MECANISMOS FORMAIS DECOMUNICAGCAO
13.1. Toda a comunicagdo entre o TRIBUNAL e EMPRESA CONTRATADA deverd ser sempre

formal como regra, exceto em casos excepcionais que justifiquem outro canal de
comunicagao.
13.1.1. Documentos: Oficios, E-mails e outros correlatos que possam ficar
registrados.
13.1.2. Emissor: Gestor do Contrato, Fiscal Técnico do Contrato, Fiscal

Requisitante do Contrato e Fiscal Administrativo doContrato.
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13.1.3. Destinatario: Preposto da EMPRESA CONTRATADA e Representante legal
da EMPRESA CONTRATADA.

13.1.4. Meio: Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente, mediante
recibo, pelo Correio, ou meioeletrénico.

13.1.5. Periodicidade: Sempre que se fizer necessario a comunicagdo com a

EMPRESA CONTRATADA.

14. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE

FASE METODO RESULTADO ESPERADO
01 Ligar os scanners do lote
adquirido para testes de 0% (zero por cento) de erro

hardware e software
Aferigdo mensal do
02 ndmero de chamados 3% do total do lote
técnicos (acionamento de
garantia)

15. MANUTENGAO DA SOLUGCAO (SUPORTE E GARANTIA)
15.1. A EMPRESA CONTRATADA, através da prépria EMPRESA CONTRATADA ou do fabricante,

devera prestar garantia aos produtos fornecidos, no local onde se encontrarem instalados
("on-site"), por um periodo minimo de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data de
recebimento definitivo dosprodutos.

15.2. A garantia on-site deverd ser realizada, durante todo o periodo de garantia dos
equipamentos, pelo proprio fabricante ou por Assisténcia Técnica Autorizada, a fim de que
sejam mantidos validos todos os direitos oriundos da garantia, excluindo-se a possibilidade
de falta de cobertura por manutengdes realizadas sem a habilidade técnica necessdria;

15.3. Nos casos em que a garantia técnica for prestada por meio de Assisténcias Técnicas
Autorizadas, deverdo ser apresentados, pela EMPRESA CONTRATADA, para fins de
identificagdo, o nome e o telefone da(s) empresa(s) credenciada(s) que prestara(do)
atendimento aos chamados técnicos;

15.4. A EMPRESA CONTRATADA devera prestar, sem qualquer custo adicional, os servigos
descritos nos itens a seguir, bem como cumprir os prazos definidos, considerando todos os
requisitos, componentes e acessorios solicitados neste termo de referéncia e os que
porventura sejam fornecidos pela EMPRESA CONTRATADA para suprir determinada

funcionalidade.
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15.5. A abertura dos chamados técnicos sera efetuada exclusivamente por e-mail. A EMPRESA

CONTRATADA deverd indicar, no ato de assinatura do contrato, enderego de e-mail valido
para atender ao TRIBUNAL no que se refere aos chamados técnicos em garantia. O
enderego informado devera, obrigatoriamente, receber os e-mails do TRIBUNAL 24 horas
por dia, 7 dias da semana, com a obrigatoriedade da resposta inicial com o nimero de
protocolo da Ordem de Servigo.

15.6. Entende-se por chamado técnico a solicitagdo de atendimento técnico corretivo quando
da ocorréncia de defeito no produto.

15.7. Os trabalhos deverdo ser realizados no HORARIO PADRAO DO TRIBUNAL, excluidos os
feriados. Caso a EMPRESA CONTRATADA queira realizar atendimentos fora desse hordrio,
deve previamente agendar horario com os supervisores de cada localidade, sob pena de
ndo ser atendida. Esse agendamento dependera da disponibilidade de cada localidade.

15.8. A manutengdo devera ser realizada, preferencialmente, nas dependéncias do TRIBUNAL.
Havendo necessidade de remocdo do produto para as dependéncias da EMPRESA
CONTRATADA, as despesas de transporte, seguros e embalagens, correrdo por conta da
EMPRESA CONTRATADA.

15.9. No caso de retirada de qualquer produto, a EMPRESA CONTRATADA devera assinar termo
de retirada se responsabilizando integralmente pelo produto (hardware e software),
engquanto o mesmo estiver em suas dependéncias ou em transito sob sua responsabilidade.

15.10. Somente os técnicos da EMPRESA CONTRATADA, ou pessoas a quem ela autorizar por
escrito, poderdo executar os servicos de manutencao.

15.11. Os técnicos, ou pessoas autorizadas pela EMPRESA CONTRATADA, deverao apresentar,
no ato do atendimento, credenciamento (cracha da empresa) e documento de identidade
pessoal (RG), para efetuarem qualquer servico nas dependéncias do TRIBUNAL.

15.12. Durante a execuc¢do dos servicos o ambiente de trabalho deverda ser mantido em
perfeitas condigdes de higiene e segurancga, sendo que, apds a conclusdo dos servigcos
devera ser efetuada limpeza geral no ambiente, decorrente da atuagdo do técnico.

15.13. Fica ressalvado a EMPRESA CONTRATADA o direito de adotar medidas de seguranga que
entender necessarias a fim de evitar que pessoas nao autorizadas executem os servigos de
manutenc¢do, exceto lacres/travas de acesso exclusivo da EMPRESA CONTRATADA ou
senhas exclusivas.

15.14. Apds cada atendimento técnico, a EMPRESA CONTRATADA deverd emitir, no ato,
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relatério técnico do atendimento onde deverdo constar, obrigatoriamente, os seguintes
dados: nimero do chamado, dados gerais do chamado, situagdo do chamado (pendente no
caso de retirada do produto ou concluido), nome do técnico responsavel pelo atendimento,
assinatura do técnico responsavel pelo atendimento, data do atendimento, horario de
inicio e término do atendimento, descrigdo do produto, nimero de série/patriménio do
produto atendido, localizagdo do produto, descrigdo do problema relatado pelo TRIBUNAL,
descri¢cdo do problema realmente encontrado com a indicagdo clara da troca ou ndo de
pegas, lista das pegas ou componentes que foram substituidos, solugdo dada ao problema
e local para atesto de funcionario do TRIBUNAL. Deverd ser deixada cépia do relatério com
funciondrio do TRIBUNAL.

15.15. O chamado sé sera considerado encerrado quando a solugdo for claramente descrita no
relatério com assinatura (ciéncia) do funcionario da Sl do TRIBUNAL

15.16. Toda e qualquer pega ou componente consertado ou substituido, fica automaticamente
em garantia até o final do contrato.

15.17. Todo produto fornecido em substituicdo pela garantia devera ser novo e acompanhado
de Nota Fiscal emitida pela EMPRESA CONTRATADA para o TRIBUNAL.

15.18. A EMPRESA CONTRATADA ao recolher um produto para sua substituicdo definitiva
devera restituir o TRIBUNAL a etiqueta/plaqueta patrimonial do TRIBUNAL, ficando
proibida a posse damesma.

15.19. A EMPRESA CONTRATADA ao recolher um produto para sua substituicdo definitiva fica
proibida de realizar o recondicionamento/conserto do produto e o fornecer novamente o
TRIBUNAL.

15.20. Quaisquer alegagdes por parte da EMPRESA CONTRATADA contra instalagdes (ambiente
inadequado, rede elétrica, rede ldgica) ou usudrios (mau uso, etc.) do TRIBUNAL, devem
ser comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e conclusivos, emitidos pelo
fabricante do produto. Ndo serdo admitidas omissGes baseadas em suposi¢Ges técnicas
sem fundamentacgado, “experiéncia” dos técnicos ou alega¢des baseadas em exemplos de
terceiros. Enquanto ndo for efetuado o laudo, e esse ndo demonstrar claramente os
problemas alegados, a EMPRESA CONTRATADA deve prosseguir com o atendimento dos
chamados.

15.21. A EMPRESA CONTRATADA compromete-se a manter registros escritos dos referidos
chamados constando o nome do técnico da EMPRESA CONTRATADA e uma descri¢do
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resumida do problema.

15.22. O atendimento deve observar os prazos a seguir. O descumprimento ao prazo citado
sujeitara a EMPRESA CONTRATADA a penalidade demulta.

15.22.1. O término do reparo com a solugdo do problema ndo podera ultrapassar
o prazo de 3 (trés) dias uteis, inclusive quando o mesmo implicar troca de
pecgas ou componentes. Considera-se dia util o periodo compreendido
entre 08 (oito) e 14 (quatorze) horas, de segunda a sexta-feira, excluidos
os feriados do TRIBUNAL.

15.23. Quaisquer pegas, componentes, acessérios ou outros materiais que apresentarem
defeitos de fabricagdo e/ou instalacdo, devem ser substituidos por originais, iguais ou
superiores e preferencialmente novos, sem Onus para o TRIBUNAL. Em caso da
descontinuidade de sua fabricagdo, ou ndao mais disponibilidade no mercado nacional e
internacional para sua aquisigdo, poderdo ser utilizados, com a concordancia prévia do
TRIBUNAL, componentes, pegas e materiais recondicionados, ou de outros fabricantes, mas
que sejam necessariamente compativeis, em qualidade, aparéncia e caracteristicas
técnicas, com os originais e que ainda demonstrem ter passado por rigoroso processo de
preparagao para reutilizagdo.

15.24. As pegas e componentes substituidos deverdo possuir configuragdo idéntica ou superior
as originais (tipo, capacidade, configura¢do, desempenho, situa¢do/condicio fisica, estado
de conservagdo, aparéncia, etc.) e devem ser do fabricante do produto ou atestadas pelo
fabricante do produto.

15.25. No caso de substituigdo de item que ndo seja idéntico ao original, esse devera estar
homologadas junto ao TRIBUNAL, o que devera ocorrer através de pedido formal da
EMPRESA CONTRATADA, com nimero de protocolo administrativo do érgéo;

15.26. Oitem que for homologado pelo TRIBUNAL a pedido da EMPRESA CONTRATADA passara
a ser aceito pelo 6rgdo, sendo o anterior descontinuado e ndo serd mais aceito pelo
contratante;

15.27. O TRIBUNAL podera a seu critério e a qualquer tempo consultar o fabricante dos
equipamentos quanto a procedéncia de origem dos itens fornecidos, através de niumero de
série ou identificagdo equivalente;

15.28. A Ordem de Servico que for atendida com a substituicdo de item que ndo seja

homologada pelo TRIBUNAL, ndo podera ser encerrada, permanecendo o CHAMADO em
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aberto até que a situagdo seja regularizada pela EMPRESA CONTRATADA, ficando sujeita as
penalidades previstas no edital. A contagem do prazo de atendimento ficara suspenso a
contar do pedido formal de homologagdo do item, realizado pela EMPRESA CONTRATADA,
até a comunicagdo formal a EMPRESA CONTRATADA com o resultado sobre o referido
pedido, a ser realizado pelo TRIBUNAL;

15.29. A empresa que prestara os servigos de assisténcia técnica deverd possuir softwares ou
hardwares de diagndstico de manutengdo para servir de auxilio na identificagdo de
problemas. N3do serdo aceitos laudos baseados apenas em suposi¢des ou na “experiéncia”
do técnico. Qualquer alegagdo ou conclusdo devera ter embasamento técnico, inclusive
com dados concretos que possam ser avaliados pelos técnicos do TRIBUNAL;

15.30. As pecgas e componentes em substituicdo, instaladas pela EMPRESA CONTRATADA, serao
incorporadas aos produtos, passando a ser de propriedade do TRIBUNAL;

15.31. A EMPRESA CONTRATADA deverd fornecer, ou disponibilizar em website, durante o
periodo de garantia, atualizagGes corretivas e evolutivas (novas versGes e patches) dos
softwares e drivers solicitados, sem quaisquer 6nus para o TRIBUNAL;

15.32. Durante o periodo de garantia a EMPRESA CONTRATADA devera oferecer suporte
técnico referente a funcionalidades, configuragdo, caracteristicas técnicas ou softwares
referentes ao produto fornecido. Este suporte podera ser ofertado por e- mail, telefone ou
visita técnica, sempre considerando para a decisdo sobre o meio de atendimento a solugao
da duvida ou problema relatado ao suporte. O acionamento do suporte sera mediante
chamadotécnico;

15.33. Ao TRIBUNAL é reservado o direito de efetuar conexdes do(s) equipamento(s) a outros,
bem como adicionar demais acessérios compativeis tecnicamente, sem que isso constitua
motivo para a EMPRESA CONTRATADA se desobrigar da garantia, desde que tal fato ndao
impliqgue danos materiais ou técnicos ao(s) equipamento(s) e acessorios, hipdtese que
devera ser devidamente comprovada pela empresa;

15.34. Aequipe técnica do TRIBUNAL detém competéncia e tera total autonomia para executar
acOes de administragdo, gerenciamento e configuragdo do(s) equipamento(s) e acessorios,
podendo promover alteragdes e reconfiguracbes sempre que o TRIBUNAL julgar
necessario, sem que isso constitua motivo para a EMPRESA CONTRATADA desobrigar da

garantia.
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16. CADERNO DE PENALIDADES/SANGOES

16.1. O descumprimento das disposig0es contratuais poderdo sujeitar EMPRESA CONTRATADA

as seguintes sangoes:

16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.

Adverténcia;
Multa;

Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar

com a Administragdo do TRIBUNAL;

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica

Estadual.

16.2. As sanges serdo classificadas conforme a gravidade da conduta em leves (L), medianas

(M) ou graves (G).

16.3. A mora no cumprimento de obrigagdes contratuais independe de notificagdo da

contratada, salvo previsdo expressa.

16.4. As sangdes decorrentes do descumprimento das disposi¢des contratuais serdo aplicadas

conforme a graduacgdo a seguir:

16.4.1.

Grau de Severidade Leve (L1) — Aplicagdo de Sangdo:

16.4.1.1.L1 — Adverténcia.

16.4.2.

16.4.3.

Grau de Severidade Moderado (M1, M2 e M3) — Aplicagdo de Multas:

16.4.2.1.M1 - Multa de 1% (um por cento) do valor unitario do produto por dia
de inadimpléncia e/ou fato gerador ensejador da multa, conforme a
natureza daobrigacgao;

16.4.2.2.M2 - Multa de 3% (trés por cento) do valor unitdrio do produto por dia
de inadimpléncia e/ou fato gerador ensejador da multa, conforme a
natureza daobrigacdo;

16.4.2.3.M3 - Multa de 5% (cinco por cento) do valor unitario do produto por dia
de inadimpléncia e/ou fato gerador ensejador da multa, conforme a
natureza daobrigacgdo.

Grau de Severidade Grave (G1) - Aplicagdo de Sangdo:
16.4.3.1. Multa de 7% (zero virgula sete por cento) do valor unitario do produto

por dia de inadimpléncia e/ou fato gerador ensejador da multa,
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conforme a natureza daobrigagdo;

16.4.3.2. Rescisdo contratual cumulada com multa de 10% (dez por cento) a 20%
(vinte por cento) sobre o valor global do contratado, sem prejuizo de
eventual indenizagdo pela EMPRESA CONTRATADA, derivada de perdas
e danos causados o TRIBUNAL decorrente das infragdes cometidas;

16.4.3.3.Suspensdo tempordria de participar em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragao;

16.4.3.4.Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo  Publica enquanto perdurarem 0os motivos
determinantes da punigdo.

16.5. O grau de severidade inicial da pena serd determinado conforme a Tabela de condutas
que ensejam a aplicacdo de Sancdes (item 16.12), considerando a conduta e a primariedade
ou a reincidéncia dacontratada.

16.6. A severidade inicial da sang¢do sera elevada a cada 05 (cinco) dias Uteis, caso a obrigagdo
ndo seja devidamente adimplida, implicando na cumulagdo com a(s) sangdo(des)
anteriormente aplicada(s) (L1+ M1+ M2+ M3 + G1), excetuadas as penas de multas previstas
na Tabela de condutas que ensejam a aplicagdo de sangGes especificas (item 16.12);

16.7. As sangGes de multa moratdria ndo serdo cumuladas com a pena de multa prevista no
“G1”, subitem 16.4.3.2, quando a rescisdo decorrer da prépria mora.

16.8. As sangbes previstas em “G1”, subitens 16.4.3.3 e 16.4.3.4 , somente poderdo ser
aplicadas cumulativamente com as sang0es referidas no subitem 16.4.3.1 e 16.4.3.2 do “G1”
e nos itens M1, M2 e M3.

16.9. A sang¢do de adverténcia somente poderd ser cumulada com a(s) pena(s) de multa(s)
moratdria.

16.10. A sangdo de multa por inadimpléncia, aplicada na forma do item 16.6 sera limitada ao
percentual de 20% (vinte por cento) do valor unitario do produto, excetuadas as penas de
multas previstas na Tabela de condutas que ensejam a aplicagdo de sang¢des especificas (item
16.12);

16.11. Assangdes de grau de severidade grave (G1), poderdo ser aplicadas cumulativamente.

16.12. Tabela de condutas que ensejam a aplicagdo de SangGes:

OCORRENCIA E
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REINCIDENCIA
D CONDUTAS Grau de Severidade
Leve [Moderado | Grave
L1 |M1M2|M3| G1
16.12.1 O descumprimento de cldusulas  contratuais,| 12 22| 32|42| sa
especificagdes, projetos e prazos; vez
16.12.2 O ndo cumprimento de cldusulas contratuais,| 12|22 32| 42
especificagdes, projetos ou prazos;
16.12.3 A paralisacdo do servigo ou do fornecimento, sem justa 12 |22]32(42| s5e
causa e prévia comunicagdo a Administragdo;
16.12.4 O atraso injustificado no inicio da execugdo do contrato| 12| - | - .
de prestagdo de servigo ou de fornecimento;
0 atrasoinjustificado noinicio do servigo ou fornecimento
16.12.5 |durante o desenvolvimento do contrato, quando ndo| 12 |22|32 42| 52
tenha previsdo de conduta especifica;
O desatendimento das determinagGes regulares da
16.12.6 |autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua| - 1212232 42
execugdo, assim como as de seussuperiores;
16.12.7 |Apresentar documento falso ou fazer declaragdo falsa; - - 12
16.12.8 |Agir de ma-fé na relagdo contratual; - -l - - 12
Abandonar a execugdo do contrato ou incorrer em
16.12.9 |inexecugdo contratual que ndo tenha previsdo del - - - 12
conduta especifica;
16.12.10|Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou| B I I I
qualquer outro expediente, o contrato;
Tenha sofrido condenagao judicial definitiva por praticar,
16.12.11|por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de| - - - - 12
quaisquer tributos;
Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a
16.12.12|Administragdo, em virtude de atos ilicitos praticados, em| - - - - 12
especial infragGes a ordem econdémica definidas na Lei
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Federal n? 8.158/1991;

16.12.13|Tenha sofrido condenagdo definitiva por ato de| _ I I I I

improbidade administrativa, na forma dalei;

A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a
16.12.14|associagdo da contratada com outrem, a cessdo ou| - - - - 12
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo

ou incorporagdo, ndao admitidas no edital e no contrato;

A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da
16.12.15|estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do| - -l - - 12

contrato;

16.12.16 Quando o preposto ou responsdvel técnico ndo se| ;a | ,a 3a|42| 52

apresentar em reunido pré-agendada;

Quando deixar de substituir prestador de servigo que se
16.12.17|portar ou realizar condutas de modo inconveniente ou| 12 | 22|32 42| 52

n3o atenda as necessidades;

Quando for evidenciado que o prestador de servigo da
contratada realizou atividade de quebra ou ameaga de
seguranga das informagGes do TRIBUNAL, inseriu cédigo
16.12.18 - -l - - 12
malicioso em sistema, inseriu intencionalmente praga

digital na rede do TRIBUNAL, obteve acesso nao|

autorizado a informagdo ou sistema;

16.13. Tabela de condutas que ensejam a aplicagdo de sang¢desespecificas:

ID CONDUTAS PENALIDADE

e = -~
Inobservancia do prazo fixado Aplicar-se-a multa de 0,07% (sete centésimos por

= . cento) do valor do contrato por dia de atraso,
para apresentagdo da garantia de

16.13.1 ~ . . observado o maximo de 2% (dois por cento), de
execuc¢do, quando prevista, ainda

. modo que o atraso superior a 25 (vinte e cinco)
que seja para

= . . . |dias autorizard a Administragdo contratante a
refor¢o/prorrogagdo de vigéncia
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(item 5); promover a rescisdo do contrato

N3o cumprimento dos prazos Multa de RS 100,00 (cem reais) por evento, mais

16.13.2 RS 10,00 (dez reais) por hora (corrida) de

estipulados no item 16.22.
inadimpléncia

Multa no valor fixo de RS 7.300,00 (sete mil e
Nao atendimento do chamado|trezentos reais), e mantendo-se os motivos que
16.13.3 [técnico até um periodo limite delensejam a multa, o grau de severidade sera
720 (setecentos e vinte) horas|elevado e a licitante/contratada estara sujeita as
corridas. demais san¢Oes descritas nos itens do G1,

diversas da multa.

16.14. Para a penalidade prevista nos itens 16.13.3 dor), sendo a contagem dos prazos
suspensa entre as 00:00h do dia de inicio até 23:59h dos dias em que ndo houver regular

expediente no TRIBUNAL.

17. DO PAGAMENTO
17.1. O TRIBUNAL pagara a EMPRESA CONTRATADA o valor correspondente ao numero de

produtos entregues, em até 30 dias ap0s o ateste de recebimento pelo responsavel da

Sl

18. FISCALIZAGAO
18.1. Para esta licitagdo serdo designados os seguintes servidores nas fun¢Ges de Fiscal

Demandante e Gestor e Fiscal Técnico:

18.1.1. Gestor:

Nome: Marcio Gées do Nascimento
Matricula: 6401-7

18.1.2. Fiscal Demandante
Nome: Miguel Lucivaldo Alves Santos
Matricula: 15527
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18.1.3. Fiscal Técnico:

Nome: Bruno Vieira dos Santos
Matricula: 116513

18.1.4. Fiscal administrativo:

Conforme indicagdo da Secretaria de Administragdo.

Belém-PA, 05 de julho de 2019,
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