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PREGAO ELETRONICO N2 /20
PROCESSO ADMINISTRATIVO PA-PRO-2019/04753.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacado de servicos de monitoramento eletronico (alarme eletrénico) 24h, sete dias por
semana, com instalacdo e locacdo de equipamentos de alarme, incluindo manutencdo e assisténcia
técnica preventiva e corretiva dos equipamentos, conforme condicbes, guantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

2. DA FUNDAMENTACAO
2.1. Da motivagao

Frente aos paradigmas vinculados as acdes de seguranca organica, a busca incessante
por ferramentas que fornecam maior efetividade nas tarefas de protecdo e defesa patrimonial é
continua. Nessa busca, encontrar opc¢des que sejam financeiramente mais econdmicas, gue
entreguem produtos, os quais atendam de maneira satisfatéria os interesses da administracdo, é
sinbnimo de respeito com a prestacdo do servico e com os recursos publicos.

Ainda nesse contexto a concepcao de Seguranca Organica fomenta que é necessario
aderir a uma postura preventiva, a qual deve ser adotada por todos os integrantes do sistema
judicidrio, sendo necesséria a criacdo, o desenvolvimento e a manutencdo desta mentalidade ao
longo de toda a organizacdo, com fito na obtencdo de atitudes favoraveis, bem como adeguada
conscientizacao a respeito de sua importancia.

Diante do exposto é importante reportar o conceito de Seguranca Orgéanica, segundo
Agencia Nacional de Inteligéncia — ABIN, gue afirma trata-se de medidas adotadas, através de
processos, com vistas na implementacdo de acdes criteriosas, associadas a programas, que

envolvam um ciclo continuo de planejamento, execucédo, controle e realimentacéo.

Para atingir o grau de seguranca desejado e os objetivos de prevenir e obstruir, a
Seguranca Organica se desdobra, didaticamente, nos seguintes grupos de medidas:

o Seguranca dos recursos humanos;
. Seguranca da informacéo;
o Seguranca do material; e
o Seguranca de dreas e instalacdes.

De forma especifica este instrumento ird se ater a seguranca de instalacfes. Para tanto
poderia se definir seguranca de instalac6es como um conjunto de medidas voltadas para os locais
em gue devam existir atividades do homem, ou ainda, onde sdo elaborados, tratados, manuseados
ou guardados as informacdes e os materiais, com a finalidade de salvaguarda-los. E importante
frisar que as medidas de protecao e defesa das instalacdes dao suporte as demais atividades de

seguranca organica.
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Ndo obstante, a vasta extensé&o territorial do territério paraense, encontrar ferramenta
de deteccdo de ameacas, que promovam o menor tempo resposta de uma equipe de intervencao,
é o objetivo principal dos grupos responsaveis em apresentar ferramentas de mitigacdo de riscos
de intrusado.

2.2. Dos objetivos a serem alcan¢ados por meio da contratacao

a. Garantir a Seguranca Patrimonial;
b. Controle do risco de intrusdo nas dreas internas e externas dos prédios do Tribunal de justica
do Estado do Para.

2.3. Dos beneficios resultantes da contratacao

a. Monitorar varios locais através de um Unico ponto (receptora para monitoramento de central
de alarme);
b. Proporcionar mais seguranca, com vista a inibir acées de furtos nos prédios.

2.4. Do alinhamento entre a contratacao e os instrumentos de planejamento do TJPA

O mapa estratégico apresenta como grandes desafios da Justica Nacional, em todas as
suas esferas e especialidades, no periodo 2015-2020, trés perspectivas, totalizando 11
macrodesafios. Entre eles destacamos o seguinte macrodesafio que estd alinhado com as condicdes
de seguranca: Macrodesafio na perspectiva dos recursos - Instituicdo da governanca judicidria.

2.5. Da referéncia aos Estudos Preliminares

Este Termo de Referéncia teve como embasamento para sua elaboracdo, os Estudos
Preliminares sob o Processo Administrativo n? PA-PRO-2019/04753.

2.6. Da analise de mercado

A prestacdo do servico de vigilancia eletronica objeto deste Termo de Referéncia,
caracteriza-se como de natureza comum, visto gue tal especificacdo é facilmente encontrada no
mercado, o que contribui para se fazer comparacdes entre diversos fornecedores.

De maneira especifica, guando se considera a mitigacdo do risco de intrusdo de instalacbes
é possivel apontar as seguintes solucdes:

Quadro de solugoes

Solugao 01 Vigiladncia privada armada

Solugao 02 Monitoramento, através de circuito fechado de TV

Solugao 03 Monitoramento eletronico, através de sensores de presenca

Para analise de mercado do objeto deste instrumento, foi feita uma pesquisa no painel de
precos do sistema Comprasnet do Ministério da Economia e mencao dos Contratos n? 020/2014 e
022/2015 do TJPA, como demostrado no quadro abaixo:
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Relag&o de contratos - Valor R($)
Poder Judicidrio do Pard Min Pub Uni&o B. Brasil IFPR
Regides atendidas ?:g'g;#::
Sist. Alarme Vigilancia armada Vigilancia armada Sist. Alarme Sist. Alarme Vigilancia armada CFTV
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Und Total Und Total Und Total Und Total Und Total Und Total Und Total
Bﬁ':t%:oﬁ‘ifg;éa" 30 717 | 2.1515 | 11.198 | 335.948 | 13.753 | 412590 | 1.030 | 30.900 | 6.240 | 187.200 | 12.240 | 367.200 | 6240 | 187.200
Regido do Oeste 10 1268 | 12.675 | 11.198 | 111.983 | 13.753 | 137.530 | 1.030 | 10.300 | 6.240 | 62.400 | 12.240 | 122.400 | 6240 | 62.400
Regido Sudeste 26 90 2340 | 11.198 | 291.155 | 13.753 | 357578 | 1.030 | 26.780 | 6.240 | 162.240 | 12.240 | 318240 | 6240 | 162.240
Regido Nordeste 47 621 | 29.185 | 11.198 | 526319 | 13.753 | 646.391 | 1.030 | 48.410 | 6.240 | 293.280 | 12.240 | 575.280 | 6240 | 293.280
Regido do Marajé 16 589 | 9.425 | 11.198 | 179.172 | 13.753 | 220.048 | 1.030 | 16.480 | 6.240 | 99.840 | 12.240 | 195.840 | 6240 | 99.840
Reg'i“’ofg'eds‘;?te € 15 8.320 | 11.198 | 167.974 | 13.753 | 2.06295 | 1.030 | 15.450 | 6.240 | 93.600 | 12.240 | 183.600 | 6240 | 93.600
83.460 1.612.552 1.980.432 148.320 898.560 1.762.560 898.560
TOTAL POR SERVIGO ! - ! ! ! ! !

Os resultados expostos nao esbocam a realidade da contratacdo sugerida, visto que o
objeto tratado pelos entes apresenta semelhanca, ndo igual com pretendido. No entanto é possivel
apontar no quadro a vantagem da solucdo 3 do Estudo Preliminar sobre as demais, no gue tange
ao aspecto financeiro.

Conclui-se que dentre as solucdes apresentadas a que se apresenta como vidvel! financeira
e orcamentariamente é a solucdo 03 do item 3.3 do Estudo Preliminar.

2.7. Da natureza do objeto

O objeto possui caracteristicas comuns e usuais encontradas no mercado, cujos padroes
de desempenho e qualidade foram objetivamente definidos neste Termo. Trata-se, portanto,

servico comum de natureza continua.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo do TJPA, vedando-se qualquer relacdo entre estes gue caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

2.8. Do parcelamento do objeto

O objeto proposto para solucdo do problema é apresentado em LOTE UNICO, contendo
06 (seis) itens, onde cada item agrupard os municipios, presentes no quadro do item 3.1 (REGIOES
POR MUNICIPIOS ATENDIDOS) deste instrumento. Para facilitar a composicdo de precos, os 06 (seis)
itens agrupam municipios que estdo na mesma mesorregido paraense, facilitando a composigdo de
precos para instalacdo, manutencdo e operacao.

A Justificativa da necessidade de classificar o objeto em LOTE UNICO é para garantir a
efetividade na prestacdo do servico e facilitar a fiscalizaco. Logo, a escolha por LOTE UNICO, visa
melhorar a economicidade da contratacdo, agrupando itens por regides cujos precos sao mais
semelhantes e, ao mesmo tempo, excluir a possibilidade de algum municipio ndo gerar interesse

suficiente para receber uma proposta, das empresas licitantes.

2.9. Da selecao do fornecedor

2.9.1. Da forma e do critério de selecao
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2.9.1.1. Para selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Pulblica serd adotado o
critério do “menor preco global ”, desde que observados os valores unitarios de referéncia de cada
item, que também sdo considerados precos maximos.

2.9.2. Da modalidade e do tipo de licitagdo

O Processo licitatério serd realizado na modalidade pregdo na forma eletrénica, do tipo
menor preco global.
2.9.3. Dos critérios de habilitagdo obrigatérios

As licitantes deverdo atender os critérios de habilitacdo a seqguir listados:

¢. A licitante devera apresentar registro ou inscricédo no Conselho de Engenharia e Agronomia
(CREA) competente da regido a que estiver vinculada, que comprove atividade relacionada
com o objeto da presente licitacado.

d. A licitante deverd comprovar CAPACIDADE TECNICO/OPERACIONAL por meio de
apresentacdo de atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante executou servico similares ao da presente
licitacdo.

e. A licitante deverd comprovar CAPACIDADE TECNICO/PROFISSIONAL de que possui em seu
quadro profissional de nivel superior com formacédo em engenharia, devendo o0 mesmo ser
detentor de atestado de capacidade técnica, devidamente registrado no CREA da regido
onde os servicos foram executados, acompanhado da respectiva Certiddo de Acervo Técnico
(CAT), expedida por este conselho.

f. Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencada deverdo
pertencer ao quadro permanente do licitante, entendendo-se como tal para fins deste termo
o s6cio que comprove seu vinculo por meio de contrato/estatuto social; o administrador ou
diretor; o empregado devidamente registrado em carteira de trabalho e Previdéncia Social;
e o prestador de servico com contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaracdo de
compromisso de vinculagao futura, caso o licitante se sagre vencedor do certame. Em todas
as hipéteses deverd ser comprovada a responsabilidade técnica do profissional por meio de
certidao do CREA.

g. Os atestados de capacidade técnica referentes a capacidade técnica profissional devem
obrigatoriamente estar vinculados as respectivas certidées de acervo técnico — CATs.

2.10. Do impacto ambiental

A solucao de contratacéo da prestacao dos servicos de monitoramento eletrénico (alarme
eletrénico), atende as diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sélidos - PNRS prevista pela Lei n?
12.305/2010.

A PNRS recomenda medidas de ndo geracaoc e reducdo de residuos, que envolvem,
principalmente, o bom uso dos equipamentos do sistema de alarme, evitando seu descarte

indevido, que é garantido mediante a adequada manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos. Ressalta-se que a falta de manutencéo, além de gerarem residuos, também podem
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inutilizar o funcionamento dos equipamentos nos casos de intrusdo. A reutilizacdo é uma alternativa

viadvel que reduz significativamente a producéao de residuos sélidos.

A empresa vencedora deverd firmar o compromisso de observar as diretrizes da Lei n®
12.305/2010, bem como, fazer o descarte dos equipamentos eletrénicos em local adequado, em

cumprimento a legislacdo ambiental vigente.

2.11. Da conformidade técnica e legal
O objeto deverd ser realizado em obediéncia as normas que regem a atividade, em
especial a seguinte:

a. NBRIEC 62642-1:2019 - Sistemas de alarme contra intrusdo e roubo.
b. A presente contratac&o esta em consonancia com o disposto na Lei n? 8.666/1993.
2.12. Das obrigacdes

2.12.1. Das obrigacdes do TJPA
2.12.1.1. Receber o objeto de acordo com o que consta neste instrumento;

2.12.1.2. Recusar o objeto quando entregue em desacordo com as especificacbes exigidas neste
termo de referéncia;

2.12.1.3. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a EMPRESA no prazo
estipulado;

2.12.1.4. Emitir Nota de Empenho a crédito da EMPRESA no valor correspondente a quantidade
solicitada;

2.12.1.5. Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto, para que
a EMPRESA possa cumprir as obrigacfes dentro das normas e condicbes da prestacao de servico;

2.12.1.6. Indicar um dos fiscais integrantes da Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo para proceder o
recebimento do objeto e atestar a Nota Fiscal apds a verificacdo das especificacbes técnicas, da
qualidade, da quantidade e precos adjudicados;

2.12.1.7. Promover, através da Equipe de Gestédo e Fiscalizacdo, o acompanhamento e a fiscalizacdo
do objeto, sob os aspectos qualitativos e quantitativos, prazos de vigéncia e entregas, anotando
em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a EMPRESA por escrito, as adverténcias e
as ocorréncias de qualquer fato que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte desta.

2.12.1.8. Fornecer toda infraestrutura necessaria (Sala, Computador, etc) para o pleno
funcionamento do Sistema de Espelhamento da Central de Monitoramento 24 horas da empresa
contratada, o qual serd instalado no prédio Sede Lauro Sodré.

2.12.1.9. Os custos com infraestrutura predial/légica em caso de ampliacao decorrente de novos
pontos de alarme ficardo a cargo do CONTRATANTE.
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2.12.2. Das obrigacdes da Contratada

2.12.2.1. Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas, conforme as especificacdes no edital, neste
Termo de Referéncia e na proposta de precos apresentada pela EMPRESA, utilizando-se de todos
0s recursos materiais @ humanos necessarios para entregar o objeto nos prazos, nos locais e horério
indicados;

2.12.2.2, Solicitar as informacdes e esclarecimentos necessarios ao cumprimento das condictes
estabelecidas neste Termo e no contrato;

2.12.2.3. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato todas as condic6es de habilitacdo
e qualificacao exigidas no edital e neste Termo;

2.12.2.4. Receber formalmente a notificacdo de ocorréncia de irregularidades que a fiscalizacao
identificar na execucdo do objeto, e tomar as providéncias necessarias para atendimento das
correcoes devidas;

2.12.2.5. Encaminhar a Equipe de Gestao e Fiscalizacdo da contratacdo as Notas Fiscais referentes
aos servicos prestados;

2.12.2.6. Receber o pagamento nas condicdes estabelecidas neste Instrumento;

2.12.2.7. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigacdes assumidas, responsabilizando-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, por ocasido da entrega do objeto no local indicado,
incluindo os possiveis danos causados por transportadoras, sem gualquer 6nus ao TJPA, ressarcindo
0s eventuais prejuizos causados ao Orgdo e/ou terceiros, provocados por irregularidades cometidas
na execucao das obrigacbes assumidas;

2.12.2.8. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do objeto. A inadimpléncia da EMPRESA, com referéncia aos encargos
estabelecidos neste subitem ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao TJPA, nem
poderd onerar o objeto da licitacdo, razdo pela qual a EMPRESA renuncia expressamente a qualquer
vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o TjPA;

2.12.2.9. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo TJPA, durante o prazo de
vigéncia do contrato;

2.12.2.10. Credenciar, junto ao TJPA, um representante para prestar os devidos esclarecimentos e

atender as reclamacdes que porventura surgirem durante a vigéncia do contrato;

2.12.2.11. informar o TJPA de qualquer alteracdo necessaria a consolidacao dos ajustes decorrentes
do contrato, tais como: mudanca de endereco, telefone, fax, dissolucdo da sociedade, faléncia e

outros;

2.12.2.12. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou de materiais empregados, sem 6nus para o TJPA;
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2.12.2.13. Manter até o término do contrato, endereco, telefone e e-mail para contato

permanentemente atualizados;

2.12.2.14. Comunicar imediatamente a Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo qualguer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo

necessarias, em gualquer tempo;

2.12.2.15. Designar um preposto para o acompanhamento da execucado do objeto e manter contato
com a fiscalizacdo do contrato para todos os ajustes necessérios;

2.12.2.16. Nao transferir, por qualquer forma, os direitos e obrigac6es que o contrato lhe atribui,
salvo com a expressa anuéncia da CONTRATADA, manifestada por escrito e por quem detenha
poderes para tanto;

2.12.2.17. N&o se pronunciar em nome do TJPA, inclusive em 6rgéos de imprensa, sobre quaisquer
assuntos relativos a atividade dele, guardar sigilo absoluto quanto a quaisquer informacdes obtidas
da CONTRATADA em decorréncia do contrato, bem como ndo divuigar ou reproduzir quaisquer
documentos, instrumentos normativos e materiais encaminhados pela CONTRATADA,;

2.12.2.18. Atender as solicitacdes e orientacdes da fiscalizacdo do contrato;

2.12.2.19. Nao suspender ou interromper, salvo por motivo de forca maior ou caso fortuito, a
execucao do objeto;

2.12.2.20. Nao atrasar na implantacdo de medidas corretivas exigidas pela fiscalizacdo ou na
execucao de outras obrigacbes contratuais;

2.12.2.21. Disponibilizar uma conta de e-mail para fins de comunicacado entre as partes.

2.12.2.22. A CONTRATADA deverd fornecer a CONTRATANTE um sistema de Espelhamento Remoto
da Central de Monitoramento 24 horas para que a contratante acompanhe em tempo real a
transmissao de dados das centrais de alarmes, tais como: furto, roubo, intrusdo, coacdo (panico),
violacdo da sirene, defeito de bateria, desativacdo da central e outros eventos necessérios para o
acompanhamento da situacdo no local;

2.12.2.23. A CONTRATADA deverd fornecer a CONTRATANTE um Link de Acesso a internet de alta
velocidade para o pleno funcionamento e uso Exclusive do Sistema de Espelhamento Remoto da
Central de Monitoramento 24 horas para acompanhar instantaneamente e automaticamente a
transmissdo das demais ocorréncias detectadas pelas Centrais de Alarmes, tais como: furto, roubo,
intrusdo, coacdo (pénico), violacdo da sirene, defeito de bateria, desativacdo da central e outros

eventos necessarios para o acompanhamento da situacao no local;

2.12.2.24. Responsabilizar-se por todos os danos causados pela inadequada instalacao do sistema
de alarme, bem como, por qualquer dano provocado as instalacdes da unidade em virtude dos

servicos executados pelos funcionarios por seus funcionarios;

2.12.2.25. Prover toda a mao de obra necessdria para garantir a operacac do sistema de
monitoramento e de atendimento de emergéncia sem interrupcao, incluindo a disponibilidade de
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profissional especializado para a manutencao dos equipamentos e sistemas, que nao terdo, em
hipétese alguma, qualguer relacdo de trabalho com este tribunal, sendo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos os encargos e obrigacbes sociais,
trabalhistas e fiscais;

2.12.2.26. Responsabilizar-se pela manutencdo preventiva e corretiva do sistema de alarme e
monitoramento, incluindo o fornecimento e substituicdo de pecas e equipamentos danificados,
sendo de responsabilidade da CONTRATADA as despesas decorrentes dos materiais empregados,
deslocamento e servicos executados;

2.12.2.27. Orientar os funcionarios que efetuarem o atendimento de urgéncia (botdo de péanico)
para que registrem as ocorréncias em formulario préprio, o qual devera ser remetido

imediatamente ao CONTRATANTE, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis;

2.12.2.28. Fornecer uniforme e crachds de identificacdo aos funcionarios que atuarem no
atendimento ao CONTRATANTE, responsabilizando-se por quaisquer danos pessoais ou materiais
causados por eles no local da prestacdo do servico;

2.12.2.29. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado;

2.12.2.30. Concluidos os trabalhos de instalacdo, a CONTRATADA deverd ministrar treinamento aos
usuarios, fornecendo manual de operacdo detalhado, em portugués, sem custos para o
CONTRATANTE;

2.12.2.31. A CONTRATADA deverd disponibilizar usuério e senha para acesso personalizado on-line
via rede mundial de computadores para espelhamento da monitoracdo dos sensores contratados;

2.12.2.32. A CONTRATADA deverd instalar 10% (dez por cento) do total dos sensores de cada
unidade {minimo de 01) com a func¢ao anti- mascaramento em local definido pela CONTRATANTE;

2.12.2.33. Os sensores de fumaca deverao ser instalados na sala de arquivo e sala de Telecom em
cada unidade da CONTRATANTE, sendo 02 em cada unidade;

2.12.2.34. A CONTRATADA deverd prevé no valor apresentado na proposta para a prestacao do
servico mensal de vigilancia eletrénica, todos os custos com a locacdo dos equipamentos, da
instalacdo, das manutencdes preventiva e corretiva, da programacao, da operacdo e até de
possiveis remanejamentos.

3. DA ESPECIFICACAO TECNICA
3.1.Da especificagdo detalhada do objeto

CLASSIFICACAO POR PREGCO GLOBAL POR LOTE UNICO

ESPECIFICACAO DO SERVICO

ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO / UNIDADE QUANTIDADE
SERVICO DE MEDIDA
01 Prestacdo de  servicos de UND 348
monitoramento eletrénico {alarme
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eletrénico) 24h, sete dias por
semana, com instalacéo e locacéo
de equipamentos de alarme,
incluindo manutencao &
assisténcia técnica preventiva e
corretiva dos  equipamentos,
visando atender os pontos de
alarmes nos prédios do Poder
judiciario em Belém e Regido
Metropolitana.

02

Prestacao de servicos de
monitoramento eletrénico (alarme
eletrénico) 24h, sete dias por
semana, com instalacéo e locacéo
de eqguipamentos de alarme,
incluindo manutencéo &
assisténcia técnica preventiva e
corretiva dos  equipamentos,
visando atender os pontos de
alarmes nos prédios do Poder
judicidrio na Regiao Oeste do Par3.

UND

141

03

Prestacao de servicos de
monitoramento eletrénico (alarme
eletrénico) 24h, sete dias por
semana, com instalacdo e locacéo
de equipamentos de alarme,
incluindo manutencéo &
assisténcia técnica preventiva e
corretiva dos  equipamentos,
visando atender os pontos de
alarmes nos prédios do Poder
judicidrio na Regido Sudeste do
Para.

UND

253

04

Prestacao de servicos de
monitoramento eletrénico (alarme
eletrénico) 24h, sete dias por
semana, com instalacdo e locacéo
de equipamentos de alarme,
incluindo manutencéo &
assisténcia técnica preventiva e
corretiva dos  equipamentos,
visando atender os pontos de
alarmes nos prédios do Poder
judicidrio na Regiao Nordeste do
Para.

UND

486

05

Prestacao de servicos de
monitoramento eletrénico (alarme
eletrénico) 24h, sete dias por
semana, com instalacao e locacao
de equipamentos de alarme,
incluindo manutencao e
assisténcia técnica preventiva e
corretiva dos  equipamentos,
visando atender os pontos de
alarmes nos prédios do Poder

UND

152
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judiciario na Regido do Marajé no
Para.
Prestacao de servicos de
monitoramento eletrénico (alarme
eletrénico) 24h, sete dias por
semana, com instalacéo e locacéo
de equipamentos de alarme,
06 incluindo manutengao e UNID 112
assisténcia técnica preventiva e
corretiva dos  equipamentos,
visando atender os pontos de
alarmes nos prédios do Poder
judicidric na Regido Sudoeste e
Noroeste do Para.
VALOR GLOBAL DO LOTE UNICO
R$ 1.641.771,84
REGIOES POR MUNICIPIO ATENDIDO
Item B|3\ee|;goe Belém |Ananindeua Benevides Marituba Sta izabel Castanhal
01 Metropolitana 273 22 9 9 18 17
Altamira | Brasil Novo | Medicilandia Poﬁgzde JoignPaoc:(f)ﬂrio Uruard
Item Regido do 19 9 9 9 9 9
02 Oeste Santarém Novo Rurépolis Vitéria do _
Progresso Xingu
30 9 9 29 |
Breu Curionéooli 4 Pacais Rondon do | S&o joao do
Branco urionépolis Jacundé acajé Pars Araguaia
9 9 9 9 9 9
~ Sao
ngga EIdoradg Marabé Parauapebas Domingos | Santana do
Carajas do Carajas do . Araguaia
Araguaia
Item Regiao 9 13 9 18 9 9
03 Sudeste Conceicao Goianéia Novo N Sao Félix .
A do . do Pard Repartimento Redencao do Xingu Tucuma
raguaia
9 9 9 12 9 9
ltupirang | Ourilandia . . 540 . :
Rio Maria Geraldo do Tucurui Xinguara
a do Norte A .
raguaia
9 9 25 9 14 9
Abaetetuba Bujaru Dom Eliseu Maracana Primavera Ipleuarlg do
12 9 9 9 9 9
N Sao Santa
Acara Cametd Garl\rlz(a)frzig do Marapanim | Domingos Maria do
do Capim Para
Item Regido 9 9 9 9 9 9
Sao Santo
04 Nordeste ACU(?#ZEO Capanema | lgarapé AcU | Mocajuba | Caetano do | Antdnio do
Odivelas Taud
9 9 9 13 9 9
Aurora do Capitéo Lo . 5a0 A
Para PoCO lgarare Miri Moju Franasc}o Tailandia
do Para
9 9 9 12 9 9
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Colares inhagapi - .
o Nova Sao Miguel L on
Baiao (T."-ff,“? (T."-U,“F’ Timboteua | do Guama Tome Acd
judiciario) judiciario)
9 7 7 9 9 9
Concérdia i . DL e
Barcarena do Paré Irituia Ourém Salindpolis | Ulianépolis
12 9 9 9 9 9
Bonito Curuca Mae do Rio |Paragominas Sa;\}gavzem Vigia
17 9 9 16 9 9
e
Luzia do Peixe Boi T Braganca Viseu
Pard ( ermo
judiciario)
9 9 7 21 29
Afua Cachoe|r_a Gurupd Muand Portel Soure
do Arari
9 9 9 9 9 9
Sdo .
. L. Limoeiro do Oeiras do Sebastiao Aveiro
Item Regido do Anajas Chaves o p (Termo
05 Maraio Ajurd Pard de Boa judiciério)
arajo Vista
9 9 9 9 9 7
. Ponta de
Breves Curralinho Melgaco Pedras Salvaterra
9 9 9 9 10
itaituba Alenquer Faro X‘g;i Terra Santa Almeirim
Regiao
It(()aén Sudoeste e 9 Mognte 9 - = 9 9
Noroeste |jacareacanga Juruti Obidos Prainha Oriximina
Dourado
9 13 9 9 9 9

3.2. DEFINICOES
a) Para os efeitos de informacdo, os termos abaixo significam:
b) “Central integrada de Monitoramento 24 Horas (CiM24H)": localizada na sede da CONTRATADA,
é a responsdvel por monitorar 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana, os eventos das Centrais

de Alarmes da CONTRATANTE, além de acionar a Coordenadoria Militar do T{PA e os servicos

publicos (policia militar, policia civil);

c) “Central de Alarme”: é o equipamento instalado no local a ser monitorado. Responséavel por

receber as informacdes dos sensores e enviar os eventos para a CiM24H;

d) “Monitoramento 24 horas por dia”: efetuado por profissionais especializados, revezados em

turnos, que garantem o monitoramento 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

e) "Ficha de Monitoramento": formuléario em que constam os nomes e numeros, escolhidos pela

CONTRATANTE, que deverdo ser contatados pela CIM24H, caso haja acionamento do alarme, bem

como a senha e contra-senha do alarme. Tal ficha é repassada de forma segura e por um
procedimento padrao a CONTRATANTE;
f) “Pergunta Secreta”: é o cédigo utilizado pela CIM24H, previamente cadastrado na Ficha de

Monitoramento, para contatar individualmente a CONTRATANTE, caso haja acionamento do

alarme. Procedimento utilizado para verificar a veracidade do alarme;

g) “Palavra Chave”: é o cédigo do CONTRATANTE, previamente cadastrado na Ficha de

Monitoramento, solicitado pela CIM24H para verificar se estd em contato com algum responsavel

pelo local monitorado;
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h) “Senha de Coacdo”: é o cédigo do CONTRATANTE, previamente cadastrado na Ficha de
Monitoramento, conhecido pela CIM24H para emergéncia (assaltos a mao armada, coacado na saida
da CONTRANTE);

i) “Central de Backup de Monitoramento 24 horas (CBM24H)": entrard em funcionamento caso
haja algum problema com a CiM24H. Neste caso, a comunicacdo ndo sera interrompida, pois os
sinais de alarme serao encaminhados diretamente para a segunda opcao de atendimento,
simultaneamente.

3.2.1. DO SISTEMA DE MONITORAMENTO ELETRONICO

3.2.1.1. Instalacdo e programacédo de 01 (um) sistema de monitoramento eletrénico para
unidade judicidria/administrativa (prédios), compreendendo o fornecimento, em regime de locacéo,
de todos os equipamentos e componentes necessarios ao seu adequado funcionamento,

3.2.1.2. O sistema de monitoramento eletronico terd espelnamento remoto da central de
monitoramento 24 horas da empresa contratada, com a finalidade de acompanhar,
instantaneamente e automaticamente, em tempo real, gualguer situacdo de intrusdo nas
instalacdes do Poder judiciario. Este procedimento serd feito na sala de seguranca eletrénica da
Coordenadoria Militar, situado no prédio sede Lauro Sodré.

3.2.1.3. O sistema de monitoramento eletronico serd composto por equipamentos que
contenham as seguintes especificacdes minimas;

3.2.1.4. CENTRAL DE ALARME:

3.2.1.4.1. 16 (dezesseis) setores;

3.2.1.4.2. 2 {duas) particdes;

3.2.1.4.3. Possibilidade de cadastro de no minimo 32 usuarios;

3.2.1.4.4. Possibilidade de expansao de setor. Sendo que cada setor {(zona) poderd receber

apenas um detector {sensor) para que possa ser feita a perfeita identificacdo dos eventos de forma
completamente independente por detector, nao importando o modelo do mesmo;

3.2.1.4.5. Identificacao de sinais de sabotagem (tamper) independentes por detector instalado;
3.2.1.4.6. Controle via software (configuracao, arme/desarme);
3.2.14.7. Possibilidade de cadastro de sensores sem fio com tecnologia Duo;

3.2.1.4.8. Suporte até 4 teclados de LCD enderecéveis;

3.2.1.4.9. Suporte para saida PGM com relé;

3.2.1.4.10. Possibilidade de Arme/desarme via telefone, sms e software de controle;

3.2.1.4.11. Funcdo ronda;

3.2.1.4.12. Modo duplo de reporte (comunicacao);

3.2.1.4.13. Permissdo de PGM por usuario;

3.2.1.4.14. Funcao discadora com 4 telefones;

3.2.1.4.15. Monitora saida auxiliar, sirene, bateria, teclados e linha telefénica;

3.2.1.4.16. Sistema de energia ininterrupta com autonomia de no minimo 48 horas para Central
e periféricos. Além de sinalizacdo de alarme a ser enviado para Central integrada de Monitoramento
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24 Horas informando a falta de energia na rede (AC publica). 56 poderdo ser utilizadas baterias
seladas ou similares;

3.2.1.4.17. Possibilidade de comunicar-se com a Central integrada de Monitoramento 24 Horas,
no minimo trés vias de comunicacao (rede ethernet, GPRS e linha discada);

3.2.1.4.18. Possuir saida de alimentacao de 12 VDC para suprir a alimentacdo dos acessoérios,
como detectores, expansdes, receptores sem fio e etc. Caso a corrente seja insuficiente para
alimentar todos os dispositivos da agéncia, cabe ao CONTRATADA calcular a corrente e instalar as
fontes de alimentacdo externas necessarias;

3.2.1.4.19. Deve possuir canal de automacao e integracao via protocolo;

3.2.1.4.20. A central de alarme devera possuir recurso que verifique a funcionalidade das vias
de comunicacao utilizadas e, quando detectada a inoperéncia de uma delas, comunicar a Central
Integrada de Monitoramento 24 Horas e transferir instantaneamente a transmissao das demais
ocorréncias detectadas pela Central de Alarme, tais como: roubo, intrusdo, coacdo (panico),
violacao da sirene, defeito de bateria, desativacdo da central e outros eventos necesséarios para o
acompanhamento da situacdo no local.

3.2.1.4.21. A central de alarme deve permitir:

3.2.1.4.22. A possibilidade de interligacdo de pelo menos quatro teclados externos para
operacfes com monitoramento independente;

3.2.1.4.23. A ativacao/desativacao manual mediante o usc de senha, sms e via software.
3.2.1.4.24. 0O uso de senhas de panico/coacéo;

3.2.1.4.25. A identificacdo por zona (setor) e respectivos sensores a elas vinculados, o bloqueio
e desbloqueio manual de 01 (uma) zona, de mais de 01 {(uma) zona ou de todas as zonas
simultaneamente, ou seja, permitir a configuracéo e operacao do sistema de forma setorizada;
3.2.1.4.26. Possuir indicadores de funcionamento no préprio visor do teclado LCD;

3.2.1.4.27. Emitir gualquer sinal a Central Integrada de Monitoramento 24 Horas ao ser acessado
por qualguer nivel de usuario;

3.2.1.4.28. Via de Comunicacao Principal: GPRS;

3.2.1.4.29. Via de Comunicacao Secundaria: Ethernet/Linha Discada;

3.2.1.4.30. Permitir monitoracdo da fonte alternativa de energia e envio de notificacdo para a
Central Integrada de Monitoramento 24 Horas, em caso de baixa carga; envia mensagens de
violacdo, mesmo gue a Central de Alarme nao esteja funcionando;

3.2.1.4.31. Ter capacidade de envio de informacdes da interrupcdo na 12 via de comunicacao
para a Central Integrada de Monitoramento 24 Horas, como também, a partir de tal situacao,
assumir automaticamente a transmisséo das demais ocorréncias detectadas pela Central de Alarme
necessarias para o acompanhamento da situacao no local;

3.2.1.4.32. Ter capacidade de enviar a Central integrada de Monitoramento 24 Horas, testes
periddicos de funcionamento, mesmo na inexisténcia de ocorréncias, independente da
comunicacao de falhas e/ou bateria baixa;

3.2.1.4.33. Deve ser capaz de comunicar danos ou falhas de comunicacao entre ela e a Central
de Alarme do Ponto de Atendimento para a Central Integrada de Monitoramento 24 Horas; permite
o download de configuracbes para a Central de Alarme do Ponto de Atendimento.
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3.2.1.4.34. Deve possibilitar Download e upload da central de alarme por Ethernet/Linha Discada
para quando houver falha ou queda na rede GPRS, ou seja, por esta via de comunicacao
independente da GPRS deve ser possivel, excluir e incluir usudrio, mudar horério de auto arme do
painel de alarme, mudar qualquer nivel de programacdo do painel de alarme e todas as demais
funcdes de programacao remota do painel de alarme.

3.2.1.4.35. Deve possibilitar comunicacdo com qualguer operadora telefénica (Exemplo: Oi, Vivo,
Claro ou Tim).

3.2.1.5. SENSOR DE PRESENCA INFRAVERMELHO PASSIVO COM FIO - PET

3.2.1.5.1. Deve possibilitar a opcado configurdvel de funcionamento de deteccdo por meio de

infravermelho e micro-ondas, ou alternativamente infravermelho e/ou micro-ondas;

3.2.1.5.2. Possuir Funcao PET imune a animais até 20kg

3.2.1.5.3. Possuir alcance do sensor de, no minimo, 12 metros e angulo de 90°;

3.2.1.5.4. Possibilitar ajuste de sensibilidade;

3.2.1.5.5. Possuir tecnologia de anti-mascaramento;

3.2.1.5.6. Possuir sinalizacao (LED) com indicacbes de deteccao;

3.2.1.5.7. Possuir sensor de violacao de tampa (tamper switch), enviando um sinal de alerta

para o monitoramento, caso o detector seja retirado da posicao instalada, mesmo sem rompimento
da fiacao;

3.2.1.5.8. Ser instalado com suporte articulado do mesmo fabricante do detector de alarme
evitando adaptacdes e suportes que podem ser mudados de posicédo sem envio de sinal ao

monitoramento;

3.2.1.5.9. Tensdo de alimentacdo de 12 VDC, compativel com a central de alarme ofertada.
3.2.1.6. SENSOR DE FUMACA, COM FIO:

3.2.1.6.1. Deteccao de fumaca;

3.2.1.6.2. Tensdo de alimentacdo de 12VDC, compativel com a central de alarme ofertada;
3.2.1.6.3. Deve ser compativel com a central de alarme ofertada, possuindo conexdo através

de contato seco;

3.2.1.7. ACIONADOR REMOTO DE ALARME, SEM FIO, ENDERECAVEL:

3.2.1.7.1. Acionador portétil de alarme tipo controle remoto sem fio, com a caracteristica de
identificacdo do usuéario gerador pela central de transmissdo nos casos de acionamento. Na
implantacao do sistema e entrega dos acionadores, devera haver o cadastramento/identificacdo de
cada usuario/portador;

3.2.1.7.2. Permite o acionamento do sistema de alarme de maneira silenciosa e discreta, de
gualquer local no interior das adreas monitoradas, sendo alimentado através de baterias internas
sem necessidade de recarga;

3.2.1.8. ACIONADOR FIXO DE ALARME, COM FIO:

3.2.1.8.1. Acionador de alarme do tipo fixo, com fio, a ser instalado no interior das unidas a
serem monitoradas, em local discreto e de facil acesso.

3.2.1.9. SIRENE INTERNA E EXTERNA:

3.2.1.9.1. Sirene tipo piezoeléctrica, com poténcia sonora minima de 120dB, cuja instalacao
deverd respeitar os limites da legisiacéo local;
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3.2.1.9.2. Deve auto acionar nos casos de corte da comunicacao com a Central de Alarme.
3.2.1.9.3. Tal situacao deve ser identificada pela Central de Alarme que enviara alerta de
ocorréncia para a Central Integrada de Monitoramento 24 Horas;

3.2.1.10. TECLADO ALFA-NUMERICO COM TECLADO LCD:

3.2.1.10.1. Com mensagens em portugués e visor de cristal liquido (LCD), para
blogueio/desbloqueio manual de setores e ativacao/desativacao da protecdo noturna do sistema de
alarme do local vigiado, somente por meio do uso de senhas individuais e pessoais;

3.2.1.10.2. Estar interligado por meio de fio, a central de alarme;

3.2.1.10.3. Devera emitir sinal sonoro para os tempos de entrada e saida;

3.2.1.10.4. Devera possuir indicadores de funcionamento (normal/defeito) no préprio visor do
teclado;

3.2.1.10.5. Deve ser compativel com a central de alarme ofertada e possibilitar o controle,
diagnostico e auditoria remota;

3.2.1.10.6. Tensao de alimentacado de 12VDC, compativel com a central de alarme ofertada;
3.2.1.10.7. Deve possuir protecac de tamper de tampa e parede.

3.3. Do modelo de execugao e de gestao do contrato

3.3.1. Os itens do Lote Unico contemplam a contratacdo de servicos de vigilancia eletrdnica, com
locacao de equipamentos de alarme, a serem prestados em regime de execucdo indireta,
executados em regime de empreitada por preco mensal do lote, conforme a vigéncia contratual.
3.3.2. Dos papéis a serem desempenhados

PAPEL ENTIDADE RESPONSABILIDADE

Equipe responsdvel por subsidiar a area de
Equipe de Apoio da TIPA licitacbes em suas duavidas, respostas aos
Contratacao guestionamentos, recursos e impugnacobes, bem
como na analise e julgamento das propostas das
licitantes.

Equipe de Gestéo e TIPA Equipe composta pelo gestor do contrato,
Fiscalizacdo do Contrato responsavel por gerir a execucao contratual, e
pelos fiscais demandante, técnico e
administrativo, responsédveis por fiscalizar a
execucao contratual.

Servidor representante da drea demandante da
contratacao, indicado pela referida autoridade
competente, responsdvel por fiscalizar o
contrato quanto aos aspectos funcionais do
objeto, inclusive em relacdo a aplicacdo de
sancoes.

Fiscal Demandante do TIPA
Contrato

Servidor representante da area técnica, indicado
pela respectiva autoridade competente,
responsavel por fiscalizar o contrato quanto aos
aspectos técnicos do objeto, inclusive em relacao
a aplicacdo de sancdes.

Fiscal Técnico do Contrato TIPA
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Fiscal Administrativo do

Contrato

TIPA

Servidor representante da Secretaria de
Administracao, indicado  pela respectiva
autoridade, responsdvel por fiscalizar o contrato
quantoc aos aspectos administrativos da
execucao, especialmente os referentes ao
recebimento, pagamento, sancdes, aderéncia as

normas, diretrizes e obrigacdes contratuais.

Gestor do Contrato TIPA

Servidor com atribuicdes gerenciais, técnicas ou
operacionais relacionadas ao processo de gestdo
do contrato, indicado por autoridade competente
do érgao.

Preposto EMPRESA

Funcionario representante da  EMPRESA,
responsavel por acompanhar a execucdo do
contrato e atuar como interlocutor principal junto
ao 6rgdo contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as questdes
técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual.

Equipe de Planejamento e de Apoio da Contratacao

Integrante demandante
Nome: CB PM Erison Lima de Souza
Matricula: PA 166308
Telefone: 3205-3315
E-mail: erison.souza@tjpa.jus.br

Integrante técnico
Nome: Max jorge Machado Santos
Matricula: PA 161411
Telefone: 32053165
E-mail: max.machado@tjpa.jus.br
Integrante administrativo
Nome: Sidélia do Amaral Ferreira
Matricula: PA 89-2
Telefone: 32053107
E-mail: rhsidali@tjpa.jus.br

Equipe de Gestdo e Fiscalizacao da Contratacao
Gestor do Contrato
Nome: TEN QOAPM Edson Santos de Souza
Matricula: PA 37338
Telefone: 3205-3315
E-mail: edson.souza@tjpa.jus.br

Fiscal demandante
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Nome: CB PM Erison Lima de Souza
Matricula: PA 166308

Telefone: 3205-3315

E-mail: erison.souza@tjpa.jus.br

Fiscal Técnico
Nome: Max jorge Machado Santos
Matricula: PA 161411
Telefone: 32053165
E-mail: max.machado@tjpa.jus.br

3.3.3. Da dindmica de execucao do contrato

3.3.3.1. A central de alarme devera permitir a programacdo de no minimo 32 (trinta e duas)
senhas individualizadas, além de possibilitar o registro eletrénico de todas as operacdes efetuadas
pelos usudrios registrados, tais como acionamento e desativacéo do sistema, devendo, ainda, emitir
sinal de disparo do alarme para as sirenes e para a unidade de operacao;

3.3.3.2. A central de alarme deverd permitir a emissdo de sinal diferenciado para o
computador da unidade de operacéao originado por um dispositivo de emergéncia (botdo de panico),
o qual devera ser remoto ou instalado nas dependéncias de cada imdvel monitorado, a critério do
servidor responsével em cada unidade;

3.3.3.3. As Centrais de Alarme deverdo se interligar a Central Integrada de Monitoramento 24
Horas da CONTRATADA por trés vias de comunicacdo distintas e diferentes, na ordem a seguir:
GPRS, interface ethernet e telefonia fixa, que serdo utilizadas para a transmissao das ocorréncias
de alarme, informacdes e comandos; indistintamente emitidos pela Central de Alarme para a
Central integrada de Monitoramento 24 Horas e vice versa.

3.3.3.4. A central de alarme deverd possuir recurso que verifiqgue a funcionalidade de todas
as vias de comunicacao utilizadas e, quando detectada a inoperancia de uma delas, comunicar a
Central integrada de Monitoramento 24 Horas e transferir instantaneamente e automaticamente a
transmissdo das demais ocorréncias detectadas pela Central de Alarme, tais como: roubo, intrusdo,
coacao (panico), violacdo da sirene, defeito de bateria, desativacdo da central e outros eventos
necessarios para o acompanhamento da situacdo no local.

3.3.3.5. A central de alarme devera emitir sinal a Central integrada de Monitoramento 24

Horas ao ser acessado por qualquer nivel de usuério;

3.3.3.6. E obrigatéria a instalacdo de disjuntor independente no quadro de energia do imével
para a alimentacao elétrica dos equipamentos, sendo as despesas relativas ao procedimento de
responsabilidade da CONTRATADA,;
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3.3.3.7. Os sensores a serem instalados deverao ser do tipo "Sensor de Alarme de Presenca -
Dupla Tecnologia (infravermelho e micro-ondas}), com fio", devendo possuir sistema de protecao
"tamper" 24 horas.

3.3.3.8. Possuir sistema alternativo de energia para o caso de falta do suprimento de
eletricidade da rede publica, por um periodo minimo de 48 (quarenta e oito) horas, alimentado por
bateria seladas ou similar.

3.3.4. DO MONITORAMENTO E DO ATENDIMENTO AS OCORRENCIAS PELA CONTRATADA

3.3.4.1. Monitoramento - Compreende o monitoramento dos sistemas de alarmes instalados
nas unidades deste Tribunal, em Central Integrada de Monitoramento 24 Horas da CONTRATADA,
3.3.4.2. Central integrada de Monitoramento 24 Horas deve possuir no minimo as seguintes
solucdes tecnolégicas:

3.3.4.3. EstacGes de monitoramento, em guantidade necesséria para atender com eficacia o
servico de monitoramento das unidades do Tribunal, conforme definido neste Termo de Referéncia;
3.3.4.4. Software apropriado a recepcao, identificacdo, impressao e tratamento dos eventos
gerados pelas centrais de alarme, bem como dos registros do operador sobre as providéncias
adotadas para a solucdo das ocorréncias;

3.3.4.5. Sistema gravador de voz para o registro dos didlogos realizados pelo operador e
destinatarios diversos, realizados de forma automaética;

3.3.4.6. Capacidade para armazenar todas as ocorréncias geradas e transmitidas pela central
de alarme, no minimo, dos Ultimos 12 (doze) meses;

3.34.7. Capacidade para armazenar os registros de voz dos didlogos realizados peio operador
e destinatérios diversos por no minimo de 12 (doze) meses;

3.3.4.8. A recepcao de eventos de alarmes quando via linha telefénica deve ocorrer por meio
de nimero do tipo "0800". Ou seja, a ligacao originada pelas centrais de alarmes (remotas) deve,
obrigatoriamente, ter como destino um ndmero 0800 (ou solucdo similar) na Central Integrada de
Monitoramento 24 Horas da CONTRATADA, de modo que nao exista 6nus para este Tribunal
relativos a ligacdes telefbnicas;

3.3.4.9. Devera ser capaz de emitir relatério detalhado sobre os disparos do alarme e
operacdes de acionamento e desarme, contendo data, hora e identificacdo dos usudrios,
fornecendo as informacdes ao CONTRATANTE gquando solicitado;

3.3.4.10. Em caso de disparo do alarme, a unidade de operacao deverd identificar o exato setor
violado nas dependéncias do imdvel monitorado;

3.3.4.11. Capacidade para armazenar fotos dos ambientes de cada unidade, a fim de orientar
o monitor/operador no melhor tratamento de cada ocorréncia;

3.3.4.12. Apés andlise e confirmacdo do alarme na unidade de operacao ou do chamado de
urgéncia (botdo de panico) por servidores, a unidade de operacao deverd acionar a Coordenadoria
Militar do TJPA e os drgdos de seguranca publica local (policias civil ou militar), para verificacdo in
loco do imdvel monitorado e registrar no sistema toda e qualguer informacdo referente a

ocorréncia;
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3.3.4.13. Acionado o alarme da unidade monitorada o operador do sistema deverd contatar o
servidor responsavel pelo prédio, a fim de que sejam tomadas as providéncias cabiveis e dar ciéncia
a Coordenadoria Militar, encaminhando-lhe o relatério de ocorréncia;

3.3.4.14. A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, apés a conclusdo das
instalacdes, planilha com as informacdes dos cadastramentos nos respectivos érgaos de seguranca
publica (policias civil ou militar) dos municipios de cada unidade;

3.3.4.15. A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, apés a conclusdo das
instalacdes, as Fichas de Monitoramento com as informacdes dos cadastramentos de cada unidade;
3.3.4.16. A central de alarme devera possuir homologacdo da ANATEL com validade ativa.

3.3.5. Dos prazos
a) Prazo para retirada dos equipamentos
Nado se aplica ao objeto pretendido neste instrumento.

b) Prazo de entrega dos bens/execucdo dos servicos

A EMPRESA terd o prazo maximo de 90 (NOVENTA) dias corridos para conclusao da
instalacdo/substituicdo das centrais, alarmes e sensores nas instalacdes do Poder judicirio, a conta
da entrega da nota e empenho.
c) Prazo de vigéncia do contrato

A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada dentro do limite
legal.

d) Logistica

A Contratada deverd realizar a instalacdo dos equipamentos do sistema de alarme nos
prédios do Poder Judiciario indicados nos locais previstos no Lote Unico itens 01 a 06, no horario
das 08h00min as 14h00min, de segunda a sexta-feira, exceto nos feriados e dias facultativos,
correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas de embalagem, seguros, transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes do objeto.

e) Cronograma

A empresa, no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar do recebimento da nota de empenho,
deverd apresentar planejamento/cronograma de trabalho de execucdo do servico de
instalacdo/substituicdo das centrais, alarmes e sensores nas instalacdes do Poder judiciario.

3.3.6. Dos instrumentos formais de solicitacdao

3.3.6.1. Apés a instalacao dos equipamentos de alarme, o objeto sera solicitado por meio de
Ordens de Servicos — 05, mensalmente para manutencao preventiva dos equipamentos, a serem
emitidas pela fiscalizacdo do Contrato, que serd encaminhada por e-mail, obedecendo os seguintes
prazos: Belém e Regido Metropolitana - 24 horas; Unidades até 300 km - 48 horas; e Unidades a
mais de 300 km de distancia - 72 horas ou quando necessaria (qualquer momento) diurna ou
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noturna com prazo maximo de atendimento de 06:00 (seis) horas, contados a partir geracéo do

nimero do ticket (protocolo) gerado pelo sistema de abertura de chamado e ocorréncia.
3.3.7. Garantia e Nivel de Servico
3.3.7.1. Garantia do material/servico

3.3.7.1.1. Para efeito de garantia do produto, serd observado o que estabelece a Lei n° 8.078
de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

3.3.7.1.2. Ocorrendo vicio de qualidade ou quantidade nos produtos enviados, durante o prazo
de garantia legal ou contratual, a CONTRATADA serd comunicada por intermédio de envio de
mensagem eletrénica (e-mail) ou outro meio idéneo de comunicacéo, para providenciar a imediata

substituicdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢des de uso.
3.3.7.2. Garantia contratual

a. A contratada é obrigada a apresentar a prestacdo de garantia de 5% (cinco por cento) do
valor global em uma das modalidades: (i} caucdo em dinheiro, (ii} seguro de garantia e (iii}
financa bancéria.

b. Terd prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar a contar da assinatura do contrato para efetivar
a prestacao da garantia e apresentar o respectivo comprovante. Essa garantia serd
recalculada nas mesma condicles e proporcoes, sempre que ocorrer modificacéo no valor
do contrato.

C. A garantia serd liberada apds a execucédo plena do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
de acordo com legislacdo em vigor.

3.3.7.3. Nivel de Servico

3.3.7.3.1. Serao realizados teste (simulados) de efetividade na prestacdo dos servigos pela
equipe da Coordenadoria Militar nas instalacdes atendidas pelo contrato, onde serd aferido:

a. Otempo de resposta de acionamento da Coordenadoria Militar, ndo devendo ser superior a
5 {cinco) minutos;

b. Entrega de relatério de ocorréncia, com agravacdo das conversas entres os atores
acionados, em funcdo do disparo do alarme.

3.3.8. Da forma de comunicacao

3.3.8.1. A EMPRESA deverd fornecer previamente os contatos de e-mail e telefone de seu (s)
preposto (s). Estes serao os principais canais de comunicacao a serem utilizados durante o periodo
de vigéncia do contrato, devendo as partes optar pelo uso preferencial de e-mails, para geracao de

registros documentais.

3.3.8.2. Na hipdtese de inadimplemento de obrigacdo contratualmente prevista, a
CONTRATADA serd notificada por meio de Oficio.
3.3.8.3. Toda e qualquer documentacdo produzida durante a vigéncia do contrato (a saber:

ordens de servico, notas de empenho, termos de recebimento, oficios, notificacdes, etc.) serd
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realizada preferencialmente via correio eletrénico, que deve ser respondido de imediato indicando
o recebimento da documentacao.

3.3.8.4. Caso a CONTRATADA ndo responda a mensagem de correio eletrénico no prazo de
48 (quarenta e oito) horas Uteis, serd contabilizada a leitura automaética ao fim do referido periodo.
Ndo serdo acatadas alegacfes de falhas ou dificuldades técnicas no recebimento da mensagem.
3.3.9. Do recebimento

3.3.9.1. Do recebimento provisério

3.3.9.1.1. Os servicos do objeto serdo recebidos proviscriamente no prazo de 15 {quinze) dias,
pelo responsével pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificacfes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a anédlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato e demais documentos que julgarem

necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

3.3.9.1.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

3.3.9.2. Do recebimento definitivo

3.3.9.2.1. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisdrio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico executado e

materiais empregados, com a consequente aceitacao mediante termo circunstanciado;

3.3.9.2.2. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-& como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no
dia do esgotamento do prazo.

3.3.9.2.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servicos, sera
realizado pelo gestor do contrato.

3.3.9.2.4. O recebimento do objeto nao exclui a responsabilidade administrativa, civil e penal
da CONTRATADA por problemas causados durante o uso dos itens e nem exclui a responsabilidade
da CONTRATADA pelo perfeito desempenho do objeto, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas quando de sua utilizacdo.

3.3.9.2.5. Os custos da substituicéo de itens rejeitados ocorrerao exclusivamente as expensas
da CONTRATADA, sendo vedado a fiscalizacdo responsabilizar-se pelo seu encaminhamento,
mesmao gue seja por Sedex a cobrar.

3.3.10.Da forma de pagamento

3.3.10.1. O pagamento sera efetuado de acordo com a nota fiscal, com prazo ndo superior a 30
(trinta) dias contados da data do atesto da entrega do objeto na nota fiscal, apés verificada a

conformidade da execucdo e documentacado respectiva, através de crédito em conta corrente no
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Banco do Estado do Pard - BANPARA, mediante a apresentacio de fatura emitida pela EMPRESA
em correspondéncia ao objeto executado.

3.3.10.2. A nota fiscal ou fatura devera vir acompanhada obrigatoriamente dos comprovantes de
regularidade fiscal e trabalhista, demonstrada através de consulta on-line ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e ao site da Justica do Trabalho competente ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais
ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666/1993.

3.3.10.3. No ato do pagamento serd verificado se a CONTRATADA possui pendéncias guanto as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a reguiaridade relativa a Seguridade Social e ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a regularidade perante a Justica do Trabalho
(Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas).

3.3.10.4. O descumprimento, pela CONTRATADA, do estabelecido no item anterior, nao Ihe gera
direito a alteracdo de precos ou compensacao financeira.

3.3.10.5. Constada a situacéo de irregularidade em quaisquer das certidées, a EMPRESA estard
sujeita a aplicacdo das penalidades estabelecidas em Lei, bem como o cancelamento do contrato.

3.3.10.6. Poderad o TJPA descontar o valor correspondente aos danos a que a CONTRATADA der
causa das faturas pertinentes dos pagamentos que lhe forem devidos, independentemente de
qualquer procedimento judicial ou extrajudicial.

3.3.10.7. O TJPA poderéd deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou a
indenizactes devidas pela CONTRATADA, nos termos do contrato.

3.3.10.8. Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigacdes,
nem implicara aceitacao definitiva do objeto.

3.3.10.9. Para efeito de pagamento, o TJPA procederd as retencdes tributarias e previdenciarias
previstas na legislacdo em vigor, aplicdveis a este instrumento.

3.3.10.10. O TJPA, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera deduzir,
cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a
multas, ressarcimentos ou indenizacdes devidas, nos termos pactuados.

3.3.10.11. No caso de eventual atrasc de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de atualizacdo financeira
devida pelo TJPA, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da
parcela, serd mediante a aplicacao da seguinte férmula:

EM =1 x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga; e
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| = indice de atualizacéo financeira = 0,0001644, assim apurado:

I = (TX/100} I = (6/100}) I = 0,0001644
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

3.3.11.Da transferéncia de conhecimento

Ndo aplicdvel ao objeto deste instrumento.

3.3.12.Dos direitos de propriedade intelectual e autoral

Nao aplicdvel ao objeto deste instrumento.

3.3.13.Da qualificagdo técnica

Os servicos de instalacdo e manutencdo de vigilancia eletronica sdo servicos de

engenharia, logo as empresas deverédo apresentar no certame, documentacdo que comprove gque

estejam registradas no CREA e que possuam profissional qualificado em seu corpo técnico

(engenheiro), detentor de atestados técnicos compativeis com o servico a ser executado, conforme
Anexo Vi- A, item 9.1 da IN 05/2017.

3.3.14. Das sancoes

3.3.14.1. Das situacbes que possam caracterizar descumprimento de obrigacdes contratuais

estabelecidas

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

Nado atendimento da demanda;
Entrega do objeto fora dos prazos estipulados neste Instrumento;

Entrega do objeto em desacordo com as especificacfes e requisitos técnicos definidos neste
Instrumento;

Nado substituicdo dos equipamentos rejeitados pela fiscalizacdo no prazo estipulado neste

instrumento;

Ndo encaminhamento da documentacdo necessaria para pagamento da nota fiscal,
conforme previsto neste Termo;

Nado atendimento as solicitacbes feitas pela Equipe de Gestdo e Fiscalizacao;

N&o cumprimento de quaisquer das obrigacles previstas no item 2.12.2.

3.3.14.2. Das multas

a)

a) 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e
a critério da Administracdo, no caso de execucdo com atraso, poderd ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucdo total da obrigacéo

assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;
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b) b} 20% (vinte por cento} sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execucao do objeto,

por periodo superior ao previsto na alinea “a”, ou de inexecucado parcial da obrigacado
assumida;

C) c¢) 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacao

assumida.
3.3.14.3. Das demais penalidades

As demais penalidades devem seguir o padrao utilizado pelo Setor de Licitacdo deste
Tribunal, conforme previsto na Lei n? 8666/93 e suas alteracdes posteriores.

3.3.15. Dos requisitos técnicos especificos

Dispor de funcionérios suficiente, com qualificacdo técnica especializada nos servicos gue
englobam o sistema de alarme, como, instalacéo, monitoramento e manutencao, para executar o
objeto contatado, de maneira satisfatéria, em todos os locais estabelecidos neste termo.

3.3.16. Dos modelos de propostas
Ndo h& modelos propostos para a presente contratacéo.

4. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

4.1. A central de alarme deverd permitir a programacéao de no minimo 32 (trinta e duas) senhas
individualizadas, além de possibilitar o registro eletronico de todas as operacdes efetuadas pelos
usuarios registrados, tais como acionamento e desativacdo do sistema, devendo, ainda, emitir sinal
de disparo do alarme para as sirenes e para a unidade de operacao;

4.2. A central de alarme deverd permitir a emissao de sinal diferenciado para o computador da
unidade de operacao originado por um dispositivo de emergéncia (botdo de panico), o qual devera
ser remoto ou instalado nas dependéncias de cada imdével monitorado, a critério do servidor
responsavel em cada unidade;

4.3. As Centrais de Alarme deverao se interligar a Central integrada de Monitoramento 24 Horas
da CONTRATADA por trés vias de comunicacao distintas e diferentes, na ordem a seguir: Internet -
interface ethernet, GPRS ou 3G e telefonia fixa, que serdo utilizadas para a transmissao das
ocorréncias de alarme, informacodes e comandos; indistintamente emitidos pela Central de Alarme
para a Central integrada de Monitoramento 24 Horas e vice versa.

4.4. A central de alarme deverd possuir recurso que verifigue a funcionalidade de todas as vias
de comunicacao utilizadas e, quando detectada a inoperéncia de uma delas, comunicar a Central
Integrada de Monitoramento 24 Horas e transferir instantaneamente e automaticamente a
transmissao das demais ocorréncias detectadas pela Central de Alarme, tais como: roubo, intrusao,
coacao (panico), violacdo da sirene, defeito de bateria, desativacdo da central e outros eventos
necessarios para o acompanhamento da situacéo no local.

4.5. A central de alarme devera emitir sinal a Central Integrada de Monitoramento 24 Horas ao
ser acessado por qualguer nivel de usuario;
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4.6. E obrigatéria a instalacio de disjuntor independente no quadro de energia do imével para a
alimentacédo elétrica dos equipamentos, sendo as despesas relativas ao procedimento de
responsabilidade da CONTRATADA,;

4.7. Os sensores a serem instalados deverdo ser do tipo "Sensor de Alarme de Presenca - Dupla
Tecnologia (Infravermelho e micro-ondas}), com fio", devendo possuir sistema de protecao "tamper"
24 horas.

4.8. Possuir sistema alternativo de energia para o caso de falta do suprimento de eletricidade da
rede publica, por um periodo minimo de 48 {(quarenta e oito) horas, alimentado por bateria seladas
ou similar.

4.9, A CONTRATADA devera estar reguiarizada quanto a emissado de nota fiscal de acordo com a
sua legislacdo estadual.

4.10. As empresas licitantes, antes de apresentarem suas propostas, deverao analisar toda a
documentacao referente ao pleito, dirimindo, oportunamente, todas as dlvidas, de modo a néo
incorrerem em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensées de
acréscimo dos precos propostos.

Belém, 27 de novembro de 2019.

ERISON LIMA DE SOUZA - CB PM
Integrante Demandante

MAX JORGE MACHADO SANTOS ~ TEC
Integrante Técnico

SIDALIA DO AMARAL FERREIRA - ADM
Integrante Administrativo



