PODER JUDICIARIO,
DO ESTADO DO PARA

Coordenadoria de Gestao Estratégica

RELATORIO DE CONSULTA PUBLICA DA MISSAO, VISAO E VALORES
ESTRATEGIA NACIONAL DO PODER JUDICIARIO 2021-2026

1. O TJPA realizou, no periodo de 17 a 21 de junho de 2019, consulta publica acerca da
missdo, visdo e valores da Estratégia Nacional para o novo ciclo 2021-2026, a consulta foi

realizada, por meio de questionario eletronico disponivel no portal externo do TJPA, no enderego
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Figura 1: Divulgag&o da consulta publica no site do TIPA.

2. Participaram da pesquisa 83 pessoas, sendo 49 servidores, 20 magistrados e 14 cidadaos.
A maioria, cerca de 77%, consideram que a descricdo da Missdo “Realizar a Justica” esta
adequada para o proéximo ciclo 2021-2026.

3. Concernente a descricao da Visao do Poder Judiciario “Ser reconhecido pela sociedade
como instrumento efetivo de justica, equidade e paz social”, mais de 95% dos participantes
concordaram que a referida descrigdo estd adequada.

4. Na opinido dos participantes, o Poder Judicidrio devera ser referéncia nos seguintes

aspectos abaixo relacionados:


http://www.tjpa.jus.br/

Na sua opinido, em 2026, o Poder Judicidrio
devera ser referéncia em quais aspectos
(Visdo)?

Prestacgéio jurisdicional (Efetividade)

Credibilidade/ Reconhecimento (confianga)

Tecnologia (modernidade/ celeridade)

Governanga e gestdo

Uniformizagdo (padronizagéio/ coeséio)
Outra 4,3%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

5. Quanto aos Valores do Poder Judiciario que devem permanecer para o proximo ciclo de

planejamento, os mais votados foram: celeridade (14,5%), ética (13,1%) e credibilidade

(12,4%).

Na sua opinido, quais Valores do Poder Judicidrio
devem permanecer para o préximo ciclo 2021 -

20262

Celeridade 14,5%
Etica 13,1%
Credibilidade 12,4%
Probidade 11,3%
Imparcialidade 11,0%
Acessibilidade 11,0%
Transparéncia e Controle social 9.7%

Modernidade 9,4%

Responsabilidade Social Ambiental 7,6%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%12,0%14,0%16,0%

6. Os participantes da consulta elegeram outros atributos de valor que consideram
necessarios para o proximo ciclo da estratégia 2021-2026, a eficiéncia (22,8%), a humanizagao
no atendimento (20,1%) e a integridade (13,5%), foram os mais votados conforme o grafico

abaixo:
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Quais outros atributos de valor vocé considera
necessdrios para o proximo ciclo da estratégia
2021-2026?

Eficiéncia
Humanizagéo no atendimento
Integridade 13,5%
Competéncia 12,5%
Acessibilidade 11,1%
Participagéo 10,0%
Interdependéncia 8,0%

Outra 2,1%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Finalmente, verificou-se que a visdo para o publico consultado deve estar orientada no
sentido da énfase na prestacdo jurisdicional (efetividade), a missdo estaria adequada para o
proximo ciclo com a realizacdo da justica e os valores preferencialmente devem ser ordenados
pela eficiéncia, humaniza¢do do atendimento e integridade.

Belém, 24 de junho de 2019.

Pagina 2



