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DIAGNÓSTICO

(SWOT E IE-JUD)

ONDE ESTOU?

DEFINIÇÃO DE 
OBJETIVOS, 
INDICADORES E 
METAS

CAMINHO

PLANO DE AÇÃO

ONDE EU 
QUERO 
CHEGAR

PLANEJAMENTO E EXECUÇÃO



PLANEJAR EXECUTAR

MONITORARAVALIAR

REPLANEJAR

           FLUXO  PDCA

P D

CA

                       PLAN, DO, CHECK, ACT



Planejamento

Continuação da atividade 
prática: 
Elaborando Plano de Ação

Objetivos 
(O que)

Metas Indicadores Por que? Responsável
Quem?

Prazo 
Quando?

Etapas
Como?

Onde

Reduzir o 
número de 
processos 

parados há 
mais de 100 

dias

Alcançar 
500 baixas  
até 
dezembro/
2019

 Total de 
processos 
baixados 

Melhorar a 
eficiência da 
unidade judicial 

Servidor xxxx Prazo Inicial: 
Dez/2019
Prazo Final: 
Dez/2020

-identificação 
de processos 
aptos para 
baixa 

Vara x  
de 
Marabá



   EXERCÍCIO - PLANO DE AÇÃO
1. Dados da Unidade

Versão: 1
Comarca:   Unidade:  

Juiz Titular:    Data de Extração dos Dados:  Data de Revisão: 24.05.2019
Quantidade de Servidores:      Data de Início: Data de Fim:

Acervo:      03.06.2019 05.12.2019

2. Diagnóstico    3. Planejamento    
2.1 Objetivo 2.2 Indicadores e Metas

Etapas Responsável Prazo Inicial Prazo Final
Ação Indicador Glossário do 

Indicador
Meta da UJ

(2019)

1. Reduzir o número de processos 
parados há mais de 100 dias

Parados +100 dias= ( Parados 
+100 dias / Acervo) x100 

Parados a mais de 100 
dias: representa o 

percentual de feitos 
sem movimentação há 

mais de 100 dias no 
acervo ao final do 

período.

0% até dezembro/2019

a) Identificação dos processos  03.06.2019 07.06.2019

b) Padronização de 
documentos do Gabinete

 10.06.2019 28.06.2019

c) Padronização de 
documentos da Secretaria

 10.06.2019 28.06.2019

d)Realização de esforço 
concentrado interno (2 vezes/
mês)

 10.06.2020 28.06.2020

e)Realização de treinamento 
no PJE em serviço

 10.06.2021 28.06.2021

Total de baixas Total de baixas nos 
últimos 12 neses

Alcançar 500 baixas  até 
dezembro/2019

a) Oficina interna de baixas 
processuais dos servidores

 10.06.2019 14.06.2019

2. Aumentar o volume de baixas 
processuais

b) Identificação dos processos 
aptos à baixa

 17.06.2019 05.07.2019

c) Implantação do Projeto de 
padronização / harmonização 
na unidade

 17.06.2019 05.12.2019

d) Estabelecimento de rotina 
diária de baixas por servidor

 17.06.2019 05.12.2019
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