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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

CONTRATO N°. 072/2018 CELEBRADO ENTRE O
ESTADO DO PARA POR INTERMEDIO DO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARAE
A EMPRESA CLARO S/A - CLARO PARA
FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE REDE
PRIVADA DE DADOS, CONFORME EDITAL E
ANEXOS.

L7

O Estado do Para, por intermédio do TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA, 6rgdo do
Poder Judiciario, com sede na Avenida Almirante Barroso, n°. 3089, bairro do Souza, na cidade de
Belém, Estado do Para, CEP 66.613-710, com inscrigdo no CNPJ/MF n°. 04.567.897/0001-80,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu Secretario de
Administragdo, FRANCISCO DE OLIVEIRA CAMPOS FILHO, brasileiro, residente e domiciliado
em Belém, capital do Estado do Para, portador da carteira de identidade n°. 8293120 SSP/PA,
inscrito no CPF/MF sob o n°. 141.758.512-91, designado pela Portaria n°. PORTARIA N° 574/2017-
GP de 1° de fevereiro de 2017, publicada no Diario de Justica do dia 02 fevereiro de 2017, e de
outro lado, a empresa CLARO S/A — CLARO, inscrita no CNPJ-MF sob o n° 40.432.544/0001-47, com
enderego Sede na Rua Florida, n® 1970, bairro Cidade Mogdes, Sao Paulo — SP, CEP: 04.565-907, e
escritorio regional em Belém/PA situado na Tv. Quintino Bocaiuva, n° 1186, bairro de Nazaré, doravante
denominada CONTRATADA, representada neste ato por ADRIANA VIRGINIA PINTO SOARES,
portadora da carteira de identidade n°. 108.383-68 SGPJ-AM, inscrita no CPF/MF sob o n°. 560.780.642-
15, residente e domiciliada em Belém/PA, telefone (91) 4005.8262 / 4005.8350, e-mail:
dryca@embratel.com.br,, perante as testemunhas que se subscrevem, acordam em celebrar o
presente contrato, referente ao processo n°. PA-PRO-2018/00570 de acordo com o edital do Preg&o
Eletrdnico n°. 060/TJPA/2018, e seus anexos, bem como a proposta da empresa vencedora do item
1, observadas as clausulas e condigdes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA ORIGEM - O presente contrato tem origem na adjudicagao referente
a licitagéo realizada na modalidade Pregéo Eletronico n°. 060/TJPA/2018, com fundamento na
disposicao da Lei n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei Estadual n°. 6.474, de 06 de agosto de
2002. Subsidiariamente pela Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993; pelo Decreto n°. 3.555, de 08
de agosto de 2000, com a nova redagdo dada pelo Decreto n°. 3.693, de 20 de dezembro de 2000;
pelo Decreto n°. 3.784, de 06 de abril de 2001; pelo Decreto Estadual n°. 199, de 09 de junho de
2003.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO - O objeto do presente instrumento é a Contratagdo de
empresa(s) especializada(s) para o fornecimento da Solugéo de Rede Privada de Dados, incluindo
a implantagdo, configuragdo, gerenciamento pré-ativo, manutengdo e suporte técnico para
atendimento das unidades judiciarias no Estado do Para, pelo periodo de 24 (vinte e quatro meses),
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do
Edital.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR - O valor global do presente contrato é de R$-2.072.039,28
(dois milhGes, setenta e dois mil, trinta e nove reais e vinte e oito centavos) para o periodo de 24
(vinte e quatro) meses.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA E EXECUCAO - O prazo de vigéncia deste contrato sera
de 24 (vinte e quatro) meses, com inicio em 01 de novembro de 2018 e término em 01 de novembro
de 2020, com eficacia legal apds a publicag&o de seu extrato no Diario Oficial do Estado, podendo
ser prorrogado caso haja interesse das partes, na forma da lei”.

PA-PRO-2018/05335
ASNC

Q-



PR
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

CLAUSULA QUINTA — DA DOTAGAO - As despesas decorrentes da presente contrataggo
correréo a conta da dotagdo orgamentaria prépria do CONTRATANTE, classificada como:
Programa de Trabalho 04102.02.126.1419.8651

Natureza da Despesa: 339040; Fonte de Recursos: 0118.

CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA - A CONTRATADA devera apresentar garantia equivalente
a 5% (cinco por cento) do valor global, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar da assinatura
do contrato, em uma das seguintes modalidades:

a) caugao em dinheiro;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
contemplar a total vigéncia contratual e assegurara o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do n&o adimplemento das
demais obrigagGes nele previstas;
b) prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante
a execugdo do contrato;
¢) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - As modalidades seguro-garantia e fianga bancaria somente ser&o
aceitas se contemplarem todos os eventos indicados nas alineas do paragrafo anterior.
PARAGRAFO TERCEIRO — Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera atualizada
monetariamente, conforme os critérios estabelecidos pela instituigio bancaria em que for realizado
0 deposito.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condigies e proporgdes,
sempre que ocorrer substancial modifi cagao no valor deste contrato.

PARAGRAFO QUINTO - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO SEXTO - A garantia sera liberada apds a execugso plena deste contrato, em

prazo ndo superior a 20 (vinte) dias Uteis, contados da solicitagdo formalizada pela CONTRATADA,
desde que néo haja qualquer pendéncia por parte da mesma.

PARAGRAFO SETIMO - No momento da assinatura do contrato, a CONTRATADA obriga-se a
autorizar a Administragdo do CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma
prevista no paragrafo anterior, caso aplicavel.

PARAGRAFO OITAVO - A Coordenadoria de Convénios e Contratos procedera a primeira
notificagdo 8 CONTRATADA para o cumprimento da garantia, quando do envio das vias contratuais
e eventuais aditivos para assinatura.

PARAGRAFO NONO - Cabera ao fiscal do contrato e a Secretaria de Planejamento, Coordenagao
e Finangas, nos limites de suas competéncias, 0 acompanhamento do cumprimento da prestagéo
da garantia referente ao contrato e eventuais aditivos, procedendo ac necessario para o seu
recebimento.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES:

PARAGRAFO PRIMEIRO - Cabera ao CONTRATANTE:

l.  Efetuar o pagamento das notas fiscais/faturas na forma e prazo estabelecidos.

Il. Observar para que, durante a vigéncia deste contrato, sejam mantidas todas as condigdes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, bem assim, a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas.

ll.  Prestar as informag&es e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante da EMPRESA.
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IV. Comunicar &8 EMPRESA quaisquer irregularidades na prestagdo dos servigos objeto deste
contrato, objetivando a imediata reparagao.

V. Atestar a entrega e a aceitag@o dos servigos, bem como sua adequacéo as especificagdes
exigidas, rejeitando os que ndo estiverem de acordo com as especificagdes do termo de
referéncia, por meio de notificagdo 8 EMPRESA contratada.

VI. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do objeto, anotando em registro proprio os defeitos
detectados nos servigos e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu
critério, exijam corregao por parte da EMPRESA.

VIl.  Cumprir as demais obrigagdes constantes do edital e do termo de referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - Cabera 8 CONTRATADA:

I.  Executar fielmente o objeto do presente contrato, obedecendo rigorosamente as exigéncias
e especificagdes contidas no termo de referéncia.

.  Providenciar a imediata corregéo de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo
TJPA.

lll.  Comunicar ao TJPA toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada durante a vigéncia
do contrato.

IV. Manter durante a vigéncia do contrato as condigdes de habilitagéo e qualificagéo exigidas
no edital convocatério apresentando, sempre que exigidos, os comprovantes de
regularidade fiscal, juridica, técnica e econémica.

V. Acatar todas as exigéncias do TJPA, sujeitando-se a sua ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

VI. Atender as especificagbes contidas neste contrato, no edital convocatério, no termo de
referéncia, na sua proposta, aos quais a EMPRESA fica vinculada.

Vil. Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos, sujeitando-se as penas e as multas
estabelecidas no edital e no contrato, além da aplicagdo daquelas previstas na Lei n°
10.520/2002, e subsidiariamente na Lei n°. 8.666/1993.

VIll.  Assumir, por sua conta exclusiva, todos os custos e encargos resultantes da execugéo do
objeto deste contrato, inclusive impostos, taxas, fretes, emolumentos e suas majoragdes,
incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto.

IX. Em nenhuma hipétese podera a EMPRESA veicular publicidade acerca do objeto do
presente contrato.

X. A EMPRESA se sujeita as disposigGes do Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor,
instituido pela Lei n°. 8.078/1990.

Xl. A EMPRESA ndo podera possuir em seu quadro de sécios e empregados conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de dire¢éo e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao TJPA, conforme previsto no art. 3° da Resolugéo n°. 07/2005 do Conselho
Nacional de Justiga — CNJ.

Xll.  Cumprir as demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA — DA FISCALIZACAO - A gestéo e fiscalizag&o do contrato ficara a cargo da
Secretaria de Informatica do CONTRATANTE.

a) Fiscal técnico: BRUNO RODRIGUES CARDOSO (mat.. 14533-5) e MARCIO GOES DO
NASCIMENTO (mat.: 6401-7).

b) Fiscal demandante: CRISTINA CARDOSO DA COSTA SERRA (mat.;11691-2).

¢) Gestor do Contrato: NILCE LONGUI RAMOA (mat.:4737-6).

d) Fiscal Administrativo: BRUNO RODRIGUES CARDOSO (mat.: 14533-5) e MARCIO GOES DO
NASCIMENTO (mat.: 6401-7).
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A fiscalizaggo dos servicos se incumbird a acompanhar a execugio
dos servigos, determinando a CONTRATADA as providéncias necessarias ao regular e efetivo
cumprimento do contrato, bem como, anotar e enquadrar as infragées contratuais constatadas.
PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspegao, verificagdo e controle a serem adotados pelo CONTRATANTE.
PARAGRAFO TERCEIRO - A existéncia e a atuagao da fiscalizagdo do CONTRATANTE em nada
restringe a responsabilidade integral e exclusiva da CONTRATADA quanto & integridade e a
corregdo da execugao das prestagdes a que se obrigou, suas consequéncias e implicagdes perante
terceiros, proximas ou remotas.

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES - Pela inexecugao parcial ou total do objeto do presente
contrato, em que a CONTRATANTE nao der causa, a CONTRATADA, sem prejuizo das sangdes
previstas nas Leis n® 8.666/93 e n°® 10.520/02, ficara sujeita as seguintes penalidades:

PARAGRAFO PRIMEIRO - Adverténcia.

PARAGRAFO SEGUNDO - Multa compensatéria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor global
homologado, pela recusa injustificada em celebrar o contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Multas pela inexecucao parcial do contrato:

a) Multa de 5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade de 01 (um) dos pontos
concentradores por periodo superior a 24h até 36h;

b) Multa de 7,5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade de 01 (um) dos
pontos concentradores por pericdo superior a 36h até 48h;

¢) Multa de 10% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade de 01 (um) dos
pontos concentradores por periodo superior a 48h;

d) Multa de 2% sobre o valor global do contrato pela indisponibilidade dos 02 (dois) pontos
concentradores por periodo superior a 6h até 12h;

€) Multa de 4% sobre o valor global do contrato pela indisponibilidade dos 02 (dois) pontos
concentradores por periodo superior a 12h até 18h;

f) Multa de 6% sobre o valor global do contrato pela indisponibilidade dos 02 (dois) pontos
concentradores por periodo superior a 18h;

g) Multa de 5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade a partir de 20% da
quantidade total dos circuitos por periocdo superior a 12h até 18h, exceto nos casos de
indisponibilidade do(s) ponto(s) concentrador(es), quando serdo aplicados os itens
anteriores.

h) Multa de 7,5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade a partir de 20% da
quantidade total dos circuitos por periodo superior a 18h até 24h, exceto nos casos de
indisponibilidade do(s) ponto(s) concentrador(es), quando serdo aplicados os itens
anteriores.

i) Multa de 10% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade a partir de 20% da
quantidade total dos circuitos por periodo superior a 24h, exceto nos casos de
indisponibilidade do(s) ponto(s) concentrador(es), quando serdo aplicados os itens
anteriores.

PARAGRAFO QUARTO - Multa diaria de 1,0% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato por
dia de atraso para entrega da documentagao, conforme o item 7.4 do Termo de Referéncia.

PA-PRO-2018/05335
ASNC



“ He

»‘wé&‘ﬁw.
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

PARAGRAFO QUINTO - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do circuito pelo uso
do equipamento desconforme ao solicitado, conforme o item 13.6 do Termo de Referéncia0.

PARAGRAFO SEXTO - Multa de 5,0% (cinco por cento) sobre o valor mensal do circuito afetado
em fungdo da falta de comunicagdo antecipada @8 CONTRATANTE da paralisagéo programada,
conforme definido no item 5.28 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SETIMO - Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato pela
entrega parcial ou n&o entrega total de um dos relatorios definidos nos itens 5.32.1.1 e §.32.1.2 do
Termo de Referéncia.

PARAGRAFO OITAVO - Multa diaria de 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor mensal de cada
circuito afetado pela entrega parcial ou ndo entrega do relatério definido no item 6.32.1.3 do Termo
de Referéncia.

PARAGRAFO NONO - Aplicagédo das penalidades nos seguintes casos:

. Mudanca Atraso/descumprimento Multa diaria de 3% do valor mensal do
enderego dos prazos estabelecidos. | respectivo circuito, por dia excedente.
. Atraso/descumprimento Multa diaria de 2% do valor mensal do
2. Mudanca interna . P .
dos prazos estabelecidos. | respectivo circuito, por dia excedente
3. Aumento de | Atraso/descumprimento Multa diaria de 3% do valor mensal do
velocidade dos prazos estabelecidos respectivo circuito, por dia excedente.
4. Estudo de | Atraso/descumprimento Multa diaria de 0,1% do valor mensal
viabilidade técnica | dos prazos estabelecidos do contrato, por dia excedente.
5. Instalacgéo de nova | Atraso/descumprimento Multa diaria de 5% do valor mensal do
unidade dos prazos estabelecidos respectivo circuito, por dia excedente.

Multa de 5% do valor mensal do
respectivo circuito.

Calculo baseado na férmula do item
2.4.6.3 do ANEXO B.

Descumprimento do indice
(%) de disponibilidade, a
menor do exigido

indi Recorréncia do
6. Indice de d . o ing
disponibilidade escumprimento do indice
em 02 meses

Multa de 10% do valor mensal do

subsequentes ou 05 meses . L
respectivo circuito

alternados no periodo de
12 meses, se a causa for

da CONTRATADA
" e | oty o 2t e
infraestrutura , por dia excedente.
8. Tempo de | Descumprimento do prazo | Multa = VD xS

VD = Valor do Desconto (previsto no

indisponibilidade | de SLA (em minutos) subitem 2.4.6.3 do ANEXO B)

PARAGRAFO DECIMO - Multa compensatéria de até 50% (cinquenta por cento) do valor global do
contrato, além das cominagbes previstas na legislagdo caso ocorra a violagéo do sigilo (divulgagao)
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de processos, rotinas, objetos, informagdes, documentos e quaisquer outros dados fornecidos pelo
TJPA a CONTRATADA para execugéo do objeto, salvo em caso de quebra de sigilo determinada
por autoridade judicial. Este valor pode ser descontado de pagamentos a que fizer jus a
CONTRATADA, ou ainda, quando for o caso, cobrado administrativamente e, na impossibilidade,
judicialmente

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A rescisdo do contrato provocada unilateralmente pela
CONTRATADA implicara, de pleno direito, a cobranga pelo TJPA de multa equivalente a até 10%
(dez por cento) do valor total do contrato, garantidos o contraditério e o direito a ampla defesa em
processo administrativo.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O valor da(s) multa(s) aplicada(s) sera expresso em moeda
corrente do pais (R$ - REAL)

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A multa sera formalizada por termo de aplicagédo de
penalidade e serd executada ap6s regular processo administrativo, garantida a licitante
CONTRATADA o direito de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da notificag&o, nos termos dos §§2° e 3° do Art. 86 da Lei n°. 8.666/1993, na seguinte ordem:

a) mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato, quando
for o caso.

b) mediante desconto no valor das parcelas devidas a licitante CONTRATADA; e
c) mediante procedimento administrativo ou judicial de execugéo.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - As agées danosas ou criminosas cometidas por empregados,
prepostos da CONTRATADA, empresas ou pessoas por ela CONTRATADA ou designadas, no
exercicio das atividades previstas no contrato que ocasionem prejuizos 8 CONTRATANTE, a seus
usuarios de servigos judiciarios, devidamente comprovados através de decis&o judicial (transitado
em julgado), implicara na cobranga de multa de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato e
mais o valor correspondente ao valor do prejuizo apurado.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - N3o sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o
inadimplemento de qualquer clausula contratual advir de caso fortuito, motivo de forga maior ou fato
do principe.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Se preferir, podera a CONTRATADA efetuar o pagamento ou
autorizar expressamente o desconto do valor da multa aplicada dos pagamentos pendentes, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar do recebimento da notificagao.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias
corridos, a partir do dia Gtil seguinte ao vencimento do prazo de realizagéo dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Caso os servigos prestados ou os equipamentos n3o
correspondam as especificagbes exigidas no presente Termo de Referéncia, a CONTRATADA
devera adequa-los aquelas, no prazo estabelecido pela Fiscalizagéo, sob pena de aplicagdo da
penalidade cominada para a hipétese de inexecugéo total.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Nenhuma penalidade sera aplicada pelo CONTRATANTE sem o
devido processo administrativo, assegurados o contraditério e o direito 2 ampla defesa, no prazo de
05 (cinco) dias uteis.

A- A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangbes, e a sua cobranga
nao isentara a CONTRATADA da obrigagao de indenizar eventuais perdas e danos.

B- Apos o devido processo administrativo, sendo constatada a responsabilidade da parte
contraria, o valor das multas sera descontado pelo TJPA do valor da garantia contratual, da
fatura mensal devida, cobrada diretamente da CONTRATADA ou judicialmente.
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C- Se o valor da multa for valor superior ao valor da garantia apresentada, além da perda desta,
respondera a parte contraria pela sua diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pelo TJPA.

D- Na insuficiéncia de recursos da fatura mensal para o pagamento da multa devido ao TJPA,
devera a CONTRATADA efetuar o pagamento do que for devido, no prazo maximo de 10
(dez) dias consecutivos, contados da data da notificagdo dos valores pendentes, através de
guia de ressarcimento emitida pelo sistema GDR (Guia de Ressarcimento) disponivel no
Portal Externo do TJPA, no sitio https:/apps.tipa.jus.br/GDR

PARAGRAFO VIGESIMO - Suspensao do direito de licitar e contratar com a Administrag&o Publica
por prazo nao superior a 2 (dois) anos, quando a CONTRATADA permanecer no descumprimento
das obrigag6es contratuais.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - No caso de atraso injustificado na execug&o do objeto
licitado por pericdo superior a 30 (trinta) dias, a CONTRATANTE podera rescindir o contrato, sem
prejuizos das demais penalidades.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Consoante o disposto no Art. 87, § 2° da Lei n°® 8.666/93,
as sangdes previstas poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - As penalidades serdo aplicadas sem prejuizo das demais
sang¢des, administrativas ou penais, previstas na Lei Federal 8.666/93.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Ficara impedida de licitar e contratar com o Estado do Par3,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, e sera descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, se for o caso, sem prejuizo das multas previstas neste edital, no contrato,
e das demais cominagdes referidas no Capitulo IV da Lei n°. 8.666/1993, garantido o direito & ampla
e prévia defesa, a licitante que:

a) convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato,
néo retirar a nota de empenho ou a ordem de autorizagéo;

b) deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;
c) apresentar documento falso ou fizer declaragao falsa;

d) ensejar o retardamento da execugéo da prestacao dos servigos objeto deste
certame;

e) n&o mantiver a proposta, injustificadamente;

f) falhar ou fraudar na execug@o da prestagao dos servigos objeto deste certame;
g) comportar-se de modo inidéneo;

h) cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO - A sangao de impedimento prevista no subitem anterior sera
aplicada de acordo com os prazos a seguir:

a) por até 01 (um) ano, quando a licitante vencedora convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, retirar a nota de empenho ou a
ordem de autorizag&o; deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
ou nao mantiver sua proposta, injustificadamente;

b) de 01 (um) a 02 (dois) anos, quando a licitante vencedora ensejar o retardamento
da prestagdo dos servigos objeto deste pregado, devendo ser considerados os
prejuizos causados a Administragao;

c) de até 02 (dois) anos, quando a licitante vencedora falhar na execugo da
prestagédo dos servigos objeto deste certame;
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d) de até 05 (cinco) anos, quando a licitante apresentar documento falso ou fizer
declaragéo falsa; fraudar na execugéo da prestagdo dos servigos objeto deste
certame; comportar-se de modo inidéneo; ou cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO - A ndo apresentagdo de documentos comprobatérios de
situagdo regular, em especial no que se refere ao INSS e ao FTGS, necessariamente apresentados
em atendimento as exigéncias de habilitaggo (Art. 55, X, Lei 8.666/93), pode gerar a aplicagdo
das penalidades previstas no Art. 87 da mesma lei, assim como rescis&o contratual, nos termos dos
Art. 77 e seguintes, da mesma legislag&o acima mencionada.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO - A Declarag3o de Inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragéo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja
promovida a reabilitag&o perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a licitante contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sangao de impedimento aplicada.

PARAGRAFO VIGESIMO OITAVO - A Declaragéo de Inidoneidade, sua extingdo e seus efeitos
serao extensivos a todos os 6rgédos/entidades subordinados ou vinculados a Administragdo Publica,
consoante dispde o Art. 87, IV, da Lei n°. 8.666/1993.

PARAGRAFO VIGESIMO NONO - Assegurado o direito a ampla e prévia defesa e ao contraditério,
a aplicagéo da sancg&o sera formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado
no Diario Oficial do Estado do Para e obrigatoriamente registrada no SICAF devendo constar:

a) a origem e o nimero do processo em que foi proferido o despacho;
b) o prazo do impedimento para licitar e contratar ou da declaragao de inidoneidade;
c) o fundamento legal da sangao aplicada;

d) o nome ou a razdo social da empresa punida, com o nimero de sua inscrigdo no
Cadastro da Receita Federal (CPF/CNPJ).

PARAGRAFO TRIGESIMO - As sangdes serdo aplicadas pela Presidéncia do Tribunal de Justica
do Estado do Par3, a vista dos motivos informados na instrugéo processual.

PARAGRAFO TRIGESIMO PRIMEIRO - E facultado a licitante CONTRATADA interpor recurso
contra a aplicagdo das sang¢es de adverténcia, multa e impedimento (suspens&o temporaria) no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificagéo.

~A) O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido,
a qual podera reconsiderar sua decisao, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo
prazo, fazé-lo subir devidamente informado, devendo neste caso a decisdo ser proferida
dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de
responsabilidade.

PARAGRAFO TRIGESIMO SEGUNDO - Da declaragéo de inidoneidade aplicada cabera pedido
de reconsideragio a autoridade que aplicou a penalidade, que devera ser apresentado no prazo de
10 (dez) dias uteis, a contar da intimagéo do ato.

PARAGRAFO TRIGESIMO TERCEIRO - Na contagem dos prazos estabelecidos para aplicagéo
de penalidades, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-ao os
dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO — A resciso deste contrato se dara nos termos dos artigos
79 e 80 da Lei n°. 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da
CONTRATADA, o CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do
contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.
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PARAGRAFO SEGUNDO - No procedimento que visa a rescis&o do contrato sera assegurado o
contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugéo inicial, a CONTRATADA
tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da
possibilidade de 0o CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.
PARAGRAFO TERCEIRO - O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a né&o manutengéo
das condigbes de habilitagdo e qualificagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a resciséo
contratual, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes previstas neste contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Quando da rescisdo contratual, o fiscal deve verificar o pagamento pela
CONTRATADA das verbas rescisérias ou a comprovagéo de que os empregados serdo realocados
em outra atividade de prestagao de servigos, sem que ocorra a interrupgéo do contrato de trabalho.
PARAGRAFO QUINTO - Até que a CONTRATADA comprove o disposto no paragrafo anterior, o
CONTRATANTE devera reter a garantia prestada e o valor da fatura correspondente a 1 (um) més
de servico, podendo utiliza-lo para pagamento direto aos trabalhadores no caso de a
CONTRATADA nao efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia
contratual, conforme previsto neste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ALTERACAO DO CONTRATO - Este contrato pode ser
alterado nos casos previstos no artigo 65 da Lei n°. 8.666/1993, desde que haja interesse do
CONTRATANTE, com a apresentagao das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO - O pagamento sera

realizado mensalmente, mediante ateste pelo Fiscal Técnico e Gestao do Contrato dos servigos
prestados, através de pagamento da fatura (nota fiscal com cédigo de barras).

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a glosas, ressarcimentos e/ou indenizagées devidas pela CONTRATADA, nos
termos do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - Sera contabilizado para fins de pagamento mensal, a prestagdo do
servigo durante o periodo/ciclo de até 30 dias.

PARAGRAFO TERCEIRO - O pagamento integral de cada circuito sera realizado somente apds a
implantagéo definitiva do servigo inicialmente solicitado na unidade e aceite da fiscalizagdo. Nao
deverd ser faturado qualquer tipo de implantagdo parcial de cada circuito.

PARAGRAFO QUARTO - O pagamento das primeiras faturas de prestagdo do servigo sera
realizado, obrigatoriamente, somente apés os testes funcionais e operacionais de cada circuito de
dados das unidades remotas e circuito concentrador. Considera-se como as primeiras faturas, as
faturas proporcionais emitidas durante o prazo de implantagéo. Caso a operacionalizagdo do circuito
ocorra durante o periodo de cobranga, o valor cobrado na fatura devera ser proporcional aos dias
utilizados, antes da data de fechamento do ciclo de cobranga mensal.

PARAGRAFO QUINTO - Caso a CONTRATADA realize a implantag&o do novo circuito com a
velocidade contratada, mas com equipamentos antigos ou de uso anterior, ndo sera pago o valor
de aluguel do roteador, e sera penalizado com a sangdo mensal do paragrafo quinto da clausula
nona pelo uso deste equipamento desconforme ao solicitado. Devendo, obrigatoriamente,
providenciar a substituicdo por equipamento novo e sem uso anterior em até 60 (sessenta) dias
apos a identificag@o do uso deste equipamento. Para fins de comprovagéo, a CONTRATADA devera
apresentar a nota fiscal do novo equipamento ao Fiscal Técnico do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Apo6s a implantag&o total dos circuitos concentradores, o pagamento
podera ser proporcional a medida que os pontos remotos sejam implantados, testados, ativados e
aceites, devendo seguir o cronograma inicialmente acordado com a CONTRATANTE, conforme o
item 23 do Termo de Referéncia.
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PARAGRAFO SETIMO - Apds o término do ciclo mensal de prestacdo de servico, a CONTRATADA
devera enviar um relatério de prestagdo dos servigos de cada circuito, em formato de planilha
eletrénica, com padrao estipulado de comum acordo com a CONTRATANTE, o espelho da fatura
detalhando os servigos referentes somente ao més para conferéncia e atesto. A planilha devera ser
enviada 8 CONTRATANTE em até 05 (cinco) dias apos a prestagéo do servigo. O pagamento da
fatura mensal ficara condicionado a apresentagéo dos respectivos relatérios.

A- Na planilha, devera haver o detalhamento de cada servigo, como valor do circuito, o dia e
hora de abertura e fechamento do chamado técnico, as causas de cada uma das
indisponibilidades ccorridas, o somatério total, em minutos, por ocorréncia e sua totalidade,
o calculo do percentual de disponibilidade, valores de descontos, correspondente ao periodo
de faturamento.

PARAGRAFO OITAVO - O Fiscal técnico do contrato devera analisar a planilha em até 5 (cinco)
dias apods o recebimento da planilha eletrnica, juntamente com o analista da CONTRATADA, se
for o caso.

PARAGRAFO NONO - Caso haja indisponibilidade total ou parcial nos circuitos de dados
identificada pelo Fiscal Técnico, devera ser utilizada a férmula constante no subitem 2.5.1.9 do
ANEXO A. O desconto (glosa) pelo tempo indisponivel que devera constar na fatura do referido
més, no respectivo circuito. O desconto do valor da multa devera obedecer o paragrafo nono da
clausula nona.

PARAGRAFO DECIMO - Os descontos decorrentes das discrepancias verificadas pelo nao
atendimento do Nivel de Servigo Acordado (SLA) e o Relatério Mensal de Nivel de Servigo apurado,
serdo aplicadas na fatura mensal do més referente a prestagao do servigo.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O Fiscal Técnico do Contrato analisara a devida prestagéo de
servigo do referido més e emitira o termo de autorizaggo de faturamento, conforme modelo do
ANEXO E - TERMO DE AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Obrigatoriamente, a fatura somente devera ser emitida APOS
o ateste dos servigos do referido més pela CONTRATANTE. Em nenhuma hipétese, a fatura podera
ser emitida pela CONTRATADA sem o recebimento termo de autorizagdo para faturamento emitido
pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A CONTRATADA devera emitir a fatura com cédigo de barras
para pagamento mensal do servigo prestado em até 05 (cinco) dias apés o recebimento do termo
de autorizagdo para faturamento enviado pelo Fiscal Técnico do Contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A CONTRATADA devera apresentar mensalmente a fatura com
codigo de barras, acompanhada dos demais documentos que comprovem sua regularidade
perante:

A- a Fazenda Nacional.

B- a Fazenda Estadual da sede da contratada.
C- a Fazenda Municipal da sede da contratada.
D- o FGTS.

E- a Justiga do Trabalho.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O pagamento pela prestagdo do servigo ocorrera em parcela
mensal, a vista, em até 30 (trinta) dias, ap6s a emissdo da fatura de cobranga do servigo pela
CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, solicitar a
desativagdo do servigo prestado de qualquer unidade, sem que isto gere énus a8 CONTRATANTE,
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respeitados os limites legais de supressdo dos contratos administrativos. A partir da solicitagéo de
desativagdo, a CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos para concluir a
desativagdo solicitada. Apds este prazo, a referida unidade ndo mais gerard 6nus a
CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A partir da data especificada no pedido de desativagao, o circuito
de dados ndo gerara custo 8 CONTRATANTE e os valores deverdo ser retirados do pagamento
mensal do contrato, a contar da data do pedido de desativagao.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - O valor de instalagéo podera ser cobrado apenas no momento
da ativacao total do circuito.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Quando da alteragdo da velocidade, o pagamento mensal do
circuito na velocidade em uso sera proporcional até o dia da alteragdo, data em que inicia também
o periodo proporcional referente a nova velocidade, cujos periodos devem ser detalhados nas
respectivas faturas mensais.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE - Os pregos unitarios dos servigos, desde que
observado o interregno minimo de um ano, contado da data limite para apresentag&o da proposta,
ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste ocorrido, poderao ser reajustados utilizando-se o valor a ser negociado, baseado no valor
acumulado dos tltimos 12 (doze) meses do [ndice de Servigos de Telecomunicagdes — IST, mantido
e publicado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL em seu site oficial

(http.//www.anatel.gov.br/setorrequladoftarifas-e-precos/valores-do-indice-de-servicos-de-
telecomunicacoes-ist) ou outro que venha a substitui-lo, com base na seguinte formula:

R=(lac)x P
Onde:
a) para o primeiro reajuste:
R = reajuste procurado;
lac = indice acumulado;
P = prego atual dos servigos;
b) para os reajustes subsequentes:
R = reajuste procurado;
lac = indice acumulado dos ultimos 12(doze) meses do inicio dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste efetuado.
P = prego dos servigos atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Nao deve ser considerado o valor unico de instalagdo da
solugdo/circuito para calculo de reajuste, pois foi realizado no inicio da prestagao do servigo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Deve ser considerado o valor acumulado dos ultimos 12 (doze) meses
do IST, a contar da data de apresentagéo da proposta de reajuste.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA deve apresentar a proposta de reajuste com o
detalhamento dos servicos de cada localidade, devendo constar o valor discriminando do
circuito/acesso, gerenciamento e roteador.

PARAGRAFO QUARTO - Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.
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PARAGRAFO QUINTO - Caso a CONTRATADA ndo solicite tempestivamente o reajuste e
prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXECUCAO DO CONTRATO — A execugdo deste contrato,

bem como os casos neles omissos, regular-se-ao pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposigcoes de direito privado, na forma do artigo 54 da lei federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO DO
CONTRATO - O presente contrato fundamenta-se nas leis n° 10.520/2002 e n° 8.666/1993 e

vincula-se ao edital convocatério e anexos do Pregéo Eletrdnico n.° 060/TJPA/2018, constantes do
processo administrativo n°® PA-PRO-2018/00570, bem como a proposta da CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO DO CONTRATO - O presente contrato sera
publicado em até 10 (dez) dias, contados de sua assinatura, em conformidade com o artigo 28, §5°,
da Constituicdo do Estado do Para, sendo que o CONTRATANTE providenciara a publicagdo no
Diario Oficial do Estado, em resumo, do presente termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO - O foro do contrato sera o da Comarca de Belém,
excluido qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente termo foi lavrado em duas vias de igual teor, que,
depois de lido, segue assinado pelos contraentes.

Belém, 01 de novembro de 2018.

FRANCISCO DE OLIVEIRA/CAMPOS FILHO
Secretario de AdMinistragéo

v
ADRIANA VIRGINIA PINTO SOARES
LAR® S/A - CLARO

Testemunhas:
A
Wﬂ/ W

CPF n° S9F. 039- 320 - 8
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DESCRICAO DO OBJETO (Art. 18, §32, 1)

Contratagéo de empresa(s) especializada(s) para o fornecimento da solugéo de rede privada de
dados, incluindo a implantagéo, configurago, gerenciamento pré-ativo, manutengéo e suporte técnico para
atendimento das unidades judiciarias no Estado do Para, pelo periodo de 24 (vinte e quatro meses).

2. FUNDAMENTAGAQ (Art. 18, §3¢, 1)

a) Motivagdo da contratagao (Art. 18, §3°, 11, a)

A infraestrutura de redes de comunicagao de dados é recurso imprescindivel para a disponibilizagéo
de servigos e informagGes em larga escala, para o publico interno e externo do Poder Judiciario do Estado
do Para. Essa estrutura viabiliza o intercdmbio rapido de informagées, a implantagdo de controles precisos e
o monitoramento de atividades importantes da prestagao jurisdicional e do trato administrativo.

As constantes demandas por melhoria nos circuitos de comunicagdo entre a unidade judiciaria e o
ambiente de Datacenter para aumento de velocidade e maior desempenho na transmisséo das informagdes
tem motivado a Secretaria de Informatica a buscar novas solugdes.

Pela dificuldade de melhoras nos circuitos de dados do contrato existente, diversos documentos
formais de correigBes realizadas nas unidades judiciarias feitas pela Corregedoria Judiciaria das Comarcas
do Interior (CJCI / TJPA) comprovam a precariedade e necessidade real desta melhora na comunicagao.

O Processo Judicial Eletrénico (PJe), novo sistema que atende as atividades judiciais, esta em uso
em algumas unidades judiciarias e esta em fase de implantagdo nas demais unidades, com previséo de
término em 2019. O sistema exige melhor circuitos de comunicagao de dados que garanta maior
velocidade, menor tempo de resposta, maior disponibilidade e seguranga.

Atualmente, existe o Contrato n® 020/2013 e 064/2015, ambos celebrados com a empresa CLARO,
para prestacdo do servigo de comunicacio de dados via satélite e terrestre, respectivamente. O Contrato
020/2013, encontra-se em vigéncia excepcional, devido a necessidade de realizagdo de novo processo
licitatério, anulado em 30/01/2018, o qual passou a ter o prazo de vigéncia estendido até 15/04/2019,
possuindo clausula de rescisdo antecipada. O contrato 064/2015 possui prazo de vigéncia até 01/12/2018,
podendo ser rescindido conforme interesse da Administragéo Publica.

A contratagdo € motivada em buscar a migragao para novas tecnologias superior a existente, reduzir
os custos com telecomunicag¢des, melhorar o desempenho dos circuitos e aumentar o grau de satisfagdo
dos usuarios, e assim alcangar um novo patamar de qualidade nos servigos prestados a sociedade.

b) Objetivos a serem alcangados (Art. 18, §3°, Ii, b)

Com a crescente demanda por servigos e aumento do volume de informagdes transacionadas,
aliados ao aumento dos pontos de presenga e a capilarizagdo das unidades deste Poder, a presente
contratagdo visa um continuo aperfeicoamento e expansao quantitativa e qualitativa de nossa rede de
comunicac¢éo de dados. A contratagéo busca aprimorar a topologia de rede do TJPA, agregar novos
servigos, ampliar velocidades de circuitos, utilizar melhores meios de transmisséo de dados e oferecer mais
disponibilidade ao usuario final.

c) Beneficios diretos e indiretos (Art. 18, §3°, I, ¢)

A tecnolagia IP MPLS e correlatas implementam modemos conceitos como engenharia de trafego e
qualidade de servigo, os quais garantem uma rede mais segura e que possibilita a integragio de servigos de
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dados, voz e video, sem perda de desempenho e com alta disponibilidade. Outros beneficios da adogédo da
tecnologia IP MPLS incluem melhor gest&o sobre o trafego de dados, impedindo que aplicagdes nio
prioritarias prejudiquem o funcionamento dos aplicativos prioritarios; e a capacidade em tempo real de
avaliar a evolugao dos servigos no que diz respeito a utilizagdo dos recursos contratados, permitindo a
tomada de ag¢Ges preventivas. Adicionalmente, este tipo de rede constitui solugio flexivel e escalavel,
ajustando-se rapidamente as novas necessidades do TJPA.

d) Alinhamento da contratacdo com o Planejamento Estratégico (Art. 18, §3°, Il, d)

O Poder Judiciario paraense, conta com varios sistemas informatizados para atender demandas
diversas, como: gestdo de processos judiciais (Ex: LIBRA, PJe e PROJUDI); gestdo administrativa (Ex:
Ponto On-Line e SIGADOC); propésitos especificos (Ex: Diario de Justica Eletrénico — DJE e Portal Web),
além, daqueles providos por outros 6rgéos, tais como, BACENJUD, INFOJUD, INFOSEG, RENAJUD,
Corregedoria do CNJ e etc.

Desta forma, o desafio do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Para 2015/2020 intitulado
a "Melhoria da infraestrutura e Governanca de TIC", que possui como iniciativa estratégica a Modernizag&o
da Infraestrutura de TIC, explicitando a necessidade de garantir uma rede eficiente de transmiss&o e troca
de dados, célere e confiavel, entre as unidades judiciarias e administrativas da Justiga Paraense, em todos
os niveis, caminha alinhada a implantagdo da tecnologia IP MPLS e correlatas possibilitando que os
conceitos como engenharia de trafego e qualidade de servigo garantindo uma rede mais segura e integrada
a servigos de dados, voz e video, sem perda de desempenho e com alto nivel de disponibilidade.

O Plano de Gest&o da Presidéncia — Biénio 2017/2019 contempla a iniciativa estratégica 11.1 descrita
como a “Modernizagéo da Infraestrutura de TIC", A¢do 11.1.2 que diz respeito a “"Aperfeigoar os circuitos de
comunicagdo de dados do Poder Judiciario Estadual, Etapa 11.1.2.4 “Contratagdo dos novos circuitos de
dados via meio terrestre, satélite e de internet’.

e) Referéncia aos Estudos Preliminares da STIC (Art. 18, §3% I, e)

Conforme documento dos Estudos Preliminares elaborados para esta contratagédo, anexado no
processo PA-PRO-2018/00570 no sistema SIGADOC deste Tribunal, o TIPA ndo dispde de infraestrutura
prépria e dedicada de comunicacéo de dados para a troca de informagées entre suas Unidades Judiciarias,
Administrativas, e ambientes centrais de processamento de dados. Por conseguinte, necessita contratar
infraestrutura de comunicagao junto a provedores de telecomunicagbes para o atendimento das suas
demandas.

f) Relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servigos a serem contratados
(Art. 18, §3°,1I, f)

A partir da massificag@o do uso de sistemas on-line, cricu-se uma dependéncia dos circuitos de
dados que interligam as unidades judiciarias aos Datacenters do TJPA. A conex&o permite que o individuo
interaja diretamente com as organizagtes, promovendo a desintermediag&o no acesso a um servigo, o qual
pode ser obtido no momento que necessitar, devendo estar o maximo de tempo disponivel, impactando
diretamente na relagdo do TJPA com o seu publico alvo: o cidad&o.

Em contrapartida, o cidaddo esta cada vez mais exigente e pouco tolerante a falhas e
indisponibilidades, e exige também maior velocidade e menor tempo de resposta dos sistemas, pois a
presséo por tempo na sociedade moderna reduz o grau de toleréncia dos individuos na espera pelo
atendimento. Com isso, a alta disponibilidade e o bom desempenho da arquitetura de TIC s&o vitais para
muitos processos de negocio.

Atualmente, a maioria dos circuitos de dados das unidades judiciarias do interior do Estado utilizam
conexdes via satélite, com velocidade de 2Mbps. Por meio de mediges técnicas, relato de usuarios da rede
e monitoramento de uso da largura de banda por solugdo de gerenciamento dos circuitos, observou-se a
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necessidade de melhorar a comunicag&o de dados, buscando o uso de meios terrestre (metélico e/ou fibra)
para reduzir o tempo de resposta da comunicagio, assim como ampliar a largura de banda (velocidade).

A abrangéncia do servigo compreende a interligagio dos ambientes de Datacenters do TJPA a rede
de dados das unidades judiciarias do Estado do Para, conforme lista de localidades do ANEXO A. As
demais unidades judiciarias que nao fardo parte desta contratagéo ja possuem acesso via fibra optica

fazendo parte da rede MetroTJPA, conforme TabelaO1 abaixo.

1. Abaetetuba Férum

2. Altamira Férum

3. Altamira Vara Agraria

4. Ananindeua Arquivo Geral

5. Ananindeua Férum

6. Ananindeua Juizado Especial — Cidade Nova 8

7. Ananindeua Juizado Especial — Paar

8. Anapl Férum

9. Barcarena Férum

10. Belém Forum de lcoaraci

11. Belém Férum de Mosqueiro

12. Belém Juizado Especial — Icoaraci

13. Belém Juizado Especial Transito — Marco

14. Belém Turma Recursal - Conselheiro

15. Belém Juizado Especial — José Bonifacio

16. Belém Novo Arquivo — Bemnal do Couto

17. Belém Casa Amarela |l — Rui Barbosa

18. Belém Escola Superior de Magistratura

19. Belém Casa da Justica e Cidadania

20. Belém Juizado Especial - Jurunas

21. Belém CIAA

22. Belém Juizado Especial — Tamandaré

23. Belém Justica Militar

24. Belém Arquivo Geral - 16 de Novembro

25, Belém Secretaria de Gestao de Pessoas -
Telégrafo

26. Belém Juizado Especial — Pedro Miranda

27. Belém Juizado Especial - UNAMA

28. Belém Juizado Especial - CESUPA

29. Belém Juizado Especial - FAMAZ

30. Belém PROPAZ — Mauriti

31. Belém Férum Criminal

32. Belém Ed. Sede — Lauro Sodré

33. Belém Férum Civel

34. Belém Almoxarifado Central

35. Benevides Férum

36. Brasil Novo Férum

37. Cameta Férum

38. Castanhal Férum

39. Itaituba Férum

40. Maraba Férum

41. Marituba Férum

42, Medicilandia Férum

43. Paragominas Férum
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44, Ponta de Pedras Férum
45. Redencdo Férum
Santa Izabel do - :
46. Para Juizado Especial
Santa Maria do
47. Para Férum
48. Santarém Férum
49, Santarém Juizado Especial — FIT
50. Santarém Juizado Especial - UFOPA
51. Santarém Juizado Especial - ULBRA
52. Santarém Arquivo Geral
Séo Miguel do
53. Guama Férum
Senador José .
54. Porfirio Férum
55. Tailandia Férum
56. Tucurui Férum
Tabela01: Lista de unidades com fibra éptica

g) Analise de mercado de Tecnologia da Informagéio e Comunicacgio (Art. 18, §3°, Il, g)

O Poder Judiciario paraense, conta com varios sistemas informatizados para atender demandas
diversas, como: gestdo de processos judiciais (Ex: LIBRA, PJe e PROJUDI); gestdo administrativa (Ex:
Ponto On-Line e SIGADOC); propositos especificos (Ex: Diario de Justiga Eletrénico — DJE e Portal Web),
além, daqueles providos por outros 6rgéos, tais como, BACENJUD, INFOJUD, INFOSEG, RENAJUD,
Corregedoria do CNJ e etc.

A conexao via satélite & o meio mais utilizado que se disp6e para compartilhar informagfes em
localidades distantes e como solugéo corporativa para interligagao de filiais e seus respectivos Datacenters.
Porém, uma rede do tipo VSAT (Very Small Aperture Terminal) s é indicada para regiées onde as redes
terrestres ndo existem ou néo sdo confiaveis. Comparativamente as redes terrestres, as VSATs possuem
um tempo médio de laténcia entre 500 e 1.000 milésimos de segundo - muito mais lento do que uma
conexao dedicada do tipo terrestre. E toleravel quando simplesmente serdo desenvolvidas atividades
basicas de Internet, como a leitura e envio de e-mails ou navegar na web. No entanto, pode ser muito lento
para aplicagdes que requerem acesso em tempo real ou algo proximo disso.

Em virtude da magnitude geografica do Estado do Para para verificagéo de atendimento das
operadoras te telecomunicacdes, foi realizada pesquisa de viabilidade técnica com as principais empresas
para identificagio de capilaridade da rede de dados, sendo consultadas as operadoras CLARO, TELEMAR
(Ol), HUGHES e TELESPAZIO.

h) Quanto a natureza do objeto (Art. 18, §3°, Il h)

Os servigos do objeto da contratagdo possuem natureza continuada, com caracteristicas singulares e
complexas, cujo escopo prevé o fornecimento de servigos especificos em um periodo pré-determinado.

Assim sendo, tratando-se de contratos de execugdo diferida, impde-se aos contratados o dever de
realizar uma conduta especifica e definida, em um momento futuro a formag&o do vinculo contratual. Uma
vez cumprida a obrigag&o, o contrato se exaure de plano e nada mais pode ser exigido das partes.

Em relagdo a singularidade e a complexidade do objeto, ha que se observar que tal caracteristica
implica no fato de que os servigos n&o estejam incluidos integralmente entre aqueles corriqueiros realizados
pela maioria da Administragdo Publica.

i) Quanto ao parcelamento dos itens a serem contratados (Art. 18, §3°, II, i)
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Foi realizada pesquisa de mercado para levantamento de viabilidade técnica para identificar os meios
de comunicagdes (satélite ou terrestre) para cada localidade, buscando sempre o meio terrestre como
preferencial devido ao seu menor custo financeiro e tecnicamente ser o melhor meio de transmisséo de
dados.

No momento da pesquisa de mercado, foram identificadas localidades que podem ser atendidas por
circuito satélite por uma operadora e circuito terrestre por outra operadora distinta, assim como as
localidades que podem ser atendidas somente por circuitos satélite. Nestes casos, essas unidades foram
agrupadas no LOTE 01, sendo que o meio de transmiss&o preferencial a ser implantado € o meio terrestre,
onde for possivel. As localidades identificadas que possuem mais de uma operadora que pode fornecer o
circuito de dados via meio terrestre foram agrupadas no LOTE 02.

LOTE 01: foram agrupadas as unidades que serdo atendidas por circuitos satélites efou terrestre.
LOTE 02: foram agrupadas as unidades que serdo atendidas por circuitos terrestre.
E viavel a divisdo do objeto em 02 (dois) LOTES, sem causar prejuizo para este Poder Judiciario.

A divisdo em LOTES auxilia na maior disputa no certame, melhor precificagéo da solugéo de forma
integrada, otimizando custos de implantagdo, equipamentos concentradores e operagéo da rede.

Caso a mesma empresa seja vencedora do certame, os LOTES serdo adjudicados por Gnica
empresa, sem causar prejuizo 8 CONTRATANTE.

j) Quanto a modalidade e tipo de licitagdo (Art. 18, §3°, 11, j)

A contratagdo deve ser realizada a partir de licitagdo publica, na modalidade PREGAO, formato
ELETRONICO, pelo tipo “MENOR PREGO" regida pela Lei n® 10.520, de 17/07/2002, Decreto n° 5450/05,
Decreto 7892/2013 e Lei Complementar n® 123/06 e, subsidiariamente, pela Lei n°® 8.666, de 21/06/1993 e
suas alteragdes posteriores.

Do CONSORCIO:

. Admitir-se-a a participagdo de consoércio para todos os lotes desta licitagdo, conforme previsto no
Art. 33, incisos e paragrafos, da Lei 8.666, de 1993.

Il.  Habilitagéo juridica: cada uma das empresas consorciadas devera apresentar os documentos
previstos nos incisos do Art. 28, bem como a prova do compromisso de constituigao do consércio.

lll. Regularidade fiscal: cada consorciado devera apresentar os documentos exigidos no Art. 29,
conforme a disciplina do ato convocatério.

IV. Qualificagdo técnica: os quantitativos de cada consorciado serdo somados para fins de
comprovagao.

V. Qualificagio econémico-financeira: serdo computados os valores de cada qual das empresas
integrantes da associacao, na proporg&o da respectiva participagio no consorcio.

VI.  Né&o sera exigido qualquer acréscimo em caso de consércios formados, em sua totalidade, por
micro e pequenas empresas.

VIl.  Indicagédo da empresa lider do consorcio.

k) Impacto ambiental decorrente da contratagio (Art. 18, §3°, Il, k)

Néo havera impacto ambiental, pois se trata de solugdo de fornecimento de servigos de comunicagdo
de dados que serdo instalados nos ambientes internos das unidades judiciarias.
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18, §3°, 11, 1)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Resolugdes do Consetho Nacional de Justiga-CNJ n® 182/2013 e n° 211/2015.

Lei n° 8.666/93 — Licitagbes e Contratos da Administragéo Publica e alteragbes posteriores.
Lei n® 9.472, de 16/07/1997 - Lei Geral de Telecomunicagbes.

Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002.

Especificag8es constantes deste Termo de Referéncia e do Edital.

Demais normas emanadas pela ANATEL.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO (Art. 18, §3°, Ill)
3.1 Forma de Execucéo e de Gestédo do Contrato (Art. 18, § 3%, I, a)

3.1.1

Principais Papéis (Art. 18, § 3°, 1ll, a,1)

A execucao do(s) servico(s) contratado(s) pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

3.1.2

a) A Secretaria de Informatica do TJPA informara na assinatura do contrato, um servidor responsavel

a) Patrocinador da Contratagao: é o titular da area demandante, responsavel por representar os
interesses da CONTRATANTE no contexto desta contratagéo, pela aprovagéo da necessidade
e, por fim, pela negociagéo das agdes necessarias para que os objetivos sejam alcangados.

b) Gestor do Contrato: servidor com atribuigbes gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas

ao processo de gestdo do contrato.

c) Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da area demandante da solugéo de
Tecnologia da Informag8o e Comunicagao, indicado pela respectiva autoridade competente

para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solug&do.

d) Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da area de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagso, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto

aos aspe¢tos técnicos da solugéo.

e) Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da area administrativa, indicado pela
respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
administrativos da execugfio, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento,

sangdes, aderéncia s normas, diretrizes e obrigagdes contratuais.

f) Preposto: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execugao do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao gestor do contrato, incumbido
de receber, diligenciar, encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e administrativas

referentes ao andamento contratual.

Dinamica da Execucao (Art. 18, § 3° i, a, 2)

pela fiscalizag&o dos aspectos técnicos do contrato, denominado de Fiscal Técnico.
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b) A Secretaria de Administragao informara na assinatura do contrato, um servidor responsavel pela
fiscalizagao dos aspectos administrativos do contrato, denominado de Fiscal Administrativo.

¢) Cabera a CONTRATADA todo o processo de planejamento, logistica, implantagdo, testes e
manutengdo da solugéo.

d) A CONTRATANTE dara o suporte a implantagdo dos servigos, fazendo o acompanhamento
durante a fase de instalag&o através de um ou mais servidores designados para esta atividade.
Caso haja necessidade de alteragdo da infraestrutura j4 destinada para a implantagéo, a
CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE imediatamente.

e) No caso de transigéo contratual, deve-se manter o servigo atual até que seja feita a nova instalagéo
e configuragéo dos equipamentos pela nova CONTRATADA, e esta interligue seus equipamentos
ao da instituigio para desativagio do servigo pela CONTRATADA anterior, afim de néo paralise
os atuais servigos e nao gere danos nas suas atividades essenciais.

f) A CONTRATADA devera disponibilizar o plano de enderegamento IP WAN, topologia de rede e
demais informagdes técnicas adicionais 8 CONTRATANTE.

g) A presenca da fiscalizag@o nédo atenua a responsabilidade da CONTRATADA.

h) A fiscalizagdo que trata deste contrato ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de
imperfeigbes técnicas e, na ocorréncia destes, ndo implica em corresponsabilidade de seus
agentes e prepostos.

i) Quaisquer exigéncias do Gestor do Contrato inerentes ao objeto do contrato, deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus ao TJPA.

i) As exigéncias e a atuacdo da fiscalizagdo do contrato pelo TJPA em nada restringem a
responsabilidade, unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne a execugdo do
objeto contratado.

3.1.3 Instrumentos de Solicitagdao do(s) Equipamento(s) e Servigo(s) (Art. 18, § 3% lll, a, 3)
| Serdo utilizados os seguintes instrumentos formais de solicitag@o do(s) servigo(s): 1

a) Comunicagdo por mensagem eletronica (e-mail).
b) Abertura de chamado técnico via Central de Atendimento da CONTRATADA.

3.14 Niveis de Servigos Exigidos (NSE) (Art. 18, § 3%, 1ll, a, 4)
a) O inicio do prazo dar-se-a a partir da abertura de chamado técnico.

b) O acompanhamento e a fiscalizagdo serdo exercidos por um representante da Administragéo
especialmente designado pela Secretaria Demandante.

c) O Fiscal devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para corrigir ou comunicar ao Gestor para aplicagio de san¢des
quando verificar um viés continuo de desconformidade da prestagdo do servico a qualidade
exigida.

d) Cada solicitag&0, o Fiscal do Contrato encaminharda 8 CONTRATADA todas as informagdes
necessarias a adequada prestac&o dos servigos.
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e) Os prazos, niveis de servigos e tempo maximo de reparo (SLA) estao definidos neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

3.1.5 Monitoramento da Execugdo (Art. 18, § 3%, Il a, 5)

Acompanhamento da execucdo |

e) Fiscal técnico. BRUNO RODRIGUES CARDOSO (mat.: 14533-5) e MARCIO GOES DO
NASCIMENTO (mat.: 6401-7).

f) Fiscal demandante: CRISTINA CARDOSO DA COSTA SERRA (mat.:11691-2).
g) Gestor do Contrato: NILCE LONGUI RAMOA (mat..4737-6).

h) Fiscal Administrativo: A ser designado pela Secretaria de Informatica.

| Formas de comunicago e acompanhamento da execuggo: |

a) Além da reunido de alinhamento, deverdo ser realizadas, caso necessarias, outras reunides
presenciais ou ndo entre o Gestor do Contrato, Fiscais e o Preposto da CONTRATADA.

b) Podera ser realizado, alternativamente e a critério do Gestor/Fiscal do Contrato, o controle e o
acompanhamento mediante o uso de mensagens eletronicas. Nesse caso, os Fiscais ou Gestor
do Contrato devera apresentar descritivo contendo situagées merecedoras de avaliagdo por parte
da CONTRATADA.

c) O Fiscal Técnico é responsavel pelo monitoramento da execugdo do contrato, analisando os
aspectos técnicos do servigo, sugerir aplicagbes de sansdes e comunicar os demais fiscais e
gestores sobre ma execugao do contrato, quando necessario.

d) O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes
da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos Art. 67 e 73 da Lei n° 8.666.

e) O representante da CONTRATADA devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento
e controle da execucao dos servigos e do contrato.

f) A verificagio da adequag&o da prestacéo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

g) Ofiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve sub-dimensionamento da solugdo contratada
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar & autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual & produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do Art.
65 da Lei n® 8.666/93.

h) A conformidade dos servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha a relago detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagbes técnicas.

i) O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do Art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.
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j) O descumprimento total ou parcial das demais obrigacSes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagao vigente, podendo culminar em resciséo contratual, conforme disposto
nos Art. 77 e 80 da Lei n° 8.666/93.

k) A fiscalizagdo de que trata esta clausula n3o exciui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em cormresponsabilidade da CONTRATANTE ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 70 da Lei n® 8.666/93.

[) A Administragdo se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para comprovagéo das
informagBes e documentos apresentados pela CONTRATADA, bem como para garantir a boa
execugdo do contrato.

m) A fiscalizagio da execugao dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

i. Conferéncia sobre a disponibilidade dos servigos conforme efetividade estipulada neste Termo
de Referéncia.

ii. Conferéncia dos valores de servigos cobrados.

iii. Registro de anomalias na qualidade dos servigos.

4. REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS A SEREM ENTREGUES (Art. 18, § 3¢, V)

4.1.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

Caberd a CONTRATADA todo o processo de planejamento, instalagdo, configuragdo e testes da solugdo que serd interligada G infraestrutura de
TIC da CONTRATANTE.

A CONTRATADA deveré instalar e testar a solugdo, em cada um dos enderegos informados no ANEXO A
A instalagdo da solugdo devera ser feita por profissionais devidamente qualificados e habilitados.

Todo o processo de instalagdo fisica deverd ser documentado pela CONTRATADA sob a forma de relatério técnico com fotos, de modo que a
equipe técnica da CONTRATANTE possa documentar a instalagdo solugdo, quando necessario.

Os requisitos e as especificagdes técnicas detalhadas da solugéo estGo descritas no ANEXO B - ESPECIFICAGAO TECNICAS DOS SERVICOS.

5. GARANTIA E SUPORTE TECNICO

5.1

5.2.

5.3.

54.

5.5.

A vigéncia do contrato de prestacdo de servigo serg de 24 (vinte e quatro meses), com pagamento mensal. O valor poderd ser regjustado
decorridos 12 (doze) meses da data de apresentagGo da proposta, mediante negociagdo entre as partes, tendo como limite méximo a variagéo
do IST - ANATEL (indice de Servicos de Telecomunicagdes).

Para fins de suporte técnico, a CONTRATADA vencedora de cada LOTE devera possuir pontos de
presencas nas cidades de Belém, Santarém, Maraba e Redencg&o, todas situadas no Estado do Para.

A CONTRATADA que ainda néo possuir os pontos de presengas listados no Item 6.2, se compromete
a instalar o ponto de presenga com a equipe de técnicos no prazo maximo e improrrogavel de até 60
(sessenta) dias a contar da data da assinatura do contrato. O cumprimento desta exigéncia sera
acompanhado pela fiscalizag&o do contrato, bem como pela Coordenadoria de Convénios e Contratos
do TJPA, até o ato final comprobatdrio.

Considera-se como “ponto de presenc¢a”, no minimo, a existéncia de equipe de técnicos, residentes,
especializados na manutengao dos circuitos ofertados.

A CONTRATADA devera possuir quantidade minima de equipamentos sobressalentes nos pontos de
presenca para garantir o cumprimento do TEMPO MAXIMO DE REPARO (SLA) em reposigio dos
equipamentos danificados. A quantidade minima de, no minimo, 10% (dez por cento) do total das
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.
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localidades devera ser comprovada a CONTRATANTE por meio de declaragdo emitida pela
CONTRATADA. Os equipamentos devem ser distribuidos entre os pontos de presenga listado no ltem
5.2.

A CONTRATADA devera prestar suporte operacional 8 CONTRATANTE, por meio de equipe técnica,
nas localidades listadas no ANEXO A, e demais unidades que podem ser adicionadas ao CONTRATO
mediante aditivo contratual.

Pela natureza corporativa do servico da CONTRATANTE, os servicos objeto da contratagéo deverao
propiciar a seguranca e o sigilo dos dados trafegados.

Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibilizar, nas dependéncias da
Sede da CONTRATANTE, em Belém/PA, em horario comercial e extraordinariamente, de comum
acordo com a CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual, um profissional técnico que tenha a
capacidade de esclarecer os questionamentos técnicos e coordenar agBes para a resolucdo de
problemas nos servigos contratados.

A Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA devera estar a disposicdo da CONTRATANTE
para recebimento de reclamagbes e esclarecimento de duvidas e eventuais problemas no periodo de
24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano (24 x 7 x 365).

As reclamagdes serdo tratadas pelos Centros de Servico da CONTRATADA, que devera dispor de
estrutura capacitada para o atendimento as reclamagdes da CONTRATANTE, acionando
automaticamente as equipes de manutenc¢ao e o gerenciamento da recuperagao do Servigo.

A CONTRATADA n&o sera responsavel pela solugdo de problemas internos, a partir da rede interna da
CONTRATANTE, observado o que dispde o Art. 65 da Lei n° 8.666/93.

Recuperacdo dos acessos com defeito: os servicos de assisténcia técnica deveréo ser realizados em
qualquer horario, no periodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano (24 x 7 x
365).

Cada visita técnica a ser realizada pela CONTRATADA, nas dependéncias da CONTRATANTE, devera
ser documentada em forma de relatério de execugdo das atividades, o qual deve ser imediatamente
entregue @ CONTRATANTE, relacionando o servico executado e os equipamentos que sofreram
intervencdo nas dependéncias da CONTRATANTE.

A Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA obrigatoriamente devera permitir comunicagédo
através de telefone franqueado (ex: servico 0800), com atendimento em lingua portuguesa,
adicionalmente também podera fornecer atendimento para abertura de chamados técnicos via Portal
de Monitoramento e Gerenciamento, sem limitagdo, durante a vigéncia do contrato, devendo ser
fornecido neste momento o numero, data e hora do chamado.

Os servicos de atendimento técnico que necessitarem ser executados nas dependéncias da
CONTRATANTE ser@o agendados a partir de um contato de um servidor ou técnico terceirizado da
CONTRATANTE.

Em caso do impedimento de acesso dos técnicos da CONTRATADA nas dependéncias internas do
TJPA, por qualquer motivo, devera ser utilizado a lista de contatos do TJPA constante no ANEXO C —
LISTA DE CONTATOS DA CONTRATANTE, para as tratativas de visitagdo no local requerido. O
técnico da CONTRATADA ndo deve ausentar-se do local até estabelecer contato com o TJPA por meio
da lista mencionada.

Caso o técnico da CONTRATADA n&o obtenha contato com o TJPA por meio da lista de contatos,
conforme Tabela 01 do ANEXO C - LISTA DE CONTATOS DA CONTRATANTE, devera comunicar-
se por mensagens de correio eletrénico (e-mail), enviando para o destinatario
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5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

5.22.

5.23.

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

5.28.

5.29.
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informatica.monitoramento@tipa.jus.br, com assunto “CONTATO INDISPONIVEL", informando o seu
nome, telefone e a hora da chegada no local.

Em caso de impedimento ao acesso de técnicos no local da ocorréncia, que seja de responsabilidade
da CONTRATANTE, o computo do periodo de indisponibilidade ndo considerara o periodo de tempo
em que o técnico da CONTRATADA permanecer impedido de realizar a manutenc&o.

O inicio do atendimento devera ser contado a partir da solicitagéo feita pela CONTRATANTE a Central
de Servigos da CONTRATADA e o prazo limite de atendimento sera o especificado na coluna “SLA"
das tabelas do ANEXO A. A unidade “hora” (h) € utilizada para expressar o tempo de SLA.

Entende-se por finalizagao do atendimento o momento a partir do qual o servigo estiver disponivel e
em perfeitas condigbes de funcionamento atendendo ao que estd especificado como condigbes
minimas de uso.

Quando da solicitagdo de atendimento, via telefone ou Portal de Monitoramento e Gerenciamento, a
CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, as seguintes informagdes, para fins de abertura de
chamado técnico:

5.21.1. Cédigo de identificagdo do cliente fornecido pela CONTRATADA.
5.21.2. Descrigdo da anormalidade observada.
5.21.3. Nome e telefones do responsavel pela abertura do chamado.

A CONTRATADA devera fornecer no momento da abertura do chamado, um nimero de protocolo para
acompanhamento do atendimento.

A CONTRATADA apresentara um relatério mensal de chamado para cada atendimento feito, tenha sido
na sede da CONTRATANTE ou nas instalagdes da CONTRATADA, contendo data, hora de chamada,
inicio e término do atendimento, identificagdo do solicitante, identificagdo do problema e as medidas
corretivas tomadas, sendo que esse relatorio podera ser apresentado em midia impressa ou digital ou
por meio de sistema de informagéo disponivel na web.

A CONTRATADA devera apresentar, por ocasido da assinatura do contrato, todos os procedimentos e
informag6es necessarias ao acionamento do seu servigo de suporte e solugdo de problemas.

A CONTRATADA néo sera responsavel pela solugdo de problemas internos, a partir da rede interna da
CONTRATANTE.

Para realizar manuten¢des preventivas/programadas em equipamentos da CONTRATADA que
estejam instalados nos Datacenters da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera solicitar aprovagao
e autorizagdo a CONTRATANTE por escrito com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Gteis.

Sera concedido desconto por interrupgdo de servigo quando o prazo minimo de 05 (cinco) dias teis
para solicitagdo de aprovagéo e autorizagdo para interrupgao programada em um dos Datacenters do
TJPA néo for observado pela CONTRATADA.

Interrupgdes programadas, para manutengbes preventivas nas unidades judiciarias e administrativas,
deverdo ser executadas em periodo fora do horario judicial e dos dias de funcionamento da localidade,
que devera ser acordado com a CONTRATANTE, e comunicadas por meio impresso ou digital com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis.

Quando o prazo minimo de 02 (dois) dias uteis de comunicagdo para interrupgdo programada nas
unidades judiciarias e administrativas nao for atendido, ou a CONTRATANTE n3o for informada, devera
ser concedido desconto por interrupgéo, sem prejuizo da aplicagdo da penalidade correspondente,
acrescido da sang&o especificada no Item 0.
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5.30. A CONTRATANTE podera solicitar a alteragédo da topologia légica a qualquer momento, devendo a
CONTRATADA cumprir os prazos estabelecidos e procedimentos para a migragéo.

5.31. O servigo contratado devera permitir modificagdes e/ou ampliagdes na unidade remota sem que estas
impliquem interrupgao dos circuitos restantes, com excegao dos circuitos concentradores. Em casos de
modificagdes que possam afetar as demais unidades, a CONTRATADA devera acordar a janela de
manutengdo com a CONTRATANTE.

5.32. DOS RELATORIOS GERENCIAIS

5.32.1. Deverao ser fomecidos em midia digital (e-mail, planilha ou documento), impressa ou via sistema de
informacéo disponivel na web, os seguintes relatérios gerenciais:

5.32.1.1. Relatério Mensal de disponibilidade dos servigos: Este relatdrio devera ser enviado a
Sede do TJPA, obrigatoriamente, até o quinto dia util de cada més, ou ainda disponibilizado em
ferramenta informatizada (sistema de informagao) as seguintes informacgdes por circuito: Identificacao
do circuito, indisponibilidade em minutos, disponibilidade em porcentagem (%), numero de
interrupg8es, tempo médio entre as interrupgbes e tempo médio de reparo. A falta do relatério no
prazo estipulado ensejara a aplicagéo da sangdo prevista no Item 0.

5.32.1.2. Relatério Mensal de Interrupgdo dos servigos: Este relatorio devera ser enviado a8 Sede
do TJPA, obrigatoriamente, até o quinto dia Gtil de cada més, ou ainda disponibilizado em ferramenta
informatizada (sistema de informag#o) as seguintes informagdes por circuito: data e hora iniciais e
finais de interrupgéo, tempo de cada interrupgao expressas em minutos, indisponibilidade total do més
expressa em minutos e porcentagem (%), responsavel pela abertura e fechamento do chamado,
tempo de SLA e tempo excedente do prazo de SLA. A falta do relatério no prazo estipulado ensejara
a aplicagdo da sangao prevista no Item 0.

5.32.1.3. Relatério eventual de Interrupgao dos servigos: Este relatorio devera ser enviado a Sede
do TJPA, obrigatoriamente, em, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis apds a normalizago do servigo, ou
ainda disponibilizado em ferramenta informatizada (sistema de informag&o) as seguintes informactes:
causa raiz, razées, motivos e resolugdo do problema, data e hora iniciais e finais de interrupgéo,
tempo total da interrupgio expressas em minutos, responsavel pela abertura e fechamento do
chamado, tempo de SLA contratual e tempo excedente do prazo de SLA. Excepcionalmente, este
relatorio deve ser entregue, obrigatoriamente, impresso em papel timbrado com logomarca da
CONTRATADA e assinado pelo fiscal técnico da CONTRATADA. A falta do relatério no prazo
estipulado ensejara a aplicagéo da sangdo prevista no Item 0.

5.32.2. Caso seja disponibilizado o sistema de informag&o disponive! na web para emiss&o dos relatérios, a
CONTRATADA devera capacitar, sem 6nus, a equipe técnica da CONTRATANTE a operar o sistema.

6. INSTALAGAO

6.1. Os equipamentos especificados possuem e fazem parte indissolivel da solugéo, visto que a instalagéo
por profissional néo capacitado ou credenciado pela CONTRATADA comprometera o funcionamento
da solucdo.

6.2. Os equipamentos considerados eletrénicos (IDU, LNB, BUC, roteador, modems e transmissores) e
materiais de infraestrutura (cabos, calhas, eletrocalhas, tubulac&o e conectores) utilizados na solugao,
deverao ser novos e de primeiro uso.

6.3. A instalagio devera ser executada, preferencialmente, no horario de funcionamento da
CONTRATANTE, de segunda & sexta-feira, de 8h as 14h. Caso haja necessidade em realizar
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.
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instalagdo em dia e/ou horario diferente, a CONTRATADA devera agendar com a CONTRATANTE
com, no minimo, 48h (quarenta e oito horas) de antecedéncia.

A CONTRATA é responsavel pela instalag@o e configuragdo dos circuitos e equipamentos necessarios
da solugdo.

A instalagdo dos equipamentos e rede de acesso deverd ser realizada nos enderegos pela
CONTRATANTE, informados no ANEXO A.

Ao fim de cada instalagdo/manutencao realizada, a CONTRATADA devera apresentar documentagéo
detalhada ou Ordem de Servico com assinatura do técnico responsavel pela instalagdo, data, hora
inicial e final da instalagao, registro fotografico e assinatura com carimbo de pessoa representante do
TJPA na localidade.

A CONTRATADA deve entregar o estudo de viabilidade técnica para novos pontos em até 10 (dez)
dias consecutivos, a partir da solicitagdo da CONTRATANTE.

A CONTRATANTE podera contratar expansées da rede, mediante viabilidade técnica, as quais serdo
objeto de aditivo contratual. A implantagdo de novas unidades (judiciarias e/ou administrativas) dar-se-
a em um prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias consecutivos a partir da data da solicitagdo
em municipios que ja existentes no ANEXO A, obedecendo as clausulas contratuais. Sera considerado
o prazo de 60 (sessenta) dias consecutivos para novas unidades em municipios que ndo constam
no ANEXO A.

A inciusdo de novos pontos incluira todos os servigos inicialmente contratados na solugéo, como circuito
de dados, materiais, acessorios, equipamentos e outros.

A CONTRATADA podera instalar tecnologia superior no meio de transmissao utilizado na rede de
acesso e/ou velocidade de transmiss&@o acima do que foi solicitado no ANEXO A, sem 6nus e com a
anuéncia da CONTRATANTE.

O prazo maximo de execucdo da instalagéo e entrega total do objeto & de, no méaximo, 80 (noventa)
dias corridos, apos a assinatura do contrato, obedecendo os prazos parciais, conforme cronograma
descrito no Item 23.

6.11.1. Para inclusdo de novos circuitos de dados, o prazo a ser cumprido refere-se ao Item 6.8.

No caso de transi¢do contratual, deve-se manter o servigo atual até que seja feita a implantagdo do
novo circuito de dados pela nova CONTRATADA, e esta interligue seus equipamentos com a rede da
CONTRATANTE para posterior desativagéo do atual servigo pela CONTRATADA anterior, para que a
CONTRATANTE n&o fiqgue com danos nas suas atividades essenciais, assim como mantenha a
prestagao do servigo de comunicagéo de dados.

Todos os equipamentos necesséarios para o funcionamento dos links de comunicagdo deverdo ser
instalados em racks da CONTRATADA, entre outros equipamentos que se fagam necessarios,
atendendo as velocidades contratadas e o SLA.

6.13.1. Poderdo ser instalados os referidos equipamentos em local diverso do rack, contanto que esta
instalacao seja previamente acordada e autorizada pela CONTRATANTE.

6.13.2. A CONTRATADA n&o podera se recusar a realizar a instalagdo dos equipamentos para o
funcionamento dos circuitos por auséncia de rack ou sistema de protecéo elétrica (No-Break)
para a instalagdo.

7. DOTAGAO ORCAMENTARIA

7.1.0s valores para ambos os LOTES s&o decorrentes das despesas previstas no orgamento da Secretaria
de Informatica dentro do Elemento de Despesa de n°® 339039 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa
Juridica, integrante da seguinte Atividade:

a) 02.126.1419.8651 - Atualizagéo, Expanséo e Manuteng&o da Infraestrutura de Tecnologia do Poder
Judiciario - 1° Grau, na propor¢éo de 100% (cem por cento).
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Esta contratagéo substituird os Contratos n® 020/2013/TJPA e n° 064/2015/TJPA, ambos celebrados
com a empresa CLARO S/A.

O valor de referéncia do LOTE 01 é de R$ 1.603.447,80 (um milh3o, seiscentos e trés mil,
quatrocentos e quarenta e sete reais e oitenta centavos), para o periodo de 12 meses e
R$ 3.260.895,60 (trés milhdes, duzentos e sessenta mil, oitocentos e noventa e cinco reais e sessenta
centavos) para o periodo de 24 meses.

O valor de referéncia do LOTE 02 é de R$ 1.522.725,60 (um milh&o, quinhentos e vinte e dois mil,
setecentos e vinte e cinco reais e sessenta centavos) para o periodo de 12 meses e R$ 3.045.451,20
(trés milhdes, quarenta e cinco mil, quatrocentos e cinquenta e um reais e vinte centavos) para o
periodo de 24 meses.

LOTES ESTIMATIVA MENSAL ESTIMATIVA 12 MESES ESTIMATIVA 24 MESES

LOTE 01 RS 135.870,65 R$ 1.630.447,80 R$ 3.260.895,60

LOTE 02 RS 126.893,80 R$ 1.522.725,60 R$ 3.045.451,20
TOTAL RS 262.764,45 R$ 3.153.173,40 RS 6.306.346,80

8. Qualidade e Recebimento do(s) produto(s) (Art. 18, § 39, lli, a, 6)

8.1.

8.2.

8.3.

84.

8.5.

8.6.

8.7.

Os equipamentos que compde a solugdo devem ser entregues nos enderegos do ANEXO A, de
segunda a sexta-feira, no horario de 8h30min as 13h30min.

Os circuitos de dados e infraestrutura fisica dos concentradores (Datacenter 01 e Datacenter 02)
deverdo ser instalados e testados, individualmente. Apos os testes em cada Datacenter, deverdo ser
realizados testes de redundancia e comutagdo entre os Datacenters para aceitagdo dos pontos
concentradores.

Cada circuito devera instalado individualmente e validado pela equipe técnica da CONTRATANTE,
podendo haver coincidéncia nas datas e horario de instalagdo e validagdo. Cada circuito sera
considerado aceito e operacional, ap6s a instalagdo e configuragdo da rede de acesso e equipamentos
para perfeito funcionamento da rede, atestado pela CONTRATANTE.

ApoOs a conclus&o da instalagdo dos circuitos concentradores, rede de acesso as unidades judiciarias
e testes aceitos, A CONTRATADA devera apresentar documentacdo detalhada da solugdo, com
topologia da rede, detalhes de configuragédo dos equipamentos, planilha de enderegamento IP utilizado
na solucdo, lista com designagdo de cada circuito, em até 10 (dez) dias ap6s a Gltima localidade ser
instalada. Caso a documentagdo completa ndo seja entregue no prazo estipulado sera aplicada a
sangdo prevista no Item 0.

A migragdo da rede atual do TJ/PA para a nova rede devera ocorrer fora do horario de funcionamento
das unidades judiciarias (08h a&s 14h) ou em horario especialmente definido entre as partes, caso a
caso.

A homologacao de cada circuito sera efetivada por funcionario técnico da Secretaria de Informatica do
TJ/PA, através da assinatura de termo de aceite emitido pela contratada, apés o cumprimento do
procedimento de aceite do circuito que sera entregue a(s) vencedora(s) apos o certame.

Apbs a ativagdo, a equipe técnica da Secretaria de Informatica do TJ/PA fara a avaliagéo dos circuitos
terrestres, pelo periado de 60 minutos, por meio do aplicativo PING, efetuando registro das informagdes
coletadas por esse aplicativo de linha de comando, no seguinte formato:

Ping - 1 512 —t <enderego IP do equipamento remoto>, onde:
-l indica o tamanho do pacote enviado

-t forga o aplicativo ao envio continuo de pacotes até a intervengdo do operador
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Apos a ativacdo, a equipe técnica da Secretaria de Informatica do TJ/PA fara a avaliagéo dos circuitos
via_satélite, pelo periodo de 60 minutos, por meio do aplicativo PING, efetuando registro das
informagdes coletadas por esse aplicativo de linha de comando, no seguinte formato:

Ping - | 128 —t <enderego IP do equipamento remoto>, onde:
-l indica o tamanho do pacote enviado
-t forga o aplicativo ao envio continuo de pacotes até a intervengdo do operador

O objeto da contratagdo devera ser fornecido e prestado nas cidades designadas pela
CONTRATANTE.

O objeto desta contratagdo devera ser prestado em todos os dias, em regime 24h x 7d x 365d.

Todo e qualquer 6nus para prestacdo do servigo contratado serd de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

Caso ocorra a inobservancia do subitem anterior, a CONTRATADA podera sofrer a aplicagdo das
sangoes administrativas previstas no presente Termo de Referéncia.

No momento da entrega, o fornecedor devera apresentar comprovagao da origem dos bens oferecidos
e da quitagdo dos tributos de importac@o a eles referentes, sob pena de rescisédo contratual e multa.

Todos os fatos anormais, verificados no decorrer da entrega/execugéao do objeto contratado, deverao
ter suas ocormréncias registradas por e-mail ou formalmente, no qual deverao ser registradas também
as providéncias tomadas pela CONTRATADA.

Cabera a CONTRATANTE rejeitar total ou parcialmente o objeto entregue em desacordo com as
especificagées ou com irregularidades.

Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagées
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, & custa da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

9. DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1.

9.2.

9.3.

De acordo com o disposto no Art. 56 da Lei n°. 8.666/93 ¢ prevista a exigéncia de garantia contratual
quando se julga necessario, desta forma, esta contratagdo exige que a garantia contratual seja de 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, a fim de assegurar o ressarcimento da Administragdo dos
valores de multa ou indenizagdes a ela devidos;

A CONTRATADA podera optar pelas seguintes modalidades de garantia contratual, no ato da
assinatura do contrato:

Caugéo em dinheiro;

Y Vv

Caugdo em titulos da divida publica federal;

A\

Seguro-garantia;

\4

Fianga bancaria.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

9.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais

obrigactes nele previstas;

9.3.2. Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢éo

do contrato;

PA-PRO-2018/05335

ASNC

@&



TR
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS
9.3.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

9.4. ACONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacéo
de garantia.

9.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagéo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2%
(dois por cento).

9.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragio a promover a resciséo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e |l do
art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993,

9.7. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

10. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE (Art. 18, §32, Il, m)

10.1. Indicar formalmente o(s) funcionario(s) responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizagdo da
execugao contratual.

10.2. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagdes contratuais,
inclusive permitir acesso aos profissionais ou representantes da CONTRATADA as dependéncias, aos
equipamentos e aos sistemas de informagdo da CONTRATANTE relacionados & execugdo do(s)
servigo(s), mas com controle e superviséo das areas técnicas do CONTRATANTE.

10.3. Proporcionar os recursos técnicos e logisticos necessarios para que a CONTRATADA possa executar
os servicos conforme as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10.4. Prestar 8 CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos necessarios que eventualmente venham
a ser solicitados.

10.5. Solicitar 8 CONTRATADA a amplia¢3o, inclusdo, exclusdo e suspensdo temporaria, assim como a
mudanca de enderego dos circuitos.

10.6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos.
10.7. Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execugdo do contrato.
10.8. Analisar se os niveis de servigo exigido e indicadores estdo sendo alcangados.

10.9. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA sobre quaisquer falhas verificadas na fiscalizagédo do
cumprimento dos servigos prestados.

10.10.Efetuar o pagamento devido pela execugdo do(s) servigo(s) dentro do prazo estipulado, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias contratuais.

10.11.Observar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas todas as condigdes de habilitagéio
e qualificagio exigidas na licitagdo, bem assim, a compatibilidade com as obrigacdes assumidas.

10.12. A existéncia de fiscalizagdo pelo CONTRATANTE de modo algum atenua ou exime a responsabilidade
da CONTRATADA por qualquer vicio ou falha na prestagéo dos servigos.

11. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA (Art. 18, §32, Il, m)

11.1. Realizar todas as atividades necessarias para entregar o objeto contratual.

11.2. Reparar ou substituir qualquer item do objeto contratual pertencente a CONTRATADA, sem 6nus a
CONTRATANTE, visando atender a disponibilidade do servigo contratado.

11.3. Designar, por escrito, o funcionario responsavel para resolugéo de eventuais ocorréncias durante a
execucdo deste contrato, relativas a assisténcia técnica dos equipamentos e dos bens adquiridos.
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11.4. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, nio podendo, sob
qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento.

11.5. Respeitar e obedecer as normas fixadas pela Administragdo da CONTRATANTE.
11.6. Assumir a responsabilidade pela boa execugéo e eficiéncia dos servigos prestados.

11.7. Prestar os servigos na forma ajustada, nos horarios estabelecidos pela CONTRATANTE, utilizando-se
da melhor técnica recomendada para sua execugio, exceto os servicos emergenciais.

11.8. Fazer-se representar, no local da prestagao dos servigos, por preposto aceito pela Administrag&o com
a atribuigdo de Coordenar e Fiscalizar a execugdo dos servicos e o cumprimento de normas
disciplinares, de seguranga e legislagéo pertinente.

11.9. Atender imediatamente as chamadas e as determinagbes do representante da Administragéo da
CONTRATANTE com vistas a corrigir defeitos observados na execugdo do servigo ou em operagao.

11.10.A CONTRATANTE n&o aceitara, sob pena de nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade
da CONTRATADA para outras entidades, quaisquer que sejam independentemente de sua natureza.

11.11.0 inadimplemento das obrigages da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugdo do contrato, ndo transfere a
Administrago da CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
deste Termo de Referéncia.

11.12.Serdo de responsabilidade da CONTRATADA todas e quaisquer despesas decorrentes de sua
atividade.

11.13.Responder, em relagcdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugdo dos
servicos, apresentando-os identificados com crachas da empresa, garantindo-lhes alimentagéo e
transporte até o local dos servigos, porquanto néo terdo qualquer vinculo com o CONTRATANTE.

11.14.Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de culpa ou dolo dos seus empregados ou preposto, quando da execugao dos servigos, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a presenga de fiscalizagdo ocu o acompanhamento dos servigos
pela CONTRATANTE.

11.15.Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagio
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servigos ou em conexdao com eles, ainda que acontecido nas
dependéncias da CONTRATANTE e Orgéo correlatos.

11.16.Assumir todos os encargos sobre demanda trabalhista, previdenciarios, obriga¢des sociais previstas
na legislagdo social e trabalhista em vigor, civel ou penal, relacionado a servigos, originariamente ou
vinculados por prevengdo, conexdo ou contingéncia, além de assumir a responsabilidade pelos
encargos fiscais e comerciais.

11.17.Quaisquer inadimpléncias referentes aos encargos estabelecidos nas condi¢es anteriores n&o
transferem a responsabilidade por seu pagamento 8 CONTRATANTE, nem poderao onerar o objeto do
Termo de Referéncia, ou do contrato futuro, razdo pela qual a CONTRATADA devera renunciar
expressamente, a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a CONTRATANTE.

11.18.Nao transferir, sob nenhum pretexto, no todo ou em parte qualquer responsabilidade constante do
futuro contrato para terceiros, sejam engenheiros, projetistas, técnicos ou outros profissionais.

11.19. Dirimir quaisquer duvidas existentes nos Projetos Executivos, quando da eventual execugio das obras,
perante a empresa CONTRATANTE.

11.20.Fornecer em até 10 (dez) dias corridos, apds a data da assinatura do contrato, uma lista de recorréncia
(“escalation lisf") com nomes, area, telefones e enderecos de e-mails de funcionarios responsaveis para
contato para resolugdo e restabelecimentos de servigos inoperantes que estejam com o tempo de SLA
expirado. A lista de recorréncia deve constar o tempo maximo para restabelecimento do servigo de
cada responsavel.

11.21.Zelar pela fiel execugdo deste Termo de Referéncia, utilizando-se de todos os recursos materiais e
humanos necessarios.
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11.22.Efetuar, durante ou apés a montagem da solugdo, os testes de funcionamento, acompanhados de
representantes da CONTRATANTE, presencialmente ou por telefone. As falhas ou defeitos
eventualmente encontrados durante a fase de instalagdo, configuragéo ou ativagio, deverdo ser
prontamente reparados ou substituidos pela CONTRATADA sem 6nus para a CONTRATANTE.

11.23.E vedada a subcontratagio ou a transferéncia a outrem da execugdo do objeto, exceto para servigos
acessorios e complementares. No entanto, a CONTRATADA sera a Unica e exclusiva responsavel pela
execucao integral do objeto, néo tendo a SUBCONTRATADA qualquer vinculo com a CONTRATANTE.

11.24.Detalhar e repassar o conhecimento técnico utilizado na execugao dos servigos e documentagdo da
rede, quando solicitado pelo CONTRATANTE.

11.25.Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedegam & Politica de
Seguranga da Informag&o da CONTRATANTE.

11.26.Em hipétese alguma, o desconhecimento das condigbes operacionais podera ser alegado como
justificativa para inexecug&o ou execugao iregular dos servigos a serem prestados.

11.27. Arcar com todas as despesas diretas e indiretas relacionadas com o cumprimento do objeto, tais como
transportes, frete, carga e descarga e outros.

11.28.Responsabilizar por todo e qualquer dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais causarem as
dependéncias, moveis, utensilios ou equipamentos da CONTRATANTE, ou a terceiros, ficando desta
forma autorizado o desconto do valor correspondendo dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA.

11.29.Cumprir as posturas do municipio e as disposi¢Bes legais estaduais e federais que interfiram na
execugdo do objeto.

11.30.Manter, durante toda a execug&o do objeto, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas
as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia;

11.31.Dar ciéncia imediata e por escrito 8 CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que possa afetar a
execugdo do objeto;

11.32.Utilizar m&o de obra especializada, qualificada e em quantidade suficiente & perfeita prestacéo dos
servigos;

11.33. Substituir por outro profissional de qualificagéo igual ou superior qualquer um dos seus profissionais
cuja qualificagdo, atuagdo, permanéncia ou comportamento decorrente da execugdo do objeto for
julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatorio & disciplina da CONTRATANTE ou ao interesse do
servigo publico, sempre que exigido.

11.34.Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade, a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento.

11.35.Responder, quando aplicavel, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
tributarios, resultantes da execugdo deste objeto, nos termos do Artigo 71 da Lei Federal n® 8.666/93.

11.36. Atender prontamente qualquer reclamagéo, exigéncia, ou observagao realizadas pela CONTRATANTE.

11.37.Fornecer, por escrito, esclarecimentos de interrupges e anormalidades na rede, informando as causas
e resolugdo do problema quando solicitado pela CONTRATANTE.

11.38.Manter seus profissionais, nas dependéncias da CONTRATANTE, adequadamente trajados e
identificados com uso permanente de cracha, com foto e nome visivel.

11.39.A CONTRATADA obriga-se a substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os bens que
apresentarem qualquer irregularidade e/ou defeito.

11.40.Executar os servigos com rigorosa observancia das normas técnicas e de seguranga, bem como dos
prazos ou cronogramas estabelecidos neste Termo de Referéncia para o seu correto e completo
atendimento.

11.41.Em nenhuma hipétese podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do servigo a que se refere
o presente objeto, salvo com a devida autorizagdo do CONTRATANTE.
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11.42.E terminantemente vedada a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CONTRATANTE.

11.43.Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer informagdes de que
tenha tomado conhecimento em razdo da execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia
sem o consentimento, por escrito, da CONTRATANTE.

11.44. A CONTRATADA devera manter sigilo em relagdo aos dados, informag¢des ou documentos que tomar
conhecimento em decorréncia da prestagio dos servigos objeto desta contratagdo, bem como se
submeter as orientagbes e normas internas de seguranga da informagao vigentes, devendo orientar
seus empregados efou prepostos nesse sentido sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, salvo em caso de quebra de sigilo determinada por autoridade judicial. Caso haja
violagao do sigilo das informac&es, devera ser aplicada a multa prevista no item 0.

11.45. Assinar e cumprir o Termo de Confidencialidade da Informagdo, conforme modelo do ANEXO G.

11.46.Em caso de nova viabilidade técnica, ampliagdo da capilaridade da rede ou melhoria natural da rede
de acessoftransmissao realizada pela iniciativa unilateral da CONTRATADA, a mesma devera fazer a
atualizagéo tecnologica de rede de acesso (exemplo: mudanga de par metalico para fibra Optica, satélite
para metalico/fibra ou outro), sem 6nus e com a anuéncia da CONTRATANTE.

11.46.1. Para fins de novos circuitos (expansdo), a CONTRATADA deve entregar o estudo de
viabilidade técnica em até 10 (dez) dias consecutivos, a partir do pedido de viabilidade técnica
enviado pela CONTRATANTE. Em caso de descumprimento do prazo, sera aplicada a sangdo
prevista no item 0.

11.47.As alteragbes de velocidade deverdo ser realizadas sem custo a CONTRATANTE, havendo apenas a
incidéncia do valor mensal do circuito com a nova velocidade.

11.47.1. O prazo para a realizagdo das alteragdes de velocidade, incluindo qualquer alteragéo
necessaria a infraestrutura, serad de até 30 (trinta) dias corridos a contar da emissdo da
respectiva ordem de servigo.

11.48.Nao implementar qualquer tipo de filtro de pacotes sobre o trafego de dados sem a expressa
concordéancia da CONTRATANTE.

11.49.Nao implementar qualquer tipo de cache transparente sem a expressa concordancia da
CONTRATANTE.

11.50.Nao limitar, de qualguer forma, a velocidade do trafego no circuito abaixo do valor contratado.

11.51.Devera realizar manutenc@o corretiva de hardware (modens, roteadores, transmissores, NLB, IDU,
BUC e etc), no local onde os equipamentos estiverem instalados (on-site) de modo a manter os circuitos
ativos. Caso seja necessario retirar o equipamento para conserto em laboratério, devera ser substituido
imediatamente por outro com as mesmas caracteristicas do original.

11.62.A cada atendimento presencial, deve enviar & CONTRATANTE o relatério de atendimento com fotos,
por mensagem eletrénica (e-mail), apés realizagdo de qualquer atividade no circuito, seja por
manutengéo preventiva ou corretiva.

11.53.Fiscalizar o cumprimento das obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servicos, que, ressalvados os casos de forga maior, justificados e
aceitos pela CONTRATANTE, ndo deve ser interrompida.

11.54.No caso de cancelamento de circuito solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera retirar
todos os equipamentos e infraestrutura instalada na unidade judiciaria no prazo de até 60 (sessenta)
dias apos a solicitagdo. Em caso de descumprimento do prazo, sera aplicada a sang&o prevista no
item 0.

11.65.Mudangas de Enderego

11.55.1. No caso de mudancgas de enderego de unidades judiciarias e/ou administrativas, em que
estejam instalados equipamentos para prestacio de servigos contratados, a CONTRATADA devera
realizar a mudane¢a da instalagdo dos equipamentos para o novo enderego, dentro da mesma cidade
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ou municipio, no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos, a partir da expressa solicitagdo da
mudanga pela CONTRATANTE.

11.585.2. No caso de mudangas em ambientes intemos (entre salas, andares e etc) dentro da mesma
unidade remota, em que ja estejam instalados equipamentos para prestagéo de servigos contratados,
a CONTRATADA devera realizar a mudanga da instalagao dos equipamentos para o novo ambiente,
no prazo de até 20 (vinte) dias consecutivos, a partir da expressa solicitagdo da mudanga pela
CONTRATANTE.

11.55.3. No caso de mudangas para outro municipio, mediante viabilidade técnica, o prazo sera de até
60 (sessenta) dias consecutivos, a partir da expressa solicitagdo da mudanga.

11.55.4. A CONTRATADA deve entregar o estudo de viabilidade técnica em até 10 (dez) dias
consecutivos, a partir do pedido de viabilidade técnica enviado pela CONTRATANTE. Em caso de
descumprimento do prazo, sera aplicada a sang#o prevista no item 0.

11.55.5. Todos os prazos de mudangas mencionadas contemplam na migragio completa da solugéo.

11.55.6. Caso a CONTRATADA julgue necessario e faga o pedido de prorrogagdo de prazo para
executar a mudancga, devera entregar documentacdo devidamente fundamentada e justificada no
Protocolo Geral da CONTRATANTE, aos cuidados do Fiscal do Contrato, em até 10 (dez) dias antes
de expirar o prazo inicialmente estabelecido.

11.55.7.No caso de mudanga de enderego sera aceita a mudanga de tecnologia de acesso, sem qualquer
onus & CONTRATANTE, ou seja, se um acesso tiver seu enderego alterado para outro que se
comporte acesso terrestre via fibra ptica, onde antes se comportava acesso terrestre via par metalico
ou satélite, a CONTRATADA devera obrigatoriamente alterar para o tipo de acesso que traga maior
eficiéncia e qualidade para a rede.

11.55.8.Servigos eventuais relativos ao remanejamento de instalagbes das comarcas que impliguem em
mudanga de enderego, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados, deverdo ser
submetidos a estudo de viabilidade técnica e apresentada & CONTRATANTE para aprovagao.

11.55.9.0s casos aludidos nos subitens 11.55.1, 11.55.2 ou 11.55.3 ndo havera cobranga adicional a
CONTRATANTE, sendo isenta de qualquer 6nus.

12. DA PROPOSTA (Art. 18, § 32, V)

12.1. APROPONENTE devera apresentar em sua proposta comercial o valor unitario por localidade, circuito,
velocidade e total do objeto da presente contratagéo.

12.2. A PROPONENTE devera incluir todas as despesas necessarias a perfeita execug&o dos servigos, tais
como: material de consumo, salarios, taxas de instalagdo, taxas de mudangas, seguros, impostos,
taxas, encargos sociais e trabalhistas, transporte e deslocamento, ferramentas e todos os demais
custos necessarios ao perfeito cumprimento das obrigagdes objeto desta licitagdo, constituindo, assim,
a unica remuneragdo pelos fornecimentos contratados.

12.3. As propostas deverdo ter validade minima de 90 (noventa) dias. Este prazo sera considerado no caso
de omissdo de informagdo acerca do prazo; a negativa expressa desse prazo de validade ou a
informacéo de outro menor serd motivo para desclassificagcéo da proposta.

12.4. Os valores deverdo ser expressos em algarismos e por extenso, em caso de divergéncia prevaleceréo
os valores por extenso.

12.5. Os valores deverao ser expressos moeda cormrente (R$ - REAL).

12.6. Os precos propostos serdo fixos e ndo terdo qualquer reajuste durante o prazo de 12 (doze) primeiros
meses de vigéncia do contrato.

12.7. Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da LICITANTE, ndo Ihe assistindo direito de
pleitear, posteriormente, qualquer alteragdo de valor, salvo nas condigdes previstas na legislagéo
vigente.
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As LICITANTES deverdo orientar sua proposta conforme o modelo proposto no ANEXO D - MODELO DE PROPOSTA
COMERCIAL.

A nao apresentagdo de quaisquer informagdes ou documentag3o exigida implicard na desclassificagéo imediata da LICITANTE.
Os valores de referéncia para elaboracg&o da proposta constam no ANEXO 1 - VALORES DE REFERENCIA.

O valor unitario de cada item n&o pode ser superior ao valor de referéncia. Caso a proponente apresente valores superiores ao
valor de referéncia de algum item, a proposta sera desclassificada.

O valor de referéncia de cada circuito ja contempla o custo mensal do uso do equipamento, gerenciamento, circuito de dados.

O valor total do contrato ja inclui os custos de implantagio. A proponente deve discriminar o custo unitario dos servicos para
cada circuito em sua proposta comercial, conforme 0 ANEXO D - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL, para fins de
faturamento, glosas e aplicagbes de penalidades.

13. QUALIFICAGCAO (Art. 18, § 32, 1Il, 3, 10)

13.1.

13.2.

HABILITACAO JURIDICA

13.1.1. A LICITANTE devera comprovar através do contrato social ou documento equivalente, que
possui finalidade ou objetivo compativel com o objeto.

13.1.2. Apresentar documentos comprobatorios de situagéo regular de INSS e FGTS.
QUALIFICAGAO TECNICA

13.2.1. Para o LOTE 01, a LICITANTE devera apresentar, no minimo, um atestado de capacidade
técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a LICITANTE
fomece/forneceu servigos de comunicagdo de dados e manutengdo para uma rede com pelo
menos 50% (cinquenta por cento) da soma do nimero de circuito(s) satélite entregues no LOTE,
utilizando meio satélite para unico cliente, emitidos em papel timbrado, com assinatura,
identificagdo e telefone do emitente. Caso seja entregue acesso terrestre neste LOTE para
alguma localidade, o atestado deve levar em considerac@o apenas os circuitos satélites, apesar
da possibilidade de haver atendimentos terrestre dentro do LOTE.

13.2.2. Para o LOTE 02, a LICITANTE devera apresentar, no minimo, um atestado de capacidade
técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a LICITANTE
fornece/forneceu servigos de comunicagdo de dados e manutengo baseado em tecnologia IP
MPLS para uma rede com pelo menos 50% (cinquenta por cento) da soma do numero de
circuito(s) utilizando meio terrestre (fibra 6ptica ou metalico) para unico cliente, emitidos em papel
timbrado, com assinatura, identificagdo e telefone do emitente.

13.2.3. Para todos os lotes, as LICITANTES deverdo apresentar a Licenga SCM (Servigo de
Comunicagdo Multimidia) expedida pela ANATEL em seu nome e que se encontre na condi¢éo
valida ou extratos do Termo de Autorizagdo outorgado pela ANATEL, com autorizagdo para
prestacdo dos servigos dentro do territorio do estado do Para ou dentro do territério brasileiro.

13.2.4. Paratodos os lotes, as LICITANTES deverdo comprovar através de Atestado de Capacidade
Técnica emitida por pessoa juridica de direito publico ou privado, ou Anotagdo de
Responsabilidade Técnica ART com Certiddo de Acervo Técnico - CAT expedidos pelo CREA
de qualquer unidade da federagdo, que presta servigo similar em pontos e tecnologia conforme
o objeto desta licitagéo.

13.2.5. Para todos os lotes, as LICITANTES deverdo apresentar declaragdo de que possui
infraestrutura técnica e operacional minima, propria ou terceirizada, no Estado do Para,
considerando-se como tal a existéncia de equipe técnica especializada, instalagdes fisicas e
equipamentos apropriados para o perfeito atendimento e manutencéo dos servigos ofertados,
comprovando que executou ou estd executando, servico com caracteristicas idénticas ou
semelhantes as do objeto do presente Termo.
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13.3. Néao seréo admitidas, em hipétese alguma, alegagdes posteriores de desconhecimento dos servigos a
serem executados e das caracteristicas e condigbes especiais, que venham a dificultar ou a impedir a
execugdo dos trabalhos.

14. PRAZOS, CONDIGOES E FORMA DE PAGAMENTO (Art. 18, § 39, 1ll, a, 7)

14.1. O pagamento sera realizado mensalmente, mediante ateste pelo Fiscal Técnico e Gestio do Contrato
dos servigos prestados, através de pagamento da fatura (nota fiscal com cédigo de barras).

14.2. A CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a glosas,
ressarcimentos e/ou indenizagbes devidas pela CONTRATADA, nos termos do contrato.

14.3. Sera contabilizado para fins de pagamento mensal, a prestagéo do servigo durante o periodo/ciclo de
até 30 dias.

14.4. O pagamento integral de cada circuito sera realizado somente ap6s a implantagdo definitiva do servigo
inicialmente solicitado na unidade e aceite da fiscalizagdo. No devera ser faturado qualquer tipo de
implantagdo parcial de cada circuito.

14.5. O pagamento das primeiras faturas de prestag&o do servigo sera realizado, obrigatoriamente, somente
apds os testes funcionais e operacionais de cada circuito de dados das unidades remotas e circuito
concentrador. Considera-se como as primeiras faturas, as faturas proporcionais emitidas durante o
prazo de implantagéo. Caso a operacionalizagdo do circuito ocorra durante o periodo de cobranga, o
valor cobrado na fatura devera ser proporcional aos dias utilizados, antes da data de fechamento do
ciclo de cobranga mensal.

14.6. Caso a CONTRATADA realize a implantag&o do novo circuito com a velocidade contratada, mas com
equipamentos antigos ou de uso anterior, ndo serd pago o valor de aluguel do roteador, e sera
penalizado com a sangdo mensal do item 0 pelo uso deste equipamento desconforme ao solicitado.
Devendo, obrigatoriamente, providenciar a substituicdo por equipamento novo e sem uso anterior em
até 60 (sessenta) dias apods a identificagdo do uso deste equipamento. Para fins de comprovagao, a
CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal do novo equipamento ao Fiscal Técnico do contrato.

14.7. Apods a implantag&o total dos circuitos concentradores, o pagamento podera ser proporcional a medida
que os pontos remotos sejam implantados, testados, ativados e aceites, devendo seguir o cronograma
inicialmente acordado com a CONTRATANTE, conforme o item 23.

14.8. Apo6s o término do ciclo mensal de prestagdo de servico, a CONTRATADA devera enviar um relatério
de prestacéo dos servicos de cada circuito, em formato de planilha eletrénica, com padréo estipulado
de comum acordo com a CONTRATANTE, o espelho da fatura detalhando os servigos referentes
somente ao més para conferéncia e atesto. A planilha devera ser enviada 8 CONTRATANTE em até
05 (cinco) dias apoés a prestagéo do servico. O pagamento da fatura mensal ficara condicionado a
apresentacdo dos respectivos relatérios.

14.8.1. Na planilha, devera haver o detalhamento de cada servigo, como valor do circuito, o dia e
hora de abertura e fechamento do chamado técnico, as causas de cada uma das
indisponibilidades ocorridas, o somatério total, em minutos, por ocorréncia e sua totalidade, o
calculo do percentual de disponibilidade, valores de descontos, correspondente ao pericdo de
faturamento.

14.9. O Fiscal técnico do contrato devera analisar a planilha em até 5 (cinco) dias ap6s o recebimento da
planilha eletronica, juntamente com o analista da CONTRATADA, se for o caso.

14.10.Caso haja indisponibilidade total ou parcial nos circuitos de dados identificada pelo Fiscal Técnico,
devera ser utilizada a formula constante no subitem 2.5.1.9 do ANEXO A. O desconto (glosa) pelo
tempo indisponivel que devera constar na fatura do referido més, no respectivo circuito. O desconto do
valor da multa devera obedecer o subitem 0.
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14.11.0s descontos decorrentes das discrepancias verificadas pelo ndo atendimento do Nivel de Servigo
Acordado (SLA) e o Relatério Mensal de Nivel de Servigo apurado, seréo aplicadas na fatura mensal
do més referente a prestagdo do servigo.

14.12.0 Fiscal Técnico do Contrato analisara a devida prestagéo de servigo do referido més e emitira o termo
de autorizag&o de faturamento, conforme modelo do ANEXO E - TERMO DE AUTORIZAGAO PARA
FATURAMENTO.

14.13.Obrigatoriamente, a fatura somente devera ser emitida APOS o ateste dos servigos do referido més
pela CONTRATANTE. Em nenhuma hipétese, a fatura podera ser emitida pela CONTRATADA sem o
recebimento termo de autorizagéo para faturamento emitido pela CONTRATANTE.

14.14.A CONTRATADA devera emitir a fatura com codigo de barras para pagamento mensal do servigo
prestado em até 05 (cinco) dias apos o recebimento do termo de autorizag&o para faturamento enviado
pelo Fiscal Técnico do Contrato.

14.15.A CONTRATADA devera apresentar mensalmente a fatura com codigo de barras, acompanhada dos
demais documentos que comprovem sua regularidade perante:

14.15.1. a Fazenda Nacional.

14.15.2. a Fazenda Estadual da sede da contratada.
14.15.3. a Fazenda Municipal da sede da contratada.
14.15.4. o FGTS.

14.15.5. a Justi¢a do Trabalho.

14.16.0 pagamento pela prestacdo do servigo ocorrerd em parcela mensal, a vista, em até 30 (trinta) dias,
ap6s a emiss&o da fatura de cobranga do servigo pela CONTRATADA.

14.17.A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, solicitar a desativagao do servigo prestado de qualquer
unidade, sem que isto gere 6nus 8 CONTRATANTE, respeitados os limites legais de supressao dos
contratos administrativos. A partir da solicitag@o de desativacdo, a CONTRATADA tera o prazo de até
30 (trinta) dias corridos para concluir a desativagao solicitada. Apés este prazo, a referida unidade nao
mais gerara 6nus a CONTRATANTE.

14.18.A partir da data especificada no pedido de desativagdo, o circuito de dados ndo gerard custo a
CONTRATANTE e os valores deverao ser retirados do pagamento mensal do contrato, a contar da data
do pedido de desativagéo.

14.19.0 valor de instalagdo podera ser cobrado apenas no momento da ativagao total do circuito.

14.20.Quando da alteragdo da velocidade, o pagamento mensal do circuito na velocidade em uso sera
proporcional até o dia da alteragéo, data em que inicia também o periodo proporcional referente a nova
velocidade, cujos periodos devem ser detalhados nas respectivas faturas mensais.

15. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO (Art. 18, § 32, 1, 3, 8)

15.1. Devera ser ministrado presencialmente a equipe técnica da CONTRATANTE os procedimentos de
operagao do sistema de gerenciamento de toda a rede, incluindo sobre os sistemas de alertas, data e
hora de abertura do chamado, fechamento dos chamados, emissao de relatérios, status do chamado,
status da rede, consumo de banda, fluxo de conexdes, identificagdo dos consumidores da banda por
enderego IP/localidade, reconhecimento das indicagdes de alarmes, e facilidades do sistema. Este
treinamento trata-se de um workshop para uso das facilidades.

15.2. Devera conter, no minimo, informagbes claras e objetivas capazes de informar o estado de
funcionamento dos servigos, possibilitando a equipe da CONTRATANTE identificar se os servigos estao
em perfeito estado de funcionamento.
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O treinamento deve ser especifico para as funcionalidades do servico fornecido.

A carga horaria minima devera ser de 16h.

A carga horaria devera respeitar o limite maximo de 8 (oito) horas diarias as quais poderdo ser no
horario matutino ou vespertino, conforme acertado entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE quando
do agendamento do treinamento.

Devera ser ministrado em horario previamente acordado com a CONTRATANTE, podendo ser
ministrado em dias e horarios distintos dos de funcionamento do TJPA.

Devera ser realizado na cidade de Belém/PA, em sala adequada do TJPA com a disponibilidade de
uma infraestrutura basica de computadores, Datashow, acesso a intemet, sala e outros itens que
vierem a ser necessarios. O treinamento pratico podera ser executado no equipamento e nas
dependéncias do TJPA.

Devera ser ministrado para até 10 (dez) participantes & serem indicados pelo TJPA, com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias da data de realizagdo do treinamento.

Caso necessario, a CONTRATADA sera responsavel pelas despesas de deslocamento/translado,
hospedagem e alimentagdo do(s) instrutor(es).

16. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (Art. 18, § 3¢, 1lI, 3, 9)

16.1.

Apesar do servico de comunicagdo de dados ser o objeto principal desta contratacdo, onde ndo se
aplica os direitos de propriedade intelectual, havera o fornecimento de solugdo de gerenciamento de
rede para gestdo da rede, onde a propriedade, licenciamento e responsabilidade é integralmente da
CONTRATADA.

17. DAS SANCOES E PENALIDADES (Art. 18, § 32, 1}, a, 11)

17.1.
17.2.

Os percentuais das muitas estdo limitados aos valores previstos na legislagao.

Pela inexecugéo parcial ou total do objeto do presente contrato, em que a CONTRATANTE néo der
causa, a CONTRATADA, sem prejuizo das sangbes previstas nas Leis n° 8.666/93 e n° 10.520/02,
ficara sujeita as seguintes penalidades:

17.2.1. Adverténcia.

17.2.2. Multa compensatéria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor global homologado, pela recusa
injustificada em celebrar o contrato.

17.2.3. Multa

17.2.3.1. Pela inexecucdo parcial do contrato:

17.2.3.1.1. 5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade de 01 (um) dos pontos
concentradores por periodo superior a 24h até 36h;

17.2.3.1.2. 7,5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade de 01 (um) dos pontos
concentradores por periodo superior a 36h até 48h;

17.2.3.1.3. 10% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade de 01 (um) dos pontos
concentradores por periodo superior a 48h;

17.2.3.1.4. 2% sobre o valor global do contrato pela indisponibilidade dos 02 (dois) pontos
concentradores por periodo superior a 6h até 12h;
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17.2.3.1.5. 4% sobre o valor global do contrato pela indisponibilidade dos 02 (dois) pontos
concentradores por periodo superior a 12h até 18h;

17.2.3.1.6. 6% sobre o valor global do contrato pela indisponibilidade dos 02 (dois) pontos

concentradores por periodo superior a 18h;

5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade a partir de 20% da
quantidade total dos circuitos por periodo superior a 12h até 18h, exceto nos casos
de indisponibilidade do(s) ponto(s) concentrador(es), quando serdo aplicados 0s
itens anteriores.

17.2.31.7.

17.2.3.1.8. 7,5% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade a partir de 20% da
quantidade total dos circuitos por periodo superior a 18h até 24h, exceto nos casos
de indisponibilidade do(s) ponto(s) concentrador(es), quando seréo aplicados os

itens anteriores.

17.2.3.1.9. 10% sobre o valor mensal do contrato pela indisponibilidade a partir de 20% da
quantidade total dos circuitos por periodo superior a 24h, exceto nos casos de
indisponibilidade do(s) ponto(s) concentrador(es), quando seréo aplicados os itens

anteriores.

Multa diaria de 1,0% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato por dia de atraso para
entrega da documentagao, conforme o item 8.4.

Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do circuito pelo uso do equipamento
desconforme ao solicitado, conforme o item 0.

Multa de 5,0% (cinco por cento) sebre o valor mensal do circuito afetado em fung&o da falta de
comunicagao antecipada 8 CONTRATANTE da paralisagéo programada, conforme definido no
item 5.28.

Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato pela entrega parcial ou néo
entrega total de um dos relatérios definidos nos itens 5.32.1.1 e 5.32.1.2.

Multa diaria de 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor mensal de cada circuito afetado pela
entrega parcial cu néo entrega do relatério definido no item 5.32.1.3.

17.2.9. Aplicagdo das penalidades nos seguintes casos:
Atraso/descumprimento | Muita diaria de 3% do vélor
9. Mudanga de endereco dos prazos mensal do respectivo circuito,
estabelecidos. por dia excedente.
Atraso/descumprimento | Multa diaria de 2% do valor
10. Mudanga interna dos prazos mensal do respectivo circuito,
estabelecidos. por dia excedente
Atraso/descumprimento | Multa diaria de 3% do valor
11. Aumento de velocidade | dos prazos mensal do respectivo circuito,
estabelecidos por dia excedente.
- — 5
12. Estudo de viabilidade Atraso/descumprimento | Multa diaria de 0,1% do v?cxlor
R dos prazos mensal do contrato, por dia
técnica ;
estabelecidos excedente.
13. Instalagio de  nova Atraso/descumprimento | Multa diaria de 5%' do \{alo'r
. dos prazos mensal do respectivo circuito,
unidade . .
estabelecidos por dia excedente.
14. indice de | Descumprimento do Multa de 5% do valor mensal
disponibilidade indice (%) de do respectivo circuito.
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disponibilidade, a menor
do exigido

Célculo baseado na formula
do item 2.4.6.3 do ANEXO B.

Recorréncia do
descumprimento do
indice em 02 meses
subsequentes ou 05
meses alternados no
periodo de 12 meses,
se a causa for da

Multa de 10% do valor mensal
do respectivo circuito

indisponibilidade

minutos)

CONTRATADA
15. Retirada de | Atraso/descumprimento | Multa diaria de 3% do valor
equipamento e | dos prazos mensal do respectivo circuito,
infraestrutura estabelecidos por dia excedente.
Descumprimento do Multa = VD x 5
16. Tempo de VD = Valor do Desconto
prazo de SLA (em

(previsto no subitem 2.4.6.3
do ANEXO B)

17.2.10. Multa compensatéria de até 50% (cinquenta por cento) do valor global do contrato, além das
cominagoes previstas na legislagdo caso ocorra a violagao do sigilo (divulgacédo) de processos,
rotinas, objetos, informagdes, documentos e quaisquer outros dados fornecidos pelo TJPA a
CONTRATADA para execuc¢do do objeto, salvo em caso de quebra de sigilo determinada por
autoridade judicial. Este valor pode ser descontado de pagamentos a que fizer jus a
CONTRATADA, ou ainda, quando for o caso, cobrado administrativamente e, na
impossibilidade, judicialmente

17.2.11. A rescisdo do contrato provecada unilateraimente pela CONTRATADA implicara, de pleno
direito, a cobranga pelo TJPA de muilta equivalente a até 10% (dez por cento) do valor total do
contrato, garantidos o contraditorio e o direito @ ampla defesa em processo administrativo.

17.2.12. O valor da(s) multa(s) aplicada(s) sera expresso em moeda corrente do pais (R$ - REAL)

17.2.13. A multa sera formalizada por termo de aplicag@o de penalidade e sera executada apds regular
processo administrativo, garantida & licitante CONTRATADA o direito de defesa prévia, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos termos dos §§2° e
3°do Art. 86 da Lei n°. 8.666/1993, na seguinte ordem:

a) mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato, quando for o
caso.

b) mediante desconto no valor das parcelas devidas a licitante CONTRATADA; e
¢) mediante procedimento administrativo ou judicial de execugao.

17.2.14. As agBes danosas ou criminosas cometidas por empregados, prepostos da CONTRATADA,
empresas ou pessoas por ela CONTRATADA ou designadas, no exercicio das atividades
previstas no contrato que ocasionem prejuizos 8 CONTRATANTE, a seus usuarios de servigos
judiciarios, devidamente comprovados através de decis&o judicial (transitado em julgado),
implicara na cobranga de multa de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato e mais o valor
correspondente ao valor do prejuizo apurado.

17.2.15. Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o inadimplemento de qualquer
clausula contratual advir de caso fortuito, motivo de forga maior ou fato do principe.

17.2.16. Se preferir, podera a CONTRATADA efetuar o pagamento ou autorizar expressamente o
desconto do valor da multa aplicada dos pagamentos pendentes, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis a contar do recebimento da notificag&o.
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17.2.17. O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia util
seguinte ao vencimento do prazo de realizag&o dos servigos.

17.2.18. Caso os servigos prestados ou os equipamentos ndo correspondam as especificagbes
exigidas no presente Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera adequa-los aquelas, no
prazo estabelecido pela Fiscalizagéo, sob pena de aplicacdo da penalidade cominada para a
hipétese de inexecugao total.

17.2.19. Nenhuma penalidade serd aplicada pelo CONTRATANTE sem o devido processo
administrativo, assegurados o contraditério e o direito @ ampla defesa, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis.

17.2.19.1. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangbes, € a sua
cobranga néo isentara a CONTRATADA da obrigagdo de indenizar eventuais perdas e
danos.

17.2.19.2. Ap6s o devido processo administrativo, sendo constatada a responsabilidade da parte
contraria, o valor das multas serd descontado pelo TJPA do valor da garantia
contratual, da fatura mensal devida, cobrada diretamente da CONTRATADA ou
judicialmente.

17.2.19.3. Se o valor da multa for valor superior ao valor da garantia apresentada, além da perda
desta, respondera a parte contraria pela sua diferenga, a qual serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pelo TJPA.

17.2.19.4. Na insuficiéncia de recursos da fatura mensal para o pagamento da multa devido ao
TJPA, devera & CONTRATADA efetuar o pagamento do que for devido, no prazo
maximo de 10 (dez) dias consecutivos, contados da data da notificagdo dos valores
pendentes, através de guia de ressarcimento emitida pelo sistema GDR (Guia de
Ressarcimento) disponivel no Portal Extemo do TJPA, no sitio

https://apps.tipa.jus.br/GDR

17.2.20. Suspensao do direito de licitar e contratar com a Administrag&o Publica por prazo nao superior
a 2 (dois) anos, quando a CONTRATADA permanecer no descumprimento das obrigagdes
contratuais.

17.2.21. No caso de atraso injustificado na execugdo do objeto licitado por periodo superior a 30 (trinta)
dias, a CONTRATANTE podera rescindir o contrato, sem prejuizos das demais penalidades.

17.2.22. Consoante o disposto no Art. 87, § 2° da Lei n° 8.666/93, as sangGes previstas poderdo ser
aplicadas isolada ou cumuiativamente.

17.2.23. As penalidades serao aplicadas sem prejuizo das demais sangdes, administrativas ou penais,
previstas na Lei Federal 8.666/93.

17.2.24. Ficaraimpedida de licitar e contratar com o Estado do Para, pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
e sera descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores ~ SICAF, se
for o caso, sem prejuizo das multas previstas neste edital, no contrato, e das demais
cominagées referidas no Capitulo IV da Lei n°. 8.666/1993, garantido o direito a4 ampla e prévia
defesa, a licitante que:

a) convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, nao retirar
a nota de empenho ou a ordem de autorizaggo;

b) deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

c) apresentar documento falso ou fizer declaracgao falsa;

d) ensejar o retardamento da execucdo da prestagdo dos servigos objeto deste certame;
e) ndo mantiver a proposta, injustificadamente;

f) falhar ou fraudar na execugo da prestagdo dos servigos objeto deste certame;

g) comportar-se de modo inidéneo;
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h) cometer fraude fiscal.

17.2.25. Asangéo de impedimento prevista no subitem anterior sera aplicada de acordo com os prazos
a seguir:

a) por até 01 (um) ano, quando a licitante vencedora convocada dentro do prazo de validade
de sua proposta, ndo assinar o contrato, retirar a nota de empenho ou a ordem de
autorizacao; deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame; ou ndo mantiver sua
proposta, injustificadamente;

b) de 01 (um) a 02 (dois) anos, quando a licitante vencedora ensejar o retardamento da
prestagao dos servigos objeto deste pregao, devendo ser considerados os prejuizos
causados & Administracéo;

c) de até 02 (dois) anos, quando a licitante vencedora falhar na execugio da prestacéo dos
servigos objeto deste certame;

d) de ate 05 (cinco) anos, quando a licitante apresentar documento falso ou fizer declaragéo
falsa; fraudar na execugéo da prestagdo dos servigos objeto deste certame; comportar-se de
modo inidéneo; ou cometer fraude fiscal.

17.2.26. A ndo apresentacdo de documentos comprobatdrios de situag@o regular, em especial no que
se refere ao INSS e ao FTGS, necessariamente apresentados em atendimento as exigéncias
de habilitag&o (Art. 55, XIII, Lei 8.666/93), pode gerar a aplicagdo das penalidades previstas no
Art. 87 da mesma lei, assim como rescisdo contratual, nos termos dos Art. 77 e seguintes, da
mesma legislagdo acima mencionada.

17.2.27. A Declaragao de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragédo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢c&o ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
licitante contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da sangéo de impedimento aplicada.

17.2.28. A Declaragdo de Inidoneidade, sua extingdo e seus efeitos serdo extensivos a todos os
orgaos/entidades subordinados ou vinculados @ Administragéo Publica, consoante disp6e o Art.
87, IV, da Lei n°. 8.666/1993.

17.2.29. Assegurado o direito & ampla e prévia defesa e ao contraditério, a aplicag@o da sangéo sera
formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no Diario Oficial do
Estado do Para e obrigatoriamente registrada no SICAF devendo constar:

a) a origem e o nimero do processo em que foi proferido o despacho;
b) o prazo do impedimento para licitar e contratar ou da declaragéo de inidoneidade;
¢) o fundamento legal da san¢éo aplicada;

d) o nome ou a razdo social da empresa punida, com o nimero de sua inscrigdo no Cadastro
da Receita Federal (CPF/CNPJ).

17.2.30. As sangbes serdo aplicadas pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Para, a
vista dos motivos informados na instrugdo processual.

17.2.31. E facultado a licitante CONTRATADA interpor recurso contra a aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento (suspenséo temporaria) no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da ciéncia da respectiva notificagéo.

17.2.32. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido,
a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, ou, nesse mesmo
prazo, fazé-lo subir devidamente informado, devendo neste caso a deciséo ser proferida dentro
do prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de
responsabilidade.

17.2.33. Da declaragéo de inidoneidade aplicada cabera pedido de reconsideragéo a autoridade que
aplicou a penalidade, que devera ser apresentado no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da

intimagao do ato.
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17.2.34. Na contagem dos prazos estabelecidos para aplicagdo de penalidades, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-8o os dias consecutivos, exceto quando
for explicitamente disposto em contrario.

18. FORMA DE SELEGAO E CRITERIOS DO FORNECEDOR

18.1.

18.2.

O objeto da contratacdo pretendida possui requisitos de desempenho e qualidade objetivamente
definidos por meio de especificagbes usuais de mercado, razdo pela qual, se entende adequada
utilizagédo do Pregdo eletrénico.

Para o LOTE 01 e LOTE 02: Sera considerado vencedor a LICITANTE que apresentar e atender, além

dos requisitos técnicos, a documentagéo de habilitagdo técnica, juridica, econémico-financeira e fiscal
do Edital, e que for o menor prego global do LOTE.

18.3. A contratagfo objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre as licitantes, selecionar a proposta mais

18.4.

vantajosa para a Administragéo, que garanta a boa qualidade dos servigos prestados com custos mais
reduzidos, contribuindo para a redugéo dos gastos financeiros governamentais.

Em virtude da complexidade da solugdo do objeto e visando ampliar ainda mais o carater competitivo,
sera permitida a formagao de consércio para participagdo do certame.

19. DA RESCISAO DO CONTRATO

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

O contrato podera ser rescindido a qualquer momento por ato unilateral do TJPA, nas hipoteses
previstas no artigo 78 da Lei n° 8.666, de 21.06.1993, sem que caiba a contratada direito a qualquer
indenizagdo, sem prejuizo das penalidades pertinentes.

O TJPA podera considerar rescindido o contrato, de pleno direito, independentemente de aviso,
interpelag&o ou notificagdo judicial ou extrajudicial, sem que, por isso, seja obrigado a suportar 6nus de
indenizagdo, multa ou pagamento extra, a qualquer titulo, se a CONTRATADA:

19.2.1. Deixar de executar o fornecimento/instalagéo contratado, nos prazos estipulados, ou infringir
qualquer disposi¢éo contratada.

19.2.2. Tiver decretada sua faléncia, dissolver-se ou extinguir-se.

19.2.3. Recusar-se a receber ou executar qualquer solicitagdo ou instrugdo para melhor execugdo do
servigo.

19.2.4. Atrasar, injustificadamente, o inicio do servigo.
19.2.5. Cometer faltas durante a execugdo do servico.

19.2.6. Promover alteracdo social ou modificag8o da finalidade ou da estrutura da empresa que
prejudiquem a execug¢do do contrato.

Caso o TJPA nao se utilize da prerrogativa de rescindir o contrato, ao seu exclusivo critério, podera
suspender a sua execucdo efou sustar o pagamento da fatura até que a contratada cumpra
integralmente a condigédo contratual infringida.

A contratada reconhece os direitos do TJPA no caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 e
80 da Lei n° 8.666, de 21.06.1993.

20. OUTRAS CARACTERISTICAS GERAIS

20.1.

Os precos oferecidos para este Edital deverao ser fixos, ndo cabendo cobranga por volume de trafego
na rede ou por trafego excedendo a determinados limites preestabelecido.

20.2. A CONTRATADA encarrega-se pela aquisicdo dos equipamentos necessarios a prestagéo do servigo.

PA-PRO-2018/05335

ASNC

@



i8R S0 tagd
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

20.3. O servigo contratado devera permitir incorporar modificagbes e/ou ampliagSes no decorrer do contrato.
Estes casos deverdo ser submetidos a estudo de viabilidade técnica e apresentada a CONTRATANTE
para aprovagéo.

20.4. A solucdo fornecida devera ser escalavel, ou seja, possibilitar expans6es imediatas ou permitir maiores
taxas de transmissao, desde que haja viabilidade técnica.

20.5. A operagdo e manutengdo dos pontos de rede licitados neste Edital sdo de responsabilidade unica da
CONTRATADA.

20.6. A(s) CONTRATADA(s) devera(ao) fomecer os circuitos concentradores, sendo que ndo podera ser
compartilhado com nenhum outro cliente da CONTRATADA e devera ser capaz de absorver o trafego
de todas as unidades contratadas, com a garantia de qualidade dos servigos.

20.7. Os circuitos concentradores que atenderdo os circuitos remotos do LOTE 01 e LOTE 02, deverdo ser
instalados nos ambientes de DATACENTER 01 e DATACENTER 02 da CONTRATANTE, através de
cabos de fibra 6ptica, em topologia em anel, em circuito privado IP MPLS. A CONTRATANTE definira
qual ambiente de Datacenter sera instalado prioritariamente, havendo possibilidade de escolha entre
os enderegos dos Datacenters, conforme Tabelas do ANEXO A.

20.8. Apos a assinatura do contrato, a CONTRATADA ja devera realizar imediatamente o estudo de
viabilidade técnica para instalagdo da rede de acesso para os enderecos declarados como
DATACENTER 01 e DATACENTER 02.

20.9. A CONTRATADA devera aplicar e manter atualizados os patches de seguranga nos seus equipamentos
ou em outros equipamentos da sua rede, exclusivos para a prestacéo de servigos 8 CONTRATANTE.

20.10.A cada 12 (doze) meses, a CONTRATADA devera realizar a manutengdo preventiva da infraestrutura
da rede (revis&o de cabos, conectores, dutos, organizagdo do cabeamento, limpeza da parabola das
antenas em casos de circuitos satélite e outros), sem 6nus a CONTRATANTE. Ao final de cada
manutengdo, a CONTRATADA devera emitir um relatorio ao Fiscal do Contrato, incluindo fotos, sobre
a manutenc&o realizada e itens verificados. Caso seja identificada alguma inconformidade na instalagéo
fisica, a CONTRATADA devera realizar a corregdo da infraestrutura (substituicido de cabos,
equipamentos, reconectorizagao, substituicdo de tubos e outros), sem 6nus 8 CONTRATANTE.

21. DO SIGILO DAS INFORMACOES

21.1. A CONTRATADA assume total responsabilidade pelo sigilo das informagdes que seus funcionarios ou
prepostos venham a obter em fungéo dos servigos prestados a CONTRATANTE, respondendo
judicialmente pelos danos que eventual vazamento de informag#o, decorrentes de ag&o dolosa,
negligente, imperita ou imprudente, venha a afetar a CONTRATANTE ou terceiros.

21.2. A CONTRATADA devera cumprir o Termo de Confidencialidade da Informag&o, conforme o ANEXO G.

22. DA INSTALACAO FISICA DOS EQUIPAMENTOS

22.1. Todos os servigos relativos & especificagéo, projeto, instalagéo, operagéo e manutengéo da estrutura
de comunicagdo com a rede serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

222 A CONTRATANTE cedera internamente em seus Datacenters e unidades judiciarias, a infraestrutura
basica, espago fisico, energia elétrica, alimentagdo de emergéncia do tipo "no-break", sistema de
climatizagao para instalagio dos equipamentos de acesso e roteadores.

22.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de todos os equipamentos, acessorios,
tubulagdes e meios necessarios para promover a interconexdo entre a rede externa, distribuidor geral
(DG) e o ambiente interno da unidade definido pela CONTRATANTE, com exceg&o da infraestrutura
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da rede interna, energia elétrica para alimentagio dos equipamentos nas dependéncias das unidades
do Poder Judiciario, climatizago das salas de equipamentos e dos equipamentos de protecéo elétrica
(sistema de aterramento, no-breaks, sistema de protegéo contra descargas atmosféricas e similares).

Todos os materiais necessarios para a instalagdo dos equipamentos, como cabos, conectores,
bragadeiras, parafusos de fixagdo, anilhas de identificagdo e equipamentos seréo fornecidos pela
CONTRATADA.

Os materiais e acessorios que serio utilizados na instalagao deveréo ser de qualidade e propriedades
fisicas que melhor se adaptem as condigbes a que estardo sujeitos, de acordo com as praticas de
engenharia e Normas Técnicas em vigor no Brasil.

Os equipamentos de rede da CONTRATADA (modems e roteadores) deverdo ser instalados nos racks
ja existentes em cada unidade remota, ndo podendo ser instalado em outro ambiente, sem a anuéncia
da CONTRATANTE.

Todos os cabos que interligam a parte externa da CONTRATADA e a parte interna da CONTRATANTE,
dever@o ser langados/acomodados em infraestrutura de tubulagdes construidas e custeadas pela
CONTRATADA, sem 6nus 8 CONTRATANTE.

23. CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

23.1.

Para o LOTE 01 e LOTE 02, o prazo maximo para instalar todos os pontos das unidades judiciarias e
concentradores, além de tornar a rede totalmente operacional & de, no maximo, 90 (noventa) dias
corridos, a partir da data da assinatura do contrato e/ou vigéncia contratual, conforme tabela abaixo.

PRAZO MAXI0
ETAPA DESCRICAD PRAZO MAXIMO DA ETAPA ACUMULADO SANGAO
Reunido inicial para definigdo dos L& . e
1 prazos, priorizagio das unidades e seu até 5 dias corridos apés a data de 5 dias Multa diaria de 0,5% sobre o valor
respeciivo ponto de concentragio assinatura do contrato mensal do contrato.
2 Implantacdo do circuito e equipamento até 25 dias comidos apos a data Multa diéria de 0,5% sobre o valor
dor no D de conclusio da ETAPA 1 30 dias | do contrato.
3 Implantagao do circuito e equipamento até 25 dias cormidos ap6s a data Mutta didria de 0,5% sobre o valor
concentrador no Datacenter 02 de conclusio da ETAPA 1 mensal do contrato.
. . . Mutta diaria de 2% sobre o valor
4 Implantag&o de 10% dos pontos remotos 8:;: ig:g:sgzrzgoé?g:;?;a 50 dias mensal de cada circuito néo
implantado.
. . . i Multa diaria de 2% sobre o valor
5 | Implantagio de 40% dos pontos remotos | 1€ 15 Gias corides apge a data 65dias | mensal de cada circuito ndo
implantado.
. . . Mutta didria de 2% sobre o valor
6 ImplantagZo de 70% dos pontos remotos até 10 dias corridos ap6s a data 75 dias mensal de cada circuito ndo
de conclusio da 5 implantado
p!
= . : . Muita didria de 2% sobre o valor
Implantagio de 100% dos pontos até 10 dias comidos apds a data L
7 remotos de conclusio da 6 85 dias mensal de cada circuito ndo
implantado.
Realizagao dos testes de redundancia, " . i
8 QoS ¢ balanceamento de carga do até 5 dias ;?,3“; asés7 a data de 90 dias Multa didria de 0,3% sobre o valor
tréfego dos concentradores usdo da mensal do contrato.

23.2. Para calculo e aplicagéo de sangdes, sera considerado o PRAZO MAXIMO DA ETAPA, obedecendo
os percentuais maximos da legislacdo vigente.

23.3.

O inicio da prestagédo do servigo sera considerado a data que a rede se torna totalmente operacional
de acordo com este Termo de Referéncia. Considera-se toda rede operacional a concluséo das
instalagdes e ativagdo dos circuitos nas unidades judiciarias, nas redes de enlace dos Datacenters,
testes de funcionalidades, aceite dos testes de contingéncia dos Datacenters e dos testes de
desempenho em cada localidade contratada.
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A implantac&o n&o podera interferir em qualquer outra estrutura de comunicag&o de dados existente no
ambiente da CONTRATANTE, devendo quaisquer danos eventualmente causados serem reparados
pela CONTRATADA, sem custo adicional 8 CONTRATANTE.

O agendamento das instalagies dos pontos de acesso nas unidades devera ser feito pela
CONTRATADA junto 8 CONTRATANTE.

O aceite final da instalagdo sera efetuado somente ap6s a conclusao das verificagdes de conformidade
com os requisitos técnicos da CONTRATANTE em todos os pontos de acesso a rede.

A equipe técnica da CONTRATANTE acompanhara in-loco a implantagdo de cada circuito para
homologagéo e aceite de toda infraestrutura fisica instalada na localidade. Caso seja identificada
alguma desconformidade, a CONTRATADA devera corrigir os itens identificados pela equipe técnica
da CONTRATANTE, sem 6nus adicional.

Cada ETAPA do cronograma de implantagéo sera composta por, no minimo, as seguintes atividades:
TETAPA] ;" T ATIVIDADES

a) Entregar documento com a identificag8o das unidades judicia 3 data esti dé para implantagdo e meio de
transmiss&o a ser utilizado.

b) Definir priorizag4o dos circuitos a serem implantados nas ETAPAS 4, 5, 6 e 7, em comum acordo com a
1 CONTRATANTE.

c) Definigdo do mapa de enderegamento IP, em comum acordo com a CONTRATANTE.

d) Apresentar documento comprobatério da aquisigio dos equipamentos novos e de primeiro uso que sero
utilizados nos ambientes de Datacenters, podendo ser um pedido de compra ou nota fiscal dos equipamentos.

a) Implantar meio de acesso do circuito cor dor até o ambiente de D ter da CONTRATANTE.

PR

b) Implantar equipamento cor no i de Dat ter da CONTRATANTE.

c) Realizar de testes de comunicago entre o equipamento concentrador e rede IP MPLS da CONTRATADA,
2e3 para aferigdo dos requisitos inicialmente solicitados.

d) Apresentar documento comprabatério da aquisicdo dos equipamentos novos e de primeiro uso que serdo

Porppry deand

utilizados nas ur r pC ser um pedido de pra ou nota fisca! dos equipamentos.

e) Entregar fluxo de abertura de chamados técnicos, assim como “escalation list.

a) Implantar circuito de dados nas localidades, devendo obedecer aos requisitos inicialmente solicitados, como
velocidade, meio de transmiss&o, taxas, tempo de resposta e outros, além da ordem de instalagdo definida na
ETAPA 1.

b) Durante a ETAPA4, deve apresentar a solu¢lo de g i to do fluxo de trafego e Portal de
Monitcramento e Gerenciamento.

c) Capacitar a equipe técnica da CONTRATADA para operar a solug8o de gerenciamento do fluxo de tréfego e
4,5,6 | Portal de Monitoramento e Gerenciamento.

e7
d) Realizar testes de transmisséo de dados, perda de pacotes, velocidade e laténcia para afericdo dos requisitos

contratados.

e) Emitir relatério 8 CONTRATANTE, constando os resuitados e valores obtidos nos testes realizados durante a
implantagdo do circuito.

f) Apbs a instalagso total dos circuitos, o tréfego deve estar balanceado proporcionalmente (50% para cada
Datacenter) entre os concentradores implantados nos Datacenters.

a) Realizar testes de redundancia entre os circuitos concentradores implantados nos Datacenters da
CONTRATANTE para ateste de balanceamento do tréfego.

b) Desligar o concentrador implantado no Datacenter 01 para ateste da migrag&o do tréfego para o concentrador
implantado no Datacenter 02. Todas as funcionalidades e requisites devem ser mantidas no momento da
migragdo, como acesso a rede da CONTRATANTE, interconexSes e QoS. Apds a normalizagao do concentrador
do Datacenter 01, o trafego das unidades migradas deve retomar ao concentrador original.

c) Desligar o concentrador implantado no Datacenter 02 para ateste da migrag#o do tréfego para o concentrador
implantado no Datacenter 01. Todas as funcionalidades e requisitos devem ser mantidas no momento da
migrago, como acesso a rede da CONTRATANTE, interconexSes e QoS. Apés a nomalizagdo do concentrador
do Datacenter 02, o tréfego das unidades migradas deve retornar ao concentrador original.

PA-PRO-2018/05335

ASNC



PODER JUDICIARIO _
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

r | d) Emitir relatorio final de entrega do objeto da contratagio.

24. REAJUSTE

24.1. Os precos unitarios dos servigos, desde que observado o interregno minimo de um ano, contado da
data limite para apresentag&o da proposta, ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados utilizando-se o valor a ser
negociado, baseado no valor acumulado dos tltimos 12 (doze) meses do indice de Servigos de
Telecomunicagdes — IST, mantido e publicado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagcdes — ANATEL
em seu site oficial (http./www.anatel.gov.br/setorrequlado/tarifas-e-precos/valores-do-indice-de-servicos-
de-telecomunicacoes-ist) ou outro que venha a substitui-lo, com base na seguinte formula:

R=(lac)x P

Onde:
' a) para o primeiro reajuste:

R = reajuste procurado;
lac = indice acumulado;
P = prego atual dos servigos;

b) para os reajustes subsequentes:
R = reajuste procurado;
lac = indice acumulado dos ultimos 12(doze) meses do inicio dos efeitos financeiros do tiltimo
reajuste efetuado.
P = preco dos servigos atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

24.2. Nao deve ser considerado o valor unico de instalagao da solugéo/circuito para calculo de reajuste, pois
foi realizado no inicio da prestagao do servigo.

24.3. Deve ser considerado o vator acumulado dos ultimos 12 (doze) meses do IST, a contar da data de
apresentacdo da proposta de reajuste.

24.4. A CONTRATADA deve apresentar a proposta de reajuste com o detalhamento dos servigos de cada
localidade, devendo constar o valor discriminando do circuito/acesso, gerenciamento e roteador.

24.5. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.

24.6. Caso a CONTRATADA néo solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-lo,
ocorrera a preclusdo do direito.
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ANEXO A

Tabela1: Enderegos das unidades do LOTE 01

MEM. MuNctPio

UNIDADE

ENDEREGO

VELOCIDADE

i MEIODE
i TRANSMISSAC

1. Afud

Forum

Praga Albertina Barana, sin
Baimo: Centro
CEP: 68.890-000

2, Alenquer

Férum

2 Mbps

Satélite / Terrestre

48h

Tv. Santo Antdnio, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.200-000

3. Almeirim

Férum

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

Rod. Almeinim (Panaica), 668
Bairo: Centro
CEP: 68.230-000

4. Anajis

Forum

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

Av. Bardo do Rio Branco, 19
Bairro: Centro
CEP: 68.810-000

5. Aurora do Pard

Forum

2 Mbps

Satélite / Terrestre

48h

Av. Bemardo Saydo, 557
Bairro: Centro
CEP: 68.658-000

6. Bagre

Termo

2 Mbps

Satélite / Temrestre

16h

Av. Presidente Vargas, 93
Bairro: Centro
CEP: 68.475-000

7. Breu Branco

Forum

2 Mbps

Satélite / Terrastre

48h

Av. Belém , s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.488-000

8. Breves

Forum

2 Mbps

Satélite / Temrestre

10h

Av. Rio Branco, 432
Bairro: Centro
CEP: 68.800-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

48h

9. Canaid dos Carajés

Férum

Av. Carajas, s/n, Esq. ¢/ Rua Manaus
Bairro: Vale dos Sonhos
CEP: 68.537-000

10. Chaves

Termo

2 Mbps

Satélite / Terrestre

10h

Av. Independéncia, 7
Bairro: Centro
CEP: 68.880-970

2 Mbps

Satélite / Terrestre

48h

1 Conceicdo do
: Araguala

Férum

Av. Marechal Rondon, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.540-000

2 Mbps

Satélite / Terresire

1Ch

12, Curiondpolis

Férum

Rua Jambo, sin
Bairro: Centro
CEP: 68.523-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

1Ch

13, Dom Elisou

Forum

Rua Joquié, 312
Bairro: Esplanada
CEP: 68.633-000

2 Mbps

Satélite / Terastre

10h

Eldorado dos

u. Canjs

Forum

Rua Oziel Cameiro s/n, Km 02
Bairro: Centro
CEP: 68.524-000

2 Mbps

Satdlite / Terresire

10h

18, Faro

Forum

Rua Dr. Dionisio Bentes, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.280-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

48h

16. Goianésia do Pard

Férum

Praga da Bibfia, s/n
Baifro: Colegial
CEP: 68.638-000

2 Mbps

Satélite / Temrestre

12h

17. Gurupd

Férum

Av. Sio Benedito, 240
Bairro: Centro
CEP: 68.300-000

2 Mbps

Satélite / Temestro

48h

18. Igarapé Miri

Forum

Tv. Quintino Bocaitva, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.430-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

8h

19, Itupiranga

Forum

Rua Sio Salvador, s/n
Baimo: Centro
CEP: 68.580-000

2 Mbps

Satélite / Temestre

10h

20, Jacareacanga

Forum

Tv. Estanislau Brilhante, sin
Bairro: Bela Vista
CEP: 68.195-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

48h

21. Jacundd

Forum

Rua Pinto Silva, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.590-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

10h

22. Juruti

Forum

Trav. Boa Ventura Bentes, sin
Bairro: Bom Pastor
CEP: 68.170-000

2 Mbps

Satélite / Temestre

24h

23. Melgago

Forum

Rua 12 de outubro, 336
Baimo: Centro
CEP: 88.450-000

2 Mbps

Satélite / Terrestro

48h

24, Mocajuba

Férum

Tv. 7 de Setembro, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.420-000

2 Mbps

Satéiite / Terrestre

24h

25. Monto Alogre

Forum

Pga. Dionisio Bentes, s/n
Bairro: Cidade Alta
CEP: 68.220-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

26. Monte Dourado

Férum

Rua H, 158
Baimo: Centro
CEP: 68.240-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

27, Novo Progrosso

Forum

Rua do Cachimbo, 381
Bairro: Jardim Planalto
CEP: 68.193-000

2 Mbps

Satélite / Terrastre

24h
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28, Novo Repartimento

Forum

Av. Cupusagu, s/n
Bairro: Murubi
CEP: 68.473-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

12h

28. Obidos

Forum

Rua Justo Chermont, sin
Bairro: Centro
CEP: 68.250-000

2 Mbps

Sateélite / Terrestre

24h

30. Oriximind

Forum

Tv. Carlos Mana Teixsira, 754
Baimo: Centro
CEP: 68.270-000

2 Mbps

Satéiite / Tervestre

48h

31. Ouritdndia do Norte

Férum

Rua 21, Lotes | e Il. Ed. do Forum. s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.350-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

10h

32 Pacaja

Férum

Rua Inés Soares, s/n
Bairro: Centro
CEP. 68.485-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

12h

33. Portet

Forum

Av. Augusto Montenegro, 510
Bairro: Mangueirdo
CEP: 68.480-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

48h

34, Porto de Moz

Forum

Rua 19 de Novembro, 1646
Bairo: Centro
CEP: 68.330-000

35. Prainha

Forum

2 Mbps

Satélite / Temesire

24h

Rua Bardo do Rio Branco, s/n
Bairo: Centro
CEP: 68.130-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

36. Rio Maria

Forum

Av. 22 sin
Baino: Jardim Maningé
CEP: 68.530-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

10h

37. Rondon do Pard

Forum

Alameda Moreira, s/n
Bairro: Centro
CEP: £8.638-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

16h

38. Rurépolis

Forum

Rua José Rodrigues da Costa, 557
Bairro: Centro
CEP: 68.165-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

39. Santa Luzia do Pard

Forum

Tv. Bruno Alves, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.440-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

12h

40. Santana do Araguaia

Férum

Av. Gilberto Carvelli, sin
Bairro: Centro Civico
CEP: 68.560-000

a1 Sio Domingos do
° Araguaia

Forum

2 Mbps

Satélite / Terrestre

10h

Av. Jarbas Passannho, 241
Bairro: Centro
CEP: 68.520-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

10h

42, SZo Félix do Xingu

Forum

Av. Goias, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.380-970

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

a3 S3o Gonaldo do
. Araguaia

Férum

Av. Presidente Vargas, 323
Bairo: Centro
CEP: 68.570-000

2 Mbps

Satélite / Terestre

44, Terra Santa

Forum

Tv. Santa Terezinha, sin
Bairro: Centro
CEP: 68.285-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

45. Tome-Agl

Forum

Av. Trés Poderes, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.680-000

46. Tucumd

Forum

2 Mbps

Satélite / Terrestre

12h

Rua Manoe! Maria Bamros Costa, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.385-000

47, Ulianépolis

Forum

2 Mbps

Satélite / Terrestre

48h

Av. do Contomo, 278
Bairro: Resende il
CEP: 63.632-000

48. Uruard

Forum

2 Mbps

Satélite / Temestre

16h

Rua Marqués de Tamandaré, s/n
Bairro: Fluminense
CEP: 68.140-000

2 Mbps

Satélite / Terrestre

24h

49, Viseu

Forum

Rua Lauro Sodré, sin
Baimo: Centro
CEP: 68.620-000

50. Belém

DATACENTER 01

2 Mbps

Satdlite / Terrostre

16h

Av. Augusto Montenegro, 4950, km 04
Bairro: Parque Verde
CEP: 66 635-110

50Mbps

Fibra optica
(anel por distintos

acessos)

6h

51. Belém

DATACENTER 02

Av. Aimirante Barroso, 3089
Bairo: Souza
CEP: 66.613-710

50Mbps

Fibra opbca
(anel por distintos

8cessos)

6h

Tabela2: Enderegos das

unidades do LOTE 02

MUNICIPIO

UNIDADE

VELOCIDADE

1. Acard

Forum

ENDEREGO
Rua Deodoro da Fonseca, 1930
Bairro: Centro
CEP: 68.680-000

2. Augusto Cormda

Forum

2 Mbps

MEIO OE TRANSHISSAO

Metalico / Fibra optica

10h

Av. Magalhes Barata, s/n
Bairro: Santa Cruz
CEP: 68.610-000

3, Bailo

Forum

2 Mbps

Metalico / Fibra optica

12h

Rua Getilio Vargas, 139
Bairro: Centro
CEP: 68.465-000

4. Balém

JE IDOSO (UFPA)

2 Mbps

Moetatico / Fibra optica

24h

Av. Perimetral, sin (UFPA - Campus
Profissional |1)

Bairro: Guama

CEP: 66.075-750

8 Mbps

Fibra optica

8h
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Bonito

Av. Charles Assad, 498
Férum Bgirro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.645-000

Metalico / Fibra optica

10h

Braganga

Av. Nazareno Ferrsira, sin
Forum Beirro: Centro 8 Mbps
CEP: 68.600-000

Fibra 6ptica

12h

Bujany

Av. Beira Mar, 311, QD 6, L1287
Forum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.670-000

Cachoeira do Arari

Metalico / Fibra optica

10h

Praga da Matriz, s/n
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.840-000

Metalico / Fibra optica

48h

Capanema

Av. Baro de Capanema, 1011
Férum Bairro: Centro 8 Mbps
CEP: 68.700-970

Metalico / Fibra optica

12h

Capitio Pogo

Av. 29 de Dezembro, 1746
Forum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: £8.650-000

Colaros

Metilico / Fibra éptica

12h

Rua Dr. Justo Chermont, s/n
Termo Bairo: Centro 2 Mbps
CEP: 68.785-000

Metalico / Fibra éptica

10h

Concérdia do Para

Rua Castelo Branco, 74
Forum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.685-000

Curralinho

Metlico / Fibra bptica

12h

Av. Floriano Peixoto, Quadra L-1, 1-01
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.815-000

Metético / Fibra optica

48h

Curugd

Rua Gongalo Femeira, 348
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.750-000

Metdtico / Fibra éptica

10h

15,

Garrafdo do Norte

Tv. Luiz Miranda. s/n
Forum Baimo: Centro 2 Mbps
CEP: 68.665-000

16,

Igarapé-Agu

Metalico / Fibra éptica

16h

Av. Baro do Rio Branco. sin
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.725-000

17.

Inhangapi

Metatico / Fibra dptica

8h

Av. Sio Vicente, 891
Termo Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.770.000

Metalico / Fibra éptica

10h

18.

Ipixuna do Pard

Tv Padre José de Anchieta, S/N
Foérum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.637-000

Metélico / Fibra dptica

10h

19.

lrituia

Rua Siqueira Campos, nr 28
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.655-000

Metético / Fibra éptica

10h

20.

Limoeiro do Ajuru

Rua Conceigéo, 231
Forum Baimo: Centro 2 Mbps
CEP: 68.415-000

Metalico / Fibra optica

24h

21.

Mie do Rio

TV. Alfredo Chaves, 610
Forum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.675-000

Metafico / Fibra éptica

10h

22,

Magathlios Barata

Rua Lauro Sodré, sin
Termo Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.722-000

Metélico / Fibra optica

12h

23.

Maracand

Tv. Anisio Dias, s/n
Forum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.710-000

Metalico / Fibra optica

12h

24,

Marapanim

Rua Diniz Botetho, 1722
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.760-000

Metdlico / Fibra optica

12h

25.

Moju

Pga. do Estudante, 80
Forum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.450-000

Metalico / Fibra éptica

12h

26.

Muand

Rua Cel. Rodngo Lopes de Azevedo, 306
Férum Bainro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.825-000

Metético / Fibra optica

16h

27.

Nova Timboteua

Av. Bardo do Rio Branco, 283
Férum Baimo: Centro 2 Mbps
CEP: 68.730-000

Metalico / Fibra optica

12h

28.

Oviras do Pard

Tv. Veiga Cabral, 540
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.470-000

Metélico / Fibra éptica

24h

Ourém

Av. Padre Angelo Moretti, 155
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.640-000

Metalico / Fibra 6ptica

12h

30.

Paravapebas

Rua C Quadra Especial, s/n
Forum Bairro: Cidade Nova 8 Mbps
CEP: 68.515-000

Fibra 6ptica

12h

3t

Peixe Boi

Av. Jo&o Gomes Pedrosa, 775
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.734-000

Metalico / Fibra optica

10h

32,

Primavera

Av. General Moura Carvatho, s/n
Forum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.707-000

Metdlico / Fibra optica

10h

33.

Salinépotis

Av. Jodo Pessoa, 1084
Férum Bairo: Amapa 2 Mbps
CEP; 68.721-000

Metdtico / Fibra optica

1ch

Salvaterra

Av. Victor Engethard, 1123
Férum Bairro: Centro 2 Mbps
CEP: 68.860-000

Metalico / Fibra optica

12h

Santa Barbam do
Parh

. Rod. Augusto Meira Filho, PA 391 (KM17
Juizado sin) 2 Mbps

Maetético / Fibra éptica

8h
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Bairro: Centro
CEP: 68.798-000
Av. Francisco Martins Olivsira, s/n
36. Santarém Novo Foérum Bairro: Centro 2 Mbps Metatico / Fibra 6ptica 10h
CEP: 68.720-000
Tv. Sebastido Dantas, 472
37, Santo Antanio do Forum Baimo: Contro 2 Mps Metalico / Fibra optica 10h
au CEP: 68.786-000
Av. Sio Benedito, s/n
3. Sao Caotano de Forum Bairro: Cantro 2 Mbps Metalico / Fibra optica 10h
CEP: 68.775-000
Rua Magathdes Barata, 630
3. Sto Domingos do Forum Baimo: Centro 2 Mbps Metalico / Fibca éptica 10n
P CEP: 68.635-000
" Rua. Celso Machado, s/n
40. Sllo Fr;n:;uo do Férum Bairro: Centro 2 Mbps Metalico / Fibra dptica 10h
a CEP: 68.748-000
Praga José Martins Ferreira, s/n
a. 830 Jolo de Férum Bano: Centro 2 Mbps Metalico / Fibra éptica 10h
g CEP 68.518-000
. Av.das Acdcias, s/n
.. Sko Bs:.b:ls'::‘o da Forum Bairro: Aeroporto 2 Mbps Metalico / Fibra optica 48h
CEP: 68.820-000
Primeira Rua, s/n, entre Tv 13 8 14
43. Soure Forum Bairro: Centro 2 Mbps Metikco / Fibra optica 12h
CEP: 68.870-000
Rua Bardo de Guajard, 1140
44. Vigia de Nazaré Forum Bairro: Castanheira 2 Mbps Metakico / Fibra optica 12h
CEP: 68.780-000
Av. Xingu. s/n
4S8, Xinguara Forum Bzirro: Centro 2 Mbps Metalico / Fibra éptica 10h
CEP: 68.555-010
Av. Xinguara, 697
46. Xinguara Juizado Especial Bairro: Centro 2Mbps Metalico / Fibra 6ptica 10h
CEP: 68.555-010
Av. Augusto Montenegro, 4950, km 04 Fibra optica
47. Belém DATACENTER 01 Bazirro: Parque Verde 100Mbps (ane! por distintos 6h
CEP: 66.635-110 8cessos)
Av. Almirante Barroso, 3089 Fibra optica
48, Betém DATACENTER 02 Beirro: Souza 100Mbps (anel por distintos 6h
CEP: 66.613-710 acessos)

Todos os enderegos informados servem como referéncia para elaboragéo de proposta comercial e poderao

sofrer alterag8o. Quando a efetiva implantagao de cada circuito, a CONTRATADA devera confirmar os

enderegos.
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ANEXO B - ESPECIFICAGAO TECNICAS DOS SERVICOS

REDE DE ACESSO
Os servigos devem ser, obrigatoriamente, prestados por uma Rede IP Multiservigo que permita a criagdo
de VPN (Virtual Private Network) através de MPLS (Muitiprotocol Label Switiching), construida de acordo
com a Request for Comments — RFC 4364 (atualizada pelas RFC 4577 e RFC 4684) e RFC 3031, e
possibilite a configuragdo de QoS (Quality of Service) sobre MPLS/VPN de modo fim-a-fim, de acordo
com as definicdes das RFC 3270 e a RFC 2983, respectivamente.

Cada ponto de acesso sera configurado conforme a localidade, enderego e taxa de vaz&o dos circuitos
(throughput) discriminados na coluna “VELOCIDADE”, constante no ANEXO A deste documento, j&
considerando nestes o cabegalho (overhead) caracteristico de cada tecnologia.

A solugdo deve fomecer uma rede de acesso que permita a comunicagdo da rede local da
CONTRATANTE com seus respectivos pontos remotos (unidades administrativas e judiciarias) que
utilizardo desta tecnologia, por meio do uso de circuitos dedicados e exclusivos.

A CONTRATADA podera instalar tecnologia superior no meio de transmiss&o utilizado na rede de acesso
e/ou velocidade de transmissdo acima do que foi solicitado no ANEXO A, sem 6nus e com a anuéncia
da CONTRATANTE.

A solugdo devera possuir flexibilidade de configuragdo de suas rotas, podendo migrar entre "hub-and-
spoke", "mista" e "full-mesh".

A comprovagao de capacidade de vaz&o (throughput), descrita na coluna “VELOCIDADE” do ANEXO A,
podera ser feita a qualquer momento determinado pela CONTRATANTE dentro da vigéncia do contrato,
independentemente da ferramenta de gerenciamento da CONTRATADA.

A disponibilidade de conexao deve ser de 24 horas por dia, 7 dias por semana (24 x7), sem interrupgédo
da comunicag&o ou redugao de velocidades fora do horario comercial ou em finais de semana e feriados.

As especificacbes constantes deste Termo de Referéncia consideram que as solugbes de
telecomunicagbes a serem contratadas deverdo ter alta qualidade, disponibilidade, desempenho,
seguranga e atualizagédo tecnolégica. Para isso, a rede da CONTRATADA devera seguir as melhores
praticas de projeto e implementagao, suporte e operagdo de redes, seguindo os documentos de BCP
(Best Current Practice) especificados pelo IETF (Iintemet Engineering Task Force) nas RFCs
correspondentes, por exemplo, as RFC 2430 e RFC 3785.

Disponibilizar a rede devidamente interconectada e interoperando com todas as atuais redes da
CONTRATANTE e que garanta o transporte de todos os servigos atuais e futuros usados pela
CONTRATANTE com a qualidade, de acordo com as especificagSes solicitadas neste Termo de
Referéncia.

1.10 Disponibilizar uma solugdo flexivel e escalavel, tanto em capacidade como em funcionalidades

permitindo que a CONTRATANTE se adapte rapidamente a eventuais aumentos ou diminuigSes de
demanda, ou necessidade de provimento de novos servigos, respeitando os prazos estabelecidos.

1.11 A rede de acesso consiste na interligacéo das unidades prediais de forma privada, dedicada, simétrica e

exclusiva com a porta do backbone da CONTRATADA através de uma “nuvem” de camada 2 (dois) do
modelo OSI, aos pontos de concentragdo (DATACENTER 01 e DATACENTER 02) da CONTRATANTE.

1.12 Caso solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera restringir a comunicagéo logica de

determinadas unidades prediais a um conjunto de unidades previamente definidas (restricdo de acesso
logico a partir de faixas de enderegamento IP, portas TCP e UDP).
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1.13 A CONTRATADA devera restringir a comunicag3o l6gica de determinadas unidades prediais em até 07
(sete) dias uteis, a partir da formalizagéo de solicitagdo pela CONTRATANTE.

1.14 A CONTRATADA devera providenciar a configuragéo légica necessaria para que a comunicagéo entre
unidades prediais ocorra através da sua rede de acesso e backbone, em ambos os sentidos.

1.15 A CONTRATADA devera se comprometer com o atendimento das futuras unidades prediais, a critério
da CONTRATANTE, nas mesmas condigbes técnicas e de prego oferecidas 8 CONTRATANTE para o
objeto deste Termo de Referéncia desde que haja viabilidade técnica.

1,16 A CONTRATADA devera utilizar em sua solugdo roteadores, que possibilitem a geragéo de estatisticas
de uso dos enlaces por enderecos IP origem/destino, por protocolo de Camada 4 do modelo OSI e por
porta TCP/UDP origem/destino.

1.17 Servigos eventuais relativos ao remanejamento de instalagdes das comarcas que impliquem em
mudanga de enderego, juntamente com seus equipamentos e enlaces associados, deverdo ser
submetidos a estudo de viabilidade técnica e apresentada 8 CONTRATANTE para aprovagao.

1.18 Inicialmente, a topologia logica da rede sera do tipo "hub-and-spoke”. A CONTRATANTE podera, a seu
critério, definir unidades prediais com conectividade l6gica diferente de hub-and-spoke (por exemplo, full-
mesh ou partial-mesh) para unidades de circuitos terrestre. No caso da topologia hub-and-spoke, podera
existir mais de um ponto de concentragdo, a critério da CONTRATANTE. Cada ambiente de
DATACENTER podera receber uma quantidade de unidades remotas, conforme a sua necessidade.

1.19 Quando solicitada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera implementar a conectividade lgica
diferente de hub-and-spoke em toda a rede com prazo de operacionalizagdo das alteracdes a ser
acordado entre as partes, sendo que a reunido inicial para definicdo dos prazos e ajustes na rede devera
ser feita em no maximo 05 (cinco) dias consecutivos a partir da formalizagéo de solicitagao pela
CONTRATANTE.

1.20 O protocolo de enlace entre o roteador da CONTRATANTE e o roteador do backbone da CONTRATADA
devera ser MLPPP (Muiltilink Point-to-Point Protocol), PPP (Point-to-Point Protocol) ou Ethemnet.

1.21 A CONTRATADA deve disponibilizar em todos os sites o protocolo de roteamento dinamico BGP (Border
Gateway Protocol) versdo 4 ou OSPF (Open Shortest Path First) versdo 2 e versédo 3.

1.22 A rede multiservicos da CONTRATADA deve permitir que a CONTRATANTE, quando necessario, possa
criar redes privadas virtuais com o protocolo IPSec (/Intemet Protocol Security), com equipamento,
recursos e operagdo da CONTRATANTE. A rede devera apenas suportar e permitir o trafego VPN, sem
qualquer tipo de restri¢ctes.

1.23 A rede de comunicagZo de dados devera ter garantia de desempenho, seguranga, e suporte a diversos
protocolos e permitir a utilizagdo de enderegcamento IP privativo.

1.24 Taxa de erro (BER) menor que 10 para acessos via fibra dptica e 10- para acessos via par metalico.

1.25 Os circuitos ofertados que utilizem transmissao via satélite, deverao conter as seguintes carateristicas
técnicas minimas:

1.25.1 Cobertura em todo territério nacional.
1.25.2 Transmissao tipo VSAT (Very Small Aperture Terminal).

1.25.3 Circuito bidirecional para trafego IP em Banda C com velocidade assimétrica de transmissao.

1.25.4 Taxa de erro menor que 107,
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1.25.5 Laténcia de rede de até 1.060ms (mil milissegundos), sendo que a laténcia consiste no tempo
medio de transito (ida e volta — round-trip delay) de um pacote ICMP de 128 (cento e vinte e oito)
bytes entre um dos pontos concentradores da CONTRATANTE (DATACENTER 01 ou
DATACENTER 02) e o equipamento instalado na unidade judiciaria remota.

1.25.6 A taxa assimétrica de transmiss&o, ou seja, velocidades diferentes para taxa de download
(recebimento) e taxa de upload (envio), com assimetfria na proporgéo de 1/4 (um para quatro),
sendo 100% para velocidade de download e 25% para velocidade de upload.

1.25.7 Taxa de simultaneidade de 30% (trinta por cento) em todos os dias e horarios, obedecendo os
critérios abaixo:

1.25.7.1 Taxa maxima de download de 100% (2048kbps) da velocidade contratada. Entende-se como
taxa maxima de download a velocidade de pico que podera ser alcangada pelo usuario no
sentido VSAT-Cliente.

1.25.7.2 Velocidade tipica de download de 100% (2048kbps) da velocidade contratada. Entende-se
como velocidade tipica de download a taxa média de transmissao do tipo rajada no sentido
VSAT-Cliente, que o sistema podera assumir em caso de congestionamento.

1.25.7.3 Taxa maxima de upload de 25% (512kbps) da velocidade contratada. Entende-se como taxa
maxima de upload a velocidade de pico que pedera ser alcangada pelo usuario no sentido
Cliente-VSAT.

1.25.7.4 Velocidade tipica de upload de 25% (512kbps) da velocidade contratada. Entende-se como
velocidade tipica de download a taxa média de transmiss&o do tipo rajada no sentido Cliente-
VSAT, que o sistema podera assumir em caso de congestionamento.

Download (kbps) Upload (kbps)
Maximo | Tipico Maximo Tipico
2048 2048 512 512

1.26 A CONTRATADA devera fornecer o circuito de transporte (backhaul) terrestre (metalico ou fibra éptica),
sem 6nus, para comunicagdo dos circuitos via satélite a rede terrestre da CONTRATANTE, assim como
todos equipamentos necessarios para o fornecimento do circuito.

1.27 Para o circuito de transporte (backhaul), podera ser utilizado circuito privado IP MPLS. A velocidade do
circuito de transporte devera suportar TODOS os circuitos remotos operando com sua capacidade e
velocidade maxima de transmiss&o, garantindo o tempo maximo de resposta e limite maximo de perda
de pacotes, conforme a taxa de simultaneidade contratada.

1.28 O circuito de backhaul que transportara os circuitos satélite devera utilizar identificadores distintos de
VRF (Virtual Routing and Forwarding) ou técnica similar para atender de forma simulténea e balanceada
os concentradores nos ambientes de DATACENTER.

1.29 A CONTRATADA devera disponibilizar 8 CONTRATANTE acesso de leitura ao circuito de transporte
(backhaul) por meio de ferramenta de gerenciamento e monitoramento para afericdo do consumo de
banda, acompanhamento em tempo real do trafego e status do circuito.

1.30 Os circuitos fisicos de rede da CONTRATADA deverao ser configurados com qualidade de servigo (QoS)
e deverao utilizar os protccolos listados abaixo:

a) Velocidades acima de 2Mbps:
- MLPPP (no caso de um bundle de seriais: n x 2Mbps)
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PPP (no caso da interface POS)
Ethernet (Fast Ethemet ou Gigabit Ethernet)

1.31 ACONTRATANTE sera responsavel pelo mapa de enderegamento IP adotado na Rede IP Multimidia da
CONTRATADA.

1.32 A CONTRATANTE podera utilizar no interior de sua rede o plano de enderegamento IP que preferir.
Entretanto, a CONTRATADA devera projetar e implementar a solugdo de forma a permitir a utilizag&o do
plano de enderegos fornecido pela CONTRATANTE nas redes locais das unidades prediais.

1.33 A especificagio da arquitetura de roteamento sera definida pela CONTRATADA, com a aprovag¢éo da
CONTRATANTE.

1.34 A CONTRATADA devera projetar e implementar uma solugéo de roteamento que atenda aos requisitos
de conectividade, contingéncia, balanceamento automatico de trafego e interconexdo, baseada em
roteamento dinamico.

1.35 A solugdo de roteamento devera ser projetada e implementada de forma escalavel permitindo o
crescimento da rede.

1.36 A solucdo de roteamento (Camada 3) devera permitir a convergéncia da rede em um tempo até 15
(quinze) minutos para o caso de mudanga topolégica da rede causada por falha(s) em enlace(s) ou
equipamento(s) de backbone.

1.37 A CONTRATADA devera prover uma solugdo de geréncia de rede lnica que contemple as areas
funcionais de geréncia de falhas, desempenho (monitoragdo de desempenho, geréncia de trafego e
administrag@o de trafego), taxa de erros, perdas de pacotes e nivel de servigo. A solugdo devera prover
recursos de abertura e encerramento automaticos em até 95% dos casos.

1.38 A solugdo devera ser provida com solugéo de geréncia unificada e com a geragdo e emissao de relatérios
gerenciais, conforme descrito no Item 5.32 deste Termo de Referéncia, que possibilitem o
acompanhamento da qualidade dos servigos, dos niveis de servigos contratados e para a validagéo das
faturas.

1.39A solucdo de geréncia da rede devera abranger todos os itens (softwares e hardwares),
independentemente de suas tecnologias, necessarios para a prestagcao de todos os servigos.

1.40 A solugéo de geréncia da rede devera disponibilizar a visualizagédo de informagdes online (em intervalos
de 5 minutos e de forma gréfica) da rede para o acompanhamento e monitoramento do estado global e
detalhado do ambiente, através de navegadores de acesso a Internet (browsers) padrées de mercado
como o Microsoft Intemet Explorer™, Mozilla Firefox, ou equivalentes. A solugéo devera apresentar, no
minimo, os seguintes itens para cada um dos elementos monitorados:

1.40.1 Topologia da rede, incluindo os roteadores CPE (Customer Premises Equipment), seus enlaces e
interconexdes, com visualizacdo do estado operacional de todos os elementos da rede (enlaces e
equipamentos). O estado operacional dos elementos da rede devera ser atualizado
automaticamente na solug&o de geréncia de rede, sempre que os mesmos sofrerem alteragdes.

1.40.2 Alarmes e eventos ocorridos na rede com informagdes de data e hora de ocorréncia e identificagdo
dos recursos gerenciados.

1.40.3 Consumo de banda dos enlaces (entrada e saida) com os valores instantaneos, médios e de pico
dos dltimos 60 (sessenta) dias, separados por semana e dia, com diferenciagdo de dias Uteis e
horério comercial.
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1.40.4 Consumo de banda por classe de servigo com os valores instanténeos, médios e de pico dos uitimos
60 (sessenta) dias, separados por semana e dia, com diferenciagdo de dias uteis e horario
comercial.

1.40.5 Ocupagdo de memaria e CPU dos roteadores CPE.
1.40.6 Retardo dos enlaces com valores instantaneos, medios e de pico dos ultimos 30 (trinta) dias.

1.40.7 Visualizagdo da quantidade de chamados registrados, em aberto, fechados e encerrados, dentro ou
fora do Acordo de Nivel de Servigo (ANS), por tipo de problema, permitindo acesso ao detalhamento
dos chamados.

1.40.8 Implementar gerenciamento através de protocolo SNMP v1, v2 ou v3, disponibilizando ao TJPA o
acesso tipo leitura dos traps de gerenciamento dos equipamentos ativos.

1.41 A solugéo de geréncia de rede da CONTRATADA devera atuar de forma pré-ativa, antecipando-se aos
problemas na rede e garantindo os niveis de servigos estabelecidos na coluna “SLA” das tabelas do
ANEXO A, deste Termo de Referéncia, realizando abertura automatica, acompanhamento e fechamento
de chamados técnicos (frouble tickets) relacionados com indisponibilidade e desempenho nos servigos
de rede, gerenciamento da rede e seguranga, operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana,
todos os dias do ano.

1.42 A CONTRATADA devera garantir 8 CONTRATANTE a utilizagéo de, no minimo, uma rede VRF (Virtual
Routing and Forwarding) exclusiva e dedicada, de modo a garantir a confidencialidade dos dados da
CONTRATANTE.

1.43 A CONTRATADA devera obrigatoriamente implementar as seguintes caracteristicas para gestéo de
trafego:

1.43.1 Prover um sistema de andlise de trafego que permita a CONTRATANTE, estabelecer uma visdo
precisa do que esta acontecendo dentro da estrutura da rede privada e identificar os tipos de trafego
(quem s&o os ofensores), ou seja, quais os elementos que consomem a largura de banda disponivel,

1.43.2 O sistema ofertado pela CONTRATADA pode se constituir em uma solugdo fechada em termos de
“hardware” e “software” (“appliance”) ou em sistemas acessaveis via web, de modo a n&o exigir dos
técnicos da CONTRATANTE nenhum conhecimento ou agdo relacionada a carga e manutencgéo de
sistemas operacionais e softwares aplicativos.

1.44 Todas as especificagbes a seguir, devem estar plenamente disponiveis nos equipamentos ou sistemas
disponibilizados, sem a necessidade de quaisquer outras aquisigbes, como por exemplo: novas versdes
de softwares, dispositivos complementares, chaves e/ou licengas.

1.45 Requisitos Funcionais da solugédo de geréncia de trafego:

1.45.1 Proporcionar visibilidade de trafego até a Camada 4 do modelo OS| (Open Systems
Interconnection), mostrando inclusive quais aplicativos est&o utilizando os recursos de rede e efetuar
o monitoramento e controle de trafego em modo transparente.

1.45.2 Identificar automaticamente os protocolos utilizados scb TCP/UDP e aplicativos analisando até a
camada 4 do modelo OSI.

1.45.3 Permitir o reconhecimento de novas aplicagdes a partir do cadastramento das portas TCP/UDP
disponiveis.

1.45.4 Monitorar e classificar o trafego da rede (VolP, TCP/IP, P2P, MPLS, ATM, Frame-Relay, etc).
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1.45.5 O Processo de coleta de dados de trafego deve ser executado automaticamente e em segundo
plano (background), de forma continua e sem perda de desempenho, e sem que haja a necessidade
de intervengdo de um administrador.

1.45.6 Reconhecer trafego por: Endereco IP origem / destino, Porta (TCP/UDP) origem / destino, Aplicag&o
origem / destino, Sub-redes, Nomes de Hosts, AS origem / destino.

1.45.7 Classificar trafego por: aplicativo, protocolo, endere¢o e grupo de enderegos, segmentos de rede,
nomes de host, nimeros de porta.

1.45.8 Devera ser possivel capturar informagdes do trafego em todos os segmentos de rede

1.45.9 Devera apresentar graficos em tempo real com intervalo de atualizagdo de 5 minutos (300
segundos).

1.45.10 Deve ser capaz de armazenar dados estatisticos por um periodo de até um més e apresentar tais
dados em periodos especificados pelo usuério de horas, dias, semanas e més.

1.45.11 Deve apresentar dados estatisticos de maneira gréfica e coloridos em plataforma WEB.

1.45.12 Deve apresentar dados estatisticos por aplicagdo, tais como: utilizagdo de rede / banda, picos e
médias, numero de transag6es, nimero de retransmissées TCP, quantidade de erros e tempos de
atraso de rede, dentre outros.

1.45.13 Deve possibilitar a exportagdo manual e automatica dos dados e relatorios em diversos formatos,
tais como: CSV, HTML e JPG.

1.45.14 Deve ser capaz de emitir alarmes em tempo real, por SNMP ou e-mail quando niveis pré-
determinados de atraso, ‘qualidade ou utilizagdo de rede / banda forem alcangados.

1.46 Se a solucgdo ofertada for constituida por um Appliance, este devera ainda possuir os seguintes requisitos:
1.46.1 Alimentagdo elétrica multi-voltagem (110/220V; 50/60 Hz).

1.46.2 O equipamento deve ser instalado em rack de 19 polegadas de largura.

1.46.3 Deve possuir no minimo duas interfaces de rede Ethernet 100/1000BaseTX (compativeis com o
padrdo |IEEE 802.3u), com conectores RJ45.

1.46.4 Deve possuir geréncia via WEB browser (Internet Explorer, Google Chrome ou Mozilla Firefox) com
autenticagao de usuario e definicdes de perfis, com permissado de leitura ou modificagdes.

1.46.5 Deve possuir mecanismos de Autenticagdo de usuarios e de administradores. Os equipamentos
deverdo ser gerenciaveis por Telnet, SSH, WEB ou interface serial.

1.46.6 A visualizacdo de telas, graficos e relatorios em Portugués do Brasil.
1.46.7 Devem ser entregues manuais em Portugués do Brasil ou em Inglés.

1.47 DOS REQUISITOS DE QUALIDADE DE SERVICO (QoS) DA REDE

1.47.1 A solugdo da CONTRATADA devera suportar a arquitetura DiffServ, incluindo DiffServ sobre redes
IP MPLS, de forma fim-a-fim, conforme os seguintes padrées:

a) RFC 2474, Definition of the Differentiated Services Field (DS Field) in the IPv4 and IPv6
Headers;

b) RFC 2475, An Architecture for Differentiated Services;
¢) RFC 2597, Assured Forwarding PHB Group;
dy RFC 2598, An Expedited Forwarding PHB,;
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e) RFC 3270, Multi-Protocol Label Switching (MPLS) Support of Differentiated Services.

1.47.2 De acordo com as prioridades e niveis de servigos requisitados, os diferentes tipos de trafego que
cursardo por meio da Rede IP Multisservigo deverdo ser classificados nas classes de servigos
(DiffServ), conforme descrito a seguir:

TIPO DE APLICAGAO DESCRICAO
Aplicagbes de voz e video sensiveis a retardo
a) Tempo Real (Voz e (delay) e variagdes de retardo (jitter), que
Video) exigem priorizagdo de trafego e reserva

dinamica de banda.

Aplicagbes que necessitam de laténcia
controlada:

- Aplicagdes transacionais (Ex: Base de Dados,
PeopleSoft, Siebel, Financial, B2B, Supply

.| b) Missao Critica Chain Management, Ariba, Microsoft SQL,
DLSw+)

- Aplicagoes interativas (Ex: Skype for Business,
RDP, Citrix).

- Aplicages Web (Ex: http e hitps)

Aplicagdes que apresentam caracteristica de
rajada — Ex: Streaming de video, E-mail

¢) Dados Média Prioridade | (Outlook, SMTP, IMAP, etc), transferéncia de
arquivos grandes (FTP), sincronizagao de base
de dados, backups.

Aplicagbes nao criticas com mensagens de
d) Dados Baixa Prioridade | tamanho muito variado e ndo imprescindiveis
para o atendimento imediato.

Aplicagdes de gerenciamento de redes e de
sistemas que necessitam de uma banda minima
para atividades de suporte técnico (Telnet, SSH,
SNMP, NTP, etc).

Reservado 8 CONTRATADA para geréncia de
rede.
Tabela 1 - Classes de Servigos

e) Gerenciamento

f) Classe Default

1.47.3 As politicas de QoS serdo posteriormente definidas pela CONTRATANTE em conjunto com a
CONTRATADA para aplicagdo em cada site da rede, em até 30 (trinta) dias uteis a contar das
assinaturas do Contrato de Prestagéo do Servigo.

1.47.4 Em todos os circuitos de acesso deve ser habilitado o QoS, sendo obrigatério, no minimo a definigéo
de aplicagbes de baixa prioridade e de gerenciamento, as demais classes podem ser configuradas
ou n3o de acordo com a necessidade e escolha da CONTRATANTE.
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A CONTRATANTE podera solicitar a qualquer momento a modificagdo nas configuragdes de QoS
(classificadores, marcadores, escalonadores, policiamento, shaping, dentre outros) dos
equipamentos CPE, quando aplicavel.

A CONTRATADA deverd modificar as configuragdes de QoS dos equipamentos CPE e dos
terminais remotos em até 7 (sete) dias uteis a partir da formalizagdo de solicitagdo pela
CONTRATANTE.

A CONTRATADA deve garantir que o trafego Real-Time seja inferior ou igual a 50% da banda total
da interface para ndo comprometer outras aplicagées da rede da CONTRATANTE.

A CONTRATADA deve garantir uma reserva maxima de banda de 95% para o trafego das
aplicagbes da CONTRATANTE em sua rede de acesso visando garantir a reserva de 5% para a
classe default (supervisdo da rede).

1.48 DA INFRAESTRUTURA FISICA E LOGICA DE ACESSO

1.48.1

1.48.2

1.48.3

1484

1.48.5

1.48.6

1.48.7

A instalagédo dos circuitos concentradores nos 02 (dois) Datacenters da CONTRATANTE devera
ser, obrigatoriamente, por meio de enlaces de, no minimo, 02 (dois) cabos de fibras dpticas, por
entradas distintas, em topologia de anel, com redundancia de acesso, comutagdo e roteamento
automatico, garantindo assim a continuidade da prestagéo do servigo em caso de interrupgdo em
um dos segmentos do acesso.

Os cabos de fibra 6ptica de cada Datacenter, devem ser independentes e instalados por entradas
distintas no prédio da CONTRATANTE e devem convergir internamente para a sala de
Telecomunicagdes do respectivo Datacenter, os quais ja possuem entradas distintas de cabos.

Cada circuito concentrador devera ter capacidade de suportar 100% de conectividade dos circuitos
remotos contratados, caso haja indisponibilidade do outro circuito concentrador. Ou seja, ndo sera
permitido a perda de conex&o com as unidades remotas devido a migragdo de trafego entre os
Datacenters.

O trafego total das unidades deve ser balanceado automaticamente entre os Datacenters, com
aproximadamente 50% (cinquenta por cento) da carga no Datacenter01 e 50% (cinquenta por cento)
da carga no Datacenter02, simultaneamente, podendo utilizar o protocolo HSRP, VRRP ou similar
entre os distintos concentradores.

A CONTRATADA devera realizar o balanceamento do trafego entre os Datacenters utilizando VRF
(Virtual Route and Forwarding) distintas ou técnica similar, para balancear os circuitos via satélite e
terrestre.

Em caso de rompimento de um dos cabos de fibra 6ptica do Datacenter 01 ou 02, o outro cabo de
fibra 6ptica operacional do mesmo Datacenter deve suportar todo o trafego dos circuitos conectados
ao respectivo Datacenter, onde a comutagdo deve ocorrer automaticamente em, no maximo, 20ms
(vinte milissegundos). A comutag&o do trafego deve ser realizada nos equipamentos de transmisséo
de dados (Camada 1) e de rede (Camadag3).

Na ocorréncia de falha que cause indisponibilidade total de um dos Datacenters, seja por
rompimento das duas distintas fibras 6pticas e/ou anel, indisponibilidade do roteador principal ou
qualquer motivo ndo citado, todo o trafego devera ser migrado automaticamente ao Datacenter
operacional como contingéncia, em no maximo 15 (quinze) minutos, ndo devendo haver perda de
desempenho, pacotes e velocidade., a menos que a capacidade de transmiss3o do circuito
concentrador operacional atinja sua capacidade total em virtual de picos de trafego entre todas as
unidades remotas e o circuito concentrador ativo.
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1.48.8 Apéds a solugdo da falha causadora do contingenciamento, o trafego devera retornar de forma

1.48.9

automatica e imediata para a situagdo anterior a falha.

Para o atendimento do Datacenter 01 e Datacenter 02, os dois enlaces de cada sitio deverdo ter
capacidades idénticas na velocidade para suportar o tradfego em unico enlace, conforme velocidade
descrita no ANEXO A. Portanto, se houver indisponibilidade total de um Datacenter e/ou falha em
um enlace do Datacenter, o unico enlace operacional devera comportar e assumir automaticamente
todo o trafego da rede. Por tratar-se de uma rede estatistica, a largura de banda dos concentradores
foi estimada para suportar o total do trafego, logo a largura de banda n#o é a soma das larguras de
bandas das unidades remotas, e sim um percentual estatistico. A banda do concentrador e unidades
remotas podera ser ampliada, conforme a necessidade técnica e mediante aditivo contratual.

1.48.10 A instalacdo dos circuitos de acesso nas unidades remotas devera ser feita por meios de

transmissdo, conforme coluna “MEIO DE TRANSMISSAO” do ANEXO A, podendo a
CONTRATADA implantar meios de transmisses superiores, sem 6nus 8 CONTRATANTE.

1.48.11 A responsabilidade pela instalagdo do enlace € da CONTRATADA e devera ser providenciada

dentro do prazo de instalagdo, independentemente da capacidade da rede que atende o local.

1.48.12 Todos os equipamentos necessarios para instalagao seréo fornecidos pela CONTRATADA e destes

permanecerédo de sua propriedade.

1.48.13 Todos os equipamentos da solugdo deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, sendo que a

configuragdo minima admitida esta especificada nos subitens a seguir:

1.48.13.1 Os roteadores concentradores de cada Datacenter devem ser semelhantes, quanto ao

modelo, fabricante, capacidade e atender requisitos técnicos constante neste Termo de
Referéncia.

1.48.13.2 Os roteadores concentradores instalados nos 02 (dois) Datacenters devem possuir, no

minimo, as seguintes caracteristicas técnicas:

1.48.13.2.1 Suportar uma performance de no minimo 500.000 PPS (pacotes por
segundo).

1.48.13.2.2 04 (quatro) portas Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps (RJ-45), padrédo IEEE
802.3ab.

1.48.13.2.3 Suportar o padrao IEEE 802.1q, de forma a permitir a conectividade de
diversas LANs a partir de um unico roteador CPE.

1.48.13.2.4 Suportar e implementar gerenciamento através de SNMP compativel com
versdes 2 e 3.

1.48.13.2.5 Acesso SSH com algoritmo de criptografia com chave de pelo menos 168 bits
(3DES).

1.48.13.2.6 Acompanhar todos os acesso6rios (parafusos, porca gaiola, suporte para
montagem em rack e outros) inclusos para fixagcdo em rack de 19 polegadas.

1.48.13.2.7 02 (duas) fontes redundantes internas AC 110/240 V com chaveamento
automatico, que permita substituicdo a “quente” (hot-swap).

1.48.13.2.8 Memoria FLASH de no minimo 256MB com disponibilidade de expans&o.
1.48.13.2.9 Memoéria DRAM de no minimo 1024MB com disponibilidade de expansé&o.
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1.48.13.2.10 Implementar listas de controle de acesso, devendo ser suportadas pelo
menos as seguintes opgbes de filtragem: enderego IP de origem e destino, portas
TCP/UDP de origem e destino, opgéo “protocol type” do cabegalho IP.

1.48.13.2.11 Implementar controle de acesso administrativo ao equipamento com suporte
integral & arquitetura AAA (Authentication, Authorization, Accounting), sendo possivel
especificar os grupos de comandos de configuragdo/monitoragdo permitidos a cada
grupo de usudrios. Devem ficar registradas no servidor AAA todos os comandos
executados pelos usuarios autorizados assim como todas as tentativas ndo
autorizadas de execuc¢do de comandos nos equipamentos.

1.48.13.2.12 Deve suportar e implementar protocolo de roteamento dinamico OSPF verséo
2 e 3, e BGP versao 4.
1.48.13.2.13 Deve suportar e implementar protocolo VRRP (Virtual Router Redundancy

Protocol), HSRP (Hot Standby Router Protocol) ou similar.

1.48.13.2.14 O protocolo de controle de acesso implementado pelo equipamento deve ter,
no minimo, as seguintes caracteristicas:

a) Controlar quais comandos os usuarios e grupos de usudarios possam executar nos
elementos gerenciados.

b) Utilizar protocolo TCP para prover maior confiabilidade no trafego dos pacotes
envolvidos no controle administrativo.

c) Criptografar todos os pacotes enviados ao(s) servidor(es) de controle de acesso e
ndo somente os pacotes referentes a senhas.

d) Implementar autenticagdo entre o cliente AAA (equipamento) e o servidor AAA.

e) Disponibilizar controle das sessdes felnet — possibilidade de filtrar os enderegos
IP especificos autorizados a executar sesséo telnet com o roteador (configuragdo
de login).

f) Implementar criptografia 3DES (ou superior) para os acessos SSH.
g) Deve suportar operagao como “Stateful Firewalf".

hy Deve construir registro de fluxos de dados relativos a cada sessao iniciada,
armazenando para cada uma destas sessbes, informagdes tais como enderegos
de origem e destino dos pacotes, portas TCP (e UDP) de origem e destino, bem
como numeros de sequéncia dos pacotes TCP (e UDP), status dos flags “ACK”,
“SYN" e “FIN".

i) Possuir mecanismo de automatizagdo do processo de enroliment na autoridade
certificadora para no minimo as seguintes CAs de mercado: Baltimore, Entrust,
Verisign, Microsoft e RSA.

) Implementar mecanismos de controle de QoS, conforme a arquitetura DiffServ
(RFC's 2474, 2475).

k) Todas as atualizagbes e corregdes (patches) de softwares, necessarias para o
cumprimento dos requisitos exigidos deste Termo de Referéncia, deveréo ser
realizadas sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.
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1.48.13.3 Os roteadores das unidades judiciarias e administrativas devem ser semelhantes, quanto
ao modelo, fabricante, capacidade e atender requisitos técnicos constante neste Termo
de Referéncia, e compativel com o equipamento especificado no subitem 1.48.13.2.

1.48.13.4 Os roteadores das unidades judiciarias e administrativas devem possuir, no minimo, as
seguintes caracteristicas técnicas:

1.48.13.4.1 Suportar performance de no minimo 200.000 PPS (pacotes por segundo)
para atender os circuitos terrestre e 5.000 PPS (pacotes por segundo) para atender
os circuitos satélites.

1.48.13.4.2 02 (duas) interfaces padrdo Ethemet 10/100 Mbps (RJ-45), padréao |IEEE
802.3.

1.48.13.4.3 Suportar e implementar gerenciamento através de SNMP versdes 1, 2 ou 3.

1.48.13.4.4 Acompanhar todos os acessoérios (parafusos, porca gaiola, suporte para
montagem em rack e outros) inclusos para fixagdo em rack de 19 polegadas.

1.48.13.4.5 Fonte interna AC 110/240 V com chaveamento automatico, 60 Hz.

1.48.13.4.6 Meméria FLASH de no minimo 128MB com disponibilidade de expans&o.

1.48.13.4.7 Memoria DRAM de no minimo 256MB com disponibilidade de expans&o.

1.48.13.4.8 01 (uma) interface WAN que suporte a velocidade especificada no ANEXO
A

1.48.13.4.9 Implementar listas de controle de acesso, devendo ser suportadas pelo

menos as seguintes opgdes de filtragem: endereco IP de origem e destino, portas
TCP/UDP de origem e destino, opgao “Protocol Type” do cabegalho IP.

1.48.13.4.10 Implementar controle de acesso administrativo ao equipamento com suporte
integral & arquitetura AAA (Authentication, Authorization, Accounting), sendo possivel
especificar os grupos de comandos de configuragdo/monitoragéo permitidos a cada
grupo de usuarios. Devem ficar registradas no servidor AAA todos os comandos
executados pelos usudrios autorizados assim como todas as tentativas n&o
autorizadas de execugdo de comandos nos equipamentos.

1.48.13.4.11 Deve suportar e implementar protocolo de roteamento dindmico OSPF versao
2 e 3, e BGP versdo 4 nos equipamentos que atendem os circuitos terrestre.

1.48.13.4.12 Acesso SSH com algoritmo de criptografia com chave de pelo menos 168 bits
(3DES).

1.48.13.4.13 Deve suportar e implementar protocolo VRRP (Virtual Router Redundancy
Protocol), HSRP (Hot Standby Router Protocol) ou similar.

1.48.13.4.14 O protocolo de controle de acesso implementado pelo equipamento deve ter,

no minimo, as seguintes caracteristicas:
a) Controlar quais comandos 0s usuérios e grupos de usuarios possam executar nos
elementos gerenciados.

b) Utilizar protocolo TCP para prover maior confiabilidade no trafego dos pacotes
envolvidos no controle administrativo.

¢) Criptografar todos os pacotes enviados ao(s) servidor(es) de controle de acesso e
nao somente os pacotes referentes a senhas.
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d) Implementar autenticagio entre o cliente AAA (equipamento) e o servidor AAA.

e) Disponibilizar controle das sesses telnet — possibilidade de filtrar os enderegos
IP especificos autorizados a executar sess&o telnet com o roteador (configuragao
de login).

f) Implementar criptografia 3DES (ou superior) para os acessos SSH.
g) Deve suportar operagdo como “Stateful Firewalr.

h) Possuir mecanismo de automatizagio do processo de enroliment na autoridade
certificadora para no minimo as seguintes CAs de mercado: Baltimore, Entrust,
Verisign, Microsoft e RSA.

i) Implementar mecanismos de controle de QoS, conforme a arquitetura DiffServ
(RFC'’s 2474, 2475).

)y Todas as atualizagBes e corregBes (patches) de softwares, necessarias para o
cumprimento dos requisitos exigidos deste Termo de Referéncia, deveréo ser
realizadas sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

1.48.13.50s cabos das interfaces WAN, LAN e de energia elétrica deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA.

1.48.13.6Todas as atualizagbes e corregdes (patches) de softwares necessarios para o
cumprimento dos requisitos exigidos neste Termo de Referéncia deverao ser realizadas
sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

1.48.13.70s roteadores deverdao ser da mesma marca, pertencendo ao mesmo fabricante para
atendimento de toda a rede, inclusive no core da rede.

1.48.13.80s roteadores deverdo ser fornecidos com todos os componentes, cabos, médulos e
acessorios necessarios ao seu perfeito funcionamento.

1.48.13.9A CONTRATADA devera habilitar em todos os roteadores o protocolo SNMP, com uma
comunidade de leitura para acesso da CONTRATANTE ou seu preposto, com senha
especifica, e permitir o envio de traps SNMP a CONTRATANTE.

1.48.13.10 A CONTRATADA devera permitir acesso a leitura da configuragdo dos roteadores,
pela CONTRATANTE, através de usuario e senha especificos.

1.48.13.11 A CONTRATADA serd responsavel pela devida instalagdo, configuragdo e
manutengao dos roteadores, por ela alocados, a fim de garantir o pleno funcionamento da
rede.

1.48.14 Ainstalag&o, configuragdo e manutengéo dos roteadores de todos os sitios sera de responsabilidade

da CONTRATADA que devera também fornecer acesso (usuario e senha) com permissdo de
administrador & equipe técnica designada pelo Gestor do Contrato.

1.48.15 A CONTRATANTE podera demandar futuramente o balanceamento dos links dos nos remotos da

ASNC

rede com outros meios de comunicagdo de dados de que disponha, podendo ser de operadoras
distintas, bem como baseados em tecnologias e/ou equipamentos diferentes. Para tanto, a rede
desta contratagdo devera suportar, no minimo, uma solugdo baseada em roteamento interno
mediante redistribuigdo de EIGRP, IGRP ou similar sobre BGP, assim como tuneis GRE.

PA-PRO-2018/05335 i



PR T
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

1.49 DAS INTERFACES FISICAS E DE ENLACE

1.49.1 As interfaces digitais de comunicagéo entre os Datacenters e as unidades judicidrias do TJPA sdo
de responsabilidade da CONTRATADA.

1.49.2 A interface de integragéo dos roteadores com as redes locais devera ser do padréo Gigabit Ethemnet
(IEEE 802.3ab), por meio de porta 10/100/1000Mbps (dentro do padrao Ethemet).

1.49.3 A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE a identificagdo de cada circuito e de cada
roteador (designag&o do circuito), o tipo da interface fisica de acesso ao circuito, bem como o meio
fisico utilizado em cada enlace no inicio da prestagdo dos servigos.

2 DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS

2.1 O Acordo de Nivel de Servigo & um contrato ou acordo que formaliza uma relagéo entre um provedor de
servigo e um cliente, determinando qualidade, condi¢fes e garantias sob certos termos minimos.

2.2 O Acordo de Nivel de Servigo tem como objetivo garantir que os servicos contratados sejam prestados
com um grau minimo de qualidade ao Poder Judiciario do Para.

2.3 A CONTRATADA obriga-se a atender os parametros minimos aceitaveis definidos e descritos abaixo:

2.3.1 O tempo maximo de retardo na comunicagdo entre o Datacenter do TJPA e a unidade judiciaria
devera ser igual ou inferior a 150ms (cento e cinquenta milissegundos) para enlaces terrestres e
1000ms (mil milissegundos) para enlaces satélites.

2.3.2 O tempo maximo de retardo na comunicagéo entre os 02 (dois) Datacenters do TJPA devera ser
igual ou inferior a 110ms (cento e dez milisegundos) para enlaces via fibra éptica.

2.3.3 A taxa de perda de pacotes sera determinada pela porcentagem dos pacotes que foram enviados
pelo centro de monitoramento da CONTRATADA para o equipamento instalado no site do TJPA e
ndo retornarem para o centro de monitoramento da CONTRATADA. De cada 100 (cem) pacotes de
128Bytes, a perda maxima permitida & de 2% (dois por cento).

2.3.4 Entende-se por laténcia ou retardo como sendo o tempo que um pacote de dados (nivel de rede do
modelo OSI) leva para ir e voltar (round-trip delay) de um ponto a outro da rede.

2.4 DISPONIBILIDADE DA REDE

2.41 A disponibilidade do servigo indica o percentual de tempo, durante o periodo de 01 (um) més de
operagao, em que um ponto de acesso integrante do servigo permanecer em condigbes normais de
funcionamento.

2.4.2 Nos pontos de concentragio da rede CONTRATADA com a rede da CONTRATANTE, localizados
no Datacenter 01 e Datacenter 02 do TJPA, devem ser asseguradas disponibilidades operacionais
mensal minima de 99,7% (noventa e nove e sete décimos por cento) em cada ponto concentrador
contabilizados individualmente, sendo esta definida como a relag&o entre o tempo em que o sistema
apresenta as caracteristicas técnicas e operacionais especificadas neste edital e o tempo total
considerado. No calculo da disponibilidade serdo consideradas todas as interrupgdes do servico,
exceto as programadas pelo CONTRATANTE ou pela CONTRATADA.

2.43 No nucleo de backbone da CONTRATADA, deve ser assegurada disponibilidade operacional
mensal minima de 99,8% (noventa e nove e oito décimos por cento), sendo esta definida como a
relagdo entre o tempo em que o sistema apresenta as caracteristicas técnicas e operacionais
especificadas neste edital e o tempo total considerado. No calculo da disponibilidade serdo
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consideradas todas as interrupgdes do servigo, exceto as programadas pelo CONTRATANTE ou
pela CONTRATADA.

Nos pontos remotos (unidades judiciarias) deve ser assegurada disponibilidade operacional mensal
minima de 99,35% (noventa e nove e trinta e cinco décimos por cento), sendo esta definida como a
relagdo entre o0 tempo em que o sistema apresenta as caracteristicas técnicas e operacionais
especificadas neste edital e o tempo total considerado. No calculo da disponibilidade serdo
consideradas todas as interrupgdes do servigo, exceto as programadas pelo CONTRATANTE ou
pela CONTRATADA.

Em caso de descumprimento dos percentuais de disponibilidades acima, sera aplicada a sangéo da
alinea “6” subitem 0 do Termo de Referéncia.

O SERVIGO SERA CONSIDERADO INDISPONIVEL:

2.4.6.1 A partir do inicio de uma interrupgéo registrada na geréncia/supervisdo da CONTRATADA
até o restabelecimento do circuito as condigbes normais de operagdo e a respectiva
informacédo ao CONTRATANTE.

2.46.2 Quando apresentar taxa de erros de bits (BER — Bit Error Rate) igual ou superior a 10
para cabo de cobre, 10 para cabos de fibra 6ptica e 107 para circuitos satélite.

2.46.3 A disponibilidade do servigo sera calculada, por cada ponto de acesso a rede, para um
pericdo de um més, através da seguinte equagao:

Onde:
D = percentual de disponibilidade;
D=To-Ti To = periodo de faturamento (1 més), em
x100 minutos;
To

Ti = tempo total de indisponibilidade do circuito,
ocorrida no periodo de faturamento (1 més), em
minutos.

No calculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas aquelas de responsabilidade da
CONTRATANTE e as interrupg6es programadas pela CONTRATADA até o limite de 12 (doze) horas
corridas.

Uma vez ultrapassado o limite de 12 (doze) horas, a CONTRATANTE passara a contar, para fins
de penalizagao, o inicio da interrupgéo do servigo até o completo restabelecimento do mesmo, como
sendo periodo de indisponibilidade.

A comprovagéo da disponibilidade do circuito devera ser feita através de relatérios estatisticos de
acompanhamento diario, acessiveis via ferramentas de software automatizado.

A CONTRATADA deve disponibilizar acesso, com direito de acesso somente leitura, no software de
geréncia utilizado para monitoramento dos circuitos instalados na solugéo, onde que permita a
emissé@o de relatérios a qualquer momento, conforme necessidade da CONTRATANTE.

O software/hardware de monitoramento e geréncia de rede deve ser instalado nas dependéncias
fisicas (Datacenter) da CONTRATADA, assim como 0S recursos necessarios para seu
funcionamento.
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O software de monitoramento e geréncia de rede deve ser via web, utilizando protocolo HTTP ou
HTTPS, acessivel por meio de navegador de internet (browser) compativel com o Microsoft Internet
Explorer, Google Chrome ou Mozilla Firefox.

A CONTRATADA devera prover gerencia proativa a partir dos roteadores instalados na
CONTRATANTE, a qual consiste em monitorar a porta do roteador na extremidade da
CONTRATANTE, efetuando a verificagdo automatica de disponibilidade do circuito, no méaximo, a
cada 5 minutos. Caso o roteador da CONTRATANTE n&o responda apds duas tentativas de acesso,
devera ser aberto um chamado de incidente técnico automaticamente via Geréncia de Redes, e a
CONTRATANTE devera ser avisada imediatamente em até 15 (quinze) minutos.

2.5 DAINTERRUPGAO DO SERVIGO E DA INDISPONIBILIDADE

251

Caso haja interrupgBes ndo programadas nos servicos, A CONTRATADA fica sujeita a descontos
na fatura mensal acrescidos de multa pecuniaria, regidos a partir das clausulas a seguir:

25.1.1 Considera-se paralisagdo programada pela CONTRATADA a interrupgdo para
manuten¢do preventiva efou substituico dos equipamentos e meios utilizados no
provimento do(s) acesso(s), desde que devidamente informado a CONTRATANTE com a
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis, observando o disposto nas clausulas 2.4.6
€ 2.4.7 deste anexo.

25.1.2 A CONTRATADA concedera descontos no valor mensal por interrupgéo no funcionamento
do(s) acesso(s) e pagard muita, cujas causas ndo sejam atribuidas a CONTRATANTE,
observadas as demais condigdes estabelecidas no contrato.

2.5.1.3 Para efeito de descontos, o tempo de interrupg@o devera ser considerado entre o inicio da
interrupgdo registrada no Centro de Atendimento da CONTRATADA ou a partir da
comunicagdo de interrupgdo, feita pela CONTRATANTE, e a sua total recuperacgéo,
incluindo o tempo de SLA, caso seja excedido.

2.5.1.4 Para efeito de desconto, o periodo minimo a ser considerado é de 10 (dez) minutos
consecutivos, adotando-se como inicio da contagem o tempo e o horario da ocorréncia do
fato que proporcionou a CONTRATANTE o direito de receber o desconto.

2.5.1.5 Os periodos adicionais serdo considerados como periodos inteiros de 10 (dez) minutos.

2.5.1.6 Mensalmente a contratada devera apresentar um relatério de disponibilidade da rede com
todas as ocormréncias e respectivas justificativas, caso existam.

251.7 A CONTRATANTE ir4 cruzar os dados do relatério da contratada com seus controles
internos, elencando as falhas nao justificadas no fomecimento dos servicos da
CONTRATADA e realizando o calculo da glosa (desconto) a ser aplicado na fatura.

2.5.1.8 Quando os valores de disponibilidade do servigo estabelecidos pela CONTRATADA né&o
forem atendidos conforme os itens 2.4.2 ou 2.4.4, serd glosado (descontado) da
CONTRATADA o valor correspondente pela indisponibilidade do servigo prestado,
aplicada na fatura mensal e calculada a partir da seguinte equagao:

VD= WM Onde:
x N VD = Valor do desconto
1440 VM = Valor mensal do circuito (em R$)
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N = Quantidade de periodos de 10 (dez) minutos
1440 = 1 dia de utilizagdo, em minutos (24 x 60)

No caso da inoperancia de um circuito ser reincidente num periodo de 03 (trés horas) contados a
partir do restabelecimento do mesmo, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do circuito,
o inicio da primeira interrupg3o até o final da Ultima (restabelecimento total do circuito).

Os descontos e as multas seréo calculados por indisponibilidade de cada circuito individualmente.

Para o calculo de desconto (VD), o tempo sera contato a partir da data e hora de inicio da
indisponibilidade do circuito, registrada no Centro de Atendimento ou no Portal de Gerenciamento

da CONTRATADA.

26 DO TEMPO DE REPARO

26.1

26.2

Na ocorréncia de inoperancia do(s) circuito(s), o prazo maximo para reparo e restabelecimento
operacional total do circuito, devera obedecer ao disposto na coluna “SLA”, no ANEXO A, do
respectivo circuito afetado.

Entende-se por reparo e restabelecimento do funcionamento total do circuito, a série de

procedimentos destinados a recolocar os servigos em seu perfeito estado de uso, compreendendo
inclusive, substituigdo de equipamentos, ajustes ou reparos nos equipamentos da CONTRATADA.
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ANEXO C—LISTA DE CONTATOS DA CONTRATANTE

Tabela 1. ORDEM SEQUENCIAL PARA CONTATO

ORDEM CONTATO TELEFONE E-MAIL
1° Mtg\?tr:)trr:;'liito 8} ; ggggjg:; informatica.monitoramento@tjpa.jus.br
2° Central de Servigos (91) 3289-7100 central.servicos@tjpa.jus.br
Servigo de Infraestrutura (91) 3250-8370 o
o
4 de Redes (91) 3205-3102 Sir@tjpa.jus.br
Coordenador de (91) 3250-8380 .
0
S Suporte Técnico (91) 3205-3102 cst@ypa.jus.br
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ANEXO D - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Os valores informados, por unidade judiciaria, devem incluir todos os custos e despesas tais como: tributos incidentes, taxa de administragao,
servigos, encargos sociais, trabalhistas e outros necessarios ao cumprimento integral do OBJETO deste edital e seus anexos.

A tabela constante no ANEXO A oriente o contratado com a discriminagao do tipo de acesso a ser instalado na unidade; se acesso por par metalico,
fibras Opticas ou satélite.
Empresa:

Enderego completo:
Telefone/Fax/E-mail:
Banco/Agéncia/Conta Corrente

PROPOSTA PARA O LOTE 01
Custo de Custode Custo do Custo do Custo do Custo Valor Globa!
instalagBo do | Instalaglio do tead gerenci to | clrcuito totat G=A+B+(Fx24)
# CIDADE UNIDADE MEIO VELOCIDADE | - :g:;‘:; ' '&*:;":)' ‘ (ng?ﬂ" ("‘73*;&') ('":2)”') lg:"gfg:'é
(A) (8)

1 Afud Férum Satélite / Terresire 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ RS
2 Alenquer Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ RS
3 Almelrim Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ RS RS RS RS R$ R$
4 Anajas Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS RS RS RS RS RS RS
5 Aurora do Para Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ RS RS R$ R$ RS R$
(] Bagre Termo Satélite / Temrestre 2 Mbps RS RS RS RS RS R$ RS
7 Breu Branco Termo Satélite / Terrestre 2 Mbps RS R$ RS RS R$ R$ R$
8 Breves Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ RS R$ RS RS R$
9 Canad dos Carajas Férum Satélite / Terestre 2 Mbps RS RS RS R$ RS R$ RS
10 Chaves Termo Salélite / Terestre 2 Mbps RS R$ R$ RS R$ RS R$
1" Conceiglo do Araguaia Férum Satélite / Temrestre 2 Mbps R$ R$ RS RS R$ R$ R$
12 Curiondpolis Forum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ RS RS R$ R$ R$ RS
13 Dom Eliseu Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS RS R$ R$ RS R$ R$
14 Eldorado dos Carajas Férum Satélite / Temrestre 2 Mbps RS R$ R$ R$ RS R$ R$
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15 Faro Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ RS R$ R$ R$ RS
16 Goianésla do Para Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS R$ R$ RS R$ R$ RS
17 Gurupé Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ R$ R$ RS R$ RS
18 Igarapé-Miri Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS R$ R$ RS R$ R$ R$
19 Itupiranga Férum Satélite / Terestre 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
20 Jacareacanga Férum Satélite / Temestre 2 Mbps RS R$ R$ R$ R$ RS R$
21 Jacundé Férum Satélite / Terestre 2 Mbps RS R$ R$ RS RS R$ R$
22 Juruti Férum Satélite / Temrestre 2 Mbps R$ R$ R$ RS RS R$ R$
23 Melgago Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ RS R$ R$ R$ R$
24 Mocajuba Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ RS RS RS RS R$
25 Monte Alegre Férum Satélite / Temrestre 2 Mbps R$ R$ R$ R$ RS RS R$
26 Monte Dourado Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ R$ RS RS RS R$ RS
27 Novo Progresso Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS R$ RS R$ R$ R$ RS
28 Novo Repartimento Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ R$ RS RS R$ R$ R$
29 Obidos Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ RS RS R$ R$ RS
30 Oriximiné Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ RS RS RS R$ R$ R$
3 Ouriladndia do Norte Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ RS RS RS RS R$
32 Pacaja Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS RS RS RS RS RS RS
3 Porte! Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ RS RS RS RS RS RS
3 Porto de Moz Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ R$ RS RS RS R$ R$
35 Prainha Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
36 Rio Maria Forum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
37 Rondon do Para Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ R$ RS RS RS RS
38 Rurépolis Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS RS RS RS R$ RS RS
39 Santa Luzla do Pard Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ RS R$ RS R$ RS RS
40 Santana do Araguala Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS RS R$ RS R$ R$ RS
41 | S&o Domingos do Araguaia Foérum Satélite / Terestre 2 Mbps RS R$ R$ R$ R$ R$ R$
42 Séo Félix do Xingu Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
43 S#o Geraldo do Araguaia Foérum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ R$ RS R$ R$ R$
44 Terra Santa Férum Satélite / Temrestre 2 Mbps RS R$ R$ RS RS RS RS
45 Tome-Agu Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS R$ RS R$ R$ R$ R$
48 Tucuméa Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ R$ RS RS R$ RS
47 Ullanépolis Forum Satélite / Temestre 2 Mbps RS R$ RS RS R$ R$ R$

PA-PRO-2018/05335

ASNC




AP
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGCA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

48 Uruara Férum Salélite / Terestre 2 Mbps RS R$ R$ R$ R$ R$ R$
49 Viseu Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ RS
50 BELEM DATACENTERO1 Fibra 6plica 50Mbps R$ RS R$ R$ R$ R$ R$
51 BELEM DATACENTERO02 Fibra 6ptica 50Mbps RS R$ R$ R$ R$ R$ R$

TOTAL RS

Valor Global LOTE 01: R$
Validade da proposta:

Prazo de conclusdo dos servigos:
Local e data

Assinatura do representante legal
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PROPOSTA PARA O LOTE 02
Custo de - Custo de Custo do Custo do Custo do Custo total Valor Global
instalagio do | instalaglo do roteador | gerenclamento clrcuito {mensal) GuA+B+(Fx24)
# CIDADE UNIDADE MEIO . | VELOCIDADE | ' circuito (inleo) | roteador {mensal) {mensal) {mensal) F=C+D+E
A (anico) (C) (0) (E)
(B}

1 Acaré Férum Metélico / Fibra optica 2 Mbps R$ R$ R$ RS R$ R$ R$
2 Augusto Corréa Forum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS R$ RS RS R$ R$ RS
3 Baido Forum Metatlico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS RS RS RS RS R$ RS
4 Belém '"fd,‘_?ggo Fibra éptica 8Mbps  |RS RS RS R$ RS RS RS
5 Bonito Férum Metalico / Fibra dptica 2 Mbps RS RS RS RS R$ RS RS
6 Braganga Férum Fibra optica 8 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
7 Bujaru Férum Metalico / Fibra optica 2 Mbps RS R$ RS R$ R$ RS RS
8 | Cachoeira do Arari Férum Metdlico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ RS R$ R$ R$ R$ RS
9 Capanema Férum Fibra optica 8 Mbps R$ RS RS RS RS RS RS
10 Capitdo Pogo Férum Metélico / Fibra éptica 2 Mbps R$ RS R$ RS R$ R$ R$
1 Colares Termo Metalico / Fibra optica 2 Mbps R$ RS R$ R$ R$ R$ RS
412 | Concérdia do Pard Férum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS R$ RS R$ R$ RS RS
13 Curralinho Férum Metdlico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ RS
14 Curugd Férum Metdlico / Fibra dptica 2 Mbps RS R$ R$ RS R$ R$ R$
15 | Garrafio do Norte Forum Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS RS RS R$ RS R$ R$
16 Igarapé Agu Forum Metalico / Fibra dptica 2 Mbps RS R$ R$ R$ RS R$ R$
17 Inhangapi Termo Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS R$ RS R$ R$ R$ R$
18 Ipixuna do Para Férum Metdlico / Fibra éptica 2 Mbps RS R$ RS R$ R$ R$ R$
19 frituia Férum Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
20 | Limoeiro do Ajuru Férum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ R$ RS R$ R$ R$ R$
21 Mée do Rio Férum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS RS R$ RS R$ R$ RS
22 | Magalhdes Barata Termo Metdlico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ R$ R$ RS R$ R$ R$
23 Maracan8 Forum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS R$ R$ RS R$ R$ RS
24 Marapanim Férum Metélico / Fibra éptica 2 Mbps R$ R$ RS RS R$ R$ R$
25 Moju Férum Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ R$ R$ R$ RS R$ R$
26 Muané Férum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS R$ R$ R$ R$ R$ R$
27 Nova Timboteua Foérum Metdlico / Fibra éptica 2 Mbps R$ RS RS R$ R$ R$ R$
28 Ogiras do Para Férum Metdtico / Fibra éptica 2 Mbps R$ RS RS RS R$ RS R$
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Valor Global LOTE 02: R$
Validade da proposta:

Prazo de conclusédo dos servigos:
Local e data
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20 Ourém Forum Metdtico /Fibraoptica |  2Mbps | RS R$ RS RS RS RS RS
30 Parauapebas Férum Fibra 6ptica 8 Mbps RS R$ RS R$ RS R$ RS
31 Peixe Bol Férum Metalico / Fibra éptica 2 Mbps R$ R$ RS R$ RS R$ R$
32 Primavera Férum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS RS R$ R$ R$ RS R$
33 Salinépotis Forum Metalico / Fibra ptica | 2 Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
34 Salvaterra Forum Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS RS R$ R$ R$ RS RS
a5 | SantaBarbarado Juizado Metalico / Fibra éptica | 2 Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
36 | Santarém Novo Forum Metdlico / Fibra optica | 2 Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
a7 | Santoanteniodo Forum Metdlico / Fibraptica |  2Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
3g | ShoCnetano de Forum Metdlico / Fibraéptica |  2Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
S&o Domingos d — -

39 ik Férum Metalico / Fibra 6ptica 2Mbps | RS RS RS R$ RS RS RS
40 | Seo Frncieco o Forum Metdlico / Fibraoptica | 2 Mbps | RS RS RS RS RS RS R$
41 s:"nj"’::‘ :° Férum Metdlico / Fibradptica |  2Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
az | StoSebastito da Férum Metalico / Fibraoptica | 2Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
43 Soure Forum Metalico / Fibra 6plica 2 Mbps R$ R$ RS RS RS RS R$
44 Vigia de Nazaré Forum Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS RS RS RS RS R$ RS
45 Xinguara Forum Metdlico / Fibra optica | 2 Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
46 Xinguara Juizado Especial | Metalico / Fibra dptica 2 Mbps RS R$ RS R$ R$ R$ R$
a7 BELEM DATACENTERO1 Fibra optica 100Mbps | RS RS RS RS RS RS RS
48 BELEM DATACENTER02 Fibra optica 100Mbps | RS RS RS ) RS R$ RS

TOTAL RS

Assinatura do representante legal




AT DA, .
PODER JUDICIARIO i
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

ANEXO E - TERMO DE AUTORIZAGAO PARA FATURAMENTO

CONTRATO: XX/2018/TJPA
Fornecedor:

CNPJ:

Més de referéncia: MES / ANO

O circuito de dados descrito abaixo esta aprovado e aceito, estando, portanto, liberado para faturamento.

. SERVIGOS ,
Servigos realizados Circuito / Localidade Valor" Quantidade | Valor Total
v Unitério |
Instalagao do circuito R$ XX R$
Circuito de dados R$ XX R$
Geréncia de Rede R$ XX R$
Aluguel do Roteador R$ XX R$
Upgrade de R$ XX R$
velocidade
Mudanga de enderego R$ XX R$
Remanejamento R$ XX R$
interno
Valor total dos servigos (A) R$
~ DESCONTOS EVENTUAIS ‘
Descrigdo do(s) desconto(s) eventual (ais) : L Valor
1 R$
2 R$
Valor total dos descontos eventuais (B) . R$
FATURAMENTO
1. Valor total dos servigos (A) R$
2. Valor total dos descontos eventuais (B) R$
VALOR TOTAL A FATURAR (A -B) R$

<MUNICIPIO>-PA, <DIA> de <MES> de <ANO>.

ASSINATURA DO APROVADOR
Matricula:
RG:

PA-PRO-2018/XXX
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ANEXO F - TERMO DE APROVAGAO E ACEITE DE INSTALACAO

CONTRATO: XX/2018/TJPA

Fornecedor:
CNPJ:

Servigo: Instalagéo do circuito

Localidade Unidade Enderego Data da
instalagéo
INSTALACAO DO CIRCUITO DE DADOS

Velocidade Meio de Data e Hora ACEITE

( )2Mbps transmisséo ( ) SIM

(  )8Mbps () satélite ( ) NAO
( ) metalico
( ) fibra éptica

PA-PRO-2018/XXX
ASNC

<MUNICIPIO>-PA, <DIA> de <MES> de <ANO>.

ASSINATURA DO APROVADOR

Matricula:
RG:
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ANEXO G - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO

Este acordo sobre informagdes confidenciais é celebrado entre a empresa .................... , entidade de
direito privado sediada na ............................ , inscrita no CNPJ/MF sob n°..............cccoeu.... e com Inscrigdo
Estadualn® ...................... , doravante denominada CONTRATADA, representada neste ato na forma do

seu Estatuto Social, e o TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA, Orgao publico do Poder
Judiciario Estadual, sediado em Belém, PA, bairro Souza, situado na Av. Almirante Barroso, 3089, CEP
66.613-710, inscrito no CNPJ/MF sob n° 04.567.897/0001-90, doravante denominado “TJPA”.

FUNDAMENTOS
A CONTRATADA e o TJPA mantém relacionamento de prestagéo de servigos por forga do Contrato
n°...../2018/TJPA, firmado em ..... de ...ooooeenn. de..... , @ para que a CONTRATADA possa realizar

atividades nas dependéncias do TJPA é necessario e desejavel que este revele a CONTRATADA, sob
forma escrita, verbal ou qualquer outra forma tangivel, certas informages proprietarias e confidenciais
relativas aos seus processos de trabalho e configuragdes de rede.

As INFORMAGOES CONFIDENCIAIS do TJPA definidas no Item ‘1’ deste Termo s&o proprietarias e
confidenciais, e s6 estdo sendo reveladas @8 CONTRATADA em raz&o da realizagdo dos servigos
previstos no contrato acima referido, e por nenhuma outra razéo, nédo desejando o TJPA transmitir a
CONTRATADA qualquer interesse ou direito de propriedade intelectual, nem tornar tais INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS publicas ou de conhecimento comum.

TERMOS E CONDIGCOES
1. INFORMAGAOCONFIDENCIAL

Para os propositos do contrato e deste Termo de Confidencialidade, o termo “INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS" ira significar quaisquer informagdes e dados de natureza confidencial que venham a
ser revelados em decorréncia da execugdo do Contrato n° ....../2018/TJPA, inclusive, mas sem se limitar
a, segredos institucionais, informag&es técnicas e relativas a desenvolvimento, estratégias, operagées,
desempenho, tecnologia, negdcios e processos, técnicas de programacao de computador, e outras
informag6es proprietarias designadas como tais, ou assim subentendidas, pelas PARTES, sejam elas
apresentadas na forma escrita, oral, grafica, eletrnica ou por outro meio qualquer de registro. O termo
“INFORMAGOES CONFIDENCIAIS" ir4 incluir quaisquer amostras, modelos, topologia ou protétipos, ou
partes destes.

2. SIGILO

21 A CONTRATADA pactua que todas as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS serdo mantidas no
mais estrito sigilo. A CONTRATADA se compromete a ndo copiar, ndo usar em seu préprio beneficio,
nem revelar ou mostrar a terceiros, nem publicar tais informagées, no territério brasileiro ou no exterior,
persistindo a obrigagdo de sigilo por tempo indeterminado apds o encerramento do que originou o
presente termo.

2.2 S6 os representantes da CONTRATADA cuja avaliagéo das INFORMAGOES CONFIDENCIAIS
seja necessaria e apropriada para os propositos especificados da execugéo do contrato teréo acesso as

PA-PRO-2018/XXX
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INFORMAGOES CONFIDENCIAIS. As INFORMAGOES CONFIDENCIAIS serdo usadas pela
CONTRATADA somente para os propdsitos limitados estabelecidos na execug&o do contrato.

23 Com respeito aos socios, diretores, empregados, agentes e representantes da CONTRATADA e
outras pessoas que necessitem ter acesso as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS, a CONTRATADA
pactua obter de todas essas pessoas um Acordo de Sigilo obrigando-as a respeitar os mesmos pactos
de sigilo aqui contidos.

24 Todas as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS de posse da CONTRATADA e sob seu controle
deverao ser guardadas e mantidas a salvo num lugar seguro, com protet;_éo adequada para assegurar
que nenhuma pessoa nao autorizada tenha acesso a essas INFORMAGOES CONFIDENCIAIS.

25 A CONTRATADA concorda em notificar imediatamente o TJPA, por escrito, qualquer utilizagdo
indevida, revelagdo nao autorizada, esbulho ou apropriagéo indébita das INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS que lhe forem reveladas, ou qualquer violag@o do contrato que chegue ao seu
conhecimento.

3. PROPRIEDADE

3.1 Todos os materiais, inclusive, mas sem limitagdes a, documentos, desenhos, modelos, topologia,
protétipos, dispositivos, esbogos, projetos, listas de componentes, programas de computador, mapas,
propostas, informagdes financeiras ou comerciais, e dados (juntamente com quaisquer meios de suporte,
p. ex.: discos, fitas), fornecidos pelo TJPA a CONTRATADA, permanecerdo sendo de propriedade do
TJPA.

3.2 Todas as anotagdes, juntamente com quaisquer analises, compilagdes, estudos ou outros
documentos elaborados pela CONTRATADA ou por seus representantes, que contenham ou reflitam de
outra maneira as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS, reveladas pelo TJPA, serdo também consideradas
INFORMAGOES CONFIDENCIAIS, e serdo havidas como de propriedade da CONTRATADA somente
naquilo que ndo confiitar com direitos preexistentes do TJPA.

4. LIMITAGAO DE OBRIGAGOES E DIREITOS

4.1 A CONTRATADA concorda que ndo adquire qualquer titulo, posse, direitos de propriedade
intelectual ou outros direitos para usar, vender, explorar, copiar ou desenvolver mais qualquer
INFORMAGAO CONFIDENCIAL, em razéo da execugdo do contrato. Caso as INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS sejam ou venham a ser objeto de requerimento de patente, patente, requerimento de
direito autoral, ou direito autoral, a CONTRATADA concorda e entende que o TJPA ter4 todos os
direitos e socorros legais disponiveis como resultado dos referidos requerimentos de patente, patentes,
requerimentos de direito autoral, ou direitos autorais, e que a revelagdo de tais INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS a CONTRATADA n3o afeta de maneira alguma esses direitos e socorros.

4.2 A CONTRATADA entende que a revelagéo das INFORMAGOES CONFIDENCIAIS aqui prevista
tem bases n&o-exclusivas, e que o TJPA podera, a qualquer tempo, e sem limitagbes, revelar as
INFORMAGOES CONFIDENCIAIS de sua propriedade a outros, sob obrigagées de sigilo similares
aquelas previstas em contrato.

43 Nada neste instrumento ira obrigar o TJPA a revelar 8 CONTRATADA qualquer informagéo em
particular que seja necessaria que seja relevante para prestagéo adequada do servigo contratado.

4.4 O nome, a marca e a logomarca da CONTRATADA sé&o de sua propriedade exclusiva e
encontram-se devidamente registrados junto aos 6rgdos competentes e protegidos pelas leis de
propriedade intelectual, de modo que o presente instrumento ndo confere ao TJPA qualquer direito,
direto ou indireto, sobre o nome, a marca e a logomarca pertencentes 8 CONTRATADA, sendo vedada

@
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qualquer forma de utilizagéo, exploragao, repredugéo e/ou veiculagio destes, em conexdo ou ndo com o
objeto deste instrumento, sem a autorizagao prévia e expressa da CONTRATADA.

5.NAO-REVELAGAO

5.1 Tanto a CONTRATADA como seus respectivos representantes, funcionarios, agentes e
terceiros, direta ou indiretamente relacionados, na forma dos Acordos de Sigilo assinados, concordam
que durante o periodo de vigéncia do Contrato n°. ..../2018/TJPA, e ap6s o seu encerramento sera
mantida, por prazo indeterminado, a proibi¢8o de revelagéo e de uso em beneficio proprio ou de
terceiros das INFORMAGOES CONFIDENCIAIS.

5.2 As restricbes estabelecidas no Item 5.1 ndo se aplicardo a quaisquer informagdes, dados ou
outros materiais cedidos, na medida em que existir, ou vier a existir, qualquer uma das condigbes
seguintes:

a) Fossem previamente conhecidas pela CONTRATADA, livre de qualquer obrigagdo de manté-
las confidenciais conforme demonstrado pelos seus registros escritos, desde que ele n&o tenha
recebido tais informagdes, direta ou indiretamente, do TJPA,;

b) Sejam ou se tornem de dominio publico, por revelagdo que nao seja desautorizada;

¢) Sejam obtidas independentemente pela CONTRATADA sem conhecimento das
INFORMAGOES CONFIDENCIAIS, conforme demonstrado pelos seus registros escritos, desde
que tais informagoes, ou informagées correlatas, ndo tenham sido antecipadas em processo de
patentes previamente publicados, de titularidade do TJPA,

d) Sejam reveladas a terceiros, sem restrigées, pelo TJPA; ou

e) Sejam recebidas legalmente pela CONTRATADA de uma terceira parte cuja revelagéo nao
tenha violado qualquer sigilo ou outra obrigagdo legal; ou

f) Que venham a ser tornadas publicas por agdo ou omiss&o nédo atribuivel 8 CONTRATADA.

5.3 As INFORMAGOES CONFIDENCIAIS nao serdo consideradas pertencentes ao dominio publico
simplesmente por estarem parcialmente incorporadas a descobertas em geral, ou porque caracteristicas
individuais suas, componentes seus ou combinagdes disso sejam agora ou venham a ser conhecidos
pelo publico.

6. DEVOLUGAO DA INFORMAGAO CONFIDENCIAL

6.1 Quando do encerramento do presente contrato e/ou das relagbes de negécios entre a
CONTRATADA e o TJPA, ou mais cedo, de comum acordo entre as PARTES, a CONTRATADA devera
entregar em até 15 (quinze) dias ao TJPA, ou a quem ele designar, toda e qualquer INFORMAGAO
CONFIDENCIAL em sua posse ou sob seu controle, exceto se o TJPA, por intermédio de prévia
permiss&o por escrito, tenha concordado em que a informac&o seja retida pela CONTRATADA.

6.2 A CONTRATADA ira se certificar de que todas as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS e copias,
ou extragbes destas, tenham sido devolvidas ao TJPA, ou a quem ela designar, bem como que sejam
destruidas, de maneira irrecuperavel, todas as cdpias instaladas na meméria de seus equipamentos ou
em qualquer outro tipo de suporte, inclusive as copias de seguranga (backup).

7. REVELAGAO ORDENADA EM JUizO

A CONTRATADA nao sera responsavel pela revelagéo de INFORMAGOES CONFIDENCIAIS caso esta
seja feita em resposta a ordem judicial, contanto que seja dada notificagéo ao TJPA, t&o logo tal ordem
seja recebida, para que este possa buscar uma medida protetora, caso seja adequado.
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8. ACORDO DE OBRIGAGAO DOS SUCESSORES

Este Termo de Confidencialidade tera carater obrigatério e devera vigorar em beneficio das PARTES
aqui signatarias, de seus herdeiros, administradores, sucessores e depositarios.

9. DA VIGENCIA

9.1 Este Termo de Confidencialidade se efetivara a partir da data da assinatura do Contrato de
prestagdo ao que esta vinculado e terminara com a cessagdo da prestagdo dos servigos, ressalvados os
efeitos da vedagao contida no Item 5 do presente ajuste.

9.2 O encerramento deste Termo nao eximira a CONTRATADA de cumprir com as obrigagfes e
responsabilidades assumidas durante sua vigéncia.

10. FORO

Para dirimir quaisquer davidas ou questdes relacionadas com este Termo de Confidencialidade, as
PARTES elegem o Foro de Belém, PA, com renlncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

Assim, justas e contratadas, as PARTES assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias.
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TOPOLOGIA - LOTE 02
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ANEXO | — VALORES DE REFERENCIA

LOTE 01
Valor de Valor de Valor do
# CIDADE UNIDADE MEIO VELOCIDADE referéncia referéncla refaréncia
{mensal) {12 MESES) {24 MESES)
1 Afud Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
2 Alenquer Férum Satéiite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
3 Almeirim Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
4 Anajas Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
5 Aurora do Para Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 20.860,68 R$ 59.721,36
6 Bagre Termo Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 28.860,68 R$ 59.721,36
7 Breu Branco Termo Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
8 Breves Forum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
9 Canaé dos Carajas Férum Satélite / Temestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
10 Chaves Termo Satélite / Temrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
1 Conceigdo do Araguala Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
12 Curiondpolis Férum Satélite / Temestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
13 Dom Eliseu Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
14 Eldorado dos Carajds Férum Satélite / Temestre 2 Mbps RS 2.488,39 RS 29.860,68 R$ 59.721,36
15 Faro Férum Satéiite / Terrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721.36
16 Goianésia do Pard Férum Satélite / Tervestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
17 Gurupéa Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 20.860,68 RS 59.721,36
18 Igarapé-Miri Férum Satélite / Temrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.880,68 RS 59.721,36
19 Itupiranga Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
20 Jacareacanga Foérum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
21 Jacunda Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
22 Juruti Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
23 Melgago Férum Satélite / Temrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
24 Mocajuba Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860.68 R$ 59.721,36
25 Monte Alegre Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
26 Monte Dourado Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
27 Novo Progresso Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
28 Novo Repartimento Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 69.721,36
29 Gbidos Férum Satélite / Temrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
30 Oriximina Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.880,68 RS 59.721,36
31 Curilandia do Norte Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.880,68 RS 59.721,36
32 Pacaja Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
33 Portel Forum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 RS 29.860,68 R$ 59.721,36
34 Porto de Moz Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
35 Prainha Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 RS 29.860,68 R$ §9.721,36
36 Rio Maria Forum Satélite / Temmestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
37 Rondon do Para Forum Satéiite / Temmestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
38 Rurépolis Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
39 Santa Luzia do Para Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
40 Santana do Araguaia Férum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 20.860,68 R$ 59.721,36
41 S3o Domingos do Araguaia Forum Satélite / Temestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
42 Sio Félix do Xingu Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 RS 29.860,68 RS §9.721,36
43 Sao Geraldo do Araguaia Forum Satélite / Temrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
44 Terra Santa Forum Satélite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 RS 29.860,68 R$ 59.721,36
45 Tome-Agu Férum Satélite / Terwestre 2 Mbps RS 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,36
46 Tucuma Forum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 R$ 59.721,38
47 Ulianépolis Férum Satéiite / Temestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
48 Uruard Férum Satélite / Terestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
49 Viseu Férum Satélite / Terrestre 2 Mbps R$ 2.488,39 R$ 29.860,68 RS 59.721,36
50 BELEM DATACENTERO1 Fibra optica 50Mbps R$ 6.969,77 RS 83.637,24 RS 167.274,48
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LOTEO02

Valor de Valor de Valor do
# CIDADE UNIDADE MEIO VELOCIDADE ferdnci referéncla referdneia

{mensal) {12 MESES) (24 MESES)
1 Acard Férum Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
2 Augusto Corréa Férum Metalico / Fibra optica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 RS 55.167,12
3 Baillo Férum Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.208,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
4 Belém JE IDOSO (UFPA) Fibra éptica 8 Mbps RS 2.442,81 RS 29.313,72 RS 58.627,44
5 Bonito Forum Metélico / Fibra dptica 2 Mbps R$ 2.298,63 RS 27.583,56 R$ 55.167,12
6 Braganga Férum Fibra optica 8 Mbps R$ 2.442,81 R$ 29.313,72 R$ 58.627,44
7 Bujaru Férum Metalico / Fibra dptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
8 Cachoeira do Arari Férum Metdlico / Fibra optica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
9 Capanema Forum Fibra 6ptica 8 Mbps R$ 2.442,81 R$ 29.313,72 R$ 58.627.44
10 Capitiio Pogo Férum Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.288,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
11 Colares Termo Metalico / Fibra optica 2 Mbps RS 2.288,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
12 Concérdia do Para Férum Metalico / Fibra éptica 2 Mbps R$ 2.288,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
13 Curralinho Férum Metdlico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
14 Curuga Férum Metdlico / Fibra optica 2 Mbps RS 2.298,63 RS 27.583,56 R$ 55.167,12
15 Garraf3o do Norte Férum Metdlico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
16 lgarapé Agu Férum Metalico / Fibra éptica 2 Mbps RS 2.208,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
17 tnhangapi Termo Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
18 Ipixuna do Para Férum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
19 Irituia Férum Metalico / Fibra dptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
20 Limoeiro do Ajuru Férum Metdlico / Fibra éptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
21 Mae do Rio Forum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps RS 2.298,63 R$ 27.583,56 RS 55.167,12
22 Magalhdes Barata Termo Metdlico / Fibra optica 2 Mbps RS 2.298,63 RS 27.583,56 R$ 55.167,12
23 Maracand Férum Metélico / Fibra Optica 2 Mbps RS 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
24 Marapanim Férum Metalico / Fibra Optica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
25 Moju Férum Metdlico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
26 Muané Férum Metalico / Fibra optica 2 Mbps RS 2.298,63 R$ 27.583,56 RS 55.167,12
27 Nova Timboteua Forum Metalico / Fibra dptica 2 Mbps RS 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
28 Oeiras do Paré Férum Metélico / Fibra optica 2 Mbps RS 2.298,63 RS 27.583,56 RS 55.167,12
29 Ourém Férum Metélico / Fibra ptica 2 Mbps RS 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
30 Parauapebas Forum Fibra 6ptica 8 Mbps R$ 2.442,81 R$ 29.313,72 R$ 58.627.44
31 Peixe Boi Forum Metalico / Fibra éptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
32 Primavera Forum Metélico / Fibra ptica 2 Mbps RS 2.288,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
a3 Salinépolis Férum Metélico / Fibra éptica 2 Mbps RS 2.288,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
34 Salvaterra Férum Metalico / Fibra ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
35 | Santa Barbara do Para Juizado Metélico / Fibra optica 2 Mbps RS 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
36 Santarém Novo Férum Metalico / Fibra dptica 2 Mbps RS 2.298,63 R$ 27.583,56 RS 55.167,12
37 | Santo Antonio do Taud Forum Metatico / Fibra dptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
38 s“&a‘;‘,;"::: de Férum Metalico / Fibra optica 2 Mbps RS 2.298,63 RS 27.583,56 RS 55.167,12
3 | Sa Dé’;"_;f_“nf” do Férum Metélico / Fibra dptica | 2 Mbps R$220863 | R$27.58356 | RS$55.167,12
40 | Sao Francisco do Parad Férum Metélico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 RS 27.583,56 RS 55.167,12
41 | Sao Jodo do Araguaia Férum Metdlico / Fibra éptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
a2 | SaoSebastido daBoa Férum Metalico / Fibra éptica | 2 Mbps R$220863 | RS27.563.56 RS 55.167.12
a3 Soure Férum Metdtico / Fibra éptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
44 Vigia de Nazaré Férum Metélico / Fibra éptica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
45 Xinguara Forum Metalico / Fibra optica 2 Mbps R$ 2.298,63 R$ 27.583,56 R$ 55.167,12
48 Xinguara Juizado Especial Metalico / Fibra 6ptica 2 Mbps R$ 2.298,63 RS 27.583,56 R$ 55.167,12
a7 BELEM DATACENTERO1 Fibra optica 100Mbps R$ 10.290,05 R$ 123.480,60 RS 246.961,20
48 BELEM DATACENTERO02 Fibra 6ptica 100Mbps R$ 10.290,05 R$ 123.480,60 RS 246.961,20
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JUDICIARIO

de Recursos: 0118; Natureza de Despesa: 339039.// Data da
Assinatura: 09/10/2018//Respansével pela assinatura: Francisco
de Ohveira Campos Fitho - Secretdrio de Administragdo//
Sueli Lima Ramos Azevedo - Secretdria

TRIBUNAL DE JUSTICA DO

ESTADO DO PARA

CONTRATO

Extrato de Contrato n°. 073/2018/TIPA//Partes: TIPA e
2 empresa TELEMAR NORTE LESTE S/A - EM RECUPERAGAO
JUDICIAL, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 33.000.118/0001-
79/ Objeto do Contrato: O objeto do presente instrumento é a
C de (s) especiali (s) para o fornecimento
da SOIugao de Rede Privada de Dados, incluindo a implantag3o,
configurac3o, ger pré-ativo, ¢ suporte
téenico para das uni judicidrias no Estado
do Pard, pelo periodo de 24 (vinte e guatro meses), conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital.//Origem: Preg3o Eletr8nico no.
060/2018/T JPA// Valor do Contrato: R$ 1.350.000,00 // DotagBo
Qrg ia: deTrabalho: 04102.02.126.1419.8651;
Natureza da Despesa 339040; Fonte de Recursos: 0118.//
Vigéncia: 24 meses, de 01/11/2018 a 01/11/2020// Data da
assinatura: 01/11/2018// Foro: Belém/PA// Representante do
Contratante: Francisco de Oluvelra Campos Filho - Secretano
de Administragdo// Ord dvel: Sueli Lima Ramos
Azevedo - Secretérin de Plane)amento /!

Protocolo: 375851
Extrato de Contrato n®. 072/2018/TIPA//Partes: TIPA e 3
empresa CLARO S/A - CLARO, inscrita no CNP)/MF sob o no.

de Plane)amento //*Republicado por incorre¢do.
Protocolo: 379150

AVISO DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 077/TIPA/2018
OBJETO: Contratag3o de empresa espedallzada na prestacio
de servigos de
eletrdnico de Veiculos com transmissdo de dados via GPRS/
GSM, com recepgio GPS 24 horas em tempo real e controle de
movimentag3o de veiculos, identificagdo de motorista via tarjeta
em craché e leitor RFID, com for de de
hardware em regime de comodato e acesso via software baseado
em Internet, incluindo os servigos de instalagio e manutengdo do
i der € controle a. ivo, forr de
tarjeta para crachd e teitor RFID em veiculos da frota do Tribunal
de Justica do Estado do Pard, observadas as especificacdes e
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo I do
Editz). SESSAO PUBLICA: 20/11[2018, &s 10h00mIn hordrio de

TRIBUNAIS DE CONTAS

TRIBUNAL DE CONTAS DO

ESTADO DO PARA

DESIGNAR SERVIDOR

PORTARIA N° 34.101, DE 26 DE OUTUBRO DE 2018.
DESIGNAR a servidora MONIQUE DE SOUZA CASTRO, Auditor de
Controle Externo - Direito, matricula n® 0101509, para exercer
em substituigio a fungdo gratificada de Gerente de Fiscalizagdo,
durante o impedimento do titular, IRAN SOARES DOS SANTOS,
no periodo de 05 a 19-12-2018.

Protocolo: 379085

PORTARIA N° 34.100, DE 26 DE OUTUBRO DE 2018.
DESIGNAR @ servidora ISABELLA TUPINAMBA EMMI, Auditor
de Controle Externo - Direito, matricula n® 0100318, parz
exercer em substituicdo o carge em comiss3o de Secretdria de

Brasilia, no enderego dnico http://

gov.br. UASG do T)/PA: 925942, Edital dsspomvel em: http://

COMpPrasgovernamentais.gov.br ¢ www.tjpa.jus.br. Informagdes

pelos telefones (91)3205-3206, ou e-mail licitacao@tjpa.jus.br.

Belém, 01 de novembro de 2018. Servigo de Licitagdes do TIPA.
Protocolo: 379145

APOSTILAMENTO
EXTRATO DO TERMO DE APOSTILAMENTO N° 049/2018.

- O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA neste ato
repr pelo seu &rio de A ¢30, FRANCISCO

40.432.544/0001-47// Objetodo Contrato: O objeto do p

2 C de (s) espec )
para o fornecimento da Soluao de Rede Privada de Dados,
incluindo a implantacdo, configuraglo, gerencizmento pré-
ativo, manutengo e suporte técnico para atendimento das
unidades judicidrias no Estado do Pard, pelo periodo de 24
(vinte e quatro meses), conforme condigdes, quantidades ¢
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo 1 do
Edital.//Origem: Preg8o Eletrdnico n°. 060/2018/TIPA// Valor do
Contrato: R$ 2.072.039,28 // Dotag3o Or¢amentaria: Programas

DE OQUVEIRA CAMPOS FILKO, brasileiro, servidor publico,
portador da carteira de identidade n°. 8293120 SSP/PA, inscrito
no CPF/MF sob o n°. 141.758.512-91, designado pela PORTARIA
NO. 574/2017-GP, publicada no Dlério de Justiga de 02 de
fevereiro de 2017, autoriza o apostilamento do elemento e fonte
de despesa do Contrato abaixo, com fundamento legal no Art. 65,
§8° do Lei 8.666/93 e alteragdes, conforme PA-PRO-2018/04806

de Trabatho: 04102.02.126.1419.8651; da D
339040; Fonte de Recursos: 0118.// Vigéncia: 24 meses, de
01/11/2018 a 01/11/2020// Data da assinatura: 01/11/2018//
Foro: Belém/PA// Repr do Cont
de Oliveire Campos Fitho - Secretdrio de Administragdo//
Ordenador Responsavel: Sueli Lima Reamos Azevedo - Secretdria
de Planejamento.//

Protocolo: 375850
Extrato de Contrato n°. 074/2018/73?A//Partes TIPA e
a empresa SODALITA INFORMATICA E TELECOMUNICAGOES
LTDA, inscrita no CNP)/MF sob o n®, 00.426.209/6001-11//
Objeto do Contrato: AquisicBo de dispositivo elétrico do tipo
Cheve STS de Transferéncia Automética, especifica para
alimentag8o de energia elétrica de equipamentos com cargas
ariticas e sensiveis, com garantia de 36 (trinta e seis) meses.//
Origem: Pregdo Eletrénico de n9. 068/TIPA/2018// Valor do
Contrato: R$ 75.999,95 // Dotag3o Orgamentéria: Programas
de Trabalho: 02.126.1419.8653; Natureza da Despesa: 449052;
Fonte de Recursos: 0318.// Vigéncia: 36 meses de 25/10/2018
2 25/10/2021// Data da assinatura: 25/10/2018// Foro: Belém/
PA// Rep: do C: Fron:lsoochhvelraCampos
Filho - Secretdrio de A ¢3o// Ordenad :
Sueli Lima Ramos Azevedo - Secretdria de Planajamento.//

Protocolo: 376427

TERMO ADITIVO A CONTRATO

Extrato 5° T.A. 8o Contrato n°. 060/2013/TIPA//Partes:
TIPA e KARISTEN COMERCIO E SERVIGOS MECANICOS E
ELETRICOS LTDA - ME, CNP)/MF n° 05.970.357/0001-16//
Objeto do Contrato: Contratagdo de EMPRESA PARA Prestago
de ServipoS DE MANUTENGAO PREDITIVA, PREVENTIVA €
CORRETIVA PERMANENTE, COM FORNECIMENTO DE PECAS DE
REPOSIGAD PARA AS SUBESTACOES INSTALADAS NOS FORUNS
DA COMARCA DE CASTANHAL E COMARCA DE REDENGAOQ//
Objeto do Aditivo: Prorrogag3o do prazo de vlgenaa, por mais
06 (SEIS) meses// Vigéncia do Aditivo: inicio 25/10/2018
até 24/04/2019// Valor do aditivo: R$ 13.687,50 // Dotaglo
Orgamenténia: Programa de trabaiho: 02.061.1419.8644;// Fonte

Qrtratn Baratod Fatede
P Grtraach Dogrsa st
* ‘ PRI ENGBMHARIA
eterir | ogg018 | ) SRR %0% 0318
Francisco
PRI ENGEARIA
el | osgamg | N 09 o8

Belém, 01 de novembro de 2018// FRANCISCO DE OLIVEIRA
CAMPOS FILHO - Secretdrio de Administrago
Protocolo: 379148

CONVENIO

Extrato de Convénio n°. 044/2018-T)-PA// Partes: Tribunal
de Justica do Estado do Pard e a FIBRA - Faculdade Integrada
Brasil Amazbnia S/S LYDA, CNP)/MF 04.236516/0001-90//
Objeto: Estabelecer 3 cooperagio mitua entre os participes,
no que se refere a realizagdo do Estdgio Supervisionado em
(Enfermagem, Odontologia e Servigo Social), bem como
a concessio de desconto no valor das mensalidades pela
CONVENENTE nos Cursos de Graduagdo e Pés- Graduaglo
nas modalidades Presencial e EAD, a serem oferecidos aos
servidores e magistrados da CONVENIADA e seus dependentes
diretos, doravante denominados BENEFICIARIOS. // Vigéncia:
26/10/2018 a 26/10/2019// Data da assinatura: 26/10/2018
/1. R pela Ricardo Ferreira Nunes -
Desembargador Presidente do TIPA.

Protocolo: 377125
TERMO ADITIVO A CONVENIO

Extrato do 1° TA ao Convénio n° 014/2018-TI/PA //
Tribuna! de Justica do Estado do Pard e o Universidade

Planej; e Gestd3o Estratégica, durante o impedimento da
titular, LILIAN ROSE BITAR TANDAYA BENDAHAN, no periodo de
22 2 29-10-2018.

Protocolo: 379083

SUPRIMENTO DE FUNDO

PORTARIA N° 34.085, DE 24 DE OUTUBRO DE 2018.
CONCEDER Suprimento de Fundos ao servidor ANTONIO CARLOS
DE FARIAS MEIRELES, Coordenador de Transporte, matricula
n°® 0100323, pzra ocorrer ac pagamento das despesas abaixo
citadas:

Exercicio financeiro: 2018
Valor do Suprimento: R$ 8.800,00 (oito mil e oitocentos reais)
Naturezas das despesas: 339030 e 335039.
Programa de Trabalho: 01032112262670000- Operacionalizac3o
das AgBes Administrativas,
Periodo de aplicagdo: 90 (noventa) dias a contar da data de
recebimento.
Prazo para prestacdo de contas: 15 (quinze) dias apds o término
do periode de splicagso.
OrgBo: 02.101
Fonte: Tesouro

Protocoalo: 375088

DIARIA

PORTARIA N°© 34.!03, DE 30 DE GUTUBRO DE 2018.
DESIGNAR o i Senhor C: {heiro  CIPRIANO
SABINO DE CUVEIRA JUNIOR, matricula n® 0100673, para
participar da Palestro * 30 Anos da CF: Aspectos Financeiros ¢
Controle Externo”, em S3o Paulo-SP, concedendo-lhe 02 (duas)
didrias e % (meia), para o periodo de 04 a 06-11-2018.

Protocolo: 379090

ALTERACAO DE FERIAS

PORTARIA N° 34.098, DE 26 DE OUTUBRO DE 2018.
SUSPENDER, por necessidade de servico, as férias da Exmo.
Sr. Auditor Consetheiro Substituto DANIEL MELLO, matricula n®
0101396, deferidas para o periodo de 01 a 30 de outubro de
2018

Protocolo: 379079

OUTRAS MATERIAS

PORTARIA N° 34.088, DE 26 DE OUTUBRO DE 2018,
HOMOLOGAR o resultado da Avaliagdo de Desempenho para a
Progress3o Funcional Vertical conforme tabela abaixo, elaborada
pela Secretaria de Gestdo de Pessoas.

Federal do Sul ¢ Sudeste do Para//Objeto: D i cdo da
documentacdo que compde o Acervo Histérico de documenros
judiciais do TIPA, localizado na Comarca de Marabé//Objeto
e Justificativa do Aditivo: incluir no convénio n® 014.2018 a
ampliacdo do periodo cronolégico dos documentos requeridos
até o ano de 1988//valor: sem valor//Data da assinatura:
22/10/2018// R dvel pela
Ricardo Ferreira Nunes ~ Presidente do TIPA.
Protocolo: 374836
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