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PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO
COORDENADORIA DE CONVENIOS E CONTRATOS

CONTRATO N°. 065/2018 CELEBRADO ENTRE
O ESTADO DO PARA POR INTERMEDIO DO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
E A EMPRESA TELEMAR NORTE LESTE S/A —
EM RECUPERAGCAO JUDICIAL, PARA
PRESTACAO DE SERVIGOS TELEFONICOS
FIXO COMUTADO (STFC), CONFORME EDITAL
E ANEXOS.

O Estado do Para, por intermédio do TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA, érgao do
Poder Judiciario, com sede na Avenida Almirante Barroso, n°. 3089, bairro do Souza, na cidade
de Belém, Estado do Para, CEP 66.613-710, com inscrigdo no CNPJ/MF n°. 04.567.897/0001-90,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu Secretario de
Administragdo, FRANCISCO DE OLIVEIRA CAMPOS FILHO, brasileiro, residente e domiciliado
em Belém, capital do Estado do Para, portador da carteira de identidade n°. 8293120 SSP/PA,
inscrito no CPF/MF sob o n° 141.758.512-91, designado pela Portaria n°. PORTARIA N°
574/2017-GP de 1° de fevereiro de 2017, publicada no Diario de Justica do dia 02 fevereiro de
2017, e de outro lado, a empresa TELEMAR NORTE LESTE S/A - EM RECUPERAGAO
JUDICIAL, inscrita no CNPJ sob o n°. 33.000.118/0001-79, com sede na Rua do Lavradio, n°. 71,
andar 2, Centro, CEP: 20.230-070, Rio de Janeiro/RJ, tel: (91) 3131-3878, e-mail:
raysa.oliveira@oi.net.br e sergio.neto@oi.net.br, doravante denominada CONTRATADA,
representada neste ato por seus representantes legais, RAYSA DE FATIMA CARDOSO
OLIVEIRA, brasileira, portadora da carteira de identidade n® 4608230 PC/PA, e inscrita no CPF n°
915.940.02-97, e SERGIO GARCIA PRESENTE NETO, brasileiro, portador da carteira de
identidade n° 1958380-0 — DETRAN/AM, inscrito no CPF n® 897.158.882-31, perante as
testemunhas que se subscrevem, acordam em celebrar o presente contrato, referente ao
processo n°. PA-PRO-2018/00551 de acordo com o edital do Pregdo Eletrénico n°.
037/TJPA/2018, e seus anexos, bem como a proposta da empresa vencedora, observadas as
clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA ORIGEM - O presente contrato tem origem na adjudicagio
referente a licitagdo realizada na modalidade Pregdo Eletronico n°. 037/TJPA/2018, com
fundamento na disposigéo da Lei n®. 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei Estadual n°. 6.474, de
06 de agosto de 2002. Subsidiariamente pela Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993; pelo Decreto
n°. 3.555, de 08 de agosto de 2000, com a nova redagdo dada pelo Decreto n°. 3.693, de 20 de
dezembro de 2000; pelo Decreto n°. 3.784, de 06 de abril de 2001; pelo Decreto Estadual n°. 199,
de 09 de junho de 2003.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO - O objeto do presente instrumento é a Contratagdo de
empresa especializada na prestagao de Servigos Telefonicos Fixo Comutado (STFC) provenientes
de circuitos digitais E1 com Discagem Direta a Ramal (DDR), nas modalidades Local (L), Longa
Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), incluindo o fornecimento de
equipamentos, manutengcdo e suporte técnico, pelo pericdo de 24 (vinte e quatro) meses,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do
Edital.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR - O valor global do presente contrato é de R$ 1.466.270,88
(Hum milh&o, quatrocentos e sessenta e seis mil, duzentos e setenta reais e oitenta e oito
centavos) para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses.
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CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E EXECUGAO - O prazo de vigéncia deste contrato sera
de 24 (vinte e quatro) meses, com inicio em 07 de setembro de 2018 e término em 07 de setembro
de 2020, com eficacia legal apés a publicagao de seu extrato no Diario Oficial do Estado, podendo
ser prorrogado caso haja interesse das partes, na forma da lei”.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO - As despesas decorrentes da presente contratagao
correréo a conta da dotacao orgamentaria propria do CONTRATANTE, classificada como:
Programas de Trabalho:

04102.02.126.1419.8651, 04102.02.126.1419.8652 e 04102.02.126.1419.8653.

Natureza da Despesa: 339039 Fonte de Recursos: 0118.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA — A CONTRATADA devera apresentar garantia equivalente:
a 5% (cinco por cento) do valor global, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar da assinatura
do contrato, em uma das seguintes modalidades:

a) caucdo em dinheiro;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
contemplar a total vigéncia contratual e assegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das

demais obrigagdes nele previstas;

b) prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo

durante a execugdo do contrato;

c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.
PARAGRAFO SEGUNDO - As modalidades seguro-garantia e fianga bancaria somente serdo
aceitas se contemplarem todos os eventos indicados nas alineas do paragrafo anterior.
PARAGRAFO TERCEIRO - Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera atualizada
monetariamente, conforme os critérios estabelecidos pela instituicdo bancéria em que for realizado
o depésito.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condigdes e proporgdes,
sempre que ocorrer substancial modificagéo no valor deste contrato.

PARAGRAFO QUINTO - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o CONTRATANTE:
a promover a rescisdo do contrato por descumprimento irregular de suas clausulas, conforme:
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n® 8.666/1993.

PARAGRAFO SEXTO - A garantia seré liberada ap6s a execugéo plena deste contrato, em
prazo ndo superior a 20 (vinte) dias uteis, contados da solicitagdo formalizada pela
CONTRATADA, desde que n&o haja qualquer pendéncia por parte da mesma.

PARAGRAFO SETIMO — No momento da assinatura do contrato, a CONTRATADA obriga-se a
autorizar a Administragdo do CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma
prevista no paragrafo anterior, caso aplicavel.

PARAGRAFO OITAVO - A Coordenadoria de Convénios e Contratos procedera a primeira
notificacdo @ CONTRATADA para o cumprimento da garantia, quando do envio das vias
contratuais e eventuais aditivos para assinatura.

PARAGRAFO NONO - Cabera ao fiscal do contrato e a Secretaria de Planejamento,
Coordenacao e Finangas, nos limites de suas competéncias, o acompanhamento do cumprimento
da prestagdo da garantia referente ao contrato e eventuais aditivos, procedendo ao necessario
para o seu recebimento.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES:
PARAGRAFO PRIMEIRO — Cabera aoc CONTRATANTE:
I.  Efetuar o pagamento das notas fiscais/faturas na forma e prazo estabelecidos
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Il. Observar para que, durante a vigéncia deste contrato, sejam mantidas todas as condigdes
de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, bem assim, a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas.

Ill.  Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante da EMPRESA.

IV. Comunicar a8 EMPRESA quaisquer irregularidades na prestagédo dos servigos objeto deste
contrato, objetivando a imediata reparagéo.

V. Atestar a entrega e a aceitag@o dos servigos, bem como sua adequagao as especificacdes
exigidas, rejeitando os que nao estiverem de acordo com as especificagbes do termo de
referéncia, por meio de notificagdo a EMPRESA contratada.

VL. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto, anotando em registro préprio os defeitos
detectados nos servicos e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu
critério, exijam correcao por parte da EMPRESA.

VIl. Cumprir as demais obrigagdes constantes do edital e do termo de referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO — Cabera 8 CONTRATADA:

I. Executar fielmente o objeto do presente contrato, obedecendo rigorosamente as
exigéncias e especificagdes contidas no termo de referéncia.

Il. Providenciar a imediata corregdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas
pelo TJPA.

lll. Comunicar ao TJPA toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada durante a
vigéncia do contrato.

IV. Manter durante a vigéncia do contrato as condigdes de habilitagado e qualificagdo exigidas
no edital convocatério apresentando, sempre que exigidos, os comprovantes de
regularidade fiscal, juridica, técnica e econémica.

V. Acatar todas as exigéncias do TJPA, sujeitando-se a sua ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

VI. Atender as especificag8es contidas neste contrato, no edital convocatério, no termo de
referéncia, na sua proposta, aos quais a EMPRESA fica vinculada.

Vil.  Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos, sujeitando-se as penas e as multas
estabelecidas no edital e no contrato, além da aplicagdo daquelas previstas na Lei n°
10.520/2002, e subsidiariamente na Lei n°. 8.666/1993.

VIll.  Assumir, por sua conta exclusiva, todos os custos e encargos resultantes da execugao do
objeto deste contrato, inclusive impostos, taxas, fretes, emolumentos e suas majoragdes,
incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto.

IX. Em nenhuma hip6tese podera a EMPRESA veicular publicidade acerca do objeto do
presente contrato.

X. A EMPRESA se sujeita as disposi¢des do Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor,
instituido pela Lei n°. 8.078/1990.

Xl. A EMPRESA néo podera possuir em seu quadro de socios e empregados cénjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
inclusive, de ocupantes de cargos de diregdo e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao TJPA, conforme previsto no art. 3° da Resolugéo n°. 07/2005 do Conselho
Nacional de Justica — CNJ.

XN.  Cumprir as demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO - A gesto e fiscalizagdo do contrato ficara a cargo
da Secretaria de Informatica do CONTRATANTE.

a) Fiscal Técnico: FABIO MENDES MONTEIRO, matricula 11233-0.
b) Fiscal Demandante: MARCIA VALERIA AMARAL LOBATO, matricula 6847-0.
c) Gestor(a) do Contrato: NILCE LONGHI RAMOA, matricula 4737-6. E
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A fiscalizagdo dos servigos se incumbira a acompanhar a execugéo
dos servigos, determinando @ CONTRATADA as providéncias necessarias ao regular e efetivo
cumprimento do contrato, bem como, anotar e enquadrar as infragdes contratuais constatadas.
PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspegao, verificagéo e controle a serem adotados pelo CONTRATANTE.
PARAGRAFO TERCEIRO - A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo do CONTRATANTE em
nada restringe a responsabilidade integral e exclusiva da CONTRATADA quanto a integridade e
a correcdo da execugéo das prestagdes a que se obrigou, suas consequéncias e implicagdes
perante terceiros, proximas ou remotas.

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES - Ficara impedida de licitar e contratar com o Estado
do Para, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, e sera descredenciada no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, se for o caso, sem prejuizo das multas previstas neste edital,
no contrato, e das demais cominagdes referidas no Capitulo IV da Lei n°. 8.666/1993, garantido o
direito a ampla e prévia defesa, a licitante que:

a) convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, ndo retirar a
nota de empenho ou a ordem de autorizagao;

b) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

c) apresentar documento falso ou fizer declaragéao falsa;

d) ensejar o retardamento da execugdo da prestagdo dos servigos objeto deste certame;
€) nao mantiver a proposta, injustificadamente;

f) falhar ou fraudar na execugéo da prestacao dos servigos objeto deste certame;

g) comportar-se de modo inidéneo;

h) cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Pelo atraso na prestagdo dos servigos, pela inexecugdo total ou
parcial do objeto desta licitagdo, pelo ndo atendimento as especificagdes contidas no Termo de:
Referéncia, e descumprimento de qualquer obrigagdo prevista neste Edital, no contrato e nos
instrumentos afins, o Tribunal de Justica do Estado do Para podera aplicar a licitante vencedora
as seguintes sangées, além das previstas no caput, garantida a ampla e prévia defesa:

a) adverténcia,
b) multa, nos termos descritos no paragrafo quarto;
c¢) declaragdo de idoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

PARAGRAFO SEGUNDO - As sangdes contidas neste documento podem ser aplicadas
cumulativamente e nao tém carater compensatério, facultada a defesa prévia da CONTRATADA,
no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data em que &
CONTRATADA foi oficialmente notificada. Portanto, ndo isenta a CONTRATADA da obrigagdo de:
indenizar eventuais perdas e danos. Adicionalmente, a CONTRATADA podera estar sujeita a
outras sangdes previstas na Legislagao vigente.

PARAGRAFO TERCEIRO - A adverténcia & o aviso por escrito, emitido quando a licitante
contratada descumprir qualquer obrigagdo, e sera expedida pela Presidéncia do Tribunal de
Justica do Estado do Para.
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PARAGRAFO QUARTO - A multa é a san¢éo pecuniaria que sera imposta a CONTRATADA pelo
atraso injustificado na prestagdo dos servigos objeto do contrato, e sera aplicada nos seguintes
percentuais:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na prestacado dos servigos,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9% (nove inteiros e
nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

b) 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso na prestagédo dos servicos,
calculado desde o primeiro dia de atraso sobre o valor correspondente a parte inadimplente,
quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias;

c) até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento do prazo de
entrega, sem prejuizo da aplica¢do do disposto nas alineas “a” e “b” deste subitem;

d) até 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada da adjudicataria em assinar o
contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracao,
recusa parcial ou total na realizagédo do servigo, ou rescisdo da nota de empenho, calculado sobre
a parte inadimplente, sem prejuizo da aplicagdo do disposto nas alineas “a’, “b™ e “c” deste
subitem;

e) até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula
do contrato ou do Termo de Referéncia, exceto prazo de entrega do servigo e casos previstos nas
alineas anteriores.

PARAGRAFO QUINTO - A multa sera formalizada por termo de aplicagdo de penalidade e sera
executada apoés regular processo administrativo, garantida @ CONTRATADA o direito de defesa
prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagédo, nos termos dos
§§2° e 3° do Art. 86 da Lei n°. 8.666/1993, na seguinte ordem:

a) mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato, quando for o caso.
b) mediante desconto no valor das parcelas devidas a licitante contratada; e
¢) mediante procedimento administrativo ou judicial de execugéo.

PARAGRAFO SEXTO - Se preferir, podera a CONTRATADA efetuar o pagamento ou autorizar
expressamente o desconto do valor da muita aplicada dos pagamentos pendentes, no prazo de
05 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento da notificagdo.

PARAGRAFO SETIMO - O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos,
a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de realizagéo dos servigos, ou no primeiro dia
atil seguinte.

PARAGRAFO OITAVO - Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e o contrato
poderao ser rescindidos, exceto se houver justificado interesse da unidade CONTRATANTE em
admitir atraso superior a 30 (trinta) dias, que devera ser penalizado na forma da alinea “b” do
paragrafo quarto.

PARAGRAFO OITAVO - A sangéo pecuniaria prevista na alinea e do paragrafo quarto nio se
aplica nas hipéteses de rescisao que ndo ensejam penalidades.

PARAGRAFO NONO - Além das multas previstas nos paragrafos quarto e quinto, poderéo ser
aplicadas as multas referentes a fase de implantagdo, conforme quadro constante no item 9.6.10
do Anexo C do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO DECIMO - A sangdo de impedimento prevista no caput sera aplicada de acordo
com Os prazos a segulir:
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a) por até 01 (um) ano, quando a licitante vencedora convocada dentro do prazo de validade de:
sua proposta, ndo assinar o contrato, retirar a nota de empenho ou a ordem de autorizagéo; deixa“
de entregar a documentagdo exigida para o certame; ou nd3o mantiver sua proposta,
injustificadamente;

b) de 01 (um) a 02 (dois) anos, quando a licitante vencedora ensejar o retardamento da prestagao
dos servicos objeto deste pregdo, devendo ser considerados os prejuizos causados @
Administragéo;

c) de até 02 (dois) anos, quando a licitante vencedora falhar na execugéo da prestagdo dos
servigos objeto deste certame;

d) de até 05 (cinco) anos, quando a licitante apresentar documento falso ou fizer de'claraq:éo falsa;
fraudar na execugado da prestacdo dos servicos objeto deste certame; comportar-se de modo
inidéneo; ou cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A Declaragio de Inidoneidade para licitar ou contratar com
a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que seri
concedida sempre que a licitante contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes
e apos decorrido o prazo da sangao de impedimento aplicada.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A Declaragdo de Inidoneidade, sua extingdo e seus efeitos
serdo extensivos a todos os érgados/entidades subordinados ou vinculados a Administracdo
Publica, consoante dispée o Art. 87, IV, da Lei n°. 8.666/1993.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Assegurado o direito 4 ampla e prévia defesa e ao
contraditério, a aplicagéo da sancéo sera formalizada por despacho motivado, cujo extrato deverz
ser publicado no Diario Oficial do Estado do Para e obrigatoriamente registrada no SICAF devendo
constar:

a) a origem e o numero do processo em que foi proferido o despacho;
b) o prazo do impedimento para licitar e contratar ou da declaragdo de inidoneidade;
¢) o fundamento legal da sang¢do aplicada;

d) o nome ou a razéo social da empresa punida, com o niumero de sua inscrigdo no Cadastro da
Receita Federal (CPF/CNPJ).

e) As sangdes serdo aplicadas pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Para, a vista
dos motivos informados na instrugdo processual.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - E facultado @ CONTRATADA interpor recurso contra a
aplicagdo das sangbes de adverténcia, multa e impedimento (suspenséo temporaria) no prazo de:
05 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificagéo.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O recurso sera dirigido & autoridade superior, por intermédio
da que praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir devidamente informado, devendo neste caso a
decisao ser proferida dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso,
sob pena de responsabilidade.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Da Declaragdo de Inidoneidade aplicada cabera pedido de:
reconsideracéo a autoridade que aplicou a penalidade, que devera ser apresentado no prazo de
10 (dez) dias uteis, a contar da intimagéo do ato.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Na contagem dos prazos estabelecidos neste item, excluir-se-
a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrario.
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PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A CONTRATADA ficara sujeita as sangdes previstas no
instrumento convocatério e em Contrato no caso de descumprimento das obrigagdes pactuadas,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, e assegurada a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO NONO - As multas aplicadas e ndo recolhidas no prazo de cumprimento
espontaneo da penalidade (05 dias Uteis a contar da ciéncia da respectiva aplicagdo), SERAO
descontadas do valor da garantia prestada, sem prévio aviso. Se for insuficiente, além da perda
da mesma, respondera a CONTRATADA pela sua diferenga, e pela sua totalidade no caso de
inexisténcia da garantia, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE, sem necessidade de prévio aviso e/ou autorizacdo da CONTRATADA;

PARAGRAFO VIGESIMO - Na auséncia/insuficiéncia de garantia e de créditos para desconto das
multas, e se estas ndo forem recolhidas no prazo estipulado anteriormente, as multas aplicadas
serdo inscritas em Divida Ativa e cobradas judiciaimente;

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - Em sendo a garantia utilizada em partes ou em sua
totalidade para o pagamento de muitas, compromete-se a CONTRATADA a apresentar
complementagao ou nova garantia, respectivamente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, nos termos
da clausula sexta deste contrato;

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Quando da abertura de processos para eventual aplicagao
de penalidade, a Coordenadoria de Convénios e Contratos devera comunicar a seguradora e/ou
a fiadora paralelamente as comunicagdes de solicitagdo de defesa prévia a CONTRATADA e das
decisées finais de 12 e ultima instancia administrativa;

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - Observando-se o paragrafo anterior, cabera a Secretaria
de Planejamento a execugao do procedimento necessario ao recebimento de valores perante a
seguradora, cabendo a fiscalizagéo o devido acompanhamento.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO — A rescisdo deste contrato se dara nos termos dos artigos
79 e 80 da Lei n°. 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da
CONTRATADA, o CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do
contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

PARAGRAFO SEGUNDO — No procedimento que visa a rescisdo do contrato sera assegurado o
contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugdo inicial, a
CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem
prejuizo da possibilidade de o CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

PARAGRAFO TERCEIRO -0 descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengéo
das condigdes de habilitagdo e qualificagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo
contratual, sem prejuizo da aplicagéo das demais sangdes previstas neste contrato.
PARAGRAFO QUARTO - Quando da rescisdo contratual, o fiscal deve verificar o pagamento
pela CONTRATADA das verbas rescisérias ou a comprovagdo de que os empregados serdo
realocados em outra atividade de prestagéo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato
de trabalho.

PARAGRAFO QUINTO — Até que a CONTRATADA comprove o disposto no paragrafo anterior, o
CONTRATANTE devera reter a garantia prestada e o valor da fatura correspondente a 1 (um) més
de servico, podendo utiliza-lo para pagamento direto aos trabalhadores no caso de a
CONTRATADA néao efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia
contratual, conforme previsto neste contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO - Este contrato pode se-
alterado nos casos previstos no artigo 65 da Lei n°. 8.666/1993, desde que haja interesse do
CONTRATANTE, com a apresentagdo das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO - O pagamento
referente aos servicos sera realizado mensalmente através de pagamento de boleto bancario,
mediante apresentacdo de fatura (nota fiscal com cédigo de barras), devendo as solicitagGes de:
pagamento, referentes a execugdo dos servigos previamente autorizadas, serem entregues até o
dia 10 (dez) do més subsequente a prestagéo dos mesmos, e o0 pagamento devera ser realizado,
sem quaisquer acréscimos e atualizagdo monetaria, até o lltimo dia utii do referido més,
devidamente atestado pelo(s) setor(es) competente(s) do CONTRATANTE _
PARAGRAFO PRIMEIRO - No ato do pagamento sera verificado se a contratada possui
pendéncias quanto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade relativa é
Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a regularidade perante:
a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas).

PARAGRAFO SEGUNDO - Constatada a situagdo de irregularidade em quaisquer das certidées,
a contratada estara sujeita a aplicagdo das penalidades estabelecidas em Lei, bem como, &
rescisao contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO - O descumprimento, pela CONTRATADA, do estabelecido no
paragrafo primeiro, néo Ihe gera direito a alteragéo de pregos ou compensacéo financeira.
PARAGRAFO QUARTO — O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagées devidas pela CONTRATADA, nos
termos deste contrato.

PARAGRAFO QUINTO - No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo
tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo CONTRATANTE encargos
moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime:
de juros simples.

PARAGRAFO SEXTO - O valor dos encargos sera calculado pela féormula: EM = | x N x VP, onde:
EM = Encargos moratérios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento
e a do efetivo pagamento; | = ndice de compensagao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da
prestacdo em atraso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE - As tarifas serdo reajustadas na forma e
data-base estabelecidas pela ANATEL, no limite maximo estabelecido pelo Indice de Servigos de:
Telecomunicagdes (IST), observando-se sempre intervalo néo inferior a 12 (doze) meses entre as
datas-bases dos reajustes concedidos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Na hipétese da ANATEL determinar a redugéo de tarifas, de maneira
analoga, a Contratada devera repassar & contratante, a partir da mesma data-base, as tarifas
reduzidas.

PARAGRAFO SEGUNDO- Os reajustes de tarifas devem ser comunicados & Contratante, po-
meio de documento oficial expedido pela Contratada.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na possibilidade de reajuste prevista, devera a contratada requere-
sua aplicagéo no prazo oportuno, considerando cada anualidade, com o demonstrativo de valores,
indice e calculos respectivos, sob pena de preclusdo, aceitando a continuag&o dos termos e
pregos originais.

PARAGRAFO QUARTO - Caso a CONTRATADA pratique qualquer ato que infira em seu
consentimento na continuagdo do contrato sem a aplicagdo do reajuste, como no caso de
assinatura de termo para prorrogagéo sem o requerimento do reajuste ou ressalva de seu direito
em requeré-lo, aplicar-se-a o instituto do paragrafo anterior.

PARAGRAFO QUINTO - Feita a ressalva da concess&o futura, a CONTRATADA tera até 60
(sessenta) dias para formalizar o pedido, a contar da prorrogacao.
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PARAGRAFO SEXTO - O pedido de reajuste devera ser realizado pela CONTRATADA durante
a vigéncia do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXECUGAO DO CONTRATO — A execugao deste contrato,
bem como os casos neles omissos, regular-se-ao pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposig¢Ges de direito privado, na forma do artigo 54 da lei federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO DO
CONTRATO - O presente contrato fundamenta-se nas leis n® 10.520/2002 e n° 8.666/1993 e
vincula-se ao edital convocatério e anexos do Pregdo Eletrénico n.® 037/TJPA/2018, constantes
do processo administrativo n° PA-PRO-2018/00551, bem como a proposta da CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICAGAO DO CONTRATO - O presente contrato sera
publicado em até 10 (dez) dias, contados de sua assinatura, em conformidade com o artigo 28,
§5°, da Constituicdo do Estado do Para, sendo que o CONTRATANTE providenciara a publicagéo
no Diario Oficial do Estado, em resumo, do presente termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO - O foro do contrato sera o da Comarca de Belém,
excluido qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente termo foi lavrado em duas vias de igual teor, que,
depois de lido, segue assinado pelos contraentes.

Belém, 03 de setembro de 2018.

A~
FRANCISCO DE OLIVEIRA'CAMPOS FILHO

Secretario de Administragao

81 Yol Condor OQLv%\Q

%A DE FATIMA CARDOSO OLIVEIRA

TELEMAR NORTE LESTE S/A — EM TELEMAR NORTE LESTE S/A — EM
RECUPERAGCAO JUDICIAL RECUPERACAO JUDICIAL

Te munhas

CPF n° S9%. 059 32268
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DESCRICAO DO OBJETO (Art. 18, §39, 1)

Contratagdo de empresa especializada na prestagao de Servigos Telefonicos Fixo Comutado (STFC)
provenientes de circuitos digitais E1 com Discagem Direta a Ramal (DDRY), nas modalidades Local (L),
Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), incluindo o fornecimento de
equipamentos, manutengao e suporte técnico, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

2. FUNDAMENTACAO (Art. 18, §32, 11)

a) Motivacao da contratacao (Art. 18, §39, i, a)

Ao longo dos ultimos anos o Tribunal de Justiga do Estado do Pard, doravante denominado TJPA,
vem delineando metas e estratégias que visam a melhoria da infraestrutura de telecomunicagao,
buscando a modernizagao, aperfeicoamento e efetividade das praticas, procedimentos e tecnologias
relacionadas a sua atividade finalistica. Nao obstante a isso, a crescente judicializag@o das questdes
sociais associadas ao crescimento econdémico da regido e a constante evolug&o das solugdes
tecnolégicas, incrementa exponencialmente a taxa de crescimento do volume de demandas e usuarios de
servigos de TIC.

Os servigcos de telefonia fixa sdo recursos imprescindiveis para a disponibilizag&o de recursos e
comunicagao, para o publico interno e externo do TJPA.

A infraestrutura da rede de telefonia fixa de comunicagéo de voz é recurso imprescindivel para a
disponibilizacéo de servigos e informagdes para o publico interno e externo do Poder Judiciario do Estado
do Para. Essa estrutura viabiliza o intercambio rapido de informagdes e o monitoramento de atividades
importantes da prestagao jurisdicional e do trato administrativo.

O TJPA, ao desempenhar sua misséo — realizar a justi¢a, buscando a exceléncia jurisdicional,
contribuindo com o efetivo fortalecimento do estado democratico de direito — passou a utilizar, nos ultimos
anos, diversos servigos de TIC para apoiar as atividades de prestagéo dos servigos jurisdicionais. Para
garantir a prestagao destes servigos jurisdicionais com agilidade e qualidade requeridas, com seguranga e
disponibilidade necessarias, de tal forma que seja possivel prover a expansao da infraestrutura e prover
atendimento as novas demandas institucionais, o TJPA vem atualizando seu parque tecnologico de
comunica¢éo com o intuito de ampliar a capacidade e a qualidade da infraestrutura de telecomunicagées
como um tedo, o que considera fator determinante para garantir a celeridade processual no &mbito do
Poder Judiciario.

Os equipamentos de voz atualmente utilizados por este Tribunal foram fornecidos pela atual
contratada ha mais de 5 (cinco) anos, com limitagées em sua vida Util operacional, técnica e
funcionalidades tecnolégicas. Na ocasi&o, as demandas dos servigos de comunicagéo de voz eram
menores e restritas, restringindo-se ao estabelecimento de ligagdes telefonicas e menor quantidade de
usuarios.

Outra situagao também é a necessidade na contratagéo decorrente do vencimento do contrato n®
015/2018/TJPA, que esta em carater emergencial, de telefonia fixa que esta vigente até o dia 06/09/2018
e a necessidade de implantagao, o quanto antes, desses servigos de natureza continua.

Além do longo tempo ja decorrido, ha expans&o de novas Varas, criagéo de novos prédios,
ampliagéo das atuais comarcas, crescimento na quantidade de servidores e necessidade de
modernizacao dos atuais equipamentos.
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b) Objetivos a serem alcangados (Art. 18, §3°, 11, b)
I.  Implantar tecnologia mais eficiente com novos recursos.
II.  Reduzir os custos financeiros do servigo de telefonia fixa.
Il Implantar novos equipamentos nas localidades.
IV.  Construir nova arquitetura tecnolégica de comunicagdo de voz.
V. Melhorar a gestao e fiscalizagéo contratual.
VI. Manter o plano de numeragao ja designados ao TJPA pelo atual contrato.
VII.  Possuir suporte técnico e manutengdo com empresa especializada.
VHI.  Integragéo de funcionalidades entre as localidades.
IX. Atender a demanda e necessidade dos usuarios em realizagao de ligagdes telefénicas.
X. Manter a comunicagao de voz entre membros internos e externos.

Xl. Implantar solugao flexivel e escalavel.

c) Beneficios diretos e indiretos (Art. 18, §3°, I, ¢)

. Possibilitar a comunicagdo entre as pessoas de forma a fazer com que as informagdes e
contatos sejam estabelecidos.

Il.  Melhor gestao sobre o trafego de voz e a capacidade em tempo real de avaliar a evolugé@o dos
servigos no que diz respeito a utilizagdo dos recursos contratados, permitindo a tomada de
agdes preventivas e controle de custos.

Ill.  Implantagao da solugao flexivel e escalavel, ajustando-se rapidamente as novas necessidades
do TJPA.

IV. Possuir quantidade suficiente de novos equipamentos para substituicdo de equipamentos
antigos.

d) Alinhamento entre a contratagéo e o Planejamento Estratégico (Art. 18, §39, Ii, d)

Conforme definido nos Estudos Preliminares desta contratagdo, o macro desafio do Planejamento
Estratégico do Poder Judiciario do Para 2015/2020 intitula a “Melhoria da infraestrutura e Governanga de
TIC", que possui como iniciativa estratégica a Modernizagao da Infraestrutura de TIC, explicitando a
necessidade de garantir uma rede de transmissao de dados e voz que seja eficiente, célere e confiavel,
entre as unidades judiciarias e administrativas da Justica Paraense, em todos os niveis.

O Plano de Gestao da Presidéncia - Biénio 2017/2019 contempla a A¢éo 11.1.2 de “Aperfeigoar os
circuitos de comunicagdo de dados do Poder Judiciério Estadual”. Apesar desta A¢ao nao descrever o
aperfeicoamento na area de voz, a Etapa 11.1.2.13 “Implantagdo do servigo de telefonia fixa" que
determina a implantagdo deste servigo a ser contratado esta contida nesta Agao.

e) Referéncia aos Estudos Preliminares da STIC (Art. 18, §3°, I, e)
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O presente Termo de Referéncia foi elaborado a partir dos Estudos Preliminares da STIC, juntados
em anexo ao processo n° PA-PR0O-2018/00551 do sistema SIGADOC.

f) Relacao entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos a serem
contratados (Art. 18, §3°, 1l, f)

A utilizagao dos servigos se dara por demanda mensal, com pagamento mensal apenas do valor
realmente consumido e utilizado.

A demanda estimada tem como objetivo apenas a composigéo do prego para o contingenciamento
do valor financeiro.

A contratagdo em questao prevé a substituicdo e expansao dos ativos utilizados no servigo de
comunicagao de voz avangada para o ano de 2018 e subsequentes.

Os quantitativos de minutos apresentados foram estimados a partir da analise da equipe técnica do
Servigo de Telecomunicagdes da Secretaria de Informatica a fim de projetar esta contratagédo do servigo
de telefonia fixa.

A quantidade de minutos necessaria por servigo foi obtida pela média aritmética do ano de 2017.
Por se tratar de uma média, foi observado que houve maior consumo em alguns meses, portanto para que
a quantidade contratada seja adequada para este Tribunal, foi adicionado o percentual de 5% (cinco por
cento) do valor médio de minutos, como forma de "gordura” afim de mitigar negagéo ao usuario de realizar
ligagdes telefonicas. Estima-se que a contratagdo seja realizada em 24 meses, portanto a projegao da
demanda a ser contratada contemplara o prazo de contratagéo.

Em funcdo da necessidade em manter os mesmos servigos atualmente utilizados, quantidade de
linhas e tipos de equipamentos, o percentual adicionado nao sera aplicado nos itens fixos (quantidade de
equipamentos, quantidade de trocos digitais E1 e bloco de numerag&o), o qual foi incidido apenas nos
itens considerados variaveis que sao de consumo conforme as demandas e uso das linhas pelos usuarios.

Além dos servigos de consumo mensal, esta previsto o servigo de instalagao que acontecera em
tnico momento durante a fase de implantagéo da solug&o.

SERVICOS DE PAGAMENTO MENSAL
EM|  TIPODESERVICO

1 |Ligagdes Local (Fixo-Fixo) DC

2 [Ligagdes Local (Fixo-Mével) VC1 48.540 582.480 1.164.960

Ligagdes Longa Distancia Nacional
3 (Fixo-Mével) - LDN VC2 4113 49.356 98.712
Ligagbes Longa Distancia Nacional

4 | (Fixo-Movel) - LDN VC3 " 8604 | 17.208
Ligagdes Longa Distancia Nacional

5 (Fixo-Fixo) - LDN D1 D2 D3 e D4 16.967 203.604 407.208

6 Ligacbes Longa Distancia Internacional 1 12 24
(DDI)

7 |Assinatura equipamento PABX 23 276 552

8 | Assinatura Tronco Digital E1 (30 canais) 36 432 864

9 Assinatura Bloco de numeragao DDR 55 660 1320

(blocos com 50 ramais)
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SERVICOS DE PAGAMENTO UNICO

R L 1 QTDE. QTDE12 | QTDE 24
'IE&" . A ,,~"Q 'iE*SER""I'O | MENSAL | MESES | MESES
lnstalaqaolMudanga Eventual de
10 Circuito Digital E1 (30 Canais) 36 36 36
Instalagdo/Mudanga Eventual de
11 Equipamento PABX 23 23 -

Estes quantitativos foram dimensionados para as unidades existentes atuaimente, podendo ser
acrescentado e/ou reduzido conforme a necessidade da Administragéo, mediante Termo Aditivo
contratual.

g) Analise de mercado de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (Art. 18, §3°, I, g)

As solugbes alternativas técnicas disponiveis no mercado de TIC, para solucionar o problema e
atender a demanda de comunicagdo de voz do Tribunal seria a telefonia moével (via rede celular ou via
radio portatil e fixo VHF/UHF). Devido a magnitude geogréfica do Estado do Para essas tecnologias se
tornariam inviaveis por falta de cobertura completa, além de envolverem custos maiores na sua
implementag&o/utilizagdo e perda de funcionalidades que sdo necessarias para o uso do Tribunal.

As empresas homologadas que fornecem o servigo STFC no Estado do Pard, objeto da presente
demanda, sao as operadoras de telefonia TELEMAR (Ol) e CLARO, que também sdo as mesmas
fornecedoras dos servigos de telefonia movel via rede celular.

O atendimento dos links de voz através de entroncamentos analégicos com linhas individuais € uma
alternativa tecnicamente viavel e a locagao/aquisigao dos equipamentos com as mesmas caracteristicas
técnicas em funcionalidades, porém de diferentes fabricantes, acarretaria em maior custo total envolvido
em fungdo do ao software de gerenciamento que cada fabricante opera e gerencia seus equipamentos de
forma particular, além de criar maior complexidade na operagao e diagndstico dos problemas do servigo
de voz pela operagao de sistemas distintos de configuragao e administragao.

Busca-se a contratagdo das centrais telefonicas, em forma de comodato, onde o pagamento sera
feito mensalmente, conforme o uso do equipamento, tendo os custos de manutengao, suporte, operagao e
garantia estarao incluidos neste valor, o que representa uma vantajosidade técnica em unificar os servigos
dos equipamentos juntos com as linhas de telefonia, e financeira pela ndo necessidade de realizar
aquisicdes de novos equipamentos.

A solugao proposta garante a padronizagao e interoperabilidade das comunicagbes telefonicas entre
todas as unidades judiciarias contempladas na solug&o além da flexibilidade na implementagao de novas
funcionalidades.

h) Quanto a natureza do objeto (Art. 18, §3°, Il, h)

A ANATEL utiliza a denominagéo Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) para caracterizar a
prestagao de servicos de telefonia fixa no Brasil. Considera-se como as modalidades do servigo telefénico
fixo comutado, o servigo Local, de Longa Distancia Nacional e o de Longa Distancia Internacional.

Os servigos do objeto da contratag&o possuem natureza continuada, com caracteristicas singulares
e complexas, cujo escopo prevé o fornecimento de servigos especificos em um periodo pré-determinado.

Telefonia é a transmissao e reprodu¢éo do som a distancia, por meio de fios, cabos e ondas
eletromagnéticas tendo como receptor o apareiho telefénico.
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E considerado Servigo Local aquele destinado a comunicagéo entre dois terminais fixos em uma
area geografica continua de prestagao de servigos, definida pela ANATEL, segundo critérios técnicos e
econdmicos, como uma area local. Uma area local corresponde normalmente ao conjunto de localidades
de um municipio.

O Servigo de Longa Distancia Nacional € aquele destinado a comunicagao entre dois terminais fixos
situados em areas distintas no territério nacional. O Servigo de Longa Distancia Internacional é aquele
destinado & comunicag&o entre dois terminais fixos situados em distintos paises.

Assim sendo, tratando-se de um contrato de execugao diferida, impde-se a contratada o dever de
realizar uma conduta especifica e definida, estabelecida por vinculo contratual. Uma vez cumprida a
obrigagéo, o contrato se exaure de plano e nada mais pode ser exigido das partes.

O objeto a ser contratado possui caracteristicas comuns de mercado e € composto por servigos comi
tarifagdo, fornecimento de equipamentos, software de gestao, manuteng&o, suporte técnico presencial e
remoto.

Assim, tais servigos sdo importantes para o estabelecimento de comunicagao agil e segura com
toda a rede telefénica nacional e mundial, sendo de fundamental importancia para a realizagéo das
missdes institucionais atribuidas a este Orgdo.

i) Quanto ao parcelamento dos itens a serem contratados (Art. 18, §3°, I, i)

O objeto desta contratagao € composto por itens organizados em LOTE UNICO organizado por tipo
de servigo a ser prestado. Os itens estao organizados segundo critérios tarifarios das chamadas
telefonicas e conforme as modalidades do Servigo Telefénico Fixo Comutado.

A formagao LOTE UNICO deve-se em fungéo de:

a) O aumento do volume de ligagédo, normalmente, propicia a pratica de pre¢os mais competitivos
por parte das operadoras.

b) As localidades mais distantes, quando em separadas, poderiam nao ser interessantes para as
operadoras devido ao baixo perfil de trafego, podendo os itens ndo serem de interesse gerandc:
menor competitividade dos licitantes, podendo ser desertos no processo licitatério,
comprometendo a continuidade dos servigos.

¢) Maior facilidade na gestao, fiscalizagdo e acompanhamento contratual. Além do mais, a
incidéncia de repetigao de eventuais problemas, resolugées e comunicagées em grande escala
seria outro fator negativo na dispersao, tomando tempo e horas importantes de servidores e até:
a necessidade de alocagéo de mais efetivo para tal miss&o.

d) A concentragao da contratagdo em um unico contrato de maior vulto propicia razoavel ganho
de economia de escala, uma vez que a demanda do TJPA como um todo é bastante
consideravel.

A centraliza¢ao dessas contratagdes em um unico processo auxilia na padroniza¢éo dos servigos a
serem contratados, além do mais, 0 aumento no volume total a ser contratado pode despertar maior
interesse das empresas do ramo, o que, ao final do processo, geralmente se traduz em pregos mais
vantajosos para a Administragao.

Em virtude da complexidade da solug&o do objeto e visando ampliar ainda mais o carater
competitivo, sera permitida a formag&o de consércio para participa¢édo do certame.

j) Quanto a modalidade e tipo de licitagdo (Art. 18, §3°, 1l, j)
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A contratagdo trata de servigos comuns cujos padroes de desempenho e qualidade s&o

objetivamente definidos pelo Edital, por meio de especificagdes usuais no mercado. Verifica-se que o
fornecimento pretendido pode ser oferecido por fornecedores no mercado de TIC e além disso apresenta
caracteristicas padronizadas e usuais.

Trata-se de servigo comum, portanto a licitagao sera na modalidade de PREGAO, formato

ELETRONICO, pelo tipo “Menor Valor Global” do LOTE, regida pela Lei n® 10.520, de 17/07/2002,
Decreto n°® 5450/05, Decreto 7892/2013 e Lei Complementar n® 123/06 e, subsidiariamente, pela Lei n°
8.666, de 21/06/1993 e suas alteragdes posteriores.

Para fins de julgamento das propostas, os valores dos itens que compde o LOTE nao devem
ultrapassar os valores unitarios médios de referéncia, conforme os valores constantes na tabela do
ANEXO D. Caso o valor de algum item ultrapasse o valor de referéncia, a proposta sera desclassificada.

A contratagao objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os licitantes, selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administragdo, que garanta a boa qualidade dos servigos prestados a custos mais
reduzidos, contribuindo para aa diminui¢do dos gastos governamentais.

k)

Impacto ambiental decorrente da contratagao (Art. 18, §3°, II, k)

Nao havera impacto ambiental, pois se trata de solu¢do de fornecimento de servigos de
comunicagao de voz avangada que serao instalados em salas internas ja existentes nas unidades
judiciarias ja estando o ambiente adequado.

l)Conformidade técnica e legal do objeto com a indicagdo das normas técnicas e legais (Art.
18, §3°, 11, 1)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Resolugdes do Conselho Nacional de Justiga-CNJ n® 182/2013 e n° 211/2015.

Lei n® 8.666/93 — Licitages e Contratos da Administragéo Publica e alteragdes posteriores.
Lei n® 9.472, de 16/07/1997 - Lei Geral de Telecomunicagdes.

Decreto n° 6.654, de 20/11/2008 - Plano Geral de Outorgas (PGO).

Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

Lei n® 8.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

Especificagées constantes deste Termo de Referéncia e do Edital.

Demais normas emanadas pela ANATEL.

A especificagdes técnicas dos servigos estéo descritas no ANEXO C.

m) Obrigagdes contratuais da CONTRATADA (Art. 18, §3°, I, m)

Fornecer méo-de-obra, materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a

perfeita execugdo dos servigos.

Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal,
estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as
obrigacbes estabelecidas pela regulamentagdo da ANATEL, inclusive quanto aos pregos

praticados no contrato.
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Il Entregar & CONTRATANTE os equipamentos relacionados aos servigos contratados,
devidamente instalados, testados e ativados.

IV. Realizar a “Portabilidade” dos atuais numeros utilizados pela CONTRATANTE para o servigo
contratado.

V. Responsabilizar-se pela manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos fornecidos, para
operacionalizagao dos servigos.

Vi. Responsabilizar-se pelo treinamento operacional dos funcionarios da CONTRATADA e da
CONTRATANTE, objetivando o funcionamento dos equipamentos fornecidos, assim como dos
softwares implantados.

VIl.  Responder, em relagao aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugao
dos servigos, apresentando-os identificados com crachdas da empresa, garantindo-lhes
alimentagéo e transporte até o local dos servigos, porquanto nio terdo qualquer vinculo com o
CONTRATANTE.

VIIl.  Quaisquer inadimpléncias referentes aos encargos estabelecidos nas condigées anteriores nao
transferem a responsabilidade por seu pagamento @8 CONTRATANTE, nem poderdo onerar o
objeto do Termo de Referéncia, ou do contrato futuro, razéo pela qual a CONTRATADA devera
renunciar expressamente, a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a
CONTRATANTE.

IX. Substituir por outro profissional de qualificagéo igual ou superior qualquer um dos seus
profissionais cuja qualificagdo, atuagdo, permanéncia ou comportamento decorrente da
execugdo do objeto for julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatoério a disciplina da
CONTRATANTE ou ao interesse do servigo publico, sempre que exigido.

X. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados nas condigdes previstas no Edital e seus
anexos, devendo as falhas, que porventura venham a ocorrer, serem sanadas no prazo maximo
de 8 horas estabelecido em regulamento pela ANATEL.

XI.  Atender as solicitagbes, de imediato, corrigindo no prazo maximo de 8 horas estabelecido em
regulamento pela ANATEL, qualquer ocorréncia de interrupgdo na prestagdo dos servigos
contratados.

XIl.  Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas
legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendagdes aceitas pela boa técnica.

XIll.  Fornecer em até 10 (dez) dias corridos, apos a data da assinatura do contrato, uma lista de:
recorréncia (“escalation list") com nomes, area, telefones e enderegos de e-mails de funcionarios
responsaveis para contato para resolugéo e restabelecimentos de servigos inoperantes que:
estejam com o tempo de SLA expirado. A lista de recorréncia deve constar o tempo méaximo para
restabelecimento do servigo de cada responsavel.

XIV. Em hipotese alguma, o desconhecimento das condigdes operacionais podera ser alegado como
justificativa para inexecugéo ou execugao irregular dos servigos a serem prestados.

XV. Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos e de acordo com as propostas apresentadas.
sujeitando-se as penas e multas estabelecidas no Edital e neste Termo, além da aplicagao
daquelas previstas na Lei n° 8.666/93 e suas alteragbes posteriores, sem prejuizos das demais.

XVI. Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servicos, mantendo um preposto
aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representagéo da
CONTRATADA sempre que for necessario, de forma a se obter uma operagao correta e eficaz.
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XVil.  Fornecer numeros telefdnicos ou outros meios para contato da CONTRATANTE, com o
preposto, mesmo fora do horario de expediente, sem que com isso ocorra qualquer énus extra
para a CONTRATANTE.

XVIIl. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias do TJPA.
XIX. Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os em perfeita ordem.

XX. Fornecer, mensalmente, ou quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos, por
site, conforme determinado pela CONTRATANTE.

XXI. Executar os servicos nos novos endere¢os, em caso de mudangas de locais na vigéncia do
contrato, desde que estes se localizem no Estado do Para.

XXil. Os servigos nos novos enderegos e servicos eventuais relativos ao remanejamento de
linhas/troncos das comarcas que impliguem em mudan¢a de enderec¢o, juntamente com seus
equipamentos e enlaces associados, devera ser submetido a estudo de viabilidade técnica e
apresentada a CONTRATANTE para aprovagéo.

XXIll. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que incidam ou
venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos prestados.

XXIV. Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes a serem
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificag@o exigidas.

XXV. Prover seus funcionarios com equipamentos de prote¢ao adequados a execugdo dos servigos
objeto da contratagdo, e responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas quando
em servigo.

XXVI.  Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugéo do contrato, salvo com expressa
autorizagdo da CONTRATANTE.

XXVIl.  Relatar a fiscalizagdo do contrato toda e qualquer irregularidade observada quanto a execugéao
dos servigos objeto da contratagao.

XXVIIl. Responder administrativa, civil e penaimente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente.

XXIX. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagbes sociais previstos
na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que
os seus empregados ndo manterao nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

XXX. Repor, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da respectiva intimagao, apés
a devida comprovagao, garantida previamente a ampla defesa e o contraditério, qualquer objeto
da CONTRATANTE e/ou de terceiros que tenha sido danificado ou extraviado por seus
empregados.

XXXI.  Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da CONTRATANTE, inerentes ao
objeto da contratagéo.

XXXIl.  Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios.

XXXIH.  Emitir documento de cobranga contemplando unica e exclusivamente os servigos efetivamente
prestados pela CONTRATADA.

XXXIV. Apresentar fatura englobando todos os telefones da contratante (conta consolidada), com
discriminagao individual dos custos por telefone e servigos listados.
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XXXV.  Apresentar fatura discriminada, indicando destino das ligagdes, horario e duragéo das mesmas

XXXVI.  Em nenhuma hipétese podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do servigo a que se:
refere o presente contrato.

XXXVIl.  Apresentar, sempre que solicitada pela CONTRATANTE, a comprovagéo do valor vigente das
tarifas na data da emisséo das contas telefonicas.

XXXVIIl.  E vedada a subcontratagdo ou a transferéncia a outrem da execugdo do objeto, exceto para
servigos acessorios e complementares. No entanto, a CONTRATADA sera a Unica e exclusiva
responsavel pela execucgao integral do objeto, ndo tendo a SUBCONTRATADA qualquer vinculo
com a CONTRATANTE

n) Obrigacoes contratuais da CONTRATANTE (Art. 18, §3°, Il, m)

I.  Exercer a fiscalizag@o dos servigos por servidores especialmente designados e documentar as
ocorréncias havidas.

l.  Assegurar-se da boa prestagéo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho.
lll.  Documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligagbes realizadas.

IV.  Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados;
da CONTRATADA. :

V. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestagdo dos servigos, que, ressalvados os casos de for¢ga maior, justificados:
e aceitos pela CONTRATANTE, ndo deve ser interrompida.

VI. Comunicar a CONTRATADA, quaisquer irregularidades detectadas nos servigos executados,
objetivando a imediata reparagéao.

VIl.  Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugéo do contrato, em especial, aplicagées de:
sangdes e alteragdes do contrato.

VIll.  Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando necessario, para execugéo dos
servicos.

IX. Disponibilizar os locais onde os servicos seréo prestados, para visitagdo das prestadoras,
mediante prévia solicitagdo de agendamento.

X. Prover infraestrutura interna, bem como obras civis do tipo instalagéo de tubulagbes e caixas de:
passagem para o recebimento dos enlaces.

Xl.  Proporcionar & CONTRATADA as facilidades necessarias a fim de que possa desempenha“
normalmente os servigos contratados.

Xil.  Acompanhar e fiscalizar a execug@o do contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos.
Xlil.  Analisar se os niveis de servigo exigido e indicadores estédo sendo alcangados.

XIV. Efetuar o pagamento dos servigos executados, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias do Edital e seus anexos.

XV. Indicar formalmente o(s) funcionario(s) responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizag&o da
execugao contratual

XVI.  Solicitar 8 CONTRATADA a ampliagao, inclusao, alteragéo e exclusdo dos servigos.
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XVil. Observar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagdo, bem assim, a compatibilidade com as obriga¢des
assumidas.

XVII. A existéncia de fiscalizacdo pelo CONTRATANTE de modo algum atenua ou exime a
responsabilidade da CONTRATADA por qualquer vicio ou falha na prestagéo dos servigos.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO (Art. 18, §3°, lli)
3.1 Forma de Execugdo e de Gestdo do Contrato (Art. 18, § 3°, lll, a)
3.141 Principais Papéis (Art. 18, § 3%, 1il, a,1)

A execugao do(s) servigo(s) contratado(s) pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

a) Patrocinador da Contratacao: € o titular da area demandante, responsavel por representar os
interesses da CONTRATANTE no contexto desta contratagdo, pela aprovagdo da
necessidade e, por fim, pela negociagdo das agdes necessarias para que os objetivos sejam
alcangados.

b) Gestor do_ Contrato: servidor com atribuigdes gerenciais, técnicas ou operacionais
relacionadas ao processo de gestao do contrato.

c) Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da area demandante da solugdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunica¢ao, indicado pela respectiva autoridade competente
para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solugéo.

d) Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da area de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato
guanto aos aspectos técnicos da solugao.

e) Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da area administrativa, indicado
pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos
administrativos da execugao, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento,
sangbes, aderéncia as normas, diretrizes e obrigagdes contratuais.

f) Preposto: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao gestor do contrato,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.

3.1.2 Dinamica da Execucgdo (Art. 18, § 39, 1lI, a, 2)

a) A Secretaria de Informatica do TJPA informara na assinatura do contrato, um servidor
responsavel pela fiscalizagdo dos aspectos técnicos do contrato, denominado de Fiscal
Técnico.

b) A Secretaria de Administragéo informara na assinatura do contrato, um servidor responsavel
pela fiscalizagdo dos aspectos administrativos do contrato, denominado de Fiscal
Administrativo.

c) Cabera a CONTRATADA todo o processo de planejamento, implantagdo, manutengao,
logistica, testes e treinamento da solugéo.
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d) A CONTRATANTE dara o suporte a essa implantagao de servigos, fazendo o acompanhamento
durante a fase de instalagdo através de um ou mais servidores designados para esta atividade.
Caso haja necessidade de alteragdo da infraestrutura ja destinada para a implantagéo, a
CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE imediatamente

e) No caso de transigdo contratual, deve-se manter o servigo atual até que seja feita a nova
configuracdo dos equipamentos pela nova CONTRATADA, e esta interligue seus
equipamentos com a Instituigdo para desativagéo do servigo pela CONTRATADA anterior, afim
de néo paralise os atuais servigos e ndo gere danos nas suas atividades essenciais.

f) A CONTRATADA devera disponibilizar os mesmos numeros de telefones e faixas hoje em uso
pela CONTRATANTE, ou seja, devera realizar a facilidade de “Portabilidade”. Caso ocorra
alteragé@o de operadora em decorréncia do processo licitatério, a nova CONTRATADA devera
obedecer as normas e regras da ANATEL, permitindo 8 CONTRATANTE manter os numeros
telefonicos utilizados nos locais que ja estdo em funcionamento.

@) No caso de alteragdo de nimeros, a CONTRATADA anterior devera disponibilizar servigo de:
divulgagao, sem 6nus 8 CONTRATANTE, da mudanga dos nimeros que devera ser mantido
durante o minimo de 03 (trés) meses posteriores a ativagdo do novo servigo. Os niimeros
antigos, neste caso, deverdao ser mantidos ativos até que o novo numero esteja em
funcionamento.

h) A presenca da fiscalizagdo n3o atenua a responsabilidade da CONTRATADA.

i) A fiscalizagdo do contrato que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade dz
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, ainda que resultante:
de imperfei¢des técnicas e, na ccorréncia destes, nao implica em corresponsabilidade de seus
agentes e prepostos.

j) Quaisquer exigéncias do Gestor do Contrato inerentes ao objeto do Contrato, deverao se-
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus ao TJPA.

k) As exigéncias e a atuagdo da fiscalizagdo do contrato pelo TJPA em nada restringem a
responsabilidade, unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne a execugao
do objeto contratado.

3.1.3 Instrumentos de Solicitagdo do(s) Equipamento(s) e Servico(s) (Art. 18, § 3°, Ili, a, 3)

Serdo utilizados os seguintes instrumentos formais de solicitagdo do(s) servigo(s): I
a) Comunicagao por mensagem eletronica (e-mail).
b) Abertura de chamado técnico via Central de Atendimento da CONTRATADA.

3.1.4 Niveis de Servigos Exigidos (NSE) (Art. 18, § 3° il a, 4)
a) O inicio do prazo dar-se-a a partir da abertura de chamado técnico.

b) O acompanhamento e a fiscalizagdo serdo exercidos por um representante da Administragio especialmento
designado pela Secretaria Demandante.

¢) O Fiscal devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragac,
devendo intervir para corrigir ou comunicar ao Gestor para aplica¢do de sangdes quando verificar um viés
continuo de desconformidade da prestagdo do servigo a qualidade exigida.

d) Cada solicitagdo, o Fiscal do Contrato encaminhara & CONTRATADA de Servigo contendo todas as
informagdes necessarias a adequada prestagdo dos servigos.

e) Até o quinto dia Gtil de cada més, a CONTRATADA apresentara fatura referente a todos os servigos o
fornecimentos prestados no més anterior.
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f) Na fiscalizag@o da qualidade do servigo prestado, o Fiscal devera, a cada prestagao do servigo de manutengdo
o fornecimento de pegas, relatar todas as ocorréncias registradas no periodo, observando o grau da
ocorréncia, conforme tabela a seguir:

| GRAU | INCIDENCIA

1 Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA 03 Por
para os contatos e registro das ocorréncias ' ocorréncia
2 Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacgao 03 Por
pertinente ' ocorréncia
Por
3 | Cobranga de valores em desacordo com o contrato 03 ocorréncia
Atraso na habilitacdo/ativagao dos servigos, nas alteragdes de P
. . 4 or
4 | caracteristicas técnicas ou nas alteragdes de endereco, para 0.3 ocorréncia
cada 5 (cinco) dias corridos de atraso
5 Atraso na prestacao de informagdes e esclarecimentos 03 Por
solicitados pela CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso ' ocorréncia
6 Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a 03 Por
CONTRATANTE em carater definitivo ou temporario ' ocorréncia
Interrupgao da prestagdo dos servigos (para cada 10 minutos de Por
7 |interrupgéo), sem comunicagao prévia e acordada com a 0,2 ocorréncia
CONTRATANTE
8 Outras ocorréncias que prejudiquem a disponibilidade do 03 Por
sernvigo ' ocorréncia

g) Quando o somatério dos graus das ocorréncias mensais for superior a 1, sera efetuado o seguinte ajuste ao
pagamento:

vi.

vii.

Somatério dos graus das ocorréncias de 1 a 3: redugédo de 2% do valor referente ao
valor faturado do més de aplicagéo.

Somatdrio dos graus das ocorréncias de 3,1 (trés inteiros € um décimo) a 4: redugao
de 4% do valor referente ao valor faturado do més de aplicagao.

Somatorio dos graus das ocorréncias de 4,1 (quatro inteiros e um décimo) a 5: redugao
de 6% do valor referente ao valor faturado do més de aplicagao.

Somatério dos graus das ocorréncias de 5,1 (cinco inteiros e um décimo) a 6: redugéo
de 8% do valor referente ao valor faturado do més de aplicagéo.

Somatério dos graus das ocorréncias entre 6,1 (seis inteiros e um décimo) a 7: redugéo
de 10% do valor referente ao valor faturado do més de aplicagao.

Somatério dos graus das ocorréncias entre 7,1 (sete inteiros e um décimo) a 10:
reducdo de 15% do valor referente ao valor faturado do més de aplicagdo e multa
referente a inexecugdo parcial.

Somatério dos graus das ocorréncias acima de 10: redugdo de 20% do valor referente
ao valor faturado do més de aplica¢ao e muita referente a inexecugao total.

h) Apés a apuragao, o Fiscal comunicara & CONTRATADA a quantidade de ocorréncias registradas durante o
periodo computado.

i) A CONTRATADA dispora do prazo de 07 (sete) dias uteis, contados do recebimento do relatério de ocorréncias,
para apresentar contestagdo ao relatério de ocorréncias, apresentando as devidas justificativas para cada
ocorréncia registrada.

i) Transcorrido o prazo para manifestagio da CONTRATADA sem que esta tenha apresentado contestagdo ao
relatério de ocorréncias, presumir-se-a que tenha aceitado as ocorréncias registradas.

k) Casoa CONTRATADA apresente contestagdo ao relatério de ocorréncias, o fiscal tera o prazo de 07 (sete) dias
uteis para apresentar decisdo devidamente justificada acerca da aceitabilidade das justificativas apresentadas.

1) As justificativas da CONTRATADA somente serdo aceitas caso comprovada a excepcionalidade da ocorréncia.
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31.5 Monitoramento da Execugao (Art. 18, § 3° il a, 5)

Acompanhamento da execucdo: ' : ’
d) Fiscal Técnico: FABIO MENDES MONTEIRO, matricula 11233-0.

e) Fiscal Demandante: MARCIA VALERIA AMARAL LOBATO, matricula 6847-0.
f)  Gestor(a) do Contrato: NILCE LONGHI RAMOA, matricula 4737-6.

g) Fiscal Administrativo: a ser indicado pela Secretaria de Informatica.

Formas de comunicacdo e acompanhamento da execucéo:

a) Além da reunido de alinhamento, deverao ser realizadas, caso necessarias, outras reunides
presenciais ou ndo entre o Gestor do Contrato, Fiscais e o Preposto da Contratada.

b) Podera ser realizado, alternativamente e a critério do Gestor/Fiscal do Contrato, o controle e o
acompanhamento mediante o uso de mensagens eletronicas. Nesse caso, os Fiscais ou Gesto-
do Contrato devera apresentar descritivo contendo situagdes merecedoras de avaliagdo por
parte da Contratada. ‘

¢) O fiscal técnico é responsavel pelo monitoramento da execug@o do contrato, analisando os
aspectos técnicos do servigo, sugerir aplicagdes de sansdes e comunicar os demais fiscais e
gestores sobre ma execugao do contrato, quando necessario.

d) O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagéo dos servigos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos Art. 67 e 73 da
Lei n° 8.666.

e) O representante da CONTRATANTE deverda ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugéo dos servigos e do contrato.

f) A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

g) O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve sub-dimensionamento da produtividade:
pactuada, sem perda da qualidade na execugéo do servigo, devera comunicar a autoridade:
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente:
realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais previstos no § 1° do
artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

h) A conformidade do produto a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relagéo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de:
uso.

i) O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas.
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme:
o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

j) O descumprimento total ou parcial das demais obrigagbes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangbes administrativas, previstas neste Termo de
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Referéncia e na legislagéo vigente, podendo cuiminar em rescisao contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n® 8.666, de 1993.

k) A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigGes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

I) O descumprimento total ou parcial das demais obrigagGes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejarda a aplicagdo de sangbes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

m) A Administrag@o se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para comprovagao
das informagbes e documentos apresentados pela Contratada, bem como para garantir a boa
execugdo do contrato.

n) A fiscalizagdo da execugao dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

i.  Conferéncia sobre a disponibilidade dos servicos conforme efetividade estipulada
neste Termo de Referéncia.

ii.  Conferéncia dos valores de servigos cobrados.

iii. Registro de anomalias na qualidade dos servigos

3.1.6 Qualidade e Recebimento do(s) produto(s) (Art. 18, § 39, i, a, 6)

a) O objeto da contratacdo devera ser fornecido e prestado nas cidades designadas pela
CONTRATANTE.

b) O objeto desta contratagdo devera ser entregue em dias uteis, a partir das 8:00h as 14:00h, em
conformidade com a solicitagdo da CONTRATANTE.

c) Todo e qualquer 6nus decorrente da entrega do objeto desta contratagdo, inclusive frete, sera
de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

d) Caso ocorra a inobservancia do subitem anterior, a CONTRATADA podera sofrer a aplicagéo
das sangdes administrativas previstas no presente Termo de Referéncia.

e) No momento da entrega, o fornecedor devera apresentar comprovagao da origem dos bens
importados oferecidos e da quitagao dos tributos de importagao a eles referentes, sob pena de
rescisdo contratual e multa.

f) Todos os fatos anormais, verificados no decorrer da entrega/execucao do objeto contratado,
deverao ter suas ocorréncias anotadas em livro ou sistema préprio, no qual deverdo ser
registradas também as providéncias tomadas pela CONTRATADA.

g) Cabera a CONTRATANTE rejeitar total ou parcialmente o objeto entregue em desacordo com
as especificagbes ou com irregularidades.

h) Caso ocorra a inobservancia de qualquer condigdo determinada nas subdivisdes deste item, a
CONTRATADA podera sofrer sangées administrativas, aplicadas conforme este Termo de
Referéncia.
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i) Os servigos implantados ainda serdo considerados como provisorios pelo prazo de até 0%
(cinco) dias, pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao do contrato, para efeito
de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta.

j) Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo se-
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custa da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagéo de penalidades.

k) Depois de comprovada a adequagdo da implantagdo pelo fiscal técnico, sera efetuado ©
recebimento definitivo, através de termo préprio, que sera emitido em até 10 (dez) dias
contados da data inicial da instalagao.

[} Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

m) O recebimento provisorio ou definitivo do objeto n&o exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

n) Aplicar-se-a o Plano Geral de Metas de Qualidade para o Servigo Telefonico Fixo Comutado
Resolugdo n° 30 da Anatel, para todos os itens nao explicitados neste Termo de Referéncia.

o) Nos itens em que este Termo de Referéncia superar o Plano Geral de Metas mencionado no
item anterior, prevalecera este Termo de Referéncia.

317 Forma de Pagamento (Art. 18, § 3°,1ll, a, 7)

a) O pagamento sera realizado mensalmente, mediante ateste pelo Fiscal Técnico e Gestéo do
Contrato dos servigos prestados.

b) O pagamento referente aos servigos sera realizado através de pagamento de boleto bancario.
mediante apresentacdo de fatura com cédigo de barras, devendo as solicitagées de:
pagamento, referentes a execugao dos servigos previamente autorizadas, serem entregues ate:
o dia 10 (dez) do més subsequente a prestagdo dos mesmos, e o pagamento devera se-
realizado, sem quaisquer acréscimos e atualizagdo monetaria, até o ultimo dia util do referido
més, devidamente atestado pelo(s) setor(es) competente(s) da CONTRATANTE.

c) Os documentos que apresentarem incorregdes serdo devolvidas para as devidas corregoes.
abrindo-se, neste caso, nova contagem de prazo.

d) O TJPA nao sera responsavel pelo pagamento de muitas e/ou atualizagbes monetarias nos
casos das ocorréncias descritas no subitem anterior, ficando o pagamento suspenso até z
reapresentagao da documentagao devidamente corrigida.

e) O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas
ressarcimentos ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos do contrato.

f)  No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, seréo devidos pelo CONTRATANTE encargos moratérios a taxa nominal de:
6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

g) O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM = Encargos
moratdrios devidos; N = Nimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; | = Indice de compensagé&o financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacéo
em atraso.
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h) Caso haja indisponibilidade total ou parcial nos servicos, a CONTRATATA devera aplicar o
desconto pelo tempo indisponivel que devera constar na fatura do més subsequente, no
respectivo servigo, além da aplicagao de sangdes

3.1.8 Transferéncia de Conhecimento (Art. 18, § 3°,1ll, a, 8)

[ Treinamento basico |
a) Devera ser ministrado presencialmente a equipe técnica da CONTRATANTE os procedimentos
de operagdo do sistema, incluindo sobre os sistemas de alertas, tarifagéo, bilhetagem,
reconhecimento das indicagbes de alarmes, emissédo de relatdrios e facilidades do sistema.
Este treinamento trata-se de um WorkShop para uso das facilidades.

[ Contetido do Curso |
¢ Vis&o geral do equipamento de comunicagéo.

e Funcionalidades.

o Diagramas de conexdes.

o Facilidades, consultas, transferéncia e conferéncia.
¢ Visao das ferramentas de programagdes.

o Administragdo das facilidades do sistema.

¢ Procedimentos de manutengéo e backup/restore.

¢ Conceito do software do equipamento.

o Relatorios de tarifagao e alarmes.

b) Devera conter, no minimo, informagges claras e objetivas capazes de informar o estado de
funcionamento dos servigos, possibilitando a equipe da CONTRATANTE identificar se os
servigos estdao em perfeito estado de funcionamento.

¢) O treinamento deve ser especifico para as funcionalidades do servigo fornecido.

d) A carga horaria minima devera ser de:

Curso sobre operagao do sistema, inciuindo sistemas de tarifagao e
bilhetagem, roteiros de testes principais e o reconhecimento das indicagdes de 16h
alarmes.

e) A carga horaria devera respeitar o limite maximo de 8 (oito) horas diarias as quais poderado ser
no horario matutino ou vespertino, conforme acertado entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE quando do agendamento do treinamento.

f) Devera ser ministrado em horario previamente acordado com a CONTRATANTE, podendo ser
ministrado em dias e horarios distintos dos de funcionamento do TJPA.

g) Devera ser realizado na cidade de Belém/PA, em sala adequada do TJPA com a disponibilidade
de uma infraestrutura basica de computadores, Datashow, acesso a internet, sala e outros itens
que vierem a ser necessarios. O treinamento pratico podera ser executado no equipamento e
nas dependéncias do Edificio Sede do TJPA ou Férum Civel de Belém.

h) Devera ser ministrado para até 5 (cinco) participantes & serem indicados pelo Servigo de
Telecomunicagdes com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da data de realizagdo do
treinamento.
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i) Caso necessario, a CONTRATADA sera responsavel pelas despesas de
deslocamento/translado, hospedagem e alimentagéo do(s) instrutor(es).

)) Devera ser realizado em até 10 (dez) dias ap6s a conclusdo da ultima etapa de instalag&o da
solugao.

319 Direitos de Propriedade Intelectual (Art. 18, § 39, Ill, a, 9)

Apesar do servigo de telecomunicagdes ser o objeto principal desta contratagdo, onde ndo se aplica os direitos de propriedade intelectua.,
haverd o fornecimento de software para gestéo das faturas e consumo dos servigos utilizados, onde a propriedade, licenciamento e responsabilidad 2
é integralmente da CONTRATADA.

3.1.10 Qualificagao Técnica dos Profissionais (Art. 18, § 3°, lll, a, 10)

A empresa hcitante deve apresentar, na fase de habilitagéo, documento comprobatdrio que demonstre a existéncia de, pelo menos, 0.
{um) profissional em seu quadio de funciondrios ou 01 {um) profissional contratado com CertidSes de Acervo Técnico, emitidas em nome dz
profissionais de nivel superior ou médio, legalmente habilitados, emitidos pelo Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia - CREA,
comprovando ser ou ja haver sido responsdvel técnico na execugdo de servigos de caracteristicas semelhantes.

3.1.11 Penalidades (Art. 18, § 3°, 1ll, a, 11)

3.1.11.1 Ficara impedida de licitar e contratar com o Estado do Para, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, e sera descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
se for o caso, sem prejuizo das multas previstas neste edital, no contrato, e das demais cominagdes
referidas no Capitulo IV da Lei n°. 8.666/1993, garantido o direito & ampla e prévia defesa, a licitante:
que:

i) convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, nao retirar a nota de empenho ou a
ordem de autorizagao;

j) deixar de entregar a documentagio exigida para o certame;

k) apresentar documento falso ou fizer declaragéo falsa;

1) ensejar o retardamento da execugdo da prestagdo dos servigos objeto deste certame;
m) nao mantiver a proposta, injustificadamente;

n) falhar ou fraudar na execugdo da prestagao dos servigos objeto deste certame;

o) comportar-se de modo inidéneo;

p) cometer fraude fiscal.

3.1.11.2 Pelo atraso na prestagdo dos servigos, pela inexecugdo total ou parcial do objeto desta
licitagéo, pelo ndo atendimento as especificagbes contidas no Termo de Referéncia, e
descumprimento de qualquer obrigac&o prevista neste Edital, no contrato e nos instrumentos afins.
o Tribunal de Justiga do Estado do Para podera aplicar a licitante vencedora as seguintes sangdes,
além das previstas no subitem 0, garantida a ampla e prévia defesa:

d) adverténcia;
e) multa, nos termos descritos no subitem 0;
f) declaragéo de idoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

3.1.11.3 As sangdes contidas neste documento podem ser aplicadas cumulativamente e nao tém
carater compensatorio, facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no respectivo processo, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data em que a CONTRATADA foi oficialmente notificada.
Portanto, nio isenta a CONTRATADA da obrigagdo de indenizar eventuais perdas e danos
Adicionalmente, a CONTRATADA podera estar sujeita a outras sang¢des previstas na Legislagéo
vigente.
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3.1.11.4 A adverténcia € o aviso por escrito, emitido quando a licitante contratada descumprir
qualquer obrigagéo, e sera expedida pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Para.

3.1.11.5 A multa é a sang¢ao pecuniaria que sera imposta 8 CONTRATADA pelo atraso injustificado
na prestagao dos servicos objeto do contrato, e sera aplicada nos seguintes percentuais:

f) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na prestagéo dos servigos, calculado
sobre o valor correspondente & parte inadimplente, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove
décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

g) 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso na prestacéo dos servigos,
calculado desde o primeiro dia de atraso sobre o valor correspondente a parte inadimplente,
quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias;

h) até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento do prazo de entrega,
sem prejuizo da aplicagéo do disposto nas alineas “a” e “b” deste subitem;

i) até 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato
ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragéo, recusa
parcial ou total na realizagdo do servi¢o, ou rescisdo da nota de empenho, calculado sobre a
parte inadimplente, sem prejuizo da aplicagao do disposto nas alineas “a”, “b” e “c" deste subitem;

j) até 20% (vinte por cento) scbre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula
do contrato ou do Termo de Referéncia, exceto prazo de entrega do servigo e casos previstos
nas alineas anteriores.

3.1.116 A multa sera formalizada por termo de aplicagdo de penalidade e sera executada apds
regular processo administrativo, garantida 8 CONTRATADA o direito de defesa prévia, no prazo de
05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagao, nos termos dos §§2° e 3° do Art. 86
da Lei n°. 8.666/1993, na seguinte ordem:

d) mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato, quando for o caso.
e) mediante desconto no valor das parcelas devidas a licitante contratada; e
f) mediante procedimento administrativo ou judicial de execugao.

3.1.11.7 Se preferir, podera a CONTRATADA efetuar o pagamento ou autorizar expressamente o
desconto do valor da multa aplicada dos pagamentos pendentes, no prazo de 05 (cinco) dias uteis
a contar do recebimento da notificagao.

3.1.11.8 O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de realizagdo dos servigos, ou no primeiro dia util seguinte.

3.1.11.9 Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e o contrato poderdo ser
rescindidos, exceto se houver justificado interesse da unidade CONTRATANTE em admitir atraso
superior a 30 (trinta) dias, que devera ser penalizado na forma da alinea “b” do item 0.

3.1.11.10 A sangao pecuniaria prevista na alinea e do item 0 n&o se aplica nas hipéteses de resciséo
que nao ensejam penalidades.

3.1.11.11 A sang¢do de impedimento prevista no item 0 sera aplicada de acordo com os prazos a
seguir;

e) por até 01 (um) ano, quando a licitante vencedora convocada dentro do prazo de validade de
sua proposta, n&o assinar o contrato, retirar a nota de empenho ou a ordem de autorizagao;
deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame; ou nao mantiver sua proposta,
injustificadamente;

f) de 01 (um) a 02 (dois) anos, quando a licitante vencedora ensejar o retardamento da prestagéo
dos servigcos objeto deste pregdo, devendo ser considerados os prejuizos causados &
Administragao;

g) de até 02 (dois) anos, quando a licitante vencedora falhar na execugao da prestagao dos servicos
objeto deste certame;
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h) de ate 05 (cinco) anos, quando a licitante apresentar documento falso ou fizer declaragio falsa;
fraudar na execugdo da prestagdo dos servigos objeto deste certame; comportar-se de modo
inidéneo; ou cometer fraude fiscal. '

3.1.11.12 A Declaragdo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a licitante:
contratada ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao
de impedimento aplicada.

3.1.11.13 A Declaragdo de Inidoneidade, sua extingdo e seus efeitos serdo extensivos a todos os
orgéos/entidades subordinados ou vinculados a Administragéo Publica, consoante dispde o Art. 87,
IV, da Lei n°. 8.666/1993.

3.1.11.14 Assegurado o direito & ampla e prévia defesa e ao contraditério, a aplicagao da sang¢éo sera
formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no Diario Oficial do Estadc
do Para e obrigatoriamente registrada no SICAF devendo constar:

f) a origem e o nimero do processo em que foi proferido o despacho;
g) o prazo do impedimento para licitar e contratar ou da declaragao de inidoneidade;
h) o fundamento legal da sangao aplicada;

i) 0 nome ou a razdo social da empresa punida, com o nimero de sua inscrigdo no Cadastro da
Receita Federal (CPF/CNPJ).

j) As sanc¢des serao aplicadas pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Para, a vista
dos motivos informados na instrug@o processual.

3.1.11.156 E facultado @ CONTRATADA interpor recurso contra a aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento (suspensao temporaria) no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a conta-
da ciéncia da respectiva notificagéo.

3.1.11.16 O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido,
a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
fazé-lo subir devidamente informado, devendo neste caso a decisdo ser proferida dentro do prazo
de 05 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.

3.1.11.17 Da Declaragao de Inidoneidade aplicada cabera pedido de reconsideragao & autoridade que:
aplicou a penalidade, que devera ser apresentado no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
intimag¢éao do ato.

3.1.11.18 Na contagem dos prazos estabelecidos neste item, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento, e considerar-se-dc os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente
disposto em contrario.

3.1.11.19 A CONTRATADA ficara sujeita as sangdes previstas no instrumento convocatério e em
Contrato no caso de descumprimento das obrigagbes pactuadas, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, e assegurada a prévia e ampla defesa.

3.1.12 Requisitos técnicos especificos a serem entregues (Art. 18, § 3°, IV)
As especificagdes e requisitos técnicos a serem entregues constam no ANEXO C.

3.1.13 Proposta de modelos (Templates) (Art. 18, § 3°, V)
A proposta para elaborag&o do contrato sera orientada conforme o modelo proposto no ANEXO A.

3.1.14 Dotacao orgamentaria

Os valores decorrentes dessa despesa estéo previstos no orgamento da Secretaria de Informatica
dentro do Elemento de Despesa de n° 339039 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica,

integrante das seguintes atividades e distribuicdo orgamentaria de grau de jurisdigéo:
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02.126.1419.8651 — Atualizagao, Expansao e Manutengdo da Infraestrutura de Tecnologia do Poder
Judiciario - 1° Grau, na proporgao de 60% (sessenta por cento)

02.126.1419.8652 — Atualizagdo, Expansao e Manutengéo da Infraestrutura de Tecnologia do Poder
Judiciario — 2° Grau, na proporgéo de 20% (vinte por cento)

02.126.1419.8653 — Atualizagéo, Expanséo e Manutengao da Infraestrutura de Tecnologia do Poder
Judiciario — Apoio Indireto a Atividade Judicante, na proporgédo de 20% (vinte por cento).

Esta contratag&o substituird o Contrato n° 015/2018, celebrado com a empresa TELEMAR NORTE
LESTE S/A-EM RECUPERAGAO JUDICIAL.

O valor total de referéncia é de R$ 1.528.284,78 (setecentos e quatro mil, trezentos e noventa reais
e vinte e quatro centavos) para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme quadro abaixo.

i SERVICOS! ESTIMATIVA | ESTIMATIVA | ESTIMATIVA
o T MENSAL 12 MESES 24 MESES
B AGAMENTOS CONTINUGS $ 62.420,50 | R$ 749.045,97 | R$ 1.498.091,94
2 - SERVICOS COM R o
e AGAMENTOS UNICOS $  000|RS$ 30.192,84 |R$  30.192,84
TOTAL RS 62.420,50 | R$ 779.238,81 | RS 1.528.284,78

Os servigos de pagamento unico serdo pagos em unico momento, conforme a implantagao do item
em cada localidade.
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ANEXO A - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Os valores informados devem incluir todos os custos e despesas tais como: tributos incidentes,
taxa de administrag@o, servigos, encargos sociais, trabalhistas e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto e seus anexos. - '

1- SERVICOS COM PAGAMENTOS CONTINUOS

PA-PRO-2018/04709
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ITE | - qimem i
;M' - - ‘
1. |Ligag¢bes Local (Fixo-Fixo) DC| RS....... 110.382 |RS....... 2.649.168 [RS.......
2. |-9acoes Local (Fixo-Movel) | g . 48.540 [RS...... 1.164.960 |RS.......
Ligagdes Longa Distancia
3. | Nacional (Fixo-Mével) - LDN RS....... 4113 |R$...... 98.712 RS.......
VC2
Ligagbes Longa Distancia
S | 4. |Nacional (Fixo-Mdvel) - LDN RS....... 717  |RS....... 17.208 |RS.......
51 VC3
E Ligagdes Longa Distancia
21 5. [Nacional (Fixo-Fixo)-LDN D1| R§....... 16.967 [RS....... 407.208 |[RS.......
o D2 D3 e D4
Ligagoes Longa Distancia
6. Internacional (DDI) RS....... 1 RS....... 24 RS....... |
Assinatura equipamento
7. PABX RS....... 23 RS....... 552 RS.......
Assinatura Tronco Digital E1
8. (30 canais) RS....... 36 R$....... 864 RS.......
Assinatura Bloco de
9. |numeragdo DDR (blocos com
50_ ramais) _
2- SERVICOS COM PAGAMENTOS UNICOS
I'l'E { L EE
. M;_ . : | TIPO o
g 10 Instalagdo/Mudanga Eventual de
- " | Circuito Digital E1 (30 Canais) | > ™% e
o 1 Instalagédo/Mudanga Eventual de
= ) Equupamento PABX
sua TOT“Q
TOTAIS DOS SERVICOS ,
.  DESCRIGAO | 1.4 | VALOR
« 1 - SERVIGOS COM PAGAMENTOS 18 RS
CONTINUOS oo
. 2 - SERVICOS COM PAGAMENTOS | , ., RS
UNICOS | TEom
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NOREE S AL

'w  VALORTOTALGLOBAL | 146 RS.

fats -

Valor Total Global: R$
Validade da proposta:
Prazo de conclusao dos servigos:

Local e data:
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ANEXO B - RELACAO DE LOCALIDADES

SITE

-

1. Almoxarifado Central

04, s/n
Bairro: Parque Verde
CEP: 66.635-010

Rod. Auguéfo Méh{éﬁégro, Km T

(91) 3131-6850)

Nenhurn

Casa de Justiga e
Cidadania

Trav. Presidente Pernambuco,
415

Bairro: Batista Campos

CEP: 66.015-200

91) 3131-1600

Belém

3. | Ed.Lauro Sodré (SEDE)

Av. Almirante Barroso, 3089
Bairro: Souza
CEP:66.613-710

91) 3205-3000

Beléem

12

Escola Superior da
Magistratura (ESM)

Trav. Quintino Bocailiva, 1404
Bairro:; Nazaré
CEP: 66.035-190

91) 3110-6800

Belém

5. Forum Civel

Rua Cel. Fontoura, s/n
Bairro: Cidade Vetha
CEP:66.015-260

91) 3205-2000

Belém

12

6. Forum de Altamira

Av. Brigadeiro Eduardo Gomes,
165

Bairro: S&o Sebastido

CEP: 68.372-020

(93) 3502-9100

Altamira

Forum de Ananindeua
(Bloco ilf)

Rua Claudio Sanders, 193 -
Bloco il

Bairro: Centro

CEP: 67.030-325

(91) 3201-4900

Ananindeu
a

8. Férum de Barcarena

Av. Magalhaes Barata, s/n
Bairro: Centro
CEP: 67.030-970

91) 3753-3500

Barcarena

9. Forum de Benevides

Rua Jodo Fanjas, s/n
Bairro: Centro
CEP: 68.445-000

91) 3724-7700

Benevides

10. Forum de Castanhal

Av. Presidente Vargas, 2639
Bairro: Centro
CEP: 68.795-000

(91) 3412-4800

Castanhal

1. Férum de Icoaraci

Rua Manocel Barata, 1187
Bairro: Centro
CEP: 66.810-100

91) 3215-3600

Belém

12. Férum de Itaituba

Trav. Paes de Carvatho, s/n
Bairro: Comeércio
CEP: 68.180-060

93) 3518-9300,

ltaituba

13. Férum de Maraba

Rua Transamazonica, s/n
Bairro: Agrépolis do Amapa

94) 3312-2000

Maraba

PA-PRO-2018/04709
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CEP: 68740 970

14, Férum de Marituba

Rua Claudio Barbosa Da Silva,
536

Bairro: Centro

CEP: 68.180-060

91) 3299-8800) Marituba

15. | Férum de Paragominas

Rua lhéus, s/n
Bairro: Industrial
CEP: 68.625-970

91) 3729-9700

Paragomin
as

16. | Forum de Parauapebas

Rua C, Quadra Especial
Bairro: Cidade Nova
CEP: 68.515-000

94) 3327-9600;

Parauapeb
as

Férum de Santa Izabel

17, do Para

Rua Mestre Rocha, 1197
Bairro: Centro
CEP: 68.515-000

91) 3744-6750,

Santa
Izabel

18. Férum de Santarém

Av. Mendonga Furtado, s/n
Bairro: Liberdade
CEP: 68.550-000

93) 3064-9200| Santarém

19. Férum de Tucurui

Rua 31 de Margo, s/n
Bairro: Santa Izabel
CEP 68.456-110

94) 3787-7550| Tucurui

20, Juizado da Pedreira

AV. Pedro Miranda, 1593
Bairro: Pedreira
CEP 66.085-023

(91) 3110-7400{ Belém

Juizado Especial do

21, Jurunas

Av. Roberto Camelier, 570
Bairro: Jurunas
CEP 66.033-640

91) 3110-3250, Belém

Juizado Especial do

2. Marco

Av. 25 de Setembro, 1366
Bairro: Marco
CEP: 66.093-000

91) 3211-0400] Belém

Secretaria de Gestao de

2. Pessoas (SGP)

Rua Curuga, 555 entre Tv José
Pio e Passagem Leitao

Bairro: Telegrafo sem Fio
CEP: 66.050-080

91) 3262-7100) Belém

Secretaria de

2. Informética

Av. Nazaré 587, esquina com a
Trav. Rui Barbosa
Bairro: Nazaré

91) 3289-7100
e (91) 3250-
8300

Belém

PA-PRO-2018/04709
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ANEXO C — ESPECIFICAGOES TECNICAS

CARACTERISTICAS OPERACIONAIS DOS SERVIGOS REQUERIDOS

O servigo de telefonia fixa comutada na modalidade LOCAL devera ser executado pela CONTRATADA
obedecendo ao estabelecido no Contrato de Concesséo, nas disposigées legais e regulamentares
pertinentes, bem como no instrumento convocatério e seus anexos, permitindo chamadas efetuadas
por servidores do TJPA e seus 6rgaos, nos aparelhos telefénicos fixos do préprio TIPA. Os servigos:
deverao ficar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da semana.

A CONTRATADA nao podera efetuar cobranga das ligagbes para os servicos de emergéncia
{bombeiro, policia e etc.), nos termos do Art. 8° da Resolug@o n°. 424/2005 da ANATEL.

Os servigos telefonicos compreendem a realizagdo de chamadas para telefones fixos e para telefones:
mdéveis.

A empresa contratada devera fornecer todo o material, equipamentos, inclusive ferramentas de uso
individual e mao-de-obra necessarios a prestagao dos servigos.

Sera de responsabilidade da empresa contratada o recolhimento de todos os encargos e impostos
decorrentes da realizagdo dos servigos.

Devera ser prestado suporte técnico em periodo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07
(sete) dias por semana, com atendimento imediato em caso de falhas nos circuitos digitais E1, nos
equipamentos de telefonia fixa e nos equipamentos de conexdo fornecidos e instalados nas
dependéncias fisicas deste Orgao;

A CONTRATADA devera utilizar equipamentos com certificagdo da ANATEL.

Os ramais DDR deverao ser instalados e distribuidas dentro do Quadro Telefénico (DG) ou rack de
equipamentos (patch panel/voice panel), conforme especificacdo da CONTRATANTE.

Deverao ser fornecidos pela CONTRATADA, todos os demais equipamentos, softwares, materiais,
acessorios e infraestrutura externa necesséarios para interligar a infraestrutura interna da
CONTRATANTE, sem o6nus adicional ao TJPA. A CONTRATANTE é responsavel pela adequagéo
interna dos ambientes para receberem a solugéo contratada.

1.10 Caso a vencedora do certame licitatério nao seja a atual prestadora do servigo de telefonia STFC, esta

devera realizar, sem 6nus para o TJPA, a PORTABILIDADE NUMERICA das atuais faixas DDR de:
cada local por este utilizada.

1.11 A execugdo da PORTABILIDADE NUMERICA, conforme o ANEXO & RESOLUCAO N° 460, DE 19 DE:

MARCO DE 2007 da ANATEL devera ser realizada em data e horario acordados com o TJPA de forma
a reduzir a possivel interrupgéo dos servigos de telefonia fixa, devendo ser agendado um final de:
semana ou feriado.

1.12 Caso a vencedora do certame licitatério seja a atual prestadora do servigo de telefonia fixa para o TJPA,

2,

a extens&o da faixa DDR e da quantidade de canais de comunicagdo E1 (circuitos digitais) devers
ocorrer sem qualquer indisponibilidade do servigo.

DEFINIGOES

ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagbes

PA-PRO-2018/04709
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SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC): Definido no Plano Geral de Outorga como o servigo
de telecomunicagdes que, por meio da transmissao de voz e de outros sinais, destina-se a comunicagéo
entre pontos fixos determinados, utilizando processos de telefonia.

DDR (Discagem Direta a Ramal): E o servico da operadora que permite o encaminhamento de ligages
telefénicas ao usuario sem a intervengao da telefonista.

ENTRONCAMENTO DIGITAL.: Acesso ao servigo telefonico fixo local que possibilita o estabelecimento de
varias ligagGes telefonicas simultaneas, por intermédio de um Gnico enlace fisico digital.

SERVIGCO LOCAL: Modalidade do STFC cujas chamadas s&o realizadas dentro de uma mesma area
local.

SERVICO DE LONGA DISTANCIA INTRA-REGIONAL: Modalidade do STFC, cujas chamadas s&o
originadas e terminadas num mesmo setor ou entre setores de uma mesma regio, definida pelo Plano
Geral de Outorgas — PGO.

SERVIGCO DE LONGA DISTANCIA INTER-REGIONAL: Modalidade do STFC, cujas chamadas s&o
originadas e terminadas entre regides distintas, dentre aquelas definidas pelo Plano Geral de Outorgas —
PGO.

SERVIGO DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL: Destina-se & comunicagao entre um ponto fixo
situado no territério nacional € um outro ponto no exterior.

PERFIL DE TRAFEGO: Assim entendido o quantitativo médio mensal estimado, em minutos, de ligagdes
telefonicas efetuadas, em fungéo do horario e das localidades de destino de maior ocorréncia e levando
em consideragao o tempo médio de duragéo das chamadas.

PLANO DE SERVICO: Documento que descreve as condi¢gdes de prestagao do servigo quanto ao seu
acesso, manutengéo do direito de uso, utilizagao de servigos eventuais e suplementares a eles inerentes,
as tarifas ou pregos associados, seus valores e as regras e critérios de aplicagao.

PLANO BASICO DE SERVIGOS: Entendido como Plano de Servigo de oferta obrigatéria e nao
discriminatoria a todos os usuarios ou interessados no STFC.

RAMAIS VOIP: Licenga para dispositivos que utilizam protocolo SIP (telefones IPs, ATA-Adaptadores de
Telefone Analdgico), conectados através da porta Ethernet do PABX. Cada ramal VolP deve ser
associado a um DDR valido.

PERFIL DE TRAFEGO E PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS

3.1 O ANEXO B apresenta a lista de localidades que serao atendidos nesta contratagdo, com sua
localizagéo, o tipo de equipamento a ser utilizado, bem como o nimero estimado de circuitos Digitais
E1, canais e a faixa de numeragdo de ramais DDR a ser fornecida.

3.2 Caso haja alteragdo de énderego fisico da localidade, bem como nas caracteristicas técnicas da central
telefonica, seréo consideradas as informagdes fornecidas por ocasido da contratagio ou, estando
vigente o contrato, as alteragdes serdo efetivadas conforme descrito neste Termo de Referéncia.

3.3 A estimativa mensal de trafego das ligagdes telefonicas efetuadas o qual contém a quantidade de
minutos baseadas na utilizagdo dos servigos especificados neste projeto, servira somente como
subsidio as empresas interessadas na formulagdo das propostas comerciais, na indicagdo do
percentual de desconto ao TJPA, na andlise e aferigdo da proposta mais vantajosa ao TJPA. O perfil
indicado, no entanto, NAO se constitui em qualquer compromisso futuro de aquisigao pelo TJPA.

%
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3.4 Os pregos unitarios das ligagdes telefonicas a serem consideradas neste projeto serdo aqueles
constantes do PLANO BASICO DE SERVIGOS ou PLANO ALTERNATIVO da Contratada, levando-se:
em conta, para efeito de cotagdo, a quantidade maxima estimada de consumo para deste Org&o.

3.5 A prestadora, levando em consideragéo a quantidade maxima estimada informada por este Orgéo,
podera oferecer percentual de desconto scbre o item e/ou somatério do resultado obtido pela
QUANTIDADE x VALOR para cada item.

3.6 Sera admitido percentual de desconto de valor igual a ZERO.

3.7 Nos pregos das ligagoes telefonicas deverdo estar incluidas as despesas com salarios, encargos
sociais, fiscais e comerciais, bem como, ainda, quaisquer outras relativas aos servigos de telefonia
nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.

3.8 Devera ser elaborada PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS, que devera estar preenchida
observando o PLANO BASICO DE SERVICOS ou PLANO ALTERNATIVO da empresa interessada em
fornecer tais servigos ao TJPA, de acordo com quantidade maxima estimada dos servigos informada
pelo TJPA, além do percentual de desconto oferecido.

3.9 Os pregos deverao ser cotados mediante preenchimento do modelo da proposta, conforme ANEXO A,
sendo baseada na estimativa maxima de precgo deste Termo de Referéncia, conforme tabela do ANEXQ
D. O proponente devera cotar todos os itens do LOTE, sendo considerado para fins de classificagao ¢
menor valor global resultante no LOTE.

3.10 Durante todo o periodo contratual, o percentual de desconto cotado na proposta da licitante vencedora
incidira sobre os pregos dos servigos constantes do seu PLANO BASICO DE SERVIGOS, aprovado
pela ANATEL, ou PLANO ALTERNATIVO ressalvado o disposto neste Edital.

3.11 0 TJPA podera solicitar 8 CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, o aumento do desconto
ofertado sobre o seu PLANO BASICO DE SERVIGOS ou PLANO ALTERNATIVO, quando o ofertado
neste projeto se mostrar desvantajoso a Administragéo.

3.12 A CONTRATADA devera responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito
federal, estadual ou municipal, bem como, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes
estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no instrumento
contratual.

3.13 A CONTRATADA devera declarar expressamente o compromisso do proponente de zelar pela perfeita
execugdo dos servicos contratados, e atender de imediato as solicitagdes da CONTRATANTE,
corrigindo no prazo maximo de 08 (oito) horas, apés solicitag@o, qualquer ocorréncia de interrupgéo neal
prestacgéo dos servigos contratados, conforme Resolugéo n° 30 da ANATEL, de 29 de junho de 1998.

3.14 As quantidades estimadas deste projeto constam no ANEXO A.

3.15 Os valores unitarios e totais deverao ser grafados somente até os centavos, utilizando no maximo 02
(duas) casas decimais, e, caso o somatério ultrapasse duas casas decimais deveréo os valores se-
arredondados da seguinte forma: quando a casa decimal imediatamente posterior s duas casas
decimais dos centavos for igual ou superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma
unidade, e quando for inferior a cinco permanecera a mesma inalterada, observando-se que o valo*
apresentado no lance final deverd ser de qualquer maneira preservado, procedendo-se o
arredondamentos, quando necessarios, nos valores parciais e/ou dos individuais dos itens.

4. SERVICO STFC ATRAVES DE CIRCUITOS DIGITAIS E1 COM DISCAGEM DIRETA A RAMAL.
(DDR) E EQUIPAMENTOS EM COMODATO

<%

o
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4.1 Para prestagao dos servigos de telefonia local a CONTRATADA devera fornecer troncos digitais E1
junto a central telefonica a ser fornecida de cada enderego constante neste Termo de Referéncia, bem
como fornecer as respectivas faixas de numeragéao de ramais DDR.

4.2 As faixas de numeragdo DDR deverdo ser continuas e fornecidas em uma sequéncia continua
reservadas exclusivamente a CONTRATANTE, segundo as quantidades e localidades indicadas neste
Termo de Referéncia.

4.3 Os troncos digitais E1 bidirecionais serédo fornecidos, preferencialmente, no padréo ISDN ou R2 Digital,
sendo utilizados para recepgado de chamadas diretamente nos ramais.

4.4 Poropgao da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera fornecer o entroncamento de entrada com os
mesmos requisitos e procedimentos descritos para o entroncamento de saida.

4.5 Todos os materiais e servicos necessarios as instalagées e conexdes dos troncos e a alocagéo das
faixas de numeragao de ramais DDR serdo fornecidos pela CONTRATADA, sem énus de qualquer
natureza para a CONTRATANTE.

4.6 As conexdes empregadas deverdo ser digitais, utilizando links do tipo E1, na velocidade de 2 Mbps,
bidirecionais, sinalizagao ISDN ou R2 Digital com interfaces de conexdo dos links E1 as centrais
telefénicas do tipo G.703, a partir de cabo coaxial, nas quantidades descritas no ANEXO B.

4.7 Ao término do contrato, a CONTRATADA prestara todo o apoio necessario a transigdo contratual, de
forma a garantir a continuidade dos servigos prestados.

4.8 A quantidade de entroncamentos bidirecionais indicada neste Termo de Referéncia & estimada,
devendo ser fornecido o quantitativo de troncos necessarios para evitar chamadas perdidas e
proporcionar qualidade no servigo telefonico.

4.9 As tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo com o numero chamado deve ser
superior a 70% dos casos (por evento).

4.10 As tentativas de originar chamadas que nao resultem em comunicag¢do com o numero chamado, por
motivo de congestionamento na rede, ndo deve ser superior a 4% (por evento).

4.11 O fornecimento das centrais telefénicas deve ser de acordo com as descrigbes do Item 5.

5. EQUIPAMENTOS A SEREM FORNECIDOS EM COMODATO:

5.1 O fornecimento deve incluir os servigos de instalagdo, configuragdo, suporte técnico presencial/remoto
e treinamento.

5.2 A operaggo e configuragdo dos equipamentos sdo de responsabilidade da CONTRATADA. Toda a
conexao e servigos a partir do equipamento serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

5.3 Todos os equipamentos fornecidos devem ser novos, sem uso anterior, € na ultima versao de hardware
e software disponiveis no mercado até o momento da instalagdo dos mesmos.

5.4 As futuras atualizagées dos softwares deverdo ser executadas pela CONTATADA, sem 6nus a
CONTRATANTE, assim que a atualizagdo estiver homologada e disponivel pelo fabricante do
equipamento implantado.

5.5 Devera receber todos os circuitos necessarios ao seu perfeito funcionamento, permitindo, quando
solicitado, acesso a redes privadas e publicas de telefonia e comutagéo de dados.

5.6 As informagses de ligagSes, consumo e tarifagdo devem ser consolidadas no software de tarifagao,
conforme o Item 6.
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5.7 A prestagdo dos servigos sera executada primeiramente nos locais e quantidades indicadas no ANEXC)
B podendo o servigo ser fornecido em outros locais do estado do Para, ap6s consulta prévia de
viabilidade e celebragdo de Termo Aditivo contratual.

5.8 Nas interligagdes com a rede publica, o equipamento devera permitir discagem direta a ramal (DDR),
atraves de todas as linhas troncos bidirecionais. A central devera permitir a facilidade DDR, sem o uso
de “hardware” externo adicional.

5.9 Nas interligagdes com a rede interna, o equipamento devera permitir discagem direta a ramal interno,
através dos troncos IP, via protocolo SIP.

5.10 Possuir modo de sobrevivéncia que se refere ao cenario onde a interligagdo entre as centrais é perdida,
mas as unidades continuam seu funcionamento independente da interconexdo entre elas.

5.11 Devem possibilitar a montagem em rack de 19 polegadas, devendo acompanhar seus respectivos
acessorios para fixagéo no rack.

5.12 Possuir um plano de numeragéo dos ramais flexivel com, no minimo, 04 (quatro) digitos, podendo se:
programavel até 10 digitos.

5.13 Possuir musica de espera.

5.14 Identificagdo DTMF e/ou FSK nos ramais.

5.15 Permitir reter a chamada de entrada, para efetuar breves consultas e transferéncias.
5.16 Permitir a transferéncia de chamadas de entrada para outra posi¢éo de operador.

5.17 Deveréa possuir certificado de conformidade técnica para telecomunicagées, emitido pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL) ou érgéo credenciado pela ANATEL.

5.18 Possuir canais de voz sobre IP — SIP.

5.19 Devera possuir uma placa SIP ou software licenciado para chamadas simultaneas em cada PABX, e
entre os mesmos. Esta interface deve ser utilizada para fazer as chamadas internas a rede de vo::
utilizando a rede de dados corporativa, independente de chamadas entre ramais IPs. Em caso de queda
de comunicagéo entre sites o PABX local devera operar normalmente.

5.20 Devera suportar a utilizagdo de terminais e softphones de terceiros baseados no protocolo SIP,
bastando a CONTRATANTE solicitar o uso das respectivas licengas para utilizagao.

5.21 Possuir atendimento automatico em todos os PABXs.

5.22 Possuir controle centralizado de conta e/ou senha, podendo também ser atendido através do
fornecimento de acesso remoto utilizando o protocolo hitp/https a todas as unidades por meio de
credenciais que solicitem identificagéo da conta com “usuario e senha”.

5.23 Devera ser baseada em soffware desenvolvido, mantido e atualizado pelo mesmo fabricante do
hardware, devido aspectos de garantia de evolugdo e manutengdo. A parte de software devera se-
fornecida junto ao hardware necessario para a implantagdo das funcionalidades integrantes do escopo
de fornecimento, bem como para atendimento dos requisitos técnicos inclusos neste documento.

5.24 Devera ter sua capacidade final, incluindo as previsdes de expansio exigidas, disponibilizadas por um
Unico sistema, ou seja, ndo sera admitido o fornecimento de equipamentos de menor capacidade:
associados entre si para fornecer a capacidade de nimeros de ramais e troncos solicitados.

5.25 Deverao comportar uma capacidade final considerando adicional de 20% (vinte) de ramais IP e/ou
ramais TDM (soma de ramais analdgicos) em relagdo a capacidade inicial.
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5.26 Serao aceitos equipamentos que, no uso de ramais TDM, tenham sua capacidade de ramais IP
reduzidas, porém, a capacidade final de ramais deve permanecer com adicional de 20% (vinte) (soma
de ramais analdgicos, digitais e IP).

5.27 Estas capacidades deverdo ser atingidas pelo simples acréscimo de licengas, gabinetes e/ou
bastidores, médulos e/ou cartdes, sem custo adicional 8 CONTRATANTE.

5.28 N&o serdo admitidas ampliagdes baseadas na substituigdo dos equipamentos inicialmente fornecidos
e nem acoplamentos de varias centrais, ou seja, devera existir um unico moédulo central de
processamento (mesmo modelo) para a sua capacidade inicial e final.

5.29 Devera permitir, através de recursos de hardware e software adequados, interligagao com as outras
centrais da solugdo ou de outros fornecedores por meio de protocolo SIP.

5.30 Devem possuir fonte de alimentagao interna operando em tensdes 48VDC ou 110VAC/220VAC.

5.31 Devera permitir entroncamento com a rede publica de telefonia em enlaces de 2 Mbps, com sistema
de sinalizagdo de linha R2 Digital e ISDN.

5.32 Devera permitir entroncamento IP via rede Ethernet entre as centrais desta solugao, interconectadas
via rede privada de dados da CONTRATANTE, utilizando protocolo SIP ou similar.

5.33 Cada ramal/ligagéo IP devera consumir, no maximo, a banda de 64Kbps, no momento da ligagéo.

5.34 As interfaces de ramais analégicos (a/b) deverdo permitir a utilizagdo de telefone analdgico padrao,
através da sele¢gado DTMF e do pulso de sele¢ao, incluindo fax, secretarias eletronicas e telefones sem
fio.

5.35 Deve possuir protegao contra sobre tensées e sobre correntes de acordo com o padrdo ITU-T K.21.
5.36 Devera realizar atendimento automatico incorporado.

5.37 Devera permitir DDR (Discagem Direta a Ramal).

5.38 Devera possuir a fungao seletiva de enviar o nimero do DDR ao fazer chamada externa.

5.39 Devera executar a fungéo “Siga-me” externo disponivel em todas as portas.

5.40 Devera possuir identificador de chamadas em todos os ramais.

5.41 Devera realizar conferéncia para até 06 participantes.

5.42 Devera permitir a programagao via interface de rede Ethernet.

5.43 Devera permitir monitoramento via protocolo SNMP.

5.44 Devera possuir a facilidade de captura de chamadas para ramais de um mesmo grupo.

5.45 Devera permitir a habilitagdo/desabilitagdo do ramal de usuério para efeito de realizagdo de chamadas
através de senha.

5.46 Permitir a transferéncia de chamadas para nimeros externos, ou seja, a transferéncia de uma chamada
em curso para nimeros externos.

5.47 Hotline (interna e externa).
5.48 Facilidades CPA.
5.49 Executar a bilhetagem e tarifacao.

5.50 Ramal econdmico, ou seja, o equipamento a ser fornecido deve permitir configuragdes que limitam a
utilizag&o do ramal a partir de parametros pré-definidos.
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5.51 Rota de menor custo.

5.52 Selegao automatica de linhas.

5.53 Cédigo de conta ou por senha.

5.54 Ligagao a 4 digitos de forma abreviada utilizando a rede corporativa.

5.55 Tarifagao por ramal.
5.56 Fixacédo de Operadora DDD.

5.57 Fungao Grupo de Ramais.

5.68 Fungao “Chefe-secretaria”.

5.59Fila de atendimento, ou seja, formagdo de grupo de atendimento por setor e com recursos de

5.60 A capacidade minima dos TIPOS de equipamentos listados no ANEXO B devem seguir a tabela abaixo:

distribuigao de chamadas com critérios como: ciclica, sequencial, chamada a todos e etc.

Caracteristicas ~~_[TPO1[ TIPO2 [TIPO3 [TIPO4

Tronco digital E1 com sinalizagao ISDN ou R2 Digital ; 2 - 1 T 1
(30 canais)
Tronco analogico 8 4 4 2
Licengas de ramal analégico 650 120 60 32
Licengas de ramal IP/SIP 30 20 10 10
Atendedor Automatico de Chamadas 1 1 1 1
Tarifagdo / Bilhetagem 1 1 1 1
Maodulo de energia backup 1 1 1 1
Tronco IP (H.323/SIPv2 RFC3261) para conexao entre

) 30 20 10 10
os sites
Médulo de Sobrevivéncia Local 1 1
Quantidade de canais para atendimento automatico 10 10 2 2

5.61

6.2
6.3
6.4
6.5

Os aparelhos telefénicos para ramais IP/SIP e analédgicos serao fornecidos pela CONTRATANTE.

SOFTWARE TARIFADOR

Deve ser fornecido e instalado um software de tarifagdo e andlise de bilhetes, preferencialmente,
centralizado, com capacidade de gerenciar no minimo o total da rede de voz a ser CONTRATADA. A

CONTRATANTE disponibilizara sua rede de comunicagéo propria para essa finalidade.

Tarifar todas as chamadas: recebidas e originadas — internas e externas.

Emisséo de relatorios de chamadas geradas e recebidas.

Fungao controle de cota de consumo.

Incorporagdo automatica da configuragéo da central.
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6.6 Nao necessitar de computador dedicado. Caso seja necessario, a solugado devera ser instalada em
maquina virtual fornecida pela CONTRATANTE a qual sera implantada em sua infraestrutura, conforme
as caracteristicas técnicas informadas pela CONTRATADA.

6.7 Envio de relatérios por e-mail ou para uma pasta na rede, com exportagdo em diversos formatos
(editores de texto e/ou planilhas de calculo, etc), em lingua portuguesa, tanto legendas como contetdo.

6.8 Instalagdo e configuragdo automatica, ou seja, as atualizagdes de tarifas e localidades devem ser
programadas para execug¢ao automatica com ou sem intervengao.

6.9 Agenda integrada com identificagao.
6.10 Permitir acesso de consulta diretamente a base de dados da aplicagéo.

6.11 O software de tarifagdo devera prover a emissao de relatérios discriminados por ramal e grupo de
ramais, permitindo a consolidagao dos dados de tarifagéo por centros de custo.

7. ENERGIA

7.1 Os PABXs devem ser alimentados por fonte de energia de backup: Nobreak, retificador e/ou banco de
baterias. O sistema de suprimento de energia devera sustentar o funcionamento de cada PABXs por
pelo menos 30 (trinta) minutos.

7.2 O sistema de suprimento de energia (nobreak/banco de baterias/retificadores) devera ser
dimensionado para alimentar o consumo de energia esperado do sistema PABX em seu consumo
maximo.

7.3 As baterias serdo do tipo estacionarias, seladas proprias de telecomunicagées.

7.4 Dispositivos de controle proverdo flutuagéo e balanceamento com retorno automatico em flutuagao
quando a bateria estiver carregada no nivel requerido.

7.5 Todo o sistema de suprimento de energia elétrica deve ter protecao efetiva contra sobre tensdes e
sobre correntes, tipo DPS.

7.6 Todos os equipamentos energizaveis deverdo ser conectados aos sistemas de aterramento existentes
nos locais das instalagdes.

7.7 A operagao e configuragdo dos equipamentos sdo de responsabilidade da CONTRATADA. Toda a
conexao e servigos a partir do equipamento serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

8. VISTORIA

8.1 Para melhor dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria
facultativa nas instalagdes dos locais de execugao dos servigos, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 14 horas, devendo o agendamento ser
efetuado previamente pelos telefones: (91) 3250-8321 ou 3250-8369.

8.2 O prazo para vistoria facultativa iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagao do Edital, estendendo-
se até as 14 horas do dia util anterior a data prevista para o certame.

8.3 Para a vistoria facultativa, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

84 Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, os licitantes ndo poderao alegar o
desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem
das obrigagdes assumidas em decorréncia deste Termo de Referéncia.
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9. INSTALAGAO

9.1 A instalagéo total da solugdo devera ocorrer no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias corridos,
contados a partir da data de publicagdo da contratagdo no Diario Oficial.

9.2 A instalagcido dos equipamentos para a prestagdo dos servigos deve observar as exigéncias da
concessionaria, conforme normas vigentes aplicaveis.

9.3 Se porventura, houver necessidade da adequagdo da infraestrutura no local de instalagéo para o
funcionamento dos equipamentos a serem fornecidos, a CONTRATANTE sera responsavel pela
execucao destes servigos.

9.4 O transporte de materiais, equipamentos e pessoal correrao por conta da CONTRATADA.

9.5 Caso a CONTRATADA nao seja a fabricante dos equipamentos ofertados, apos a assinatura do
contrato, devera apresentar carta solidaria do fabricante se responsabilizando pela garantia e
operacionalidade do equipamento ofertado.

9.6 A CONTRATADA sera responsavel pelos itens abaixo.

9.6.1 Custos de deslocamento, pessoal e, adicionais do técnico, equipamentos e insumos para efetiva
instalagéo de todos os equipamentos descritos nesta especificagao.

9.6.2 Configuragéo dos equipamentos e softwares de tarifacéo.

9.6.3 Os blocos de interligagdo e/ou patch panelivoice panel referente as conexdes do equipamento
da CONTRATADA em cada enderego bem como suas interligagbes até o equipamento devera
ser fornecido pela CONTRATADA com todos os componentes necessarios a ligagao das linhas
de ramais internas e circuitos digitais troncos provenientes do equipamento, bem como interliga“
os equipamentos ao sistema de protegao existente.

9.6.4 A CONTRATADA devera fornecer o cabeamento de interligag&o da sala onde serdao acomodados
os equipamentos até o distribuidor geral e/ou patch painel/voice panel interno e executar a
ligagéo correspondente ao DG da rede interna.

9.6.5 Realizar a distribuicdo de cabeamento e jumpeamento até o distribuidor geral (DG) e/ou voice
panel/patch panel para todos os ramais e troncos no equipamento de cada enderego, devendo
ser utilizado blocos de engate rapido com bastidor, anéis guia, fio jumper e demais acessérios
necessarios para a efetiva operagao de todos os equipamentos, linhas e ramais.

9.6.6 A CONTRATADA sera responsavel pela instalagdo dos equipamentos nas dependéncias dos
prédios da CONTRATANTE, bem como a conectorizagdo COMPLETA do cabeamento para cada
equipamento até o DG central e blocos de distribuicdes existente nesse DG ou ao rack e voice
panel/patch panel.

9.6.7 Ficara em responsabilidade da CONTRATANTE, adequar o ambiente onde ficardo as centrais
telefdnicas, de acordo com a necessidade que a CONTRATADA expor previamente.

9.6.8 Acomodacgao dos componentes em rack.

9.6.9 Testes de funcionamento e catalogagdo da disposigdo dos ramais no DG (locais com
cabeamento n&o estruturado) ou no patch panel/voice panel (locais com cabeamento
estruturado).

9.6.10CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO !
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Ax PAxRAZO
‘ETAP | Cehnpied PRAZO MAXIMO MAXIMO =
A | . DESCRICAO DAETAPA | ACUMULAD SANGAO
. v ) : ‘ ct : o
Reunido inicial para até 5 dias corridos
definigéo dos prazos, apos a data de Muita diaria de
1 plano de implantagao, publicagdo da 05 dias 0,3% sobre o valor
topologia, priorizagao das contratagéo no mensal do contrato
unidades e outros Diario Oficial
até 20 dias corridos .
. Multa diaria de
2 !nstalag:ao da apos a dgta de 25 dias 0.3% sobre o valor
infraestrutura conclusao da mensal do contrato
ETAPA 1
até 10 dias corridos L
. Multa diaria de
3 Engiegfng?‘fo s af::cijg;ga ddae 35 dias 0,3% sobre o valor
quip ETAPA 2 mensal do contrato
até 10 dias corridos e
. . Muita diaria de
0,
4 Implaptagao de 50% da apos a d?ta de 45 dias 0.3% sobre o valor
solugéo concluséo da de instalaca
ETAPA 3 e instalagao
até 15 dias corridos -
Implantagao de 100% da apos a data de . Nlulta diaria de
5 = = 60 dias 0,3% sobre o valor
solugéo conclusdo da de i -
ETAPA 4 e instalagao

9.6.11Para célculo e aplicagao de sangdes, sera considerado o PRAZO MAXIMO DA ETAPA.

9.6.12Cada ETAPA do cronograma de implantagdo serd composta por, no minimo, as seguintes
atividades:

ETAPA| °

S R
3

ATIVIDADES

a) Entregar documento com a identificag3o das unidades judiciarias, data estimada para implantagdo, numero de
telefones e plano de portabilidade.

b) Definir priorizagao das localidades a serem implantados, em comum acordo com a CONTRATANTE.

c) Definiggo do mapa de enderegamento 1P, em comum acordo com a CONTRATANTE.

d) Apresentagédo do plano de implantagdo do software de implantagdo (requisitos, necessidades, funcionalidades)

a) Realizar visitas para fins de vistorias técnicas em cada localidade.
b) Apresentar pendéncias de infraestrutura de responsabilidade da CONTRATANTE, se for o caso.

c) Implantar rede de transmiss3o até a localidade a ser atendida.

d) Entregar os equipamentos nas respectivas localidades.

a) Implantar o software de tarifagdo centralizada.
b) Instalar os equipamentos em cada localidade, realizando os testes de transmissdo e comunicagao.
c) Realizar a migragéo para a nova solugéo, incluindo a “Portabilidade”, permissdes de acesso, grupos, numeragao
interna e externa, assim como o funcionamento integrado com o software de tarifagao.
d) Realizar testes entre os entroncamentos IP entre as centrais das demais localidades.

a) Instalar os equipamentos em cada localidade, realizando os testes de transmissao e comunicag2o.

b) Realizar a migrago para a nova solugao, incluindo a “Portabilidade”. permissdes de acesso. grupos, numeragao
interna e externa, assim como o funcionamento integrado com o software de tarifagao.

c) Realizar testes entre os entroncamentos IP entre as centrais das demais localidades.

10. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA

10.1 A CONTRATADA devera realizar o servico de manutengcdo, com fornecimento de pegas,
equipamentos, mao-de-obra especializada e materiais necessarios ao funcionamento de todo o
sistema de maneira a manté-lo sempre funcionando.
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A abertura de chamados para assisténcia técnica ou manutengao deverao ser realizados por e-mail
e/ou sistema, disponibilizados pela CONTRATADA:

10.2.1A CONTRATADA ao comparecer para o atendimento da assisténcia técnica ou manutengao
(preventiva ou corretiva) devera se apresentar com documento de identificagao, fornecido pela
CONTRATADA, para registro do inicio e término do servigo.

O atendimento ao chamado para realizagéo de assisténcia técnica ou manuteng@o corretiva seré
acionado pelo Contratante, devendo ser atendido conforme aos Acordos de Niveis de Servigo.

Caso néo seja possivel realizar o conserto no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da solicitagéo, ou se:
for necessario a retirada de algum componente para reparos em outro local, a CONTRATADA dever:
disponibilizar outro equipamento que atenda as mesmas especificagdes no prazo maximo de 03(trés)
dias uteis contados do inicio do atendimento.

Reparo e solugdo de falhas em até 8 (oito) horas para capital e 12 (doze) horas para as demais:
localidades, contadas a partir da comunicacgéo e abertura do chamado via telefone ou e-mail da falha
ou inoperancia do servigo, sendo desconsiderado o tempo em que a CONTRATADA nao obteve éxito
em entrar em contato com algum técnico da CONTRATANTE para validar a solugéo do problema.

Disponibilizar um numero do tipo 0800 para chamados técnicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana.

A CONTRATADA informara ao TJPA via e-mail, e com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis,
a realizacdo de qualquer interrupc@o programada do servigo, a fim de evitar que o tempo de
interrupgao seja computado como falha do servigo.

A CONTRATADA informara ao TJPA via e-mail, e com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis,
a realizagao de manutengéo preventiva nos equipamentos instalados no TJPA, informando também
os nomes dos técnicos que realizagao a manutengéo.

Em caso de interrupg@o nao pregramada do servigo, a CONTRATADA devera descontar o tempo em
que o servigo ficou indisponivel do valor da fatura correspondente ao servigo. O calculo do valo-
devido devera considerar o nimero de horas de indisponibilidade do servigo em relagédo ao nGmerc
de horas do periodo faturado conforme a férmula:

VD = NHI x ( VMC / NHMC )

VD = valor do desconto pela interrupgao

NHI = numero de horas em que o servi¢o esteve indisponivel
VMC = valor mensal contratado

NHMC = namero de horas mensais contratadas

VFF =VMC -VD

VFF = valor final da fatura

VMC = valor mensal contratado

VD = valor do desconto pela interrupgéo
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ANEXO D — PLANILHA DE REFERENCIA DE PRECOS

SERVICOS DE CONSUMO

A

.:J:’ me
R$ 1.498.091,94

SERVICOS DE PAGAMENTO UNICO

RS

30.192,84

TOTAL

R$ 1.528.284,78
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T it MEDI0 NSA 5) i ANUA 24 H
1 Fixo - Fixo (Local - DC) 0,14 110.382 min RS 15.821,42 RS 189.857,04 RS 379.714,08
2 Fixo - Mével (VC1) 0,50 48.540 min RS 24.108,20 RS 289.298,40 RS 578.596,80
g § 3 Fixo - Mével {(VC2) 0,53 4.113min RS 2.193,60 RS 26.323,20 RS 52.646,40
2<
g ﬂé 4 Fixo - Mével (VC3) 0,59 717 min RS 425,42 RS 5.105,04 RS 10.210,08
o> - -
s :i;z-ol:xo (Longa Distdncia Nacional - D1, D2, 0,39 16.967 min RS 6.617,13 RS 79.405.56 RS 158.811,12
6 Fixo - Internacional 1,28 1 min RS 1,28 RS 15,37 RS 30,74
7 Assinatura equipamento PABX 0,00 23 uni RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
s
§ g 8 Assinatura Tronco Digital E1 (30 canais) 366,98 36 uni R$ 13.211,28 RS 158.535,36 RS 317.070,72
[<]
o n
3 Assinatura Bloco de numerag3o DDR (blocos 0,77 S5 uni RS 4217 RS 506,00 RS  1.012.00
com 50 ramais)
SUB TOTAL R$ 62.420,50 RS 749.045,97 R$ 1.498.091,94
lagdo/Mud: E | de Circuito .
8 10 Digital EI (30 Canais) 838,69 36 uni RS 30.192,84
z
=] Instalagio/Mudanca Eventual de .
u Equipamento PABX 0.0 23 uni RS 0.00
SUB TOTAL RS 30.192,84



(B

@i

RS T e
PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO
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EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRAGAO

Integrante Demandante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Nome: Claudio Luis da Siiva Cabral Nome: Marcia Valéria Amaral Lobato Nome: Luciano Santa Brigida das Neves
Matricula: 11646-7 Matricula: 6847-0 Matricula: 14746-0

VALIDAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

NILCE LONGUI RAMOA
Secretaria de Informatica

PA-PRO-2018/04709
ASNC
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Segunda-feira, 10 DE SETEMBRO DE 2018

ORTARIA N° 493/2018/GEPS/SETUR
CONSIDERANDO 05 termos do processo 2018/398009. RESOLVE:
Conceder 1,5 diarias a0 AUGUSTO JORGE JOY NEVES COLARES
mat: 5259053/2, Secretario Adjunto de Estado de Turismo. 0BJ:
Participar do Comité Gestor Estadusl do Investe Turismo Summit
2018, o qual serd organizado pelo MTUR, SEBRAE e EMBRATUR,
DESTINO: Brasilia-DF, PERIODO: 04 e 05/09/2018. Ordenador
de despesas, ALBINO JOSE DA SILVA BARBOSA.

Protocolo: 359263
PORTARIA N° 494/2018/GEPS/SETUR
CONSIDERANDO os termos do processo 2018/402356 RESOLVE:
Conceder 5,5 didria 3@ JULIANNA LEITE SARAIVA DA SILVA,
mat: 57174765/ 2, Coordenadora de Nucleo de Planej;

HOMOLOGAGAO

No dia 06 de setembro de 2018, depois de c 3
regularidade dos atos procedimentais, a Defensora Publica Geral
do Estado do Pard, HOMOLOGA a adjudicagdo referente 20
PROCESSO N°: 2018/ 320326, Pregio Eletrénico n® 005/2018,
cujo objeto é a Contratagdo, em regime de empreitada por
prego unitdrio de SEGURO para a frota de veiculos oficiais da
Defensoria Publica do Estado do Para, contra danos de sinistro de
roubo ou furto, colisdo, danos ¢ dos pela
e assisténcia 24h, conforme especificagdes e condigdes no Termo

Articulagdo Técnico e Institucional. OB): Realizar visita técnica de
Benchmarking no Vale dos Vinhedos, para conhecer a experiéncia
da regido apds o reconhecimento da Indicagio Geogrdfica (IG)
dos vinhos, no periodo de 24/09/2018 a 29/09/2018, DESTINO:
Porto Alegre (RS} / Bento Gangaives (RS), PERIODO: 24/09/2018
a 29/09/2018. Ordenador de despesas, ALBINO JOSE DA SILVA
BARBOSA.

Protocolo: 359267

OUTRAS MATERIAS

TERMO DE PERMISSAO DE USO N°. 004/2018
PARTES: SECRETARIA DE ESTADO DE TURISMO - SETUR, CNPY/
MF n°® 15.488.858/0001-14 € GLENDA RUBIA DE CASTRO
ALVES CPF: 250.863.082-91
OBJETO: utilizagdo do Quiosques conhecido como “Atiadntico” e
“Tia cuddcia”, locatizado na Orla do Magarico, em Salinépolis PA,
para fins de comercializagio de produtos alimenticios em geral
VIGENCIA: 06/09/2018 a 06/03/2019
DATA DA ASSINATURA: 06/09/2018
RESPONSAVEL: CIRO GORES

Protocolo: 359205

de é tendo como vencedora do certame a empresa:
- PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS
(CNPJ: 61.188.164/0001-60), venceu o ITEM UNICO, pelo
valor global de R$ 19.950,00 (dezenove mil e novecentos e
cinquenta reais).
Belém/PA, 06 de setembro de 2018.
JENIFFER DE BARROS RODRIGUES
Defensora Publica Geral do Estado do Pard
Protocolo: 358899

PORTARIA N° 1.695/2018-DP-GAB, DE 03/09/2018.
RESOLVE: Conceder 30 (trinta) dias de férias regulamentares
a THIAGO MENDES DA SILVA, Matricula: 57201718/ 1, PA.
(2017/2018) com goz0 no periodo de 15/10 0 13/11/2018.
Dé-se cidncia, cumpra-se e publique-se.

JENIFFER DE BARROS RODRIGUES
Defensora Publica Geral do Estado do Pard
Protocolo: 359008
PORTARIA N°. 354/2018-GAB/DPG, DE 06 DE
SETEMBRO DE 2018.

DEFENSORIA PUBLICA

A Defi Publica Geral do Estado, no uso das atribuigdes
que lhe confere o art. 8°, incisos 1 e VIII ¢/c art. 99, V, da Lei
Complementar n® 054, de 07 de fevereiro de 2006.

c Y

PORTARIA N°. 353/2018-GAB/DPG,
DE 06 DE SETEMBRO DE 2018.

A Defensora Publica Geral do Estado, no uso das atribuicdes que
Ihe confere o art. 8°, VIII e XXI, da Lei Complementar n°® 054,
de 07 de fevereiro de 2006;
RESOLVE:
Art. 10 Designar o Defensor Publico MARCIO NEIVA COELHO para
atuar na 22 Defensoria Piblica Criminal de Altamira até 30 de
setembro de 2018, com prejuizo de suas designagdes anteriores.
Art. 20 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag¢o.
Cumpra-se. Publique-se.
JENIFFER DE BARROS RODRIGUES
Defensora Piblica Geral do Estado do Para

Protocolo: 359430

PORTARIA N° 1693/18 -~ DPG EM, 03/09/2018.
Conceder 19 dias residuzis de Licenga Prémio a Defensora
Publica ROSSANA PARENTE SOUZA, matricula n® 55588714/1,
referente 30 periodo aquisitivo 2006/2009, anteriormente
interrompida pela PORTARIA N° 3$8/12-DPG de 23/02/2012,
publicada no DOE n® 32.110 de 06/03/2012, para goz0 no
periodo de 05/02/2019 o 23/02/2019.

Dé&-sa ciéncin, cumpra-so o publique-se.
JENIFFER DE BARROS RODRIGUES
Defensora Piblica Geral
Protocolo: 358913

PORTARIA N° 1694/18 - DPG EM, 03/09/2018.
Transferir 30 dias de Licenca Prémio da Defensora Publica
ADRIANA MARTINS JORGE 30A0, matricula n® 55563094/1,
anteriormente transferida pela PORTARIA N° 293/17-OPG de
22/02/2018, 20 periodo ag 2010/2013, periodo
01/10/2018 2 30/10/2018, publicada no DOE n° 33.567 de
28/02/2018, para 0 gozo em momento oportuno.

Dé-se cidnd pro-sc o publ sa.
JENIFFER DE BARROS RODRIGUES
Defensora Piblica Geral

Protocolo: 358905

a PORTARIA N°. 301/2018-GAB/DPG, de
17.07.2018, publicada no D.0.E. N° 33.662, de 23.07.2018, que
interrompeu, por necessidade do servigo publico, 0 gozo de 29
(vinte e nove) dias das férias do Servidor Publico Wagner Romulo
Pinho de Souza, referentes ao P.A. 2017/2018;

RESOLVE: Conceder 29 (vinte e nove) dias de férias a0 Servidor
Piblico WAGNER ROMULO PINHO DE SOUZA, matricula n®
5891519, referente ao P.A. 2017/2018, para gozo no periodo de
10.09.2018 3 08.10.2018.

Cumpra-se. Publique-se.

JENIFFER DE BARROS RODRIGUES

Defensora Publica Geral do Estado do Pard

Protocolo: 359432

PORTARIA N° 1.696/2018-DP-GAB, DE 05/09/2018.
RESOLVE: INTERROMPER, a contar de 24/07/2018, o gozo
de férias de LUCIANA TARCILA VIEIRA GUEDES, matricula
57188160/ 2, anteriormente concedida por meio da PORTARIA
N° 1.0682/2018-DP/GAB, de 25/05/2018; publicada no Doe
n° 33.634, de 11/06/2018, com gozo no periodo de 04/07 a
02/08/2018, referen te a0 aquisitivo (2017/2018). Ficando
os 10 (dez) dias residuais para usufruto no periodo 16/10 a
25/10/2018.

Dé-se ciéncia, cumpra-se e publique-se.
JENIFFER DE BARROS RODRIGUES
Defensora Piblica Geral do Estado do Pard
Protocolo: 359016

PORTARIA N° 1.657/2018-DP-GAB, DE 05/09/2018.
RESOLVE: INTERROMPER, a contar de GB8/06/2018 o
gozo de férias de CLAUDIA VANESSA GOMES SANTIAGO,
Matricula: 54186812/ 3, anteriormente concedidas por meio
da PORTARIA N° 877/2018-DP-GAB, do 27/03/2018,
publicada no Doo n° 33.626, de 28/05/2018, com gozo no
periodo de 01/06 o 30/06/2018, referente 3o aquisitivo
(2017/2018). Ficando os 23 (vinto o trés) dias residuais
para usufruto no periodo 01/10 a 23/10/2018.

Dé-se ciéncia, cumpra-se e publique-se.
JENIFFER DE BARROS RODRIGUES
Defensora Pablica Geral do Estado do Pard
Protocolo: 359018
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Extroto do Contrato n°. 064/2018/TIPA//Partes: TJPA
e a empresa ASSOCIACAQ PARANAENSE DE CULTURA - APC,
pessoa juridica de direito privado, inscritd no CNP}-MF sob
0 n°®76.659.820/0001-51// Objeto do Contrato: QO presente
contrato tem como objeto: suporte técnico, instalagio e
manutencio de licenga de uso do sistema aplicativo, software
PERGAMUM (SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS), cuja
propriedade intelectual pertence 3 Associagdo Paranaense de
Cultura da Pontifiua Universidade Catdlica do Parand.// Origem:
Inexigibilidade de Licitagdo de n°. 051/TIPA/2018// Valor do
Contrato: R$ 14.091,96// Dotag3o Orcamentdria: Programas de
Trabatho: 02.126.1419.8650; Natureza da Despesa: 339040;
Fonte de Recursos: 0118.// Vigénda: 12 meses, de 30/08/2018
a 30/08/2019// Data da assinatura: 31/08/2018// Foro: Belém/
PA// Rep do C Maria de Lourdes Carneiro
Lobato - Secretdna de Administraclo Adjunta// Ordenador
Responsével: Suelh Lima Ramos Azevedo - Secretdria de
Planejamento.//

Protocolo: 356704
Extrato do Contrato n°. 065/2018/T3-PA //Partes:
TIPA e o Banco do Estado do Pard S/A - BANPARA //CNP):
04.913.711/0001-08//0Objeto do Contrato: Contratagdo de
empresd especializada na prestagdo de Servigos Telefdnicos
Fixo Comutado (STFC) provenientes de circuitos digitais E1 com
Discagem Direta a Ramal (DDR), nas modalidades Local (L),
Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distincia Internacional
{LDI), induindo o f ] de i A
e suporte técnico, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.//Modalidade de
Licitag3o: Pregdo Eletronico n° 037/TIPA/2018//Vigéncia:
07/09/2018 a 07/09/2020// Valor do Contrato: R$ 1.466.270,88
(global)// Dotacdo Orgamentdria: 04102.02.126.1419.8651,
04102.02.126.1419.8652 e 04102.02.126.1419.8653, Fonte:
0118, Natureza da Despesa: 339039 //Data da Assinatura:
03/09/2018//Rep do Ci Francisco de
Oliveira Campos Filho - Secretério de Administragdo//Ordenador
Responsavel: Sueli Lima Ramos Azevedo - Secretdria de
Planejamento.

Protocolo: 357111
Extrato de Contrato n°. 063/2018/TIPA//Partes: TIPA e a
empresa PR1 ENGENHARIA LTDA - ME, inscrita no CNP)/MF sob
0 n° 11.059.081/0001-11// Gbjeto do Contrato: O objeto do
presente instrumento é a ¢3o de emp i
para servicos relativos & ELABCRAGAQ DE PROJETOS
ARQUITETONICOS E COMPLEMENTARES para as obrs do
Tribunal de Justica do Estado do Perd na Regido Metropolitana
de Belém e Interior do Estado do Paré, originados pela ata
de registro de pregos, 2 qual acomp. este instr
conforme quantitativos e especficagdes contratados.// Origem:
Preg8o Eletronico de n°. 059/TIPA/2017// Vator do Contrato: R$
100.783,32 // Dotagdo Orgamentdria: Programas de Trabalho:
02.061.1419.7542, 02.061.1419.7543, 02.061.1419.7544,
02.061.1419.8173, 02.061.1419.8174 e 02.061.1419.8175;
Natureza da Despesa: 339039/449039; Fonte de Recursos:
0118 ocu 0318.// Vigéncia: 11 meses de 24/11/2018 a
24/10/2019// Data da assinatura: 30/08/2018// Foro: Belém/
PA// Rep do Cont : Maria de Lourdes Carneiro
Lobato - Secretdria de A istragdo Adj // O
Responsdvel: Sueli Lima Ramos Azevedo - Secretiria de
Planejamento.//

Protocolo: 356317

Extrato 2° Termo Aditivo ao Contrato 057/2006/TIPA//
Partes: TIPA e FRANCINETE LACERDA MEDEIROS// CPF:
797.403.162-04// Objeto do Contrato: locagdo de imdvel,
situado na Rua Padre José Anchieta, no, 431, Centro, na cidade
de Ipixuna-PA, para abrigar as instalagdes do Férum da Comarca
de Ipixuna//Modalidade de Licitagdo n°.015/2016: Dispensa de
LicitacBo art.24, X da Lei n® 8.666/93// Valer do Contrato Original:
R$ 5.500,00 (mensal)//Objeto do Termo Aditivo: Prorrogagio



